SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA SDQS MARZO 2016 DECRETO 103 DE 2015

FECHA RADICADO

FECHA LIMITE
RESPUESTA

NRO RADICADO

ASUNTO

DEPENDENCIA

FECHA RESPUESTA

SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA
INSTITUCION

SOLICITUDES A LAS QUE SE LES NEGO LA
INFORMACION

DiAS DE
GESTION

2016-03-01

2016-03-15

358342016

EL PASADO 23 DE FEBRERO DE 2016, RECIBI EN MI
CELULAR LA NOTIFICACION DE UNA INFRACCION
COMETIDA POR MI AUTOMOVIL CXD295 EL 18 DE
AGOSTO DE 2015, YA PAGUE DICHO COMPARENDO
NO. DE VOLANTE 140000000007363580, COMO NO!
FUE POSIBLE MIRAR LA IMAGEN DE LA INFRACCION,
SOLICITO  RESPETUOSAMENTE COPIA DE DICHA
IMAGEN O EN SU DEFECTO INDICARME EL TRAMITE
CORRESPONDIENTE PARA QUE MI ESPOSO O YO
PODAMOS OBSERVAR LA IMAGEN EN UNA DE LAS
OFICINAS DE LA MOVILIDAD EN BOGOTA. GRACIAS
CORDIALMENTE, INES ALICIA PABON RESTREPO, C.C.
41531941

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-07

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-16

2016-04-04

358732016

DERECHO DE PETICION, SOLICITUD DE RESPUESTA
DERECHO DE INSISTENCIA

SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA

2016-03-17

CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA

N/A

2016-03-28

2016-04-11

361902016

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE RESPUESTA E
INSISTENCIA DE INFORMACION

SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA

2016-03-28

CERRADO - POR RESPUESTA CONSOLIDADA

N/A

2016-03-02

2016-03-16

362962016

VERIFICACION PAGO COMPARENDO

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-09

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-01

2016-03-15

364012016

BUENAS TARDES, FORMALMENTE SOLICITO ME
INDIQUEN SI POR PARTE DE LA ALCALDIA MAYOR O LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE BOGOTA SE CUENTA
CON UN SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO A
LAS CONDICIONES Y/O CARACTERISTICAS TECNICAS!
DE LAS SALIDAS DE EMERGENCIA DE LOS VEHICULOS!
DEL SITP. DE CONTAR CON DICHO SISTEMA QUISIERA!
SABER SI EXISTE EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA
CONOCERLO. LO ANTERIOR PARA FINES ACADEMICOS
EN CUANTO A MI PROYECTO DE GRADO EN UNA
ESPECIALIZACION EN GESTION DE PROYECTOS,
GRACIAS.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-14

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A
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2016-03-03

2016-03-17

371622016

ME COLOCARON UNA FOTOMULTA Y ME
INFORMARON 10 DIAS DESPUES, LA CORTE
CONSTITUCIONAL INFORMA QUE LA FOTOMULTA ES
ANULADA SI NO SE ENTREGA EN LOS SIGUIENTES TRES!
DIAS POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO
CERTIFICADO, DONDE DEBO REALIZAR ESA PETICION

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-11

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-02

2016-03-16

371682016

SOLICITUD IMAGEN DE COMPARENDO  #
11001000000010357102.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-09

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-02

2016-03-16

374572016

AMIGOS MINTRANSPORTE

EL DECRETO 173 DE 2001 ES APLICABLE PARA UNA
EMPRESA DE TRANSPORTE DE CARGA, ESTA TIENE 2
VEHICULOS Y TRANSITA EN TERRITORIO NACIONAL,
AHORA, REVISANDO LOS REQUISITOS A PRESENTAR
EN EL ART 13, EL PUNTO 9, SOBRE PATRIMONIO DE
1000SMMLV, NO LO CUMPLE, PUES TIENE UN
PATRIMONIO DE CERCA DE 200MM A LO MUCHO, LA
PREGUNTA ES SINO CUMPLE ESTO NO LE OTORGAN
LA HABILITACION O NO INTERESA ESE MONTO SINO
PRESENTAR EL PATRIMONIO REAL?

ESTO DONDE DEBE RADICARSE?

GRACIAS FAVOR ENVIARME RESPUESTA AL CORREO
ELECTRONICO ANDREAMANCIPE21@GMAIL.COM

NO AUTORIZO COMPARTIR NI PUBLICAR MIS DATOS
PERSONALES CON NINGUNA PERSONA, SITIO PUBLICO!
O WEB, NI REENVIO DE ESTE MENSAJE, SEGUN LA LEY
1581 DE 2012

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-09

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-03

2016-03-17

375072016

INFORMACION PARQUE AUTOMOTOR ACTUAL -
TRABAJO UNIVERSIDAD

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-19

CERRADO - POR DESISTIMIENTO

N/A
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2016-03-09

2016-03-28

378352016

BUENAS TARDES.

TENGO UNA PREGUNTA, EN EL ANO 2012 ADQUIRI
UNA MOTOCICLETA BEST SUZUKI 125 EN BOGOTA,
PERO AL ANO SIGUIENTE LA TRAJE PARA CUCUTA...
ME INFORMAN QUE EN ESA CIUDAD HAY UN
IMPUESTO QUE SE LLAMA SEMAFORIZACION,.
PRIMERO, COMO HAGO PARA SABER CUANTO DEBO
SEGUNDO, SI YA NO ESTA ALLA EN BOGOTA, COMO!
HAGO PARA MATRICULARLA EN LA CIUDAD DE
CUCUTA

GRACIAS

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-17

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A

2016-03-03

2016-03-17

381202016

ME SACAN MULTA SI SE VENCE LA RTM Y TENGO EL|
CARRO EN EL TALLER

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-11

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-04

2016-03-18

383362016

ASUNTO: PAZ Y SALVO DE COMPARENDOS.

SOLICITO ES TAN AMABLE UNA CERTIFICACION DE PAZ
Y SALVO DE COMPARENDOS DE LA SIGUIENTE PLACA
DE UN VEHICULO PARTICULAR: VER 125 , CAMIONETA!
CHEVROLET LUV D-MAX. PIDO ENCARECIDAMENTE SU
EXPEDICION DE MANERA URGENTE, YA QUE, SE
REQUIERE REALIZAR UN TRAMITE DE CANCELACION
DE MATRICULA DEL VEHICULO POR MOTIVO DE
PERDIDA TOTAL.

AGRADESCO SU COLABORACION

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-14

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-04

2016-03-18

385962016

LA CIUDADANA PAULA ARIAS IDENTIFICADA CON
NUMERO DE CEDULA 30238717 DE MANIZALES, SE
COMUNICA PARA EXPRESAR UNA INCONFORMIDAD
HACIA LA SECRETARIA DE MOVILIDAD POR LA FALTA
DE INFORMACION EN CUANTO AL PAGO DE UN
FOTOCOMPARENDO QUE LE FUE NOTIFICADO EL 25
DE FEBRERO 2016 A LAS 7 AM POR MENSAJE DE
TEXTO, CUYA FECHA DE IMPOSICION FUE EN MAYO!
DEL 2013, LA CIUDADANA PIDE QUE SE LE EXPLIQUE
PORQUE FUE NOTIFICADA TAN TARDE Y PORQUE LA
INFORMACION NO LE APARECIO EN NINGUN SISTEMA
CONSULTADO ~ ANTERIORMENTE YA QUE LA
FOTOMULTA NO ESTABA DISPONIBLE PARA VERIFICAR!
SI LA FOTO PERTENECIA A SU VEHICULO.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-14

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-08

2016-03-23

393072016

SOLICITO INFORMACION DEL PLAN DE MOVILIDAD
GENERADO POR LA CONSTRUCCION DEL CONJUNTO
REFUS I, UBICADO FRENTE A LA CALL 150 A 99-30,
REALIZADO POR LA CONSTRUCTORA FLOR MORADO
S.A., YA QUE EN LAS HORAS DE LA MANANA Y TARDE,
SE ESTAN GENERANDO PROBLEMAS DE MOVILIDAD
POR LA MAQUINARIA Y VOLQUETASS DE ESTA
CONSTRUCCION. A DEMAS VEMOS QUE NO HAY
NINGUN TIPO DE SENALIZANCION NI PROTECCION A
LA VEGETACION. QUE HORARIO TIENEN AUTORIZADO
PARA TRABAJAR?.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A
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2016-03-11

2016-03-30

395212016

PETICION: DESCRIPCION DE LOS HECHOS

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-30

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A
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2016-03-15

2016-04-01

402452016

BUENAS TARDES YO QUISIERA SABER QUE PASO CON
LAS MAQUINAS TAPA HUECOS QUE PRESTABAN TAN
BUEN SERVICIO, SOY TAXISTA Y LOS HUECOS QUE
TAPARON POR LOS BARRIOS FUE MUY BUENO.
MUCHAS GRACIAS

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-15

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A




2016-03-10

2016-03-29

417462016

Ml NOMBRE ES JUAN DAVID PAEZ RIVERA,
ESTUDIANTE DE LA MAESTRIA EN INGENIERIA DE!
SISTEMAS Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD
JAVERIANA SEDE BOGOTA. ACTUALMENTE ME
ENCUENTRO EN EL PROCESO DE BUSCAR UNA
PROBLEMATICA PARA TRABAJARLA EN MI PROYECTO
DE GRADO, PENSANDO PRINCIPALMENTE EN LAS
NUEVAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS DE CIUDADES
INTELIGENTES Y  SISTEMAS DE  TRANSPORTE
INTELIGENTE (SIT O ITS). ESTOY INTERESADO EN EL|
AREA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE BOGOTA. ME
GUSTARIA PODER CONTACTARME CON UNA PERSONA
DE SU INSTITUCION DE LA CUAL PUEDA RECIBIR
INFORMACION DE PROBLEMATICAS QUE
ACTUALMENTE DESEEN SOLUCIONAR!
PRINCIPALMENTE CON MIRAS A MEJORAR EL|
SERVICIO A LOS USUARIOS Y ADICIONALMENTE
ESTABLECER UN ACOMPANAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO.

UN POSIBLE TEMA QUE HE CONSIDERADO
PERSONALMENTE, ES EL DE REALIZAR UN SISTEMA!
AUTOMATICO DE RECOLECCION Y ANALISIS DE LOS
PATRONES DE MOVILIDAD DE LOS USUARIOS PARA
PODER TOMAR MEJORES DECISIONES EN LA
PLANEACION, FRECUENCIA Y COBERTURA DE LAS
RUTAS, SIN EMBARGO ESTOY ABIERTO A CUALQUIER

DIRECCION DE ESTUDIOS SECTORIALES Y DE SERVICIOS

2016-03-15

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-11

2016-03-30

426232016

BUENOS DIAS, MI NOMBRE ES NELSON AVELLANEDA,
SOY UN BICIUSUARIO Y LIDERO JUNTO A OTRAS
PERSONAS UN COLECTIVO QUE APOYA EL USO DE LAS
BICIS LLAMADO BACANROLA EL CUAL NUESTRO
OBJETIVO ES DAR CONCIENCIA A LA GENTE EN EL USO!
DE LAS BICICLETAS EN LA CIUDAD Y UN USO
RESPONSABLE Y SEGURO, HEMOS ENCONTRADO EN
CADA UNO DE NUESTRAS RODADAS QUE ASISTEN
PERSONAS QUE REALMENTE NO SE HACEN VISIBLES
ANTE OTROS ACTORES VIALES Y EN LAS NOCHES SE
HACE MAS TEDIOSO ANDAR POR LA CIUDAD ASI,
QUISIERA  SABER  COMO  PUEDO  SOLICITAR
ELEMENTOS DE PROTECCION VIAL (REFLECTIVOS,
CUELLOS O BUFFS) PARA PODER CONCIENTIZAR A LOS
DEMAS BICI USUARIOS DE LA SEGURIDAD EN LA
CIUDAD, SI TENGO QUE REALIZAR ALGUN TRAMITE
COMO PODER HACERLO Y EN DONDE PUEDO
REALIZARLO, LA IDEA ES TENER COLABORAR CON LA
MOVILIDAD DE LA CIUDAD.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-15

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-11

2016-03-30

429112016

POR FAVOR INDICARME CUAL ES LA NORMA - Y A
PARTIR DE QUE FECHA ENTRA EN VIGENCIA — QUE!
OBLIGA A LOS AGENTES DE TRANSITO A NO IMPONER
COMPARENDO A LOS CIUDADANOS QUE SEAN
SORPRENDIDOS ~ TRANSITANDO  EN  VEHICULO
AUTOMOTOR SIN PORTAR LA RESPECTIVA LICENCIA
DE CONDUCCION.

LA NORMA IMPLICA LA DOTACION DE TODO AGENTE
DE TRANSITO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO PARA!
CONSULTAR EN LINEA SI EL CONDUCTOR DEL
VEHICULO QUE TRANSITA SIN PORTAR LA LICENCIA DE
CONDUCCION EFECTIVAMENTE LE HAN EXPEDIDO
LICENCIA, Y SI LA MISMA ESTA VIGENTE Y ES LA
INDICADA PARA CONDUCIR EL TIPO DE VEHICULO QUE
CONDUCE A LA HORA DE SER REQUERIDO POR EL
AGENTE DE TRANSITO.

DIRECCION DE CONTROL Y VIGILANCIA

2016-03-22

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-11

2016-03-30

433892016

BUENAS TARDES, LES SoLICITO MUY
RESPETUOSAMENTE, SE ME INFORME EN QUE LUGAR!
O LUGARES DE MI VEHICULO DEBO INSTALAR LOS
LOGOS DE DISCAPACIDAD, Y QUE CARACTERISTICAS!
DEBEN TENER LOS MISMOS.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-23

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A




2016-03-14

2016-03-31

439252016

BUENOS DIAS EN LA SEMANA PASADA ME HE PUESTO
AL DIA CON ACUERDOS DE PAGO Y COMPARENDOS
CON EL FIN DE RECUPERAR LA LICENCIA DE TRANSITO
YA REALIZADIO EL PAGO DE COMPARENDOS Y
ACUERDOS ME HE DIRUIDO AL SIM A REALIZAR
EXAMENES PARA REFRENDAR Y RESULTA QUE EN EL|
SIMIT APARESCO CON UN COMPARENDO POR
RESOLUCION EN PEREIRA EL CUAL TENA ENTENDIDO!
QUE SE HABIA CANSELADO CON EL ACUERDO DE
PAGO REALIZADO EN LAS INSTALACIONES DE!
MOVILIDAD. NECESITO LA LICENCIA PARA EMPEZAR A
TRABAJAR DE QUE FORMA ME PUEDEN USTEDES
COLABORAR. TENGO ENTENDIDO QUE AL ESTAR AL
DIA EN MOVILIDAD CON ACUERDOOS DE PAGO SE ME!
ENTREGARIA UN EDICTO PARA PODER SACAR
NUEVAMENTE LA LICENCIA.

COMO ME PUEDEN COLABORARCON ESTE TEMA YA
QUE NECESITO EMPEZAR A TRABAJAR Y SIN ESTE
DOCUMEN ME ES IMPOSIBLE. AGRADEZCO DE ANTE!
MANO TODA LA INFORMACION QUE ME PUEDAN
BRINDAR.10139119 ES EL NUMERO DE COMPARENDO
RESOLUCION 058 DE PEREIRA

MI NUMERO DE CC 80777432

LUIS FERNANDO RODRIGUEZ

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-14

SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA

N/A

2016-03-14

2016-03-31

439402016

COMO SOLUCIONAR ESTSEE CASO SI YA MME PUSE AL
DIA CON MOVILIDAD

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-15

SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA

N/A

2016-03-14

2016-03-31

439752016

BUEN DIA, MI CONSULTA Y/O SOLICITUD DE
INFORMACION PARA CONOCER SI ESTA PERMITIDA LA
CIRCULACION DE UNA CAMIONETA TIPO RENAULT
DUSTER PARA SERVICIO PUBLICO - TAXI AMARILLO, YA
QUE POR CHATARRIZACION SE CUENTA CON EL CUPO,
AFILIACION Y PLACAS Y EN ARAS DE PRESTAR UN
MEJOR SERVICIO COMODO Y ESPECIAL, SE NECESITA
CONCOCER, SI, EN LA MISMA FORMA COMO
CIRCULAN CAMIONETAS BLANCAS QUE TRABAJAN
CON UBER, SE PODRIA UTILIZAR EN LA MISMA FORMA
UNA CAMIONETA PERO COMO TAXI AMARILLO.
AGRADEZCO SU ATENCION Y QUEDO ATENTO A UNA
POSITIVA RESPUESTA.

ATTE. VICTOR PARRA

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-28

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-15

2016-04-01

446672016

BUENAS NOCHES

A QUIEN CORRESPONDA SOLICITO SE ME INFORME S|
ES DE SU COMPETENCIA ACLARARME EL PORQUE E
RECIBIDO DOs MENSAJES DE TEXTO
INFORMANDOMEN  TEXTUALMENTE  QUE EL
02/03/2016 A LAS 20:02 SE DETECTO UNA
INFRACCION VEHICULO PYK14B, ACERQUESE A: CR. 2 #
17 24 12 TEL: 4365047 SANTA MARTA, DESCUENTO
PRONTO PAGO.

ESTOSA MENSAJES ME LLEGARON UNO EL 07/03/2016
Y EL OTRO EL DIA DE HOY.

AL CONSULTAR EN MOVILIDAD Y SIMIT POR MI
CEDULA NO REPORTA NINGUNA INFRACCION.
ADEMAS YO RESIDO Y TRABAJO EN BOGOTA Y NO E
SALIDO DE LA CIUDAD POR LO CUAL ME GUSTARIA SE
ME ACLARE EL PORQUE DE ESTOS MENSAJES
ADICIONALMENTE YO NO POSEO EN ESTOS
MOMENTOS NI CARRO NI MOTO.

QUEDO A LA ESPERA DE UNA PRONTA RESPUESTA.

CORDIALMENTE SONIA OLARTE.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-30

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-16

2016-04-04

453992016

INFORMACION  DE  SENALIZACION EN  ZONAS
ESCOLARES

DIRECCION DE CONTROL Y VIGILANCIA

2016-04-13

EN TRAMITE - POR RESPUESTA PARCIAL

N/A
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2016-03-16

2016-04-04

461012016

EL DIA DE HOY EN HORAS DE MANANA EN LA
CARRERA 21 CON CALLE 33 EL CONDUCTOR DEL
CARRO RENAULT LOGAN DE PLACAS RGO419 ME
CERRO Y RAYO MI CARRO AL INAVDIR MI VIA YA QUE
EL SE METIO EN CONTRAVIA, NO DIO ESPERA DE
NADA MAS QUE DAR A SU HUIDA POR LO CUAL LO!
UNICO QUE PUDE HACE FUE TOMAR UNA FOTO AL|
VEHICULO, QUE PUEDO HACER? UNA PERSONA ASI
PUEDE OCASIONAR GRAVES ACCIDENTES.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-16

SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA

N/A

2016-03-16

2016-04-04

464022016

DOCUMENTOS
SENALIZACION MALLA VIAL

RESPETADOS SENORES:

LA CORPORACION REFUGIO ALTO EN ARAS DE
MEJORAR LAS CONDICIONES DE MOVILIDAD PARA LOS
HABITANTES DEL BARRIO EL REFUGIO ALTO, VE LA
NECESIDAD DE REALIZAR, CON RECURSOS PROPIOS,
LA DEMARCACION Y SENALIZACION DE LA MALLA VIAL
DE LA ZONA QUE COMPRENDE LAS CARRERAS 2, 3, 4 Y/
5 DE LAS CALLES 86 Y 87, ESTA INICIATIVA SURGE POR
LA NECESIDAD DE MITIGAR EL ALTO RIESGO DE
ACCIDENTALIDAD QUE SE PRESENTA EN EL BARRIO, Y
ASI MISMO, GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LOS
VECINOS DEL BARRIO, QUE EN DIFERENTES
OCASIONES EXPONEN SU VIDA AL TRANSITAR POR EL
LUGAR.

PARA LLEVAR A CABO EL PROYECTO DE
DEMARCACION, SOLICITAMOS DE MANERA
RESPETUOSA NOS INFORMEN CUAL ES LA
INFORMACION NECESARIA PARA EL TRAMITE Y
ADEMAS NOS ENTREGUEN LOS  SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

1. DISENOS APROBADOS POR LA SECRETARIA DISTRITA
DE MOVILIDAD DE BOGOTA PARA LA SENALIZACION

DIRECCION DE CONTROL Y VIGILANCIA

2016-04-12

EN TRAMITE - POR RESPUESTA PARCIAL

N/A
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2016-03-23

2016-04-08

464592016

BUENAS TARDES

ME ENCUENTRO ESTUDIANDO  ACTUALMENTE,
ESTUDIO MERCADEO Y UN TRABAJO QUE QUIERO
PRESENTAR ES ACERCA DE LA AGREMIACION DE TAXIS
EN LA CIUDAD DE BOGOTA Y NECESITO DATOS
ESTADISTICOS ACERCA DE ELLOS, CUANTOS TAXIS
CIRCULAN Y TIENE PERMISO, CUANTOS TAXISTAS HAY,
CUANTOS DE ELLOS SON PROPIETARIOS DE LOS TAXIS
Y CUANTOS DE ELLOS SON SOLAMENTE
CONDUCTORES, CUANTAS EMPRESAS (¢}
ASOCIACIONES DE TAXIS HAY, CUANTOS TAXISTAS
COMPONEN CADA UNA DE ESTAS EMPRESAS, ESPERO
ME PUEDAN DAR TODA ESTA INFORMACION YA QUE
ES IMPORTANTE PARA MI INVESTIGACION

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA

N/A

2016-03-18

2016-04-06

472722016

VIVO EN ZONA RESIDENCIAL AL FRENTE DEL EDIFICIO
HAY UN PARQUE, HAY LETREROS DE PROHIBIDO!
PARQUEAR, LA CALLE ES DOBLE VIA, PERO SIEMPRE
HAY CARROS ESTACIONADOS EN AMBOS COSTADOS!
QUE IMPIDEN LA CIRCULACION NORMAL DEL TRAFICO!
Y LA ENTRADA AL EDIFICIO... QUE DEBO HACER?

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-23

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-17

2016-04-05

472742016

VIVO EN ZONA RESIDENCIAL AL FRENTE DEL EDIFICIO
HAY UN PARQUE, HAY LETREROS DE PROHIBIDO
PARQUEAR, LA CALLE ES DOBLE VIA, PERO SIEMPRE
HAY CARROS ESTACIONADOS EN AMBOS COSTADOS
QUE IMPIDEN LA CIRCULACION NORMAL DEL TRAFICO
Y LA ENTRADA AL EDIFICIO... QUE DEBO HACER?

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-22

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-22

2016-04-07

484782016

QUE TAN CIERTO ES QUE NO SE PERMITE PEGAR
CALCOMANIAS A LAS MOTOCICLETAS? ESTO VA
DIRIGIDO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A




2016-03-23

2016-04-08

485562016

TUVE UN R4 MODELO 1975, CON LA PLACA AFA835, Y
LO VENDI ANTES DE 1990, NO RECUERDO CUANDO,
PERO HICE TRASPASO ABIERTO, LA PERSONA A QUIEN
SE LO VENDI NUNCA HIZO EL TRASPASO. HACE
ALGUNOS ANOS, POR LO MENOS 10 O MAS, EN VISTA
DE QUE ME EMPEZARON A LLEGAR COBROS DE!
IMPUESTOS, CANCELE LA MATRICULA DE DICHO
AUTOMOVIL, Y PAGUE VARIOS ANOS DE IMPUESTOS.
COMO ME HAN SEGUIDO LLEGANDO COBROS DE
IMPUESTOS, QUISIERA  QUE ME  COLABOREN
DICIENDOME QUE MAS PUEDO HACER, YA QUE HACE
MUCHISIMOS ANOS NO TENGO LA PROPIEDAD DE
ESTE CARRO, Y NO QUIERO QUE ME SIGAN
COBRANDO IMPUESTOS. DE ESTE TRAMITE NO
TENGO COPIA, YA QUE CONTRATE UNA PERSONA
PARA QUE ME LO HICIERA, PERO YA NO ME COBRAN
TANTOS ANOS DE IMPUESTOS., O SEA QUE LOS
DOCUMENTOS  FUERON  RADICADOS Y LOS
IMPUESTOS PAGOS.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA

N/A

2016-03-20

2016-04-06

486042016

HOLA ME GUSTARIA SABER QUE PASO CON LA RUTA!
C18 QUE VA HACIA LA ISLA DEL SOL Y EN SENTIDO
CONTRARIO HACIA CHAPINERO ESA RUTA ERA MUY
BUENA, LA PUSIERON EN LOS TABLEROS DEL SITP Y|
ESTA ES LA HORA EN LA QUE LA RUTA NO ESTA EN
CIRCULACION. ALGUN DiA LA VAN A PONER? O
RETIRENLA DE LOS TABLEROS.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-06

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A
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2016-03-22

2016-04-07

491342016

IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA
79656376 INDICA QUE EL DIA 21 DE MARZO DE 2016
LE LLEGO UNA COMUNICACION DE LA SECRETARIA DE!
MOVILIDAD PIDIENDOLE COMPARECER ANTE LA
SUBDIRECCION DE CONTRAVENCIONES DE TRANSITO,
CON EL FIN DE SER NOTIFICADO DE LA RESOLUCION
DE FECHA 10 DE MARZO DE 2016, PROFERIDA
DENTRO DEL EXPEDIENTE NUMERO 674-2015.

LA COMUNICACION DICE QUE SE PRESENTE DENTRO!
DE LOS 5 DIAS SIGUIENTES AL RECIBO DE LA
COMUNICACION, DE LO CONTRARIO SE DARA
APLICACION A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69
DEL CPACA Y LA COMUNICACION SE LA ENVIA EL
SENOR DIEGO ANDRES VALENZUELA CARVAJAL,
ABOGADO.

EL CIUDADANO SE PRESENTO HOY EN LAS
INSTALACIONES DEL SUPER CADE DE MOVILIDAD A
LAS 7: 30 DE LA MANANA Y NO ENCONTRO
RESPUESTA, LOS FUNCIONARIOS DE LAS VENTANILLAS
DEL MODULO C LE DIERON QUE HICIERA CASO!
OMISO DEL COMUNICADO.

LA PREOCUPACION DEL CIUDADANO ES QUE EL
COMUNICADO DICE QUE SE TIENE QUE PRESENTAR
DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES Y SI NO

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-05

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-22

2016-04-07

493542016

EL TRASPASO QUE REALIZAMOS EN

EL MES DE DICIEMBRE DEL VEHICULO VW GOLF
MANHATTAN BGW 856, YO

COMO VENDEDOR DEL VEHICULO ME HA SIDO
IMPOSIBLE QUE EL COMPRADOR

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-11

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A

13

2016-03-22

2016-04-07

493812016

SE COLOCO UN COMPARENDO POR NO CONTAR CON
EL SOAT E INMOVILIZARON EL VEHICULO PERO EL
SOAT ERA ELECTRONICO. EL COMPARENDO SE
CANCELO PORQUE SE TRATABA DE UN VEHICULO DE
SERVICIO PUBLICO, LA PREGUNTA ES UNA VEZ
CANCELADO EL COMPARENDO CABE LA POSIBILIDAD
DE IMPUGNARLO

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-23

2016-04-08

493972016

ENVIO CONSTANTE DE MENSAJE A MI CELULAR
INDICANDO QUE TENGO UN COMPARENDO

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-05

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A




2016-03-23

2016-04-08

496472016

TENGO UN VEHICULO MATRICULADO EN BOGOTA, EL
CUAL EN ESTE MOMENTO SE ENCUENTRA EN TALLER
POR RECTIFICACION DE CULATA, POR LO TANTO NO
ES POSIBLE MOVILIZARLO, MANANA VENCE LA
REVISION TECNICOMECANICA PERO DEBIDO A QUE SE
ENCUENTRA EN TALLER NO ES POSIBLE AUN REALIZAR
LA RESPECTIVA REVISION, QUE PUEDO HACER PARA
EVITAR EL COMPARENDO ELECTRONICO MIENTRAS EL|
VEHICULO ESTA LISTO PARA MOVILIZARLO A UN
CENTRO DE DIAGNOSTICO

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-03-31

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-30

2016-04-13

502002016

MANIFIESTO MI PREOCUPACION PORQUE LA CALLE
66A CON AVENIDA CIUDAD DE CALI HA SIDO
UTILIZADA  COMO PARQUEADERO, SIENDO UN
ESPACIO PUBLICO DE LA CIUDAD. SOLICITO ME
INFORMEN ACERCA DE ESTA SITUACION.

ANEXO FOTOGRAFIAS Y MATERIAL RELACIONADO.
ADICIONALMENTE RADIQUE UNA QUEJA EN EL SDQS
DE BOGOTA Y ME DICEN QUE NO APARECE EL|
RADICADO. HOY EN DIA VEO QUE YA FUE ASIGNADA!
NOMENCLATURA AL PARQUEADERO.

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-07

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-28

2016-04-11

504062016

BUEN DIA, QUISIERA SABER POR FAVOR SI UN
VEHICULO QUE SE ENCUENTRA EN BOGOTA PERO
TIENE PLACAS DE BUCARAMANGA: 1.¢AL VENDERLO O
COMPRARLO LOS PAPELES DE TRASPASO DE
PROPIETARIO DEBEN HACERSE EN BUCARAMANGA? 2.
¢QUE COSTO Y POR MEDIO DE QUE ENTIDAD SE
HARIA EL CAMBIO DE CIUDAD PARA LAS PLACAS?
GRACIAS!

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-01

SOLUCIONADO - POR TRASLADO

N/A

2016-03-31

2016-04-14

530572016

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA SOLICITAR
INFORMACION, SOBRE LOS VEHICULOS DE SERVICIO
ESPECIAL PLACA BLANCA QUE SE ENCUENTRA
MATRICULADOS FUERA DE BOGOTA EN UN (90%) DE!
LOS VEHICULOS SON DE LOS MUNICIPIOS
ALEDANOS.PERO  DONDE ~ ESTAN  GENERANDO
CONTAMINACION,TRAFICO Y SE BENEFICIAN DE LA
CIUDAD PERO NO LE TRIBUTAN NADA AL DISTRITO YA
QUE NO ESTAN MATRICULADOS EN BOGOTA.

EL CIUDADANO DESEA SABER QUIEN ES EL
RESPONSABLE DE ESE HUECO FISCAL QUE AFECTA LA
CIUDAD Y A LA CIUDADANIA,DESEA ACLARAR EL
PETICIONARIO QUE LOS TAXIS SON LOS VEHICULOS DE!
PLACA BLANCA QUE SON LOS QUE DEBEN TRANSITAR
EN BOGOTA

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-08

SOLUCIONADO - POR ASIGNACION

N/A

2016-03-31

2016-04-14

533152016

EL SENOR RAUL SE COMUNICA EN LA TARDE DE HOY
PARA SOLICITAR UNA SENAL DE TRANSITO (PARE) LA
CUAL ES NECESARIO EN LA CARRERA 101A 151- 31
FRENTE ALA PORTERIA DEL PARQUE RESIDENCIAL
NUEVO SUBA SEGUNDA ETAPA EN EL BARRIO EL
PINAR DE SUBA

DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO

2016-04-20

EN TRAMITE - POR RESPUESTA PARCIAL

N/A
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