
MEMORANDO *202352000087743*
DNC

202352000087743
Informacion Publica

Al responder cite este número

FECHA: Bogotá D.C., abril 01 de 2023

PARA: Sandra Milena Vargas Jurado
Subdirectora Administrativa

DE: Directora Técnica de Normatividad y Conceptos

REFERENCIA: Respuesta al memorandos 202261200324273

Cordial saludo,

En atención al memorando  SA 202261200324273, mediante el cual se solicita la validación del
concepto  enviado  por  la  Subdirección  de  Control  de  Tránsito  y  Transporte  a  la  Subdirección
Administrativa  mediante  memorando  202232300295683,  esta  Dirección  procede  a  realizar  la
exposición de los antecedentes normativos,  y  jurisprudenciales que se consideran pertinentes,
para absolver los interrogantes planteados en la solicitud e incluidos en el presente concepto como
problema jurídico, así:  

I. PROBLEMA JURIDICO Y/O SOLICITUD

Establecer si la información contenida en los Informes derivados del contrato 2022-1460 con objeto
“Analizar  en  detalle  siniestros  viales  con  fatalidades  para  identificar  factores  de  riesgos
involucrados en la siniestralidad vial de Bogotá D.C”, cuyo insumo son los Informes Policiales de
Accidentes de Tránsito (IPAT), debe ser considerada como “Información Pública Clasificada” de
acuerdo con la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”, e incluirla
en el índice de información clasificada y reservada de la Entidad.

II. COMPETENCIA DE LA DIRECCIÓN DE NORMATIVIDAD Y CONCEPTOS

El Decreto Distrital 672 de 2018, estableció la estructura organizacional de la Secretaría Distrital de
Movilidad y se asignó en el No. 5 del artículo 34 a la Dirección de Normatividad y Conceptos, la
función de expedir conceptos jurídicos.

En este sentido las respuestas a las consultas y/o conceptos que expida esta Dirección, están
dirigidos a  coadyuvar  en la  solución,  determinación y  concreción de los aspectos generales y
abstractos del desarrollo de las actividades propias de las dependencias de la Secretaría.
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Por lo anterior, el presente concepto se emite bajo los postulados del artículo 28 de la Ley 1437 de
2011;  en  consecuencia  las  respuestas  a  las  inquietudes se  enmarcan  dentro  del  marco  legal
general  aplicable  que  regula  la  materia  consultada,  sin  que  con  ellas  se  pretenda  absolver
situaciones  particulares,  e  igualmente,  se  emiten  exclusivamente  dentro  del  ámbito  de
competencias  y  las  circunstancias  particulares  y  concretas  mencionadas  en  la  solicitud  de
concepto, por lo tanto su contenido no es de obligatorio cumplimiento ni ejecución y no puede ser
usado  para refrendar  decisiones  o  para  sustraerse  de  cumplir  funciones  y  menos  aún,  para
eximirse de eventuales responsabilidades.

De conformidad con lo establecido en el Decreto Distrital 430 de 2018 el presente concepto no
corresponde ni  a un lineamiento,  ni  directriz,  la cual debe estar contenida en una directiva de
conformidad con su definición y se reitera corresponde a una emisión de concepto de carácter
general  mediante  oficio,  entendido  éste  dentro  de  la  misma  norma  como  un  documento  de
comunicación que se produce en cualquier dependencia de las entidades distritales.

III. ANTECEDENTES NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES

 CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

“Artículo  20.  Se garantiza a toda persona la  libertad de expresar  y  difundir  su pensamiento y
opiniones,  la  de  informar  y  recibir  información  veraz  e  imparcial,  y  la  de  fundar  medios  de
comunicación masiva. (…)”.
(…)
“Artículo 74.  Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos públicos salvo los
casos que establezca la ley.”
(…)
“Artículo 209. La función administrativa está al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con  fundamento  en  los  principios  de  igualdad,  moralidad,  eficacia,  economía,  celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralización, la delegación y la desconcentración de
funciones (…)” 

 LEY 769 DE 2002 “Por la cual se expide el Código Nacional De Tránsito Terrestre y se
dictan otras disposiciones”

“Artículo 143. Daños materiales. Modificado por el artículo 16 de la Ley 2251 de 2022. “En todo
accidente  de  tránsito  donde  sólo  se  causen  daños  materiales  en  los  que  resulten  afectados
vehículos asegurados no asegurados, inmuebles, cosas o animales y no sé produzcan lesiones
personales,  los  conductores,  entidades  aseguradoras  y  demás  interesados  en  el  accidente
recaudarán  todas  las  pruebas  relativas  a  la  colisión  mediante  la  utilización  de  herramientas
técnicas y tecnológicas, que permitan la atención del  mismo en forma oportuna, segura y que
garantice  la  autenticidad,  integridad,  conservación  y  posterior  consulta  y  uso  probatorio  de  la
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información. Para tal efecto, el material probatorio recaudado con estas condiciones reemplazará
el informe de accidente de tránsito que expide la autoridad competente.
Independientemente  de  que  los  vehículos  involucrados  en  un  accidente  de  este  tipo  estén
asegurados o no, los conductores deben retirar inmediatamente los vehículos colisionados y todo
elemento que pueda interrumpir el  tránsito y acudir  a los centros de conciliación debidamente
autorizados por el Ministerio de Justicia y del Derecho. Si fracasa la conciliación, cualquiera de las
partes puede acudir a los demás mecanismos de acceso a la justicia. Para tal efecto, no será
necesaria  la  expedición del  informe de accidente de tránsito,  ni  la  presencia  de  autoridad  de
tránsito en la respectiva audiencia de conciliación.”
(…)
Artículo  144.  Informe  Policial. “En  los  casos  en que no  fuere  posible  la  conciliación  entre  los
conductores, el agente de tránsito que conozca el hecho levantará un informe descriptivo de sus
pormenores, con copia inmediata a los conductores, quienes deberán suscribirlas, y si éstos se
negaren a hacerlo bastará la firma de un testigo mayor de edad.
El informe contendrá por lo menos:
Lugar, fecha y hora en que ocurrió el hecho.
Clase de vehículo, número de la placa y demás características.
Nombre del conductor o conductores, documento de identidad, número de la licencia o licencias de
conducción,  lugar  y  fecha  de  expedición,  dirección,  teléfono,  domicilio  o  residencia  de  los
involucrados.
Nombre del propietario o tenedor del vehículo o de los propietarios o tenedores de los vehículos.
Nombre, documento de identidad y dirección de los testigos.
Estado de seguridad, en general, del vehículo o de los vehículos, de los frenos, de la dirección, de
las luces, bocinas y llantas. 
Estado de la vía, huella de frenada, grado de visibilidad, colocación de los vehículos y distancia,
entre otros, la cual constará en el croquis levantado.                                                                
Descripción de los daños y lesiones.
Relación de los medios de prueba aportados por las partes.
Descripción de las compañías de seguros y números de las pólizas de los seguros obligatorios
exigidos por este código”. (subrayado fuera del texto original)

 Ley Estatutaria 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del
hábeas data y se regula el manejo de la información contenida en bases de datos
personales,  en  especial  la  financiera,  crediticia,  comercial,  de  servicios  y  la
proveniente de terceros países y se dictan otras disposiciones”.

“Artículo  5.  circulación  de  información. La  información  personal  recolectada  o  suministrada  de
conformidad con lo dispuesto en la ley a los operadores que haga parte del banco de datos que
administra, podrá ser entregada de manera verbal, escrita, o puesta a disposición de las siguientes
personas y en los siguientes términos:
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a) A  los titulares,  a  las  personas debidamente autorizadas por  estos  y  a  sus causahabientes
mediante el procedimiento de consulta previsto en la presente ley.
b) A los usuarios de la información, dentro de los parámetros de la presente ley.
c) A cualquier autoridad judicial, previa orden judicial.
d) <Literal CONDICIONALMENTE exequible> A las entidades públicas del poder ejecutivo, cuando
el conocimiento de dicha información corresponda directamente al cumplimiento de alguna de sus
funciones. 
e)  A  los  órganos  de  control  y  demás  dependencias  de  investigación  disciplinaria,  fiscal,  o
administrativa,  cuando la información sea necesaria para el desarrollo de una investigación en
curso.
f) A otros operadores de datos, cuando se cuente con autorización del titular, o cuando sin ser
necesaria la autorización del titular el banco de datos de destino tenga la misma finalidad o una
finalidad que comprenda la  que tiene el  operador  que entrega los datos.  Si  el  receptor  de la
información fuere un banco de datos extranjero, la entrega sin autorización del titular sólo podrá
realizarse dejando constancia escrita de la entrega de la información y previa verificación por parte
del operador de que las leyes del país respectivo o el receptor otorgan garantías suficientes para la
protección de los derechos del titular.
g) A otras personas autorizadas por la ley.”

 Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la protección
de datos personales” 

“Artículo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley, se entiende por:
(…)
c) Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables;

d) Encargado del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que por sí misma o en 
asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del 
Tratamiento;
e) Responsable del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que por sí misma o 
en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos;
f) Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento;
g) Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión.

Artículo 4°. Principios para el Tratamiento de datos personales.
(…)
f) Principio de acceso y circulación restringida: El Tratamiento se sujeta a los límites que se derivan
de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y la Constitución.
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En este sentido, el Tratamiento sólo podrá hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por
las personas previstas en la presente ley;

Los datos personales, salvo la información pública, no podrán estar disponibles en Internet u otros 
medios de divulgación o comunicación masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable 
para brindar un conocimiento restringido sólo a los Titulares o terceros autorizados conforme a la 
presente ley;

(…) 

Artículo 6. Tratamiento de datos sensibles. Se prohíbe el Tratamiento de datos sensibles, excepto
cuando:
a) El Titular haya dado su autorización explícita a dicho Tratamiento, salvo en los casos que por ley
no sea requerido el otorgamiento de dicha autorización;
b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se encuentre
física o jurídicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes legales deberán otorgar
su autorización;
c)  El  Tratamiento  sea  efectuado  en  el  curso  de  las  actividades  legítimas  y  con  las  debidas
garantías por parte de una fundación, ONG, asociación o cualquier otro organismo sin ánimo de
lucro,  cuya  finalidad  sea  política,  filosófica,  religiosa  o  sindical,  siempre  que  se  refieran
exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por razón de
su finalidad. En estos eventos, los datos no se podrán suministrar a terceros sin la autorización del
Titular;
d)  El  Tratamiento  se  refiera  a  datos  que  sean necesarios  para  el  reconocimiento,  ejercicio  o
defensa de un derecho en un proceso judicial;
e) El Tratamiento tenga una finalidad histórica, estadística o científica. En este evento deberán
adoptarse las medidas conducentes a la supresión de identidad de los Titulares. (subrayado fuera
del texto original).

 Ley 1712 de  2014  “Por  medio de  la  cual  se  crea  la  Ley  de  Transparencia  y  del
Derecho  de  Acceso  a  la  Información  Pública  Nacional  y  se  dictan  otras
disposiciones”

Artículo 6. Definiciones.
a) Información. Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier documento

que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen;
b) Información pública. Es toda información que un sujeto obligado genere, obtenga, adquiera, o

controle en su calidad de tal;
c) Información pública clasificada. Es aquella información que estando en poder o custodia de un

sujeto  obligado  en  su  calidad  de  tal,  pertenece  al  ámbito  propio,  particular  y  privado  o
semiprivado  de  una  persona  natural  o  jurídica  por  lo  que  su  acceso  podrá  ser  negado  o
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exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias legítimas y necesarias y los derechos
particulares o privados consagrados en el artículo 18 de esta ley.”

(…)
Artículo 18. Información exceptuada por daño de derechos a personas naturales o jurídicas. Es
toda aquella información pública clasificada, cuyo acceso podrá ser rechazado o denegado de
manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un daño a los siguientes
derechos:

a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la
condición de servidor público, en concordancia con lo estipulado por el artículo 24 de la
Ley 1437 de 2011. (Corregido por Art. 1, Decreto Ley 2199 de 2015.)
b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad;
c) Los secretos comerciales, industriales y profesionales
Parágrafo. Estas excepciones tienen una duración ilimitada y no deberán aplicarse cuando
la persona natural o jurídica ha consentido en la revelación de sus datos personales o
privados o bien cuando es claro que la información fue entregada como parte de aquella
información que debe estar bajo el régimen de publicidad applicable”

(…)
Artículo 20. Índice de Información clasificada y reservada. Los sujetos obligados deberán mantener
un índice actualizado de los actos, documentos e informaciones calificados como clasificados o
reservados, de conformidad a esta ley. El índice incluirá sus denominaciones, la motivación y la
individualización del acto en que conste tal calificación”.

 Decreto Nacional  1074  de  2015  “Por  medio del  cual  se expide  el  Decreto  Único
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo”

“Artículo 2.2.2.25.1.3. Definiciones. Además de las definiciones establecidas en el artículo 3 de la
Ley 1581 de 2012, para los efectos del presente capítulo se entenderá por:
(…)
2. Dato público. Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos
públicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesión u oficio y a
su calidad de comerciante o de servidor público. Por su naturaleza, los datos públicos pueden
estar  contenidos,  entre  otros,  en registros públicos,  documentos públicos,  gacetas y  boletines
oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva. 
  
3. Datos sensibles. Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o
cuyo uso indebido puede generar su discriminación, tales como aquellos que revelen el origen
racial o étnico, la orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier
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partido político o que garanticen los derechos y garantías de partidos políticos de oposición, así
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos”.
(…)
“Artículo 2.2.2.25.22. Autorización. El Responsable del Tratamiento deberá adoptar procedimientos
para solicitar,  a más tardar en el momento de la recolección de sus datos, la autorización del
Titular para el Tratamiento de los mismos e informarle los datos personales que serán recolectados
así  como  todas  las  finalidades  específicas  del  Tratamiento  para  las  cuales  se  obtiene  el
consentimiento.  Los  datos  personales  que  se  encuentren  en  fuentes  de  acceso  público,  con
independencia del medio por el cual se tenga acceso, entendiéndose por tales aquellos datos o
bases de datos que se encuentren a disposición del público, pueden ser tratados por cualquier
persona siempre y cuando, por su naturaleza, sean datos públicos”.

IV. ANÁLISIS Y CONCEPTO

En atención a los fundamentos legales y reglamentarios expuestos, esta Dirección encuentra que
de la información contenida en el Informe de accidentes de tránsito, se incluyen datos personales
sujetos a reserva y con tratamiento especial que en primer lugar dadas sus características para su
tratamiento  requieren  autorización  del  titular.  Entendiendo  como  datos  personales  en  el  caso
concreto de la consulta, los nombres, los documentos de identidad y las direcciones.

Ahora bien, es preciso también resaltar que la normatividad vigente contempla que en protección
de  los  datos  personales,   aquellos  por  los  que  la  circulación  o  tratamiento  pueden  generar
vulneraciones  al  derecho  a  la  intimidad,  solamente  tienen  como  excepción  a  su  acceso  y
circulación restringida cuando se permite a su titular, a las personas autorizadas por el titular o
para el uso de las entidades públicas o administrativas en el ejercicio de sus funciones que en todo
caso requiere que la motivación de la solicitud de información personal esté basada en una clara y
específica  competencia  funcional  de  la  entidad  y  que  no  obsta  para  dar  cumplimiento  a  la
protección  de  dichos  datos  con  la  plena  observancia  del  uso  legítimo  de  los  mismos,  la
confidencialidad y la seguridad. 
 
Por  tanto,  en  tratándose  de  una  información  que  involucra  derechos  a  la  privacidad  de  las
personas  si  bien  esa  información  fue  recaudada  por  autoridad  pública,  también  lo  es  que  se
encuentra exceptuada de acceso a la ciudadanía.

En consecuencia esta Dirección comparte la conclusión esbozada por la Subdirección de Control
en los términos en que señala: “(…) la información contenida en el Informe Policial de Accidente de
Tránsito  tiene  carácter  de  información  pública  clasificada,  en razón  a que la  Subdirección  de
Control de Tránsito y Transporte obra en calidad de custodio de la información recogida en el
IPAT, como lo dispone el artículo 145 del Código Nacional de Tránsito, en el cual se indica que el
Agente  de  Tránsito  que  conoció  del  accidente  deberá  remitir  copia  del  Informe  Policial  de
Accidente de Tránsito a más tardar 24 horas siguientes del suceso. Por lo tanto, sólo en los casos
establecidos por la ley se podrá brindar copia de la información, reiterando que la calidad de la
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información que reposa es de ámbito propio, particular,  privado o semiprivado de una persona
natural o jurídica”.

En  lo  que  respecta  a  la  validación  de  un  concepto  jurídico,  es  preciso  mencionar  que  esta
Dirección no ostenta facultades de validación de documentos; de conformidad con lo dispuesto en
el  Decreto  672  de 2018 y  las  disposiciones  legales  aplicables  a  la  elaboración  de conceptos
jurídicos, los mismos se emiten a manera de orientación en la aplicación normativa, sin que con los
mismos se pretenda convalidar o establecer aspectos funcionales propios de las dependencias. 

En los anteriores términos se emite el presente concepto, resaltando que el mismo a la luz de lo
dispuesto en el artículo 28 de la Ley 1437 de 2011, que señala que los conceptos emitidos no
serán de obligatorio cumplimiento o ejecución. 

Cordialmente,

Natalia Catalina Cogollo Uyaban
Directora Técnica de Normatividad y Conceptos
Firma mecánica generada en 01-04-2023 06:08 PM
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