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FECHA: Bogota D.C., mayo 10 de 2021

PARA: Claudia Janeth Mercado Velandia
Subdirectora de Transporte Publico

DE: Directora Técnica de Normatividad y Conceptos

REFERENCIA: Respuesta al memorando 20212210083063

Cordial saludo.

En atencién al radicado del asunto, esta Direccion procede a dar respuesta de la siguiente
manera:

L PROBLEMA JURIDICO Y/O SOLICITUD

La Subdireccion de Transporte Publico solicita concepto frente a:

e “Sj existe algin nivel de informaciéon o datos minimos que podrian llegar a
incorporarse como parte de la informacion en el SIRC y que pueda ser
autorizada su consulta por parte de las empresas prestadoras del servicio. En
este sentido, se solicita indicar cuales serian los datos sensibles que bajo
cualquier escenario no podrian ser objeto de compartir pero también qué tipo
de informacion podria ser considerada como viable para compartir.

e Sj es posible que las empresas y propietarios de taxi pueden crear o generar
acuerdos de caréacter privado para construir centrales de informacién en la cual
reporten atributos, antecedentes, indicadores y/o calificaciones, que de una u
otra manera les permitan clasificar, a los individuos que ejercen la conduccion
de los vehiculos del servicio de transporte individual sin que esto genere
alguna afectacion de cara a derechos constitucionales como el derecho al
buen nombre y el derecho al trabajo, asi como se dé cumplimiento a la Ley de
Habeas Data”
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Il COMPETENCIA DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y CONCEPTOS

El Decreto Distrital 672 de 2018, establecio la estructura organizacional de la Secretaria
Distrital de Movilidad y se asigné en el No. 5 del articulo 34 a la Direccién de Normatividad
y Conceptos, la funcién de expedir conceptos juridicos.

En este sentido las respuestas a las consultas y/o conceptos que expida esta Direccion,
estan dirigidos a coadyuvar en la solucion, determinacion y concrecién de los aspectos
generales y abstractos del desarrollo de las actividades propias de las dependencias de la
Secretaria.

Por lo anterior, el presente concepto se emite bajo los postulados de los articulos 230 de
la Constitucion Politica, 26 del Cddigo Civil, 28 de la ley 1437 de 2011 y las respuestas a
las inquietudes se enmarcaran dentro del marco general y legal que regula la materia
consultada, sin que con ellas se pretenda absolver situaciones particulares, e igualmente,
las respuestas se emitiran exclusivamente dentro del ambito de competencias y las
circunstancias particulares y concretas mencionados en la solicitud de concepto, deben
ser evaluados por el competente con los lineamientos generales, por lo tanto su contenido
no es de obligatorio cumplimiento ni ejecuciéon y no puede ser usado para refrendar
decisiones o0 para sustraerse de cumplir funciones y menos aun, para eximirse de
eventuales responsabilidades.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 430 de 2018 el presente concepto no
corresponde ni a un lineamiento, ni directriz, la cual debe estar contenida en una directiva
de conformidad con su definicion y se reitera corresponde a una emision de concepto de
caracter general mediante oficio, entendido éste dentro de la misma norma como un
documento de comunicacion que se produce en cualquier dependencia de las entidades
distritales.

il ANTECEDENTES NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES

Constitucion Politica de Colombia:

“ARTICULO 6°- Los particulares soélo son responsables ante las autoridades por
infringir la Constitucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma causa y
por omision o extralimitacion en el gjercicio de sus funciones.”
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“ARTICULO 15— Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar
y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar”.

Ley 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacion contenida en bases de datos personales, en especial
la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se
dictan otras disposiciones”

Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales”.

Decreto 1079 de 2015:

“Articulo 2.2.1.3.8.9. Sistema de Informacion y registro de conductores. Las
autoridades municipales deberan implementar y mantener actualizado un
Registro de Conductores que en linea y en tiempo real permita identificar
plenamente a los conductores de los vehiculos de servicio publico de
transporte individual de pasajeros que operen en su jurisdiccion y el vehiculo
que cada uno de ellos conduce. El sistema de informacién que se utilice para
llevar dicho registro, debera:

a) Cumplir con los lineamientos de la estrategia Gobierno en Linea, conforme
a lo establecido en el Decreto 2693 de 2012, o la norma que lo modifique,
adicione, sustituya o compile, y de manera especifica con los estandares de:
accesibilidad, interoperabilidad, datos abiertos, lenguaje comun de intercambio
de informacion y usabilidad web que defina el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones para tal fin.

b) Garantizar que las empresas de transporte accedan en linea y en tiempo
real, para mantener actualizado el registro de sus conductores y vehiculos,
registrando las novedades de los mismos e identificandolos plenamente.

¢) Tener un moédulo o funcionalidad que permita a la autoridad de transporte la
validacion de la informacion presentada por las empresas, previo a su cargue
en el registro publico.

d) Tener un mddulo o funcionalidad que permita la consulta abierta que
garantice el acceso en tiempo real a la informacién de la Tarjeta de Control,
por parte de los ciudadanos.
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Paragrafo 1°. Las entidades territoriales diferentes a los municipios de
categoria especial y hasta tercera categoria, deberan presentar al Ministerio
de Transporte el cronograma para implementar el sistema de informacién, el
cual no podra ser superior al 4 de junio de 2015.

Paragrafo 2°. ElI Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, a través de la Direccion de Gobierno en Linea, en
coordinacion con el Ministerio de Transporte, podra brindar apoyo para el
desarrollo colectivo de una solucion informatica basada en datos abiertos, con
el fin de facilitar a los entes territoriales el cumplimiento de lo dispuesto en el
presente articulo. (Decreto 1047 de 2014, articulo 8°)”

“Articulo 2.2.1.3.8.14. Reporte de informacion. _

El Sistema de Informacion y Registro de Conductores debera contener como
minimo:

a) Fotografia reciente del conductor.

b) Nombre completo y nimero del documento de identificacion del conductor.
c) Grupo sanguineo y factor RH e Informacion de la EPS y ARL a las que el
conductor se encuentra afiliado.

d) Teléfono y direccién de domicilio del conductor.

e) Nombre o razén social de la empresa y nimero de identificacion tributaria.

f) Letras y numeros correspondientes a las placas del vehiculo que opera.

Paragrafo 1°. La informacion de que trata el presente articulo solo podrd ser
consultada para efectos judiciales y por parte de las autoridades
competentes, de conformidad con las normas vigentes sobre la proteccion
de datos. La informacion minima deber& estandarizarse cumpliendo los
lineamientos de interoperabilidad y lenguaje comun de intercambio de
informacioén generados por la estrategia de Gobierno en Linea (...).”

Il ANALISIS Y CONCEPTO

En consonancia con la exposicion de los fundamentos de orden constitucional y legal, asi
como el concepto emitido anteriormente por esta Direccibn SDM-DNC-124553-2020 del
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23 de agosto de 2020 en el marco de la consulta planteada, se procede a contestar las
preguntas en su orden de la siguiente manera:

1- “Existe algun nivel de informacién o datos minimos que podrian llegar a
incorporarse como parte de la informacion en el SIRC y que pueda ser autorizada
Su consulta por parte de las empresas prestadoras del servicio. En este sentido,
se solicita indicar cuales serian los datos sensibles que bajo cualquier escenario
no podrian ser objeto de compartir pero también qué tipo de informacion podria
ser considerada como viable para compatrtir’.

El Decreto 1079 de 2015, como antes se anotd, establece que las autoridades
municipales deberan implementar y mantener actualizado un Registro de Conductores
que en linea y en tiempo real permita identificar plenamente a los conductores de los
vehiculos de servicio publico de transporte individual de pasajeros que operen en su
jurisdiccion y el vehiculo que cada uno de ellos conduce.

El sistema de informacién que se utilice para llevar dicho registro, debera cumplir con los
lineamientos de la estrategia Gobierno en Linea y las demds estipulaciones indicadas en
el Decreto, asi mismo sefiala el minimo de informacién que debe contener.

Sin embargo, el mismo articulo 2.2.1.3.8.14 en su paragrafo 1°, de la norma en comento,
establece expresamente que “La informacion de que trata el presente articulo sélo podra
ser consultada para efectos judiciales y por parte de las autoridades competentes,
de conformidad con las normas vigentes sobre la proteccion de datos. La informacion
minima debera estandarizarse cumpliendo los lineamientos de interoperabilidad y
lenguaje comun de intercambio de informacion generados por la estrategia de Gobierno
en Linea.”

Por lo anterior, consideramos que la norma es absolutamente restrictiva y en ese orden la
entidad no tiene facultad para autorizar a terceros a consultar la informacién que reposa
en el SIRC.

2- “Si es posible que las empresas y propietarios de taxi pueden crear o generar
acuerdos de caracter privado para construir centrales de informacion en la cual
reporten atributos, antecedentes, indicadores y/o calificaciones, que de una u
otra manera les permitan clasificar, a los individuos que ejercen la conduccién de
los vehiculos del servicio de transporte individual sin que esto genere alguna
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afectacion de cara a derechos constitucionales como el derecho al buen nombre
y el derecho al trabajo, asi como se dé cumplimiento a la Ley de Habeas Data”

Los particulares de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 Constitucional sélo son
responsables ante las autoridades por infringir la Constitucion y las leyes, es decir,
pueden hacer todo lo que no esté prohibido en la ley.

Bajo ese entendido y sin que corresponda a la SDM indicar si los particulares pueden o no
crear acuerdos de caracter privado para construir centrales de informacion, o la forma
como podrian hacerlo, o entrar a valorar qué tipo de informacién seria la que pudieran
incluir en caso de asociarse con ese fin, si consideramos que las empresas pueden acudir
directamente a la Superintendencia de Industria y Comercio en aras de buscar asesoria
legal y técnica en el tema.

Se reitera, el Derecho de Habeas Data y la proteccion de los datos personales son
informacion protegida por el articulo 15 de la Constitucion de la Republica de Colombia.
Alli no solo se prevé el derecho que tienen las personas de conocer, actualizar y rectificar
cualquier informacién que exista sobre ellas en bases de datos o archivos de entidades
publicas o privadas, sino que también se establece que en la recoleccion, tratamiento y
circulacion de datos se respetaran el debido proceso, la libertad y demas garantias
consagradas en la Constitucion, como el derecho a la intimidad del titular dando
aplicacion a los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad y calidad,
transparencia, acceso y circulacion restringida, seguridad, confidencialidad consagrados
en el articulo 4 de la Ley 1581 de 2012.

El Habeas Data tiene la funcion especifica de proteger, mediante la vigilancia del
cumplimiento de las reglas y principios de la administracion de datos, los derechos y
libertades que dependen o que pueden resultar afectados por una administracion de datos
personales deficiente.

Asi mismo, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, esta aplica a los datos personales
gue se encuentren en bases de datos o archivos de entidades publicas o privadas,
entendidos estos, como el conjunto organizados o depésitos ordenados de datos
personales sujetos a tratamiento, es decir, a la recoleccion, el almacenamiento, el uso, la
circulacion o la supresion de los mismos.

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Rt
* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

MEMORANDO IRFR R AL

DNC
20215200096763

Informacion Publica

Al responder cite este nimero

En consecuencia, es responsable del tratamiento de los datos personales la persona
natural o juridica, publica o privada cuando decide sobre la recoleccion, almacenamiento,
uso, circulacion o supresion de los mismos.

Las Leyes de Habeas Data y proteccién de datos personales, estan basadas en el
derecho fundamental del Debido Proceso, por lo que establece garantias y
procedimientos a cumplir previamente al momento de realizar reportes negativos en las
centrales de riesgo, con fundamento en el articulo 29 de la Constitucién Politica, el cual
ordena que debe ser observado en toda clase de actuaciones judiciales y administrativas
y establece la garantia a ser juzgado sélo por leyes preexistentes al acto imputado.

En ese orden, el Habeas Data y la Proteccion de Datos Personales operan como garantia
de otros derechos fundamentales como el derecho al trabajo, cuando se ejerce para
suprimir informacién que funge como una barrera para la consecucién de un empleo.

De la misma manera, y en virtud de los principios de legalidad, veracidad o calidad,
acceso y circulacion restringida, seguridad y confidencialidad, el Titular tiene derecho a
exigir que su informacion sea tratada de conformidad con los limites impuestos por la Ley
y la Constitucién.

Atentamente,

Cordialmente,
aka‘%ﬂ%{éfﬂé J;

Claudia Fabiola Montoya Campos
Directora Técnica de Normatividad y Conceptos

Firma mecénica generada en 10-05-2021 06:39 PM
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Elaboré: Yudesly Rodriguez Duitama -Direccion De Normatividad Y Conceptos
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