


AGENDA DE LA JORNADA

Hora Actividad

05:30 p.m. – 05:35 p.m. Apertura y bienvenida – Dra. Adriana Iza, Jefe Oficina de Gestión Social

05:35 p.m. – 05:40 p.m. Presentación de la agenda y funcionarios – Dra. Adriana Iza, Jefe Oficina de Gestión Social

05:40 p.m. – 05:45 p.m. Metodología e indicaciones – Juana Soacha, Oficina de Gestión Social

05:45 p.m. – 06:00 p.m. Presentación de Gestión 2019 – Secretaría Distrital de Movilidad, David García, Gerente de Zona –Diana Abril, 

Gestora Local SDM.

06:00 p.m. – 06:10 p.m. Presentación de Gestión 2019 – Instituto de Desarrollo Urbano – Alba Lucía Moreno Arango, Gestora Social.

06:10 p.m. – 06:20p.m. Presentación de Gestión 2019 – Transmilenio – Nelson Augusto Matamoros, Gestor Social

06:20 p.m. – 06:30 p.m. Presentación de Gestión 2019 – Unidad de Mantenimiento Vial, Andrés Lozano, Profesional.

06:30 p.m. – 06:40 p.m. Presentación de Gestión 2019 – Empresa Metro – Ing. Johanna Lobo, Subgerente de Control Administrativo y 

Manejo de Interfaces, Sandra Gracia, Comunicación Externa Empresa Metro de Bogotá y Andrés Cuellar, 

Coordinador de Gestión Social

06:40 p.m. - 07:10 p.m. Preguntas de los participantes

07:10 p.m. - 07:20 p.m. Concurso de conocimiento y Cierre



QUE ES LA RDC - METODOLOGÍA

Proceso mediante el cual las entidades de la
administración pública informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los
ciudadanos a partir de la promoción del diálogo.
(Ley 1757 del 2015, art. 48).

Participación ciudadanaDiálogo PúblicoEstrategia de transparencia



ACCIONES DE LA SDM EN SANTA FE 

INVERSIÓN. 

SINIESTRALIDAD. 

BICICLETA Y 
PEATÓN

GESTIÓN EN VÍA

GESTIÓN SOCIAL. 

























DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCIÓN



FORMULARIO DE SOLICITUDES, QUEJAS, 

RECLAMOS Y DENUNCIAS

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia


DEFENSOR DEL CIUDADANO

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/estatuto_anticorrupcion

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/estatuto_anticorrupcion


GUÍA DE TRÁMITES Y SERVICIOS

https://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/entidad/secretaria_distrital_de_movilidad/

https://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/entidad/secretaria_distrital_de_movilidad/


GRACIAS


