Rendicion de Cuentas

Sector Movilidad

Localidad de Chapinero
2019




AGENDA DE LA JORNADA

Hora Actividad

04:00p.m. -04:05 p.m. Bienvenida, presentacion de la agenda y funcionarios

04:05 p.m. - 04:15 p.m. Metodologia de Rendicion de Cuentas

04:15 p.m. -04:30 p.m. Presentacion de Gestion 2019 — Secretaria Distrital de Movilidad. — Edna Lopez, Gerente
de Zona —Bibiana Robles, Gestora Local Chapinero SDM.
04:30 p.m. - 04:40 p.m. Presentacion de Gestion 2019 — Instituto de Desarrollo Urbano

04:40 p.m. — 04:50p.m. Presentacion de Gestion 2019 — Transmilenio - Nancy Madeleine Rojas Galvis, Gestora Local
™
04:50 p.m. — 05:00 p.m. Presentacion de Gestion 2019 — Unidad de Mantenimiento Vial —Alejandra Aguirre

05:00 p.m. - 05:10 p.m. Presentacion de Gestion 2019 — Empresa Metro

05:10 p.m. - 05:40 p.m. Preguntas de los participantes

05:40 p.m.- 05:50 p.m. Cierre
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Proceso mediante los cuales las entidades de la
administracion publica informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los
ciudadanos a partir de la promocion del dialogo.
(Ley 1757 del 2015, art. 48).

Estrategia de transparencia Dialogo Publico Participacion ciudadana
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GESTION SOCIAL.

INVERSION




INVERSION 2019 EN CHAPINERO

Metas
Gestion y control de transito y transporte

Demarcar Kilometro Carril en via. $345 729.135.00
. . ,
Instalar sefales verticales de pedestal. $20 153.583.00
. . ,
Demarcar zonas con dispositivos de control de velocidad. $53O 572.799.00
. . ,
Realizar mantenimiento a sefiales verticales de pedestal. $71 059.339.00
. . ,
Complementar intersecciones semaforizadas existentes. $00
Realizar viajes de acompafamiento y control del transito a los 00
bici usuarios de la estrategia " al Colegio en Bici" en el Distrito $
Capital
Total $4.650.414.893,00
A
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SINIESTRALIDAD

e Enelano 2019 en la localidad se reportaron 2102 siniestros de transito, de los cuales el 25% fueron siniestros graves (al
menos un lesionado o victima fatal)

e Hubo una reduccién de -19% de fallecidos respecto al 2018.

e Los usuarios vulnerables son los mas afectados representando el 100% de los fallecidos en la localidad

Muertes 2019
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Fuente: SIGAT — Resumen de siniestralidad en CHAPINERO 2018 — 2019
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Densidad de lesionados enero a diciembre de 2019 Densidad de fallecidos enero a diciembre de 2019

e La siniestralidad se concentra principalmente en la Avenida R = X ' =T : N
Carrera 7, Avenida Caracas, Avenida Calle 72 con Avenida ‘ * e A:
Caracas y Avenida Caracas entre Calle 57 y Calle 63.

e Las interacciones riesgosas para peatones fallecidos entre
enero del 2016 y diciembre de 2019 son atropellos con
motociclistas. buses v automaoviles.
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BICICLETA Y PEATON

DEMANDA DE VIAJES . =~ . _o‘,,»e*’";g»%-»m.-m~

RED

6k

de ciclorrutas

r%»-;;;---zgi__'_zl-% de la red

total de la ciudad

8,810 viajes en bici / dia

1,0% del total de viajes en
bici en la ciudad

= REGISTRO BICH
BOGOTA

Fuente: Encuesta de Origen Destino de Hogares 2019 (EODH)

941 bicicletas registradas
en la localidad
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Ciclopargueaderos
28

20 1 9 certificados
1 1 17 Cupos

SELLOS

Fuente: Secretaria Distrital de Movilidad
PLATA
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Hasta 44.241 usuarios

beneficiados en la HMD
WA 36 Rutas de transporte
— publico beneficiadas

24% promedio de

mejora en velocidad en los
puntos de intervencion.

78% Promedio menos

conflictos en los puntos
de intervencion
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424 Sefales MantenimienNto a
verticales 10.093 Sefiales
instaladas verticales
ﬁ 638 zonas con
26 km dispositivos de

demarcados control de vel.
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Cﬁdign infraccion e Reporte de operatividad por cddigo de infraccion - Chapinero
2016 2017 2018 2019 Fuente: QLIK, SOM
oz 20407 2178 26743 25387 Corte 31 de diciembre de 2019
Cl4 21707 28900 23731 6731
HO3 563 1910 5225 2041 2000
C31 6763 7105 5012 3507
C35 960 1015 1639 1443
c24 2086 930 1228 2349
G02 363 451 1088 1241 2000
BO1 417 518 958 973
co3 1425 B0 771 283
FO7 238 Bl3 758 321 15000
Otras Infracciones 5777 4830 G865 3008
total B0406 69186 73538 50273
Corte 31 de diciembre de 2013 10000
N® Cod Descripcion
1 o2 Estacionar un vehiculo en sitios prohibidos.
2 c1a Transitar por los siguientes sitios restringidos o en horas prohibidas por la autoridad
competente. Ademas, el vehiculo serd inmaovilizada. 5000
El conductor, pasajera o peatdn, que obstaculice, perjudique o pongz en riesgo 2 las demas
3 HO3 personas o que no cumpla las normas y sefizles de transito que le sean zplicables o no
obedezca las indicaciones que les den las autoridades de trdnsito.
4 €31 Mo acatar las sefizles de transito o requerimientos impartidos por los agentes de trénsito.
B 35 Mo rezlizar la revision tecnicomecanica y de emisiones contaminantes en los siguientes plazos 0 | | .I 1 | .. | l. | mmEm sl l. ., _. ! |
o cuzndo aun portande los certificados correspondientes. oz 1 HO3 [} €35 ca G02 BO1 53 Fo7 Otras Infracciones
[ 24 Conducir motocicleta sin obsarvarias normas establecidas en el presente codigo.
Los peatones y ciclistas que no cumplan con las disposiciones de este Cédigo, serdn W o W w0 wis L

7 Go2 amonestados por la autoridad de transito competents y deberdn asistir 2 un curso formative
dictado por las autoridades de transito.

1 BO1 Conducir un vehiculo sin llewar consige |z licenciz de conduccicn.

Blagquear una calzada o interseccion comn un vehiculo, salve cuando =l bloqueo obedezca a |2

ocurrencia de un accidente de transito. La infraccién ma's Sancionada es |a C02

10 FO7 Cruzar la Via Atravesando =l trafico Vehicular n lugares en donde Existen Pasos Peatonales




ACCIONES SUBDIRECCION DE

PLANES DE MANEJO DE TRANSITO

4.700 PMT atendidos - -
Consolidado de obras de Consolidado de Obras de

infraestructura Infraestructura de
Servicios Publicos del
Distrito Capital

PMT ATENDIDOS

: = | 909 | 522
MEDIO / BAJO 2'523 746
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INFORMACION

Total de actividades: 175
Ciudadanos atendidos:

1993

ACCION TECNICA
Total de actividades: 73
Ciudadanos atendidos: 25

PARTICIPACION

Ciudadanos
atendidos:134

Total de actividades: 302

RO 5

FORMACION
Total de actividades:42

Ciudadanos atendidos:
1087




DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION

G ;Como presentar su denuncia?

. Para atender las denuncias, la Secretaria Distrital de Movilidad ha dispuesto canales de comunicacion telefonicos, presenciales y virtuales, los
* cuales permiten a la ciudadania mantener una interaccidn permanente con la Entidad, como parte fundamental a la proteccion de sus derechos.

.’1 SECASTARIA D€ Dichos canales son:
& | woviLioad BOGOT/\

-
v

+ Canales telefonicos:

ENCIA V ACCESD A LA INFORMACION

00060

o Linea 195

+ Canales presenciales:

o Centros Locales de Movilidad (ubicados en 19 Localidades)
# o Red CADE (SuperCADE Movilidad, SuperCADE Américas, SuperCADE 20 de Julio, SuperCADE Suba y SuperCADE Bosa)

cluidas las de contratacion.

« Canales Virtuales:
retara Damtal do Movildad. por faver lea &3 informacion que e
Aenntes Fracoantes o Pagina web: hitps://'www.movilidadbogota.gov.co/web/denuncia_de_actos_corrupcion
Eormuiarios SiM o Sistema Distrital de Quejas y Soluciones- Bogota Te escucha - https://bogota.gov.co/sdqs/denuncias-por-actos-de-cormpeion
d. para entiear 3 155 3us0ndades de 13 aoslenca 08 Mechos
Si desea conocer el Protocolo de denuncias por actos de corrupeidn, adoptado por la entidad haga clic aqui

Carta al Trato Digno

Partopacdn oudadans Proteccion de datos al reportante

mwummaucmmm
i 0 per sarviccs”. En el mamo articulo se reconoce la

Cenuncis de 21 Conforme con las disposiciones contenidas en la ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario, como custodio responsable y/o encargado del

tratamiento de datos personales, propendera por la segundad y confidencizalidad de los datos sensibles o personales que se hayan recogido y
tratado en operaciones tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de aquella informacion que se reciba de terceros
a través de los diferentes canales de recoleccion de informacion.

nacon Pubicas

Portd NO+F

de UNa Persona, rUpo O NACKGN, que e atnbuye af servdor pubico
b para un Mroaed, por eepio beneficios pecunsancs, poliicos. o de *

SECRETARIA DE
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Recuerda que por la emergencia sanitaria estin suspendidos los
términos procesales, desde el 17 de marzo hasta el 31 de agosto de 2020.

Conoce mis detalles aqui

=)0
<o

#lon de Desorrotio fcondmico, $o<iol, Ambientol
¥y de Obras Publicas del Distrito Copitol

NFORMES  NORMATIVIDAD  TRAN

Transparencia y acceso a la informacion publica

Mecanismos de contacto con el sujeto obligado

Mecanismos para la atencion del ciudadano

Los campos marcados con * son obligatorios

Datos de la solicitud

Tipo de peticién *

INICIC  LAENTIDAD  ATENCION AL CIUDADANC  INFORMES ~ MORMATIVIDAD — TRANSPARENCIAY ACCESO ALAINFORMACION — PORTAL INFANTIL

Inicio » Crear peticion

00606

[- seleccionar - v
Tipo de peticionario
[Persona Natural v
Tipo de solicitante *
[Fn nombre nronio v

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia



https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia

DEFENSOR AL CIUDADANO

« Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano

SECRETARIA D€

MOVILIDAD

Presupuesto de publicidad

*

Defensor del ciudadano

v . ' » Divulgacion de campanfias institucionales de prevencion de la corrupcion

D ATENOONALCUDADAND  INFORMES  NORMATIVIOAD

« Racionalizacion de tramites

« Programas sociales

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/estatuto anticorrupcion

Defensor del ciudadano

t) Soy Defensor del Ciudadano

‘.;,,@3 jEstoy para Servirte!

Todos nuestros tramites y servicios son gratuitos.

La Secretaria Distrital de Movilidad puso en marcha la figura del Defensor
Ciudadano Virtual, con fin de contar con mas herramientas para velar porque
los ciudadanos y ciudadanas obtengan respuestas a sus requerimientos, s¢
resuelvan las quejas y reclamos y se establezcan mecanismos de participacion
en el disefio y prestacion de sus servicios gue se manejan de manera integral
desde la Direccion de Atencién al Ciudadano de la SDM.

Asi mismo, dandc cumplimiento al Acuerdo 257 de 2006 Sector Gestion
Publica y la Resolucion 113 de 2011 de la SDM.

Y
SECRETARIA DE **
MOVILIDAD BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


https://www.movilidadbogota.gov.co/web/estatuto_anticorrupcion

BOGOTI\ BOGOTA TE ESCUCHA v Buscan
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MI CIUDAD QUE HACER? SERVICIDS YO PARTICIPD ASI VAMODS

INICID SERVICIDS OUiA DE TRAMITES Y SERVICIOS ECRETARIA DISTRITA E MOV A - ES0M

Peficones, queias, reckmos y denuncias

- . . age
Trimites y Servicios en Lines I Secretaria Distrital de Movilidad - SDM
Consutas en Linea
= , BUSCAR EN GUIA DE TRAMITES ¥ SERVicios Q,
Portafolio de irkendas y servicion
jencia sanitaria estdn suspendidos los
Guis de trhmles y servicios 7 de marzo hasta el 31 de 8905(0 de 2020, Aqul encontraras todo lo relacionado con la ciudad, o que encuentras en ella y sus sitios emblematicos
Puntas de Atencibn Direccion: Calle 13 Mo. 37 - 35 Piso 2 / Supercade de Movilidad atendera salida de vehiculos inmavilizedos: Consulte aqui el horario de atencion.
Preguntas Frecuentes https:/ibit.ly/3bsCch
- s Teléfono: 364 94 00 / Linea de reporte de emergencias: 123/ Linea 195
Haorario de atencion: SuperCADE Movilidad: lunes a sabado de 8:00 a.m. & 1:00 p.m.
Plan de Desarrolio Econdmice, Social, Ambieetol
y de Obros Pubiicos del Dstrito Copitol Sitio Web: www.movilidadbogata.gov.co / judicial@maovilidadbogota.gov.eco / radicacion@maovilidadbogota.gov.co | https://bogota.gov.co/sdgs/crear-
peticion
Denuncia da acion do comegxn ssnccoecuE————sssss= L . S .
H | | |
Indormecidn Pibkcs { | Nombre o palabra clave i 1 | Entidad Tramite Servicio
H I |
Fortal NO+FILAS oviltzade L oL N S S i
Ley 1730 de 204 Solucre tu O1a de 1onma presencial para realizar
¢l ranwie de entrega y La ceden de salida del SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD - SECRETARIA DISTRITAL DE SECRETARIA DISTRITAL DE
- L vehiculo MMovMZado en el Punio de Atenci SDM MOVILIDAD - SDM MOVILIDAD - SDM

fuperCade Moviidad Calle 13

https://quiatramitesyservicios.bogota.gov.co/entidad/secretaria distrital de movilidad/



https://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/entidad/secretaria_distrital_de_movilidad/

