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SDM-OCI- 81147-2020

MEMORANDO

PARA Ingeniero Nicolas Francisco Estupifian Alvarado
Secretario Distrital de Movilidad

DE Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Entrega Informe Definitivo Auditoria PMT
FECHA 28 de mayo de 2020

Respetado Ingeniero reciba un cordial saludo:

En cumplimiento de los establecido en el PAAI vigencia 2020, adjunto al presente el Informe
Definitivo de la Auditoria cuyo objetivo fue “Verificar y hacer seguimiento a los Riesgos y
Controles inmersos en el proceso de Proceso Gestién de Transito y Control de Transito y
Transporte, especificamente en lo relacionado con los Planes de Manejo de Transito;
evaluando para tal fin el cumplimiento normativo externo e interno que le aplica.”, en el
periodo comprendido entre la vigencia 2019 y hasta marzo de 2020.

En resumen, el informe contiene 3 No Conformidades que en su contexto agrupan
incumplimientos o cumplimientos parciales relacionados con los siguientes temas:

v Procedimientos vinculados a la gestion de PMT (PM02-PR01 Autorizar o no los planes
de manejo de Transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su
implementacion, PM02-PR02 Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por
evento y/o aglomeraciones e Instructivo para gestionar Planes de Manejo de Transito
por emergencias asociadas a obras yo/ intervenciones (PM02-PR01-IN01).

v' Gestion de PQRSD.

v Gestion de Riesgos.

Asi mismo, la OCI muy respetuosamente resalta algunas de las recomendaciones producto
de esta auditoria.

v Incorporar en el Manual de Funciones de la entidad que, en el evento de declararse un
conflicto de intereses, el superior inmediato quede facultado para aprobar o autorizar
las decisiones que en primer lugar le correspondan al funcionario que declare ese
impedimento.

v' Evaluar la pertinencia de establecer un mecanismo que permita a la ciudadania tener
claridad sobre los PMT publicados en la pagina web de la entidad, que no son
autorizados por la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito.
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v' Documentar los controles que se llevan a cabo al interior de la Subdireccion de PMT
con el fin de garantizar que todos los PMT por emergencias sean legalizados dentro del
término establecido (15 dias).

v Fortalecer la interiorizacion de las politicas relacionadas con la Politica de Seguridad y
Privacidad de la Informacion, Cédigo de Integridad y Conflicto de Intereses, como
aspectos relevantes dentro del proceso de PMT.

De otra parte, es importante precisar que en el item Desarrollo de la Auditoriay
Conclusiones de la Auditoria del Informe adjunto, el equipo auditor realiz6 varias
observaciones sobre las cuales recomendamos se tengan en cuenta en el proceso de
mejoramiento continuo, adelantado en dependencia auditada; lo anterior teniendo en
cuenta que las mismas pueden ser una herramienta de apoyo para articular la actualizacion
en curso, de los documentos vinculados a la gestion de Planes de Manejo de Transito.

De igual manera, se destaca el apoyo que ofrecié la Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito y la Direccién de Ingenieria de Transito, a través de sus lideres y el equipo
auditado; para desarrollar el presente ejercicio con la adaptacion de un nuevo esquema de
auditoria virtual o remota, dada la contingencia por COVID-19.

Finalmente, de conformidad con lo establecido en el Procedimiento para la Formulacion y
Seguimiento de Planes de Mejoramiento (PVO1-PRO1 Version 2.0), sobre las No
Conformidades evidenciadas debe suscribirse Plan de Mejoramiento dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la entrega del presente informe; para lo cual se debe atender lo
dispuesto en el procedimiento antes mencionado.

Atentamente,

x (T

Diego N. Useche Rueda - DNUR
Jefe Oficina de Control Interno (OCI)
Firmado por: Diego Nairo Useche Rueda

DIEGO NAIRO USECHE RUEDA
Jefe Oficina de Control Interno

28/05/2020

Copia:  Ing. Martha Cecilia Bayona Gémez — Subdirectora de Planes de Manejo de Transito
Ing. Adriana Marcela Neira Medina — Directora de Ingenieria de Transito

Anexo: Informe Definitivo Auditoria (24 Folios)

Proyecto: Maria Janneth Romero M — Auditora OCI
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL
ASie ESTANDAR MIPG
iggj PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
IBEBOGOTA DL, INFORME DE AUDITORIA
MOVILIDAD
Secretaria de Movilidad CcODIGO: PV01-INO1-FO5 VERSION 1.0

Fecha: 28 de Mayo de 2020

Proceso auditado:

Gestién de Transito y Control de Transito y Transporte.

Dependencia auditada:

Subdireccion de Planes de Manejo de Transito- Direccion de Ingenieria
de Transito.

Nombre y cargo del
responsables del proceso /
dependencia auditada:

Martha Cecilia Bayona GOmez
Adriana Marcela Neira Medina

Equipo auditor:

Maria Janneth Romero Martinez
Vieinery Piza Olarte

Objetivo de la auditoria

Verificar y hacer seguimiento a los Riesgos y Controles inmersos en el
proceso de Proceso Gestibn de Transito y Control de Transito y
Transporte, especificamente en lo relacionado con los Planes de Manejo
de Transito; evaluando para tal fin el cumplimiento normativo externo e
interno que le aplica.

Alcance de la Auditoria:

Incluye los PMT recepcionados por la entidad en el periodo comprendido
entre la vigencia 2019 y hasta el mes de marzo de 2020.

Criterios de la Auditoria:

1. Constitucién Politica de Colombia (Articulo 23).

2. Ley 87 de 1993,

3. Decreto 672 de 2018 (Articulo 7 y 22).

4. Cdodigo de Integridad de la SDM - Resolucion 232 de 2018.

5. Procedimientos Internos del proceso:

5.1. PM02-PRO1 Autorizar o no los planes de manejo de Transito (PMT)
por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementaciéon
5.2. PM02-PR0O1-INO1 Instructivo para gestionar Planes de Manejo de
Transito por emergencias asociadas a obras yo/ intervenciones.

5.3. PM02-PR02 Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por
evento y/o aglomeraciones,

5.4. Lineamientos técnicos en materia de Seguridad Vial - Tema: Planes
de Manejo de Transito (PMT).

5.5. Conceptos técnicos (CT) No. 16 de 2017, No. 17 de 2009 y No. 18
de 20009.

5.6. Manual de Sefializacion Vial, Manual de Planeacion y Disefio para
la Administracion del Transito y el Transporte, Cartilla de planes de
manejo de Transito esquemas tipicos para obras de bajo impacto en vias
locales.

Demas normativa reglamentaria y/o criterios relacionadas con el objeto
de la Auditoria.

RESUMEN EJECUTIVO
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Descripcién de la No Conformidad

NO CONFORMIDAD No. 01:

De conformidad con las debilidades observadas en los numerales 1y 2.2. del presente informe, se
evidencia el cumplimiento parcial de los procedimientos PM02-PR0O1 Autorizar o no los planes de
manejo de Transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacion,
PMO02-PR02 Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por evento y/o aglomeraciones e
Instructivo para gestionar Planes de Manejo de Transito por emergencias asociadas a obras yo/
intervenciones (PM02-PR0O1-INO1).

NO CONFORMIDAD No. 02:

De acuerdo a los reportes de PQRS suministrados por la Direccion de Atencion al Ciudadano, se
observa que se esta dando respuesta a las peticiones radicadas por la ciudadania en la Subdireccién
de Planes de Manejo de Transito, fuera de los términos establecidos en la normatividad vigente.

NO CONFORMIDAD No. 03:

Los controles identificados en el mapa de riesgos institucional, en los cuales es responsable la SPMT
(con excepcién del control 1.4 del evento potencial 6); se observa que no cuentan con la respectiva
valoracion en su disefio tal como lo establece la Guia del DAFP, asi como tampoco se identifica cual
es el tratamiento prioritario que se da a los eventos potenciales 8 y 11, clasificados como riesgos de
Corrupcion y cuyo tratamiento después de aplicar los controles existentes es el de EVITAR EL
RIESGO

Total No Conformidades 3:

DESARROLLO DE LA AUDITORIA *

Metodologia:

El presente informe se elabora conforme lo dispuesto en el Instructivo PV01-INO1 Elaboracion de Informes
para el control de la gestién institucional, version 03 de 03/03/2020 el cual se rige bajo los lineamientos
de la Guia de Auditoria para Entidades Publicas; para lo cual se realiza un trabajo de Auditoria de Gestion
gue incluye la aplicacion de los siguientes procedimientos:

Entrevistas y Cuestionarios: Se realizaron entrevistas, se desarrollaron y aplicaron listas de
verificacién de Control Interno previamente preparadas; con el fin de evaluar los Riesgos y Controles
inmersos en el proceso de autorizacion o no de los Planes de Manejo de Transito en la Secretaria
Distrital de Movilidad.

Consultas: De conformidad con el tema evaluado se procedio a consultar la informacion publicada
por la entidad en su pagina web, relacionada con la “Autorizacion Plan de Manejo de Transito de Baja
y Alta Interferencia”, a traves del siguiente link: https://www.movilidadbogota.gov.co/web/pmt.
Revision de Documentos: Se solicitd y verifico la informacion relacionada con el objeto de la presente
auditoria; asi como los documentos, informes, manuales, entre otros, publicados en la intranet de la
entidad y en la pagina web, vinculados al objeto de la auditoria:

L Eneste acapite se debe analizar los posibles riesgos que afecten el tema evaluado.
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v’ https://intranetmovilidad.movilidadbogota.gov.co/intranet/
v’ https://www.movilidadbogota.gov.co/web/

e Analisis: Se procedi6 a estructurar archivos en Excel a través de los cuales se consolido la
informacién suministrada por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito, de acuerdo a la
muestra seleccionada por el equipo Auditor:

Determinacién de la Muestra;

La informacion reportada por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito respecto a los PMT
recibidos en la entidad en el periodo auditado, en resumen, corresponde a:

PMT 2019 2020 TOTAL

COO0S 15.490 3.687 19.177
COl 55.553 11.997 67.550
TOTAL 71.043 15.684 86.727

Fuente: Reportes Consolidados PMT vigencias 2019 y 2020 suministrados por la SPMT

COl: Comité de Obras de Infraestructura
COOS: Comité de Obras de Servicios Publicos

Conforme la anterior informacién se aplicé la metodologia establecida en el formato Muestreo Aleatorio
Simple para estimar la proporcion de una poblacién, definiendo como principales pardmetros los
siguientes: Error muestral: 15%; Proporcion de éxito: 10%; Nivel de confianza del 90%. De acuerdo a lo
anterior el tamafio de la muestra optima correspondi6é a 12 PMT en cada uno de los componentes a evaluar
(COly COO0S), asi:

COO0sS:

ALTA/BAJ ~ Mo. |~ DIRECCION INICIO DE LA OBRA ~|CONTRATISTA BENEFICIARIO DE LA LIC. DE EX - REDES AFECTAR ~ FECHAIN ~ FECHA FIl ~
ALTA 754 KR 28A No 66 15 TECNOGAS LTDA, GAS NATURAL 5.A 1022019 28/0272019
ALTA 4669 AK96 CL 7TBBISA GAS NATURAL S.A ES.P. (SILAR S.A) GAS NATURAL S.A 3052019 40772019
BAJA 14828 KR 26A Mo 41436 SUR EAB-ESP EAG 141112019 1411172019
ALTA B7Z27 CLA7 Ak BB CONSORCIO Z0MA 3-733 EAG 1400672019 15/08/2019
ALTA 7036 CL16 kR 22 GAS NATURAL S.A ES.P. SILAR.S.A. GAS NATURAL 5.A 21062019 10872019
ALTA 7BB7 AC 53 AK BB CONSORCIO HIDRAULICOD EAG 120072019 50972019
ALTA 10661 KR 67 Mo 56 31 SUR YECTOR CONSTRUCCIONES S A5, EAG 18092019 2111172019
BAJA 12637 AL B8 6m AL OCCIDENTE DE LA KR 57 PROING S.A. CODENSA S.A, 18102019 2811172019
ALTA 13485 AC 170 AK 58 CONSORCIO DISTRIBUCION 2018 EAG 13112019 20172020
ALTA 13764 CL 52 SUR KR 13C GAS NATURAL S.A ES.P. (SILAR S.A) GAS NATURAL 5.A 221172019 16/01/2020
ALTA 14392 CL1 KR 10A ELECTROHIDRAULICA S.A REPRESENTACIONES EAB 291208 2012020
BAJA 14559 CL 56A SUR KR 79 GAS NATURAL S.A ES.P. (SILAR S.A) GAS NATURAL 5.A  30M12019 50172020
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COl:

Al TA/BA. ~ No. ~ INICIO -~ CONTRATISTA = |FECHA INICIO ~ | FECHA FI ~
ALTA 155599 AKTZ AC B3 LT, PUENTE MUTIS 3042018 270652018
ALTA 16427 CL 183 AUTO NORTE CONSORCIO INFRAESTRUCTURA PUENTE 1¢ 110472019 26/04/2019
ALTA 22377 AK T CL 24 CONSORCIO SANTA CATALINA 2000572019 13/06/2013
BAJA 51810 KR 19B Mo 85 71/63 INVERSIONES BIBOD 5.A.5. BAZ2018 5032020
BaJA 38366 AV DE LOS CERROS (KR 13 ESTE) KR 153 BALLEM B & ClA S A5 30/08/2018  26/09/2015
ALTA 51231 TV 1 ESTE CL84C SUR APIROS 5.A.5. 61272019 50372020
ALTA 20431 AC 19 KR 17 PAVIMENTOS COLOMBIA 5.A5. 1022018 20/06/2019
ALTA 54118 AKB0 CL &1 SUR SEGURITECH PRIWADA 5 A DE Cv. SUCUR 2TN22018 0 28/0352020
BAJA 25531 CL 53 AK 50 UT. AUCE 2018 310572019 20/06/2013
BAJA 40433 AK B9 CLE CONCAY S.A, 130972019 12A12/2019
ALTA 12686 Av. CIUDAD DE CALI AY. CENTENARIO  COMZORCIO TRONCALES BOGOTA 15/0372019 13062019
ALTA 40337 CLY KR 35 LUIS GABRIEL MIETD GARCIA 2082018 5122018

Si bien la muestra aleatoria corresponde a la verificacion de 24 PMT, es importante precisar que se valida
la informacion aportada por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito de manera general para los
PMT seleccionados; sin embargo, la revision detallada se realiza a un PMT de cada uno de los Comités
(COl identificado en el item 51910 y COOQOS identificado en el item 13485).

Limitacion al desarrollo de la auditoria:

Teniendo en cuenta con las medidas temporales y excepcionales de prevencién y contencion, con ocasion
de la presencia del COVID-19 en Colombia, emanadas por los Ministerios de Salud y Proteccion Social y
del Trabajo; y la Direccién del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, a través de la Circular
018 de 10 de marzo de 2020 y en atencidn a la Circular 005 de 2020 con fecha 19 de marzo de 2020 y
006 de 2020 con fecha 27 de marzo de 2020 de la Secretaria Distrital de Movilidad, donde se recomendd
a los colaboradores directos e indirectos de la entidad evitar tener contacto con documentos en fisico y se
recomienda adelantar los diferentes tramites de gestién de manera digital.

Conforme lo anterior, el desarrollo del presente ejercicio se vio limitado en el objetivo establecido en el
Plan de Auditoria aprobado en la reunion de apertura, que buscaba: “Verificar y hacer seguimiento a los
Riesgos y Controles inmersos en el proceso de Proceso Gestidon de Transito y Control de Transito y
Transporte, especificamente en lo relacionado con los Planes de Manejo de Transito; evaluando para tal
fin el cumplimiento normativo externo e interno que le aplica” si bien se dieron a conocer los canales de
comunicacion dispuestos para el desarrollo de la auditoria, la adaptacion a nuevos esquemas de auditoria
virtual o remota soportada en la tecnologia, las conexiones, el acceso a la informacion, las bases de datos
institucionales y que el proceso auditado se comprometié y cumplié con la entrega de la informacion en
los plazos establecidos; gran parte de la informacién documentada de la Subdireccion de Planes de
Manejo de Transito se encuentra en formato fisico en las instalaciones de la entidad.

Por lo anterior y de mutuo acuerdo entre el proceso auditado y el equipo auditor se acorddé que la
recopilacion de las evidencias solicitadas para el desarrollo del ejercicio de auditoria, seria aquella que se
encontrard a disposicion de la Subdireccion a través de correos electronicos, documentos digitalizados
con acceso desde los escritorios remotos de la misma y los reportes publicados en la pagina web de la
entidad.
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Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, a continuacion, se presentan los principales resultados de
lo observado por el equipo auditor en el desarrollo de la auditoria:

1. VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS VINCULADOS A LA GESTION DE
PMT

Para el desarrollo de esta verificacion el equipo auditor, teniendo en cuenta la informacion suministrada
por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito respecto a los servidores vinculados a la gestion de
PMT; selecciono una muestra aleatoria para la aplicacion de las listas de verificacion asi:

CARGOS O ROLES ~ | Humero % APLICACION ENTREVISTA  MUESTRA MODALIDAD
AUFILIAR ADMIMNISTRATIWO APOYO ARCHIWD 4 T 18% 4 q GRUPAL
AUHILLAR ADRMIMNISTRATIWO APOYO CORRESPOMDEMCIA 2 3,57% [ 2 GRUPAL
AUMILIAR ADMINISTRATIVO APOYO GEORREFERENCIACION 1 1,79% 4 1 INDIVIDUAL
PROFESIOMNAL ESPECIALIZADO 12 21,43% 4 4 INDIVIDUAL
PROFESIOMAL UMNIVERSITARIO 33 58,93% 4 3 INDIVIDUAL
SUBDIRECTORA TECMICA DE PLANES DE MANEID DE TRANSITO 1 1,7%% 4 1 INDIYIDUAL
TECMNICO ADMIMISTRATING CORREC GEREMCIA 1 1,79% [4 1 INDIVIDUAL
TECNICO OPERATIVO APOYO GEORREFEREMCIACION 1 1,79% 4 1 INDIVIDUAL
TECMNICO OPERATIWG APOYO REVISION PIT 1 1,79% [ 1 INDI¥IDUAL
Total general 56 100% 21

Participacion sobre el total de funcionarios 38%

Conforme el resultado de las listas de verificacion aplicadas, las entrevistas llevadas a cabo a los
funcionarios y contratistas vinculados a la gestién de PMT vy la revisién documental de las evidencias de
la muestra seleccionada aportada (24 PMT); se observé el incumplimiento, cumplimiento parcial u
oportunidades de mejora de los siguientes criterios establecidos en los procedimientos evaluados, asi:

1.1. Procedimiento Autorizar o no los planes de manejo de Transito (PMT) por obras y/o
emergencias y realizar el seguimiento a su implementacion (PM02-PR01)

Objetivo: “Atender las solicitudes de planes de manejo de transito (PMT) por obras y/o
emergencias, para minimizar o mitigar el impacto generado a las condiciones normales de
movilizacién y desplazamiento de los usuarios de las vias, causados por la ejecucion de
intervenciones y/u obras en la ciudad de Bogota D.C., a partir de la publicaciéon de su autorizacion
0 no en los reportes publicados en los sitios web destinados por la entidad, 0 mediante respuesta
remitida al contratista o peticionario.”

Numeral 2. Responsabilidades Generales:

a. Profesional Universitario Planes de Manejo de Transito:

Como resultado de las 6 listas de verificacion aplicada se observa que de manera general se tiene
claridad de los roles establecidos y se identifican las responsabilidades generales sobre la gestion
que adelanta cada uno de ellos, de acuerdo a la asignacion dentro del grupo de profesionales
universitarios de PMT. No obstante, también se hizo referencia a dos roles que no existen en el
procedimiento y que corresponden a: Profesional Universitario Coordinador y Profesional
Universitario de Modelacion.
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Observacion Subdireccion Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:

Respecto a lo anterior; se aclara que estos dos roles si existen dentro del procedimiento, los cuales
corresponden asi:

Profesional Universitario Coordinador: este corresponde al profesional universitario en el
rol de lider de zona; el cual es equivalente al coordinador, y no se dejo escrito asi en el
procedimiento porque en los estudios previos para los contratistas no existe esa figura; por lo
anterior, se dejo como lider de zona para dejar abierta la posibilidad de que un profesional de
planta o un profesional vinculado por prestacion de servicios pueda desempefar estas
actividades de acuerdo a las necesidades de la SPMT.

Profesional Universitario de Modelacién: este corresponde al rol de profesional de revision
de andlisis de transito, ya que el analisis de transito incluye modelacién y/o analisis de transito,
lo cual se puede evidenciar en el numeral 2.2.6.9 del Concepto Técnico 16 de la SDM, en la
actividad 10 del procedimiento PM02-PRO1 Autorizar o no los planes de manejo de Transito
(PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacién y en el formato
PMO02-PR0O1-F08 (ver imagen adjunta).

| SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
PROCESO GESTION DE TRANSITO Y CONTROL DE TRANSITO Y TRANSPORTE
e Andlisis de transito
PM02-PR01-F08 [Version 1.0
LINEAMIENTOS PARA EL ANALISIS DE TRANSITO (MODELACION Y/O ANALISIS MATEMATICO) DE PLANES DE MANEJO
DE TRANSITO (PMT)

A continuacion se definen los lineamientos a tener en cuenta para la modelacion inherente a PMT

PROYECTO-PMT (RAD): AC 6 KR 34 - AC 6 KR 43 (SDM-790-2020)

No, DESCRIPCION INCLUIR | CUMPLE
Seleccion de la alternativa de gestion del transito para cada etapa de intervencion, consistente con los
4.7 |resultados del andlisis de transito (modelacion yio andlisis atico), y teniendo en cuenta que ésta 4 i3]
debe garantizar la atencién de la demanda afectada.

PRESENTACION Y RESULTADOS: El documento inlegral de los planes de manejo de trénsito en
concordancia con el Concepto Técnico 16 de la SDM, debe incluir un capitulo, numeral o anexo en el
cual se describa el proceso de andlisis de transito (medelacion ylo andlisis matematico) para obtencion
de indicadores de rendimiento de transito. y en el que se presente minimo la siguiente informacidn:

5.1 |Software ylo calculos matematicos empleados para el andlisis. % ®
Figuras y descripcion de las geometrias, escenarios, fases o etapas (incluye situacién actual) en el

52 v

modelo,

53 |Tablas resumen y comparalivas de resullados agregados (red o sistema): | s )
5.3.1 |Velocidad de la red v ®
5.3.2 |Demora por vehiculo en la red. v 6]
5.3.3 | Tiempo de viaje total en la red v ®
£ 4 1Namara tatal an 1 rad L m

[ N — B An
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Respuesta Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta que la observacidon realizada por el equipo auditor corresponde a la
verificacién realizada a lo contenido en el Procedimiento Autorizar o no los planes de manejo de
Transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacién (PM02-
PRO1), y que la respuesta de la SPMT corresponde a una situacion que si bien corresponden a
la realidad del que hacer del proceso; ésta no es coherente con lo que se indica en el
procedimiento evaluado. Por lo anterior se mantiene lo observado en el informe final.

b. Técnico Operativo Planes de Manejo de Transito y Auxiliar Administrativo Planes de Manejo
de Transito:

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los técnicos operativos y los auxiliares tanto con el perfil
de técnico operativo/auxiliar administrativo como de georreferenciaciéon, se evidencia que de
manera general se conocen las responsabilidades asignadas para cada uno de los roles antes
mencionados. No obstante, cabe indicar que este conocimiento se da por el contexto general de
la rutina que desempefian mas no como lineamiento en si del procedimiento.

Se observa que el procedimiento define la responsabilidad de “Georreferenciar mediante linea,
punto y/o poligono, los frentes del reporte consolidado de obras de infraestructura (COI) y reporte
consolidado de obras de servicios publicos (COOS) de alto, medio y bajo impacto autorizados
semanalmente, segun la capa geografica que corresponda” de manera exacta para el técnico de
georreferenciacion y para el auxiliar de georreferenciacion sin que se haga claridad respecto a la
diferencia que existe entre un rol y otro.

De la verificacion realizada por el equipo auditor a los contratos de los dos servidores que ejercen
estos dos roles se observa:

¢ Rol de Auxiliar Administrativo de Georreferenciaciéon: Contrato 2019-343 (NUmero de consulta
en Secop ii SDM-CPS-328-2019): Objeto: Prestar servicios asistenciales a la Secretaria
Distrital de Movilidad para efectuar actividades de apoyo en la vinculaciéon vy
georreferenciacién de Planes de Maneto de Transito de bajo y moderado impacto a través de
las herramientas tecnologias que emplea la entidad. (Subrayado fuera de texto)

e Técnico Operativo de Georreferenciacion: Contrato 2019-594 (NUmero de consulta en Secop
i 2019-594): Objeto: Prestar los servicios técnicos o tecnoldgicos a la Secretaria Distrital de
Movilidad para apoyar las actividades relacionadas con la vinculacion y georreferenciacion de
Planes de Manejo de Transito de bajo, moderado y alto impacto a través de las herramientas

tecnolégicas que emplea la entidad conforme a las necesidades del servicio. (Subrayado fuera de
texto)

De igual manera se observa que el procedimiento no establece de manera clara la definicion de
los roles de Técnicos Operativos de Correspondencia, Auxiliares Administrativos de
Correspondencia y Auxiliares Administrativos de Archivo. En el desarrollo de las listas de
verificacion aplicadas, no se identifico la diferencia entre las actividades que desarrolla el Técnico
Operativo de Correspondencia y el Auxiliar Administrativo de Correspondencia.
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Numeral 4. Descripcion de Actividades con flujograma Integrado:

Actividad 3: Asignar el documento técnico del PMT al lider de zona; Actividad 4: Entregar el
documento técnico del PMT al profesional de la localidad; y Actividad 5: Recibir el documento
técnico del PMT firmando formato control de correspondencia.

De acuerdo a la evidencia entregada, correspondiente a las planillas de correspondencia
(PM02-PRO0O1-F05) Version 1, que incluye la gestion de entrega de los radicados de fecha 10-
jun-19 en la zona 3, 6-sep-19 en la zona 6 y 28-oct-19 Zona 2; se observa en esta Ultima que
no se firma el radicado 275920 en la columna correspondiente al campo ASIGNADO vy el
campo de INGENIERO RESPONSABLE se encuentra enmendado lo que evidencia que el
control no se esta aplicando de manera eficaz.

Observacién Subdireccién Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:

Con relacién a lo anterior, se da claridad que esta actividad no corresponde a un punto de
control y que la apreciacion de “el radicado 275920 en la columna correspondiente al campo
ASIGNADO y el campo de INGENIERO RESPONSABLE se encuentra enmendado...” es la
evidencia de que se esta realizando la actividad tal como se describe en la columna
comentarios del procedimiento en la actividad 5. la cual indica que el Profesional
especializado verifica que la asignacion realizada por el auxiliar administrativo corresponda a
cada ingeniero a cargo de cada localidad; en este sentido se muestra en el formato PM02-
PRO1-FO5 del 28 de octubre de 2019 zona 2 que el radicado 275920 no correspondia a la
Ing. Carolina Guevara y por eso fue tachado y no firmado, ya que no correspondia este PMT
a ella. Posteriormente, se hicieron los ajustes respectivos y el archivo con la version final se
encuentra en Paloqguemao en el archivo fisico, se envi6 esta version ya que era con la que
contdbamos digitalizada para mostrar que se estaba aplicando este formato en el
procedimiento, pero la version debidamente diligenciada esta en el archivo fisico.

Respuesta Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta lo indicado por la Subdireccién, en particular a lo relacionado con que el
documento final se encuentra en el expediente fisico en la Sede de Paloquemao (limitacién
del ejercicio de auditoria); si bien se retira como uno de los items que hacen parte de la No
Conformidad identificada, se mantiene como observacién con el fin de que por autocontrol el
proceso monitoree la ejecucion de la actividad conforme lo establece el procedimiento; en
especial en lo indicado en la actividad 5 “El profesional de localidad recibe del ingeniero lider
de zona el documento técnico del PMT y firma el formato PM02-PR01-F05 y los Ing. de obras
de alto impacto reciben del auxiliar administrativo el documento técnico del PMT vy firma el
formato”.

Actividad 6: Asignar en el aplicativo de correspondencia al ingeniero a cargo de la localidad
o de proyectos de alto impacto.
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De acuerdo a la verificacion realizada por el equipo auditor a la evidencia aportada, se
observan las siguientes debilidades que afectan la trazabilidad de la gestion realizada para
dar cumplimiento a la actividad.

0 ) ] 8- RECIBIDO " ) e
RABICADO | o) ANILLAD =) LIy ASIGNADO RECIBIDO
No. COMO GRUPO DE | DIA DI DIA
Radicado | CORRESPO | O PARAIDIAS | ") s |A U g | BOIR - BIN
DISTRIBUCI FUNCIONA FUNCIONA
NDENCIA | DS TRIBUCE DEPENDECI o o
EXTERNA A
69550 | 07/03/2019 | 07/03/2019 |0 05/04/2019 |20 | 17/04/2019 |9
316054 | 19/12/2019 | 19/12/2019 |0
300868 | 28/11/2019
299817 | 28/11/2019 | 28/11/2019 |0 02/05/2020 105 | 02/05/2020 |0 | 02/05/2020 |0
298733 | 26/11/2019 | 26/11/2019 |0
298732 | 26/11/2019 | 26/11/2019 |0 02/05/2020 | 106 | 02/05/2020 |0 | 02/05/2020 |0
208727 | 26/11/2019 | 26/11/2019 |0
294894 | 10/11/2019 | 19/11/2019 |0
292945 | 18/11/2019 | 18/11/2019 |0
279160 | 29/10/2019 | 29/10/2019
277360 | 28/10/2019 | 28/10/2019 | 0
262736 | 08/10/2019 | 08/10/2019 | 0
235333 | 05/09/2019 | 05/09/2019 |0
229674 | 29/08/2019 | 29/08/2019 | 0
227197 | 27/08/2019 | 27/08/2019 |0
225553 | 26/08/2019 | 26/08/2019 | 0
220339 | 16/08/2019 | 16/08/2019 | 0
219259 | 15/08/2019 | 16/08/2019 |1
171084 | 25/06/2019 | 25/06/2019 | 0 26/06/2010 |1 | 26/06/2019 |0 | 03/07/2019 |4
157732 | 10/06/2019 | 10/06/2019 |0 10/06/2019 |0 |10/06/2019 |0
146683 | 28/05/2019 | 28/05/2019 | 0 30/05/2019 |2 |30/05/2019 |0 | 13/06/2019 |9
142034 | 24/05/2019 | 24/05/2019 | 0 20/05/2019 |3 | 29/05/2019 |0 | 29/05/2019 |0
141616 | 23/05/2019 | 23/05/2019 | 0 27/05/2019 |2 | 27/05/2019 |0 | 27/05/2019 |0
132506 | 15/05/2019 | 15/05/2019 |0 20/05/2010 |3 | 20/05/2019 |0 | 21/05/2019 |1
118770 | 30/04/2019 | 30/04/2019 |0 22/05/2010 |15 | 22/05/2019 |0 | 23/05/2019 |1
114365 | 25/04/2019 | 25/04/2019 | 0 20/05/2019 |2 | 29/05/2019 |0 | 03/05/2019 |3
112499 | 23/04/2019 | 24/04/2019 |1
92473 | 01/04/2019 | 01/04/2019 |0 10/0472010 |7 | 10/04/2019 |0 | 11/04/2019 |1
85158 | 22/03/2019 | 22/03/2019 |0 23/03/2010 |1 | 23/03/2019 |0 | 02/05/2019 |6
69550 | 07/03/2019 | 07/03/2019 |0 05/04/2019 |20 | 17/04/2019 |9
19778 | 22/01/2019 | 22/01/2019 |0 12/02/2010 |15 | 12/02/2019 |0 | 14/02/2019 |2

Fuente: Evidencias aportada por el proceso y consulta en Aplicativo de Correspondencia

e Actividad 8:
establecidos.

Revisar que el documento técnico del PMT cumpla con los requisitos
Esta actividad esta identificada en el procedimiento como un punto de control el cual establece
gue la Informacién Documentada Conservada corresponde a los siguientes formatos:

v PM02-PR01-F01: Consolidado de Obras de Infraestructura (COI) Versién 1,0 de 18-
02-2019
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v PM02-PR01-F02: Consolidado de Obras Infraestructura de SP (COOS) Version 1,0 de
18-02-2019

v PMO02- PR0O1-FO7: Atencién a Observaciones “Obras no Autorizadas” Version 1,0 de
18-02-2019.

La evidencia recopilada y aportada por el proceso permite verificar el resultado final de la
gestion adelantada respecto a la revision realizada; sin embargo, la misma no permite validar
gue efectivamente se esté documentando en los formatos antes indicados. Lo anterior en
razén a la limitacién identificada para la ejecucion del presente ejercicio de auditoria.

Actividad 10: Revisar el analisis de transito (Modelacién o célculos matematicos).

Esta actividad esta identificada en el procedimiento como un punto de control el cual establece
qgue la Informaciéon Documentada Conservada corresponde al siguiente formato PM02-
PR0O1-FO08: Formato Andlisis de Transito Version 1,0 del18-02-2019.

La evidencia recopilada y aportada por el proceso permite verificar el resultado final de la
gestion adelantada respecto a la revision realizada; sin embargo, la misma no permite validar
gue efectivamente se esté documentando en los formatos antes indicados. Lo anterior en
razén a la limitacion identificada para la ejecucion del presente ejercicio de auditoria.

Observacién Subdireccién Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:

Respecto a lo anterior, se aclara que el formato PM02-PR01-FO8 “Formato Analisis de
Transito Version 1,0 de 18-02-2019”, si se esta diligenciando y se reporta como evidencia de
los puntos de control en el mapa de riesgos; no obstante, no se aporté el mismo para la
muestra seleccionada teniendo en cuenta que no se contaba con estos formatos digitalizados,
peros estos hacen parte del archivo fisico de cada PMT. Sin embargo, existen evidencias de
estos formatos en la carpeta 2. EVIDENCIA APLICACION PUNTOS DE CONTROL del
Subdirector, PMT obras, la cual ustedes pueden consultar.

Respuesta Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta lo indicado por la Subdireccion, en particular a lo relacionado con que el
documento final se encuentra en el expediente fisico; es importante precisar que este item no
hace parte de la No Conformidad precisamente por la limitacién del ejercicio de auditoria
identificada. Por lo anteriormente expuesto se mantiene como observacion con el fin de que
por autocontrol el proceso monitoree la ejecucion de la actividad conforme lo establece el
procedimiento: “El ingeniero encargado de la localidad o de proyectos de alto impacto entrega
el analisis de transito. En caso de que el analisis de transito que contiene el PMT requiera
correcciones, el profesional encargado, remite las observaciones via correo electronico al
profesional responsable del PMT.”.

Actividad 13: Verificar la atencion de las observaciones realizadas al PMT
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Esta actividad esta identificada en el procedimiento como un punto de control el cual establece
gue la Informacion Documentada Conservada corresponde al siguiente formato PAO3-
PRO1-F02 el cual por el comentario de la actividad deberia corresponder al formato de Acta
de Reunidn; no obstante la referencia del nombre del formato no corresponde (El formato es
el PAO1-PR0O1-F02 Formato Acta de Reunién Version 1,0 de 18-02-2019).

Actividad 22: Enviar los reportes de obras tipo COl y COOS en formato PDF a
Comunicaciones y Cultura para la Movilidad para publicacién pagina web y a la policia de
transito.

Si bien la evidencia aportada da cuenta del envio de los correos, con copia a:

mebog.e30@policia.gov.co,
policia transito <prensa.transito.bogota@hotmail.com
mebog.e30-unpre@policia.gov.co

En el procedimiento publicado no se identifica cual es el objetivo de remitir esta informacion
a la Policia de Transito.

Actividad 25: Georreferenciar los frentes de obra autorizados en consolidados COl y COOS
de alta, media y baja interferencia en ArcGIS Pro.

Responsables: Técnico y/o Auxiliar Administrativo de georreferenciacion
Direccién de Ingenieria de Transito

Sobre este particular se observa que en el Instructivo para gestionar Planes de Manejo de
Transito por emergencias asociadas a obras y/o intervenciones (Codigo PM02-PR01-INO1 —
Péagina 6), se menciona que el responsable de georreferenciar el Plan de Manejo de Transito
(PMT) por emergencias es el Técnico/Auxiliar de la Direccién de Ingenieria de Transito; sin
embargo en el desarrollo de las entrevistas realizadas a la Directora de Ingenieria de Transito
y Subdirectora de Planes de Manejo de Transito, se indic6 que la georreferenciacion la
realizan los técnicos y/o administrativos de la Subdireccién de Planes de Manejo de Tréansito.

Actividad 34. Archivar los conceptos emitidos y los PMT

Esta actividad establece que la Informacion Documentada Conservada corresponde a los
siguientes formatos:

v PM02-PR01-F01: Consolidado de Obras de Infraestructura (COI) Version 1,0 de 18-
02-2019

v" PM02-PR01-F02: Consolidado de Obras Infraestructura de SP (COQOS) Version 1,0 de
18-02-2019

v" PM02-PRO01-F03: Reporte Consolidado Obras Infraestructura SP (COOS) Versién 1.0
de 18-02-2019

v" PMO02-PR01-F04: reporte Consolidado de Obras de Infraestructura (COI) Versién 1.0
de 18-02-2019
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PM02-PRO01-F05: Control de correspondencia Versién 1.0 de 18-02-2019

PMO02-PR01-F06: Control Visitas de Seguimiento Version 1.0 de 18-02-2019

PMO02- PRO1-F07: Atencidén a Observaciones “Obras no Autorizadas” Version 1,0 de

18-02-2019.

PM02-PRO01-F08: Formato Analisis de Transito Versiéon 1.0 de 18-02-2019

PAO03-PR0O1-FO1: Serie que corresponde al proceso de Gestion Financiera (PA03), el

formato indicado no existe.

v PA03-PRO0O1-F02: Serie que corresponde al proceso de Gestién Financiera (PA03), el
formato indicado no existe.

v' PA03-PR01-MDO01: Serie que corresponde al proceso de Gestién Financiera (PA03),

el formato indicado no existe.

AN

AN

El equipo auditor y de acuerdo al comentario de la actividad: “Una vez atendidos los PMT, el
profesional encargado de la localidad o de proyectos de alto impacto hace entrega de los
fisicos al auxiliar administrativo para su respectivo proceso de archivo (foliar, legajar,
escanear y archivar en fisico)”, no incluye la verificacion del cumplimiento de esta actividad
teniendo en cuenta la limitacién identificada para la ejecucién del presente ejercicio de
auditoria.

No obstante, es importante precisar que dentro de la informacion documentada que se indica
debe contener el expediente de acuerdo al procedimiento, no se incluye el formato PM02-
PRO1-F09 Control Visitas de Seguimiento Version 1.0 de 18-02-2019 y se relacionan 3
formatos que no existen.

En resumen, se evidencia debilidades u oportunidades de mejora relacionadas con:

Se evidencian oportunidades de mejora respecto a la interiorizacion de los diferentes roles
establecidos en el procedimiento, especificamente para los profesionales especializados y
universitarios.

No hay claridad en el alcance de las responsabilidades asignadas que identifique la diferencia
entre la gestiébn adelantada por el Auxiliar Administrativo y el Técnico Operativo que
desempeinian el rol de Georreferenciar.

Se observan debilidades en el diligenciamiento de las planillas de correspondencia (PM02-
PRO1-F05) Version 1. (Sin firma y enmendadas).

No se identifican los controles establecidos con el fin de garantizar la asignacion oportuna de
los PMT a través del aplicativo de correspondencia.

El procedimiento relaciona formatos vinculados al campo Informacion Documentada
Conservada que no existen.

No se identifica de manera clara cual es la participacion de la Policia de Transito dentro de
las actividades establecidas en el procedimiento.

No hay coherencia en lo establecido en el Instructivo para gestionar Planes de Manejo de
Transito por emergencias asociadas a obras y/o intervenciones (Codigo PM02-PR01-INO1 —
Pagina 6) y el procedimiento evaluado, respecto a quien corresponde la responsabilidad de
georreferenciar el Plan de Manejo de Transito (PMT) por emergencias (Direccion de
Ingenieria de Transito o Subdireccion de Planes de Manejo de Transito)
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1.2. Procedimiento Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por evento y/o
aglomeraciones (PM02-PR02):

Objetivo: “Atender las solicitudes de planes de manejo de transito (PMT) por eventos y/o
aglomeraciones, para minimizar o mitigar el impacto generado a las condiciones normales de
movilizacién y desplazamientos de los usuarios de las vias, causados por la ejecucién de eventos
en la ciudad de Bogot4 D.C., a partir de la publicacion de su autorizacién o no en las plataformas
SUGA o SUMA, o mediante respuesta remitida al peticionario y/u organizador’.

Numeral 2. Responsabilidades Generales:

De conformidad con el resultado de las listas de verificacion aplicadas y a la evidencia
suministrada no se presentan observaciones relacionadas con este item.

Numeral 4. Descripcion de Actividades con flujograma Integrado:

. Actividad 6: Verificar si el PMT cumple con todos los parametros técnicos solicitados:

Si bien la actividad se establece como un punto de control dentro del procedimiento, no se
indica cual es la Informacién documentada conservada que hace parte de la mismay en el
campo Comentario la informacién registrada no es coherente.

e Actividad 7: Emitir concepto técnico de autorizacién, observaciones o no autorizacion al PMT

Esta actividad establece que la Informacién Documentada Conservada corresponde a los
siguientes formatos:

v' PA01-PR01-MDO01: Modelo Carta Version 2.0.
v PM02-PR02-F01: Cierres viales programados por eventos (PUFA) Versién 1.0 de 15-
03-20109.

Si bien el comentario de esta actividad establece: “El concepto técnico de PMT SUGA se emite
en el formato PA01-PR01-MDO01, y el concepto PMT SUMA se emite en el formato PM02-PR02-
FO1”, se observa en la evidencia aportada, la aplicacién del formato PA01-PR01-MDO1,
indicada para los PMT SUGA,; no obstante en lo que respecta a PMT SUMA el soporte recibido
corresponde al formato PERMISO UNIFICADO PARA LAS FILMACIONES AUDIOVISUALES
— PUFA de la Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deportes — Instituto Distrital de las Artes y
no al formato PM02-PR02-F01 de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Sobre el particular el equipo auditor precisa que si bien se identifico la limitacion respecto a la
gestién documental y se acordo el aporte de las evidencias que se pudieran consolidar a través
de correos electronicos y de los escritorios remotos; este proceso en particular en la actividad
5 establece: “Cargar documento en la carpeta compartida” con el siguiente comentario: “Se
carga el PMT en la carpeta compartida destinada por la Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito”.
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1.3.

e Actividad 8: Verificar el concepto técnico emitido al PMT por cada profesional universitario

Teniendo en cuenta que esta actividad esta definida como un punto de control, la evidencia
aportada no da cuenta de la ejecucion de lo indicado en el comentario “El (a) Subdirector (a) o
el profesional especializado que sea designado por el (la) Subdirector (a) de Planes de Manejo
de Transito, revisa el concepto técnico de autorizacién o no de PMT SUMA y emite el visto
bueno para su publicacion final” (Subrayado fuera de texto).

Sobre el particular el equipo auditor precisa que esta actividad es diferente a la de 11. Firmar
concepto técnico de autorizacién, observaciones o no autorizacién al PMT, de lo cual si da
cuenta las evidencias aportadas.

Observacion Subdireccién Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:

Respecto a lo anterior, se indica que las evidencias de “revisa el concepto técnico de
autorizacion o no de PMT SUMA y emite el visto bueno para su publicacién final se encuentran
reportadas en la carpeta de evidencias del Subdirector - 14. OBSERVACIONES REALIZADA
AL CONCEPTO TECNICO EMITIDO POR CADA PROFESIONAL UNIVERSITARIO;
adicionalmente, se aclara que la plataforma empleada es SUMA, pero a través de esta se
tramitan los PMT para Permiso Unificado para las Filmaciones Audiovisuales (PUFA).

Respuesta Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta que no se aporta evidencia adicional, se mantiene lo observado por cuanto
la misma no permite evaluar la emision del visto bueno para su publicacion final por parte del
subdirector o profesional especializado, tal como lo establece el procedimiento.

e Actividad 14. Archivar documentos generados en el procedimiento

Conforme lo sefialado en los items anteriores, se observa que no se viene dando cumplimiento
de manera integral a esta actividad conforme se indica en el campo Comentario: “Se archivan
los documentos fisicos y digitales que se generan en el procedimiento, los documentos
digitales soportes de la solicitud en la carpeta compartida’.

En resumen, se evidencia debilidades u oportunidades de mejora relacionadas con la gestion
documental y la implementacién de los formatos establecidos (PM02-PR02-F01: Cierres viales
programados por eventos (PUFA) Version 1.0 de 15-03-2019).

Instructivo para gestionar Planes de Manejo de Transito por emergencias asociadas aobras
yo/ intervenciones (PM02-PR0O1-INO1):

Objetivo General: “Atender las solicitudes de planes de manejo de transito (PMT) por emergencias
presentadas por entidades de caracter distrital u otro orden gubernamental, empresas de servicios
publicos, contratistas y/o particulares, mediante la autorizacion por correo electronico de la
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2.

2.1.

implementacién de cierres, desvios y medidas de mitigacién por afectacion del espacio publico
causado por un evento adverso o por la inminencia del mismo.”

Numeral 2. Lineamientos y/o Politicas de Operacion:

De acuerdo a la aplicacién de las listas de verificacién llevadas a cabo y a la evidencia aportada
no se identifica de manera clara como la Subdireccion de PMT garantiza que una vez controlada
la emergencia el contratista formaliza o legaliza mediante radicacion ante la SDM la intervencion
realizada en un tiempo no mayor a 15 dias.

Numeral 3: Actividades a desarrollar para solicitud de Planes Manejo Transito por Emergencias

La evidencia aportada no permite evaluar el cumplimiento de lo establecido en el lineamiento
relacionado con: “Enviar correo electrénico del concepto de la emergencia al grupo de
georreferenciacion de la Direccion de Ingenieria de Transito.  Responsable: Técnico
operativo/Auxiliar administrativo — Subdireccién de Planes de Manejo de Transito”. El soporte hace
referencia al correo electrénico solicitando georreferenciacion dentro del mismo equipo de la
subdireccion de Planes de Manejo de Transito.

En resumen, se observan debilidades u oportunidades de mejora relacionadas con el control de
los tiempos de legalizacién de los PMT por emergencia asociadas a obras y/intervenciones y al
cumplimiento de la accién de “Enviar correo electronico del concepto de la emergencia al grupo
de georreferenciacion de la Direccién de Ingenieria de Transito”.

VERIFICACION CUMPLIMIENTO NORMATIVO COOS 13485 Y COI 51910:

Comité de Obras de Servicios Publicos (COOS) item No. 13485:

Ficha Técnica general:

DESCRIPCION GENERAL DEL PMT - COOS

DIRECCION FIN DE LA OBRA
CONTRATISTA BENEFICIARIO DE LA LIC. DE EXC.
REDES AFECTAR

FECHA INICIO

FECHA FIN

HORARIO DE TRABAJO
HORARIO DE CIERRE

LIC. EXC.

AUTORIZADO SDM (PMT)
OBSERVACIONES IDU
AUTORIZADO

LOCALIDAD

ING RESPONSABLE

No RADICADO SDM

ALTA/BAJA ALTA
No. 13485
DIRECCION INICIO DE LA OBRA AC 170 AK 58

AC 170 KR 48A
CONSORCIO DISTRIBUCION 2018
EAB

12/07/2019
02/01/2020

24 HORAS

24 HORAS
051-2018

S|

AUTORIZADO

S|

SUBA

MARISELA PENA C.
277360-2019
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CIERRE DE CARRIL NORTE Y CIERRE
PARCIAL DEL CARRIL CENTRAL DE LA

TIPO DE AFECTACION CALZADA NORTE

CLASIFICACION DEL PMT COO0S

TIPO DE IMPACTO ALTO

REQUIERE ANALISIS DE TRANSITO SI

REQUIERE COMITE DE TRANSITO NO

Fuente: Reportes Consolidados PMT (COOS) vigencias 2019 y 2020 suministrados por la SPMT

De la verificacion realizada se observa:

Requisito Descripcién OBSERVACION OCI
Radicado 277360

Peticionario JAVIER DIAZ SUAREZ

Fecha Radicacion: 28/10/2019

Tramite

PMT para actividades de construccién de la optimizacién y prolongacién de la linea Av.
Calle 170 entre Auto Norte y Carrera 58 bajo el radicado SDM-277360-19.

ANTECEDENTES
(Presentacion del
PMT ante la entidad
en varias ocasiones,
sin obtener la
autorizacion)

Concepto de la Subdirecciéon de Planes de Manejo de Transito

Radicado 138719

La SDM no autoriza: toda vez que: al revisar los tramos viales en intervencién y solicitados
se observa afectacion en mas de 2 Kilometros de via (continuos), por tanto, la propuesta
no es técnicamente viable, debido a que los indicadores de desempefio del transito se
veran drasticamente afectados por el alto flujo vehicular. Se recomienda evaluar nuevas
alternativas de intervencion o manejo vehicular. De igual forma, se recuerda que, es
necesario que se cumplan a cabalidad los requerimientos establecidos en el numeral 2.2.5,
2.2.6.9y 2.2.6.10 del Concepto Técnico 16 de 2017.

Plan de Manejo de
Trénsito NO
AUTORIZADO en el

reporte COOS No. 23 del
JUNIO 06 DE 2019

La SDM no autoriza: es necesario incluir analisis de transito (modelacion), informe de
modelacion (medio magnético con las modelaciones) con la correspondiente informacién

de campo volimenes por movimiento para todo el periodo de toma de informacion, 'Flz:gﬂsitc?e Manejo ’\?Ce)
. velocidades, tiempos de detencion, impedancias en la zona de influencia, la totalidad de
Radicado 172296 g ; = ’ AUTORIZADO en el
paraderos de transporte publico (SITP), calibracién, resultados escenario actual y con reporte COOS No. 27
PMT, con los requisitos minimos para soportar técnicamente las intervenciones solicitadas. B '
. . L . JULIO 04 DE 2019
Es necesario que se cumplan a cabalidad los requerimientos establecidos en el numeral
2.2.5y 2.2.6.9 del Concepto Técnico 16 de 2017.
Se informa que durante los siguientes periodos atipicos de toma de informacién del afio
2018 y 2019, y de conformidad con el comunicado SDM-DSVCT-208609-17 y SDM-
DSVCT-239688-18, la informacion primaria (aforos-conteos y registros de velocidades) de
modos motorizados y no motorizados que se efectle y presente como soporte a los planes | Plan de Manejo de
de manejo de transito (PMT), en coherencia con lo estipulado en el numeral 2.2.5.1 y | Transito NO
Radicado 202056 2252 del Concepto Técnico 16 de 2017 de la SDM | AUTORIZADO en el

http://www.movilidadbogota.gov.co/web/node/1638), no sera valida: 1. Enero 1 a enero 22
de 2018; 2. Marzo 23 a abril 2 de 2018; 3. Junio 15 a julio 3 de 2018; 4. Octubre 5 a
octubre 15 de 2018; 5. Noviembre 23 a diciembre 31 de 2018; 6. Enero 1 a enero 21 de
2019; 7. Abril 12 a abril 22 de 2019; 8. Junio 14 a julio 2 de 2019; 9. Octubre 4 a octubre
14 de 2019; 10. Noviembre 22 a diciembre 31 de 2019.

reporte  COOS No. 32
AGOSTO 08 DE 2019

Radicado 244570 vy
Radicado 248364

Revisando la informacién suministrada sobre el proyecto a desarrollar, se informa que es
necesario realizar verificacion técnica de la infraestructura semaférica de la Kr 55 X Cl 170
y Kr 49 X Cl 170 ya que dentro del area de influencia del proyecto se encuentran elementos
de la infraestructura de semaforizacion de la interseccion mencionada.

Plan de Manejo de
Transito NO
AUTORIZADO en el

reporte COOS No. 39
SEPTIEMBRE 26 DE
2019
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Radicado 265142

La SDM no autoriza: es necesario incluir analisis de transito (modelacion), informe de
modelacién (medio magnético con las modelaciones) con la correspondiente informacién
de campo volimenes por movimiento para todo el periodo de toma de informacion,
velocidades, tiempos de detencion, impedancias en la zona de influencia, la totalidad de
paraderos de transporte publico (SITP), calibracién, resultados escenario actual y con
PMT, con los requisitos minimos para soportar técnicamente las intervenciones solicitadas.
Es necesario que se cumplan a cabalidad los requerimientos establecidos en el numeral
2.2.5,2.2.6.9y 2.2.6.10 del Concepto Técnico 16 de 2017.

Plan de Manejo de
Trénsito NO
AUTORIZADO en el

reporte COOS No. 43
OCTUBRE 24 DE 2019

Radicado 252838

La Secretaria Distrital de Movilidad en calidad de cabeza del sector y en cumplimiento de
sus funciones como autoridad de transito y transporte de la ciudad, informa que para emitir
concepto técnico del PMT requerido mediante el radicado SDM-252838-19, deberan
atender las siguientes observaciones:
1. Presentar inventario de sefalizacion vertical existente en la zona de separador a
intervenir.

2. Presentar acta de compromiso restitucién en caso de afectaciéon de la sefializacién
vertical existente.
3. Complementar plano representando los individuos arbdreos, indicar si se veran
afectados y el manejo para los mismos.
4. El formato COIl debe estar firmado por Interventoria que avale la propuesta.

Plan de Manejo de
Transito AUTORIZADO
en el reporte, COI No. 40
OCTUBRE 03 DE 2019.
Mediante el SDM-SPMT-
236980-19, Sin embargo
se dio INCUMPLIMIENTO
en la implementacion del

- N - . Plan de Manejo de
5. Presentar acta de compromiso restitucion del separador a las condiciones existentes Transito  al  contratista
(una vez finalizada la intervencioén
CONSORCIO
de redes sobre la calzada norte de la  Av. Calle 170). -
. ) P - L DISTRIBUCION 2018.
En consecuenciay con el fin de dar continuidad al proceso, se solicita que para el miércoles
02 de octubre de 2019 en horario de 08:00-10:00, sean atendidas las observaciones aqui
descritas y entregadas a la mano en la KR 28A No. 17A- 20 3er piso PMT.
La SDM autoriza prorroga No. 1 conforme a lo autorizado en el COI 40-19 - numeral 43927,
PMT para cierre parcial de separador central (costado norte, en un ancho de 3,00m
medidos desde el sardinel y hacia la parte interna del separador) para acciones de
movilidad (demolicién de separador y construccion estructura de pavimento) necesarias Plan de Maneio de
para las actividades de canalizacion de redes (sobre la Av. Calle 170 entre Carrera 49b y P |
. ) . Transito AUTORIZADO
. Av. Carrera 58, obra tipo COOS). Implementar cerramiento de obra con delineadores
Radicado 273455 'y tubulares y triple cinta y reforzarlo con barreras plasticas (maletines) en la zona adyacente en el reporte,
274650 yinp y P Y PRORROGA  OBRAS

a la calzada las actividades de cargue y descargue de materiales se deben realizar
Unicamente en horario nocturno, conforme a la autorizacién emitida en la presente
publicacion (frente 1-2) no se autoriza afectacion de la ciclorruta existente en la parte media
del separador la maquinaria y el equipo utilizado deben permanecer dentro de la zona de
obra. Garantizar en todo momento la presencia de auxiliares para regular el flujo vehicular
(en horario nocturno durante las actividades de cargue y descargue de materiales.

PRELIMINARES COI No.
44 OCTUBRE 31 DE 201

Requisito

Fecha de entrega

OBSERVACION OClI

Pantallazo correo enviado por el profesional que revisa
el andlisis de transito al Ingeniero encargado del PMT.
Entrega de observaciones al PMT por parte del
Ingeniero especializado al Ingeniero encargado de la
revision del PMT, *Es necesario que las respuestas a
observaciones asociadas a andlisis de transito de este
correo se entreguen a la mano (mediante acta) a mas
tardar el martes 5 de noviembre de 2019 antes de las
10:00 horas en la SDM sede
Paloguemao, para que la misma (incluido el radicado
SDM-277360-19), se atienda por parte de la SDM en el
CO0S-45-2019.

30/10/2019

Se anexa en las evidencias. Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo del correo remitido por la Ingeniero
encargado de la revision del PMT, en donde se remiten
las observaciones al peticionario

30/10/2019.

En consecuencia y con el fin de dar
continuidad al proceso, se solicita que
para el martes 05 de noviembre de 2019
antes de las 08:00 a.m., sean atendidas
las observaciones aqui descritas y
entregadas a la mano en la KR 28A No.
17A-20 3er piso PMT.

Cumpliendo de esta manera con el tiempo
de revision de maximo de 4 dias (antes del
1 de Noviembre de 2019). Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.
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Pantallazo del correo con la solicitud de revision en
terreno del PMT, ubicado en la Avenida Calle 170 entre
Autonorte y Carrera 58 bajo el radicado SDM-277360-
19, al respecto del plan de manejo de transito (PMT) el
cual se encuentra enmarcado en el contrato EAB-1-01-
25400-01289-2017, la Subdireccion de Planes de
Manejo de Transito (SPMT), convoca a reunion el
viernes 01 de noviembre de 2019 a las 10:30 horas, en
terreno (punto de encuentro Ac 170 por Carrera 49B.

31/10/2019

Se anexa en las evidencias. Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.

Entrega de observaciones al PMT por parte la Ingeniera
encargada el PMT al peticionario, estableciendo: *Es
necesario que las respuestas a observaciones
asociadas a analisis de transito de este correo se
entreguen a la mano (mediante acta) a mas tardar el
martes 5 de noviembre de 2019 antes de las 10:00
horas en la SDM sede Paloquemao, para que la misma
(incluido el radicado SDM-277360-19), se atienda por
parte de la SDM en el COOS-45-2019.

31/10/2019

Se anexa en las evidencias. Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.

Acta de reunion revisién de obra, se realiz6 revision en
campo de las observaciones remitidas de manera
conjunta con el contratista, Interventoria y entidad
contratante.

01/11/2019

Se anexa en las evidencias. Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo de correo remitido por la Ingeniero
encargado al Ingeniero coordinador de la revisién del
PMT para publicar el consolidado.

05/11/2019

Se anexa el archivo en Excel diligenciado,
PMO02-PR01-F03. Formato consolidado del
Reporte Consolidado de Obras de
Infraestructura de  Servicios Publicos
(COO0S). Cumple con el procedimiento
PMO02-PRO1.

Pantallazo correo enviado por el ingeniero coordinador
a la Subdirectora de PMT del Consolidado, REPORTE
COOS No 45-19 ALTA - ZONA 2.

05/11/2019

Se anexa el archivo en Excel diligenciado,
PMO02-PR01-F03. Formato consolidado del
Reporte Consolidado de Obras de
Infraestructura de  Servicios  Publicos
(COO0S). Cumple con el procedimiento
PMO02-PRO1.

Pantallazo de la publicacién del Reporte COOS No. 45-
19 Alta.

05/11/2019

Se anexa, COOS No. 45 NOVIEMBRE 07
DE 2019 DIRECCION DE LA OBRA Reporte
Consolidado de Obras de Infraestructura de
Servicios  Publicos (COOS) REDES
AFECTAR AUTORIZADO HORARIO DE
CIERRE SECCION 1. OBRAS DE ALTO
IMPACTO - SUBDIRECCION DE PLANES
DE MANEJO DE TRANSITO. Cumple con
el procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo correo enviado por la Ingeniera encargada
de la revision del PMT a la Ingeniera Coordinadora del
borrador del Boletin para el cierre sobre la Av. Calle 170
entre Carrera 48A y Av. Carrera 58 (cierre parcial de la
calzada norte), para su revision.

07/11/2019

Se anexa, boletin de prensa en formato
Word enviado por el Ingeniero encargado de
la revision del PMT al Ingeniero coordinador
y las plantillas comunicacién cierre en la
calzada norte AC 170 entre Carrera 48A y
Carrera 58_Anexo por coordinador. Cumple
con el procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo de la revision por parte de la Direccion
Técnica de Administracion de Infraestructura (DTAI) del
IDU.

07/11/2019

El IDU su concepto sin objecion Cumple con
el procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo correo enviado por la Ingeniera
Coordinadora a la Subdirectora de Planes de Manejo de
Transito del Boletin para el cierre sobre la Av. Calle 170
entre Carrera 482 y Av. Carrera 58 (cierre parcial de la
calzada norte), para su revision.

08/11/2019

Se anexa, boletin de prensa en formato _ord
y las plantillas comunicacién cierre en la
calzada norte AC 170 entre Carrera 482 y
Carrera 58_Anexo por coordinador. Cumple
con el procedimiento PM02-PRO1.

Pantallazo del correo remitido por la Subdirectora de
Planes de Manejo de Transito al Oficina Asesora de

25/11/2019

Se anexa en las evidencias. Cumple con el
procedimiento PM02-PRO1.
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Comunicaciones y Cultura para la Movilidad, enviando
el comunicado de prensa para su divulgacion.

Pantallazo del correo enviado por la Ingeniera

Se anexa en las evidencias. Cumple con el

observaciones realizadas por la SDM.

encargada de revisar el PMT con las observaciones al | 12/11/2019 procedimiento PM02-PROL.
PMT a la Ingeniera Coordinadora.
Pantallazo del correo de la solicitud del concepto del 25/11/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
PMT por parte del grupo de semaforizacion. procedimiento PM02-PR01.
Pantallazo de las observaciones al PMT del grupo de Se anexa en las evidencias. Cumple con el
. 25/11/2019 e
semaforos. procedimiento PM02-PR01.
Foto de las observaciones registradas en la Bitacora de 27/11/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
obra por parte del ingeniero de localidad. procedimiento PM02-PRO1.
Pantallazo de remisiéon por correo del ingeniero de
localidad al ingeniero coordinador del seguimiento o Se anexa el control de Vvisitas de
visita a la obra PM02-PR01-F09 Control visitas de | 27/11/2019 seguimiento. Cumple con el procedimiento
seguimiento V  1.0_06_Seguimiento_NOVIEMBRE- PM02-PRO1.
19.xIsx.
Formato de control de visitas diligenciado PM02-PR01- 15/11/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
FO6. procedimiento PM02-PR01.
Pantallazo de correo enviado por la Ingeniera
Coordinadora a la gerencia Unica de PMT, con los 28/11/2019 Anexo de seguimiento realizado a la obra.
REPORTE DE SEGUIMIENTO DE ALTO IMPACTO- Cumple con el procedimiento PM02-PRO1.
ING. FREDY GIL — NOVIEMBRE 2019.
Acta de reunion de retroalimentacion del PMT con el 03/12/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
contratista. procedimiento PM02-PRO1.
Pantallazo correo ingeniero de visitas al ingeniero 19/12/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
coordinador. procedimiento PM02-PR01.
Se anexan seguimientos de alto impacto
Pantallazo correo enviado por el Ingeniero Coordinador reportados por el Ingeniero encargado de
: 19/12/2019 X g .
a la gerencia de PMT. realizar visitas para el mes de noviembre de
20109.
) ) L Se anexa la evidencia del COOS 45.
;Sroigtljvlo ea:quteolrggorgtzc;a_lllgwentacmn No. 1 al PMT 19/12/2019 Cumple con lo establecido en el
) procedimiento PM02-PRO1.
Acta reunién PMT, con el director de obra, interventoria 26/12/2019 Se anexa en las evidencias. Cumple con el
y la Secretaria Distrital de Movilidad. procedimiento PM02-PRO1.
Se anexa como evidencia el Oficio de
Incumplimiento firmado por el Director de
Oficio de Incumplimiento al COOS 51 de 2019. 31/12/2019 Ingenieria de Transito. Cumple con el
establecido en el procedimiento PMO02-
PRO1.
Oficio del Contratista en el cual indica la atencion a las - .
observaciones realizadas por la SDM. 21/01/2020 Se anexa como evidencia.
Se anexa como evidencia el Oficio de
Incumplimiento firmado por la Directora de
Oficio de Incumplimiento al COOS 51 de 2019. 21/01/2020 Ingenieria de Transito. Cumple con el
establecido en el procedimiento PMO02-
PRO1.
Oficio del Contratista en el cual indica la atencion a las 28/01/2020 Se anexa como evidencia.

Fuente: Elaborado por la OCI con base en la Informacién entregada por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito. El procedimiento
PMO02-PRO01, establece en la actividad 28 "Se oficia al contratista y/o interventoria y/o entidad contratante y/o Alcaldia Local y/o Policia
Metropolitana de Transito, para que se cumpla lo reglamentado en la normatividad vigente. En caso de que se reitere en mas de una (1)
oportunidad el incumplimiento del PMT se suspendera el mismo"

De la verificacion efectuada de manera integral al expediente digital aportado por la Subdireccion de
Planes de Manejo de Transito, se evidencia que se cumple de manera general con los diferentes
procedimientos, conceptos e instructivos vinculados a la gestion de éste PMT; de manera especifica se
observa el cumplimiento de la linea de tiempo establecida para tramitar, autorizar y legalizar el PMT.
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2.2.

Ficha Técnica general:

Comité de Obras de Infraestructura (COIl) item No. 51910:

DESCRIPCION GENERAL DEL PMT - COI

ALTA/BAJA
No.

INICIO
CONTRATISTA
FECHA INICIO
FECHA FIN

HORARIO DE TRABAJO

HORARIO DE CIERRE

No. CONTRATO
AUTORIZADO

LOCALIDAD

ING. RESPONSABLE
No RADICADO SDM
TIPO DE AFECTACION

No. DE RADICACION
CLASIFICACION DEL PMT
TIPO DE IMPACTO

FECHA DE RECIBIDO DEL PMT

REQUIERE ANALISIS DE TRANSITO
REQUIERE COMITE DE TRANSITO

BAJA
51910

06/12/2019
05/03/2020

08:00-12:00

08:00-12:00
PRIVADO
SI

300868-201

28/11/2019
300868-201
Col

BAJO

NO

NO

KR 19B No 85 71/63

INVERSIONES BIBO S.A.S.

LUNES A VIERNES 07:00-17:30 SABADO

LUNES A VIERNES 07:00-17:30 SABADO

CHAPINERO
JOSE S. VALERO M.

CIERRE EN CALZADA Y ANDEN

9

9

Fuente: Reportes Consolidados PMT (COlI) vigencias 2019 y 2020 suministrados por la SPMT

De la verificacion realizada se observa

Requisito

Fecha de entrega y descripcion

OBSERVACION OClI

Peticionario

ANGIE PAOLA BENITEZ NARANJO

Fecha Radicacion:

28/11/2019 17:01

Fecha Solicitud:

28/11/2019 16:39

Tramite

Revision y aprobacion de planes de manejo de
trénsito

Plano de localizacién del proyecto

PLANO .pdf

Se anexa en las evidencias. Cumpliendo
con lo establecido en el concepto técnico
16.

Plano de PMT

Se anexa, incluye la Sefalizacion del
PMT. Cumpliendo con lo establecido en el
concepto técnico 16.

Documento técnico del PMT de la
solicitud, con las especificaciones

DOC TEC RETROALIMENTACION.pdf

Se anexa en las evidencias. Cumpliendo
con lo establecido en el concepto técnico

TECNICO - PLAN DE MANEJO DE
TRANSITO OBRA PROYECTO
EDIFICIO DC - LOCALIDAD DE
CHAPINERO -

Caracteristicas generales de la actividad, Labor
a ejecutar, Etapas de ejecucién, Maquinaria y
equipos, Cronograma de obra, Caracteristicas
de la zona de influencia del proyecto,
Localizacion general y éarea de influencia,

emitidas mediante el Concepto 16
Técnico N° 16 )
28/11/2019.

Contenido  del DOCUMENTO | Introduccién, Datos generales del Proyecto,

Se incluye en el documento técnico del
PMT, cumpliendo con lo establecido en el
concepto técnico 16.
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Especificaciones de la via afectada,
Caracteristicas del transito en el &rea del
proyecto, Volimenes de transito (aforos

vehiculares) analisis y evaluacion, Metodologia
en general, Aforos y andlisis grafico de la
informacién, Procesamiento de campo, Formato
de campo, Resultados obtenidos procesamiento
de campo, Velocidades y tiempos de recorrido,
Plan de manejo de transito, Tipo de cierre,
Manejo y desvios no motorizados, Manejo y
desvios de transporte particular, Manejo de
vehiculos de carga, Manejo de sefializacion
existente durante la intervenciéon, Zona de
cargue y descargue, Manejo de maquinaria,
equipos y vehiculos de obra, Evaluacién de
alternativas y andlisis de transito para los
escenarios con y sin intervencion,
Implementacién del PMT autorizado por la SDM,
Finalizacion del PMT autorizado por la SDM e
Informacion, divulgacién y socializacion.

Aprobacion del estudio de transito

28/11/2019
LICENCIA D.C..pdf

Evidencia Firmada. Cumpliendo con lo
establecido en el concepto técnico 16.

Licencia de construccion

urbanismo

ylo

28/11/2019
LICENCIA D.C..pdf

Evidencia Firmada. Cumpliendo con lo
establecido en el concepto técnico 16.

Formato de acta de compromiso para
el retiro de la sefializacion al finalizar
obra

28/11/2019
FORMATOO002.pdf

Diligenciada y Firmada. Cumpliendo con
lo establecido en el concepto técnico 16.

Formato COI (Consolidado de Obras

de infraestructura) Se diligencia | 28/11/2019 Diligenciada y Firmada. Cumpliendo con

en caso de obras que no requieren | FORMATOO002.pdf lo establecido en el concepto técnico 16.

licencia de excavacion.

Formato de revision del tramite Diligenciado. = Cumpliendo con lo
o X 28/11/2019 ; -

diligenciado establecido en el concepto técnico 16.

REPORTE DE SOLICITUD Y ENVIO

Diligenciado. = Cumpliendo con lo

Pantallazo del correo electrénico
remitido por la SDM al peticionario,
remitiendo las observaciones a la
propuesta presentada por el PMT.

SDM-300868 de 2019 EN ATENCION AL
RADICADO, AMABLEMENTE SE FORMULAN
LAS SIGUIENTES OBSERVACIONES: 1.
FALTA ACTA DE RETIRO DE SENALES, DE
CONFORMIDAD CON EL ANEXO 8 DEL
CONCEPTO TECNICO 16, DE 2017 DE LA SDM
(ACTUALIZACION). 2. FALTA REGISTRO
FOTOGRAFICO ACTUAL DE LA
IMPLEMENTACION DEL PMT Y DEL AVANCE
DE LA INTERVENCION. 3. FALTA COPIA DE
LA ULTIMA PUBLICACION DE
AUTORIZACION. En consecuencia y con fin de
dar continuidad al proceso, se solicita atender las
observaciones aqui descritas a mas tardar el dia
MARTES 3 de diciembre de 2019, antes de las
10:00 horas. Dichas observaciones se recibiran
por este mismo medio.

DE REQUISITOS PARA INICIO DEL | 28/11/2019 establecido en el concento técnico 16
TRAMITE. P :
. Formato  diligenciado y  firmado.
Formato Consolidado de Obras de | 28/11/2019 " .
Infraestructura (COl) PMO02-PR01-F01, formato diligenciado y firmado Cumpllend9 con lo establecido en el
concepto técnico 16.
29/11/2019.

Se remite por medio de correo electrénico
al peticionario el dia 29 de Noviembre de
2019. Cumpliendo con el tiempo minimo
para realizar observaciones a los PMT de
COl, es que de 4 maximo, en este caso
las observaciones al PMT se remiten al
ler dia.

Pantallazo de la publicacion realizada
en VUC, en donde se entregan las
observaciones al peticionario.

29/11/2019.

SDM-300868 de 2019 EN ATENCION AL
RADICADO, AMABLEMENTE SE FORMULAN
LAS SIGUIENTES OBSERVACIONES: 1.
FALTA ACTA DE RETIRO DE SENALES, DE

Se remite al peticionario por la plataforma
VUC el dia 29 de Noviembre de
2019.Cumpliendo con el tiempo minimo
para realizar observaciones a los PMT de
COl, es que de 4 maximo, en este caso
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CONFORMIDAD CON EL ANEXO 8 DEL
CONCEPTO TECNICO 16, DE 2017 DE LA SDM
(ACTUALIZACION). 2. FALTA REGISTRO
FOTOGRAFICO ACTUAL DE LA
IMPLEMENTACION DEL PMT Y DEL AVANCE
DE LA INTERVENCION. 3. FALTA COPIA DE
LA ULTIMA PUBLICACION DE
AUTORIZACION. En consecuencia y con fin de
dar continuidad al proceso, se solicita atender las
observaciones aqui descritas a mas tardar el dia
MARTES 3 de diciembre de 2019, antes de las
10:00 horas. Dichas observaciones se recibiran
por este mismo medio.

las observaciones al PMT se remiten al
ler dia.

Reporte de comunicaciones,
pantallazo del Reporte de
Comunicacién por la Plataforma
VUC, en donde el peticionario emite

respuesta a las observaciones.

3/12/2019. Reporte diligenciado en VUC, en
donde el peticionario emite la siguiente
respuesta "Doy respuesta al acta de
observaciones, con 3 archivos adjuntos".

Se cumple de esta manera con la fecha
de la entrega de la atencion a las
observaciones, que es de un (1) dia.

Respuesta del Peticionario a las

Respuesta  del

respuesta al acta de observaciones, con

peticionario:  "Doy

consolidado del COI 49 de 2019.

peticiones por medio de la Plataforma | 3/12/2019 3 archivos adjuntos".
VUC.
; . Se anexa en las evidencias. Cumpliendo
Acta fie_compromg:,o para el retiro de 3/12/2019 con lo establecido en el concepto técnico
la sefializacion al finalizar obra. 16
Se anexa en las evidencias. Cumpliendo
Registro Fotogréfico de la obra. 3/12/2019 con lo establecido en el concepto técnico
16.
Correo enviado por el peticionario al
profesional universitario, en donde
menciona que la atencion a las | 4/12/2019 Se anexa, 4 de Diciembre
observaciones y documentos fueron
remitidos por VUC.
. No. De Radicado 300868-2019 -05 de
Reporte consolidado COI 49 de 2019. | 05/12/2019. diciembre de 2019, pagina 117 de 2014.
Correo enviando por el Profesional
Universitario para realizar el reporte | 3/12/2019 Se anexa en las evidencias

Reporte COI No. 49 DICIEMBRE 05
DE 2019 SECCION 2. OBRAS DE
MEDIO Y BAJO IMPACTO -
SUBDIRECCION DE PLANES DE

MANEJO DE TRANSITO
SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD.

Fue publicada la autorizacion en la pagina WEB
de la entidad el PMT 51910, con radicado 00868-
2019

05 de Dicjembre de 2019, COI 49 SE
AUTORIZO EL PMT

De la verificacion efectuada no se evidencia en el procedimiento PM02-PR0O1 Autorizar o no los planes de
manejo de Transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacion; las
actividades que son propias de la revision y autorizacion o no de los Planes de Manejo de Transito por
medio de la Plataforma VUC (Ventanilla Unica de la Construccion).

3. GESTION DE RIESGO

De la verificacion realizada al Mapa de Riesgos vigencia 2019, se observa que la Subdireccion de Planes
de Manejo de Transito es responsable de uno o varios de los controles identificados en los siguientes
eventos potenciales:
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VALORACION DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO
B ; NIVEL DE RIESGO |ACCIONES DE
IDENTIFICACION DEL RIESGO ANALISIS DEL RIESGO INHERENTE  |SEGUN EL MAPA |EVALUACION DEL RIESGO RESIDUAL TRATAMIENT 0 DEL
DE CALOR RIESGO RESIDUAL
EVENTO POTENCIAL TIPD'.'.OGIA
 EEE (Gestion o
Corrupcion) —
PROBABILIDAD ACTO N NP TPRUBABILI OPCION DE

- - = - (WA i .| NPR At NI B nan - IMPACTO - MAR a -
1. Ejecucién deficiente o nula de una o mas|Gestion IMPROBABLE (2)| MENOR (2) 2 4 8 1] 2 2 RARA VEZ MENOR
de las acciones establecidas en el Plan
Distrital de Seguridad Vial y del Motociclista
PDSVM 2017-2026, de manera que nol
contribuya a alcanzar las metas de reduccion
sustancial de victimas fatales y lesionadas| ALTO ACEPTAREL
en siniestros de trénsito previstas en este RIESGO
plan o aquellas afines del Plan Distrital de|
Desarrollo PDD.
6: Manipulacién de informacién publica que|Corrupcion- POSIBLE (3) MAYOR (4) 3 4 12 3 RARA VEZ MODERADO
favorezca intereses particulares o beneficie|Visibilidad REDUCIR EL
aterceros MODERADO RIESGO
8: Presencia de actos de cohecho (dar o|Corrupcion- POSIBLE (3) CATASTROFI| 3 5 15 5 RARAVEZ |CATASTROFI
recibir dadivas) para favorecimiento propio o|Delitos de la CO (5) co
de un tercero. Adman. Pablica EVITAR EL RIESGO
9. Discriminacion y restriccion a la|Gestién POSIBLE (3) MODERADO 3 3 9 1 IMPROBABLE | INSIGNIFICA
participacién de los ciudadanos que 3) NTE REDUCIR EL
requieren atencion y respuesta por parte de ALTO RIESGO
la SDM.
11. Incumplimiento de requisitos al ejecutar|Corrupcién- IMPROEBABLE (2)| MAYOR (4) 2 4 k3 11 4 RARA VEZ MAYOR
un tramite o prestar un sericio a lalinstitucionalidad
ciudadania con el propésito de obtener un ALTO ALTO EVITAR EL RIESGO
beneficio propic o para un tercero.

Fuente: Mapa de Riesgos Institu

cional Versién 4.0 Fecha Actualizacion 1/11/2019

Conforme lo anterior y de acuerdo a la verificacién realizada por el equipo auditor se observa que la
Subdireccién de Planes de Manejo de Transito tiene bajo su responsabilidad los siguientes controles:

Evento Potencial: 1. Ejecucion deficiente o nula de una o mas de las acciones establecidas en el Plan
Distrital de Seguridad Vial y del Motociclista PDSVM 2017-2026, de manera que no contribuya a alcanzar
las metas de reduccion sustancial de victimas fatales y lesionadas en siniestros de transito previstas en
este plan o aquellas afines del Plan Distrital de Desarrollo PDD:

CRITERIO

1. Responsable

2. Periodicidad

3. Causa/Consecuencia
(Control Existente)

4. Documento como se
aplica el control

5. Acciones Opcién de
Manejo

INFORMACION MAPA RIESGOS

Control 2.5. Subdireccion de Planes de Manejo del
Transito, entre otros.

Controles 2,5; 2,11 Cada vez que se va a realizar un
operativo, Cada vez que se requiera.

Control 2.5. Realizar una evaluacion de calidad en los
indicadores de gestion propuestos para la evaluacion y
seguimiento al cumplimiento de las metas (Detectivo).

Control 2.5; 2.11 Procedimiento para la Planeacion,
Ejecucion y Andlisis de Operativos de Control de Transito
y Transporte PM02-PR03. Procedimiento el disefio y
modificacién del Planeamiento semaférico - PM03-PRO7.
Control 2.5 Mantener y realizar seguimiento a los
controles definidos.

OBSERVACION OCI

Sin observaciones

2.11 No es para la Subdireccion de

Planes de

No es claro este propésito del control
para la Subdireccion de Planes de

Manejo de

No se identifica el documento para la
Subdireccion de Planes de Manejo de

Transito.

Sin observaciones

Manejo de Transito.

Transito.
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Control: 2.5; 2.11 Pr_og_ramauon semanal de ope(a_ltlvo_s,y No se identifica de manera clara
reporte de cumplimiento. Formato de Verificacion

Evidencia Condiciones para Semaforizar, establecido en el
procedimiento. (PM03-PR09-F02), actas de reunion
oficios, memorandos y soporte documental.

cémo le aplica a la Subdireccién de
Planes de Planes de Manejo del
' Transito.

Evento Potencial: 6: Manipulacion de informacidon publica que favorezca intereses particulares o
beneficie a terceros.

CRITERIO INFORMACION MAPA RIESGOS OBSERVACION OCI
Director de Ingenieria de Transito y Subdirectores

1. Responsable (Subdireccion de Planes de Manejo del Transito, entre Sin observaciones
otros).

2. Periodicidad Cada vez que se desarrolla la necesidad Sin observaciones

Control: 1.4. Verificar el impacto de las campafias
relacionadas con anticorrupcién (preventivo)
Control 1-4.1. Dar aplicacion a los procedimientos

3. Causa/Consecuencia disciplinarios (Detectivo) Sin observaciones
(Control Existente) Control 1-4.2. Adoptar y socializar del Cddigo de
Integridad (Preventivo)

Control 1-4.3. Adoptar de las politicas de informacién
establecidas por la SDM (Preventivo)

Controles 1-4.1, 1-4.2 y 1-4.3 Procedimiento PA04-PR0O5 Sin observaciones

Control 1-4.2 Socializar el Cédigo de Integridad a los
funcionarios y contratistas de las dependencias de la Sin observaciones
Subsecretaria, DGTCTT y DIT.

Controles: 1-4.1, 1-4.2 y 1-4.3 Diligenciamiento aprobado
del formato PAO4-PR01-F02 por Directivos

4. Documento como se
aplica el control

5. Acciones Opcion de
Manejo

Evidencia Sin observaciones

Evento Potencial: 8: Presencia de actos de soborno (dar o recibir dadivas) para favorecimiento propio o
de un tercero.

CRITERIO INFORMACION MAPA RIESGOS OBSERVACION OCI
Controles 1-4,1, 1-4, 2 y 1-4,3 Director de Ingenieria de
1. Responsable Transito y Subdirectores (Subdireccién de Planes de Sin observaciones

Manejo del Transito).
Controles 1-4,1, 1-4, 2 y 1-4,3 Cada vez que se realicen
procesos de induccion y reinduccion a los funcionarios.
Socializacién anual a los servidores de la Subsecretaria
de Gestion, Direcciéon de CTT y Direccion DTI
Control 1.4. Verificar el impacto de las campafias
relacionadas con anticorrupcion (preventivo).
Control 1-4.2 Incentivar a los servidores a la denuncia
3. Causa/Consecuencia de actos de soborno que se caracterizan por dar o recibir
(Control Existente) dédivas (Preventivo).
Control 1-4.3 Dar aplicacion  procedimientos
disciplinarios (Detectivo).

No se identifica de manera clara para la
Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito).

2. Periodicidad

Sin observaciones

4. Documento como se Controles 1-4.1, 1-4.2 y 1-4.3 Cddigo de Integridad,

aplica el control Procedimiento PA04-PR05. Manual del MIPG. Sin observaciones
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Controles 1-4.1 a 1-4.4 Socializar el Cddigo de
Integridad a los funcionarios y contratistas de las
dependencias de la DGTCTT.

Controles 1-4.1, 1-4.2 y 1-4.3 Listados de asistencia de
Evidencia induccién y reinduccion, Listado de asistencia a
socializaciones y Listado asistencia capacitacion MIPG

5. Acciones Opcién de
Manejo

No se identifica de manera clara para la
Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito).

Sin observaciones

Evento Potencial: 9: Discriminacion y restriccion a la participacion
atencion y respuesta por parte de la SDM.

de los ciudadanos que requieren

CRITERIO INFORMACION MAPA RIESGOS
Controles 1-3,1; 1-3,6 Director Ingenieria de Transito y
1. Responsable Subdirectores. (Incluye la Subdireccion de Planes de

Manejo de Transito).

Controles 1-3,1; 1-3,6 Socializacion anual a los
servidores de la Subsecretaria de Gestion

Control 1-3.1 Adoptar y desarrollar la politica y estrategia

2. Periodicidad

3 Causa/C . comunicativa sobre igualdad (Preventivo).
((':ontrilulszxistggtsee)cuenua Control 1-3.6 Dar aplicacion procedimientos disciplinarios
(Detectivo).

Controles 1-3.1; 1-3.6 PM04-MNO1 Manual de tramites
y prestacion del servicio. Procedimiento Participacion
ciudadana PM06-PR04.

Controles 1-3.5 y 1-3.6 Mantener y realizar seguimiento
a los controles definidos en los procedimientos,
protocolos y aplicacion de las politicas institucionales.
Controles 1-3.1; 1-3.6 Listado de asistencia a
socializaciones. Listado asistencia capacitacion MIPG

4. Documento como se
aplica el control

5. Acciones Opcion de
Manejo

Evidencia

OBSERVACION OCI

Sin observaciones

Sin observaciones

Sin observaciones

Sin observaciones

Sin observaciones

Sin observaciones

Evento Potencial: 11. Incumplimiento de requisitos al ejecutar un trdmite o prestar un servicio a la
ciudadania con el propdsito de obtener un beneficio propio o para un tercero.

CRITERIO INFORMACION MAPA RIESGOS
1. Responsable Planes de Manejo del Transito, entre otros.
Controles 1-5,2; 1-5,11 Cada vez que llegue una

2. Periodicidad solicitud.

Control 1-5.2 Cumplir o hacer efectivos los puntos de
control establecidos en cada procedimiento (Preventivo).
3. Causa/Consecuencia Control 1-5.11 Revisar que el plan de manejo de transito
(Control Existente) (PMT) autorizado cumpla con todos los requisitos
establecidos en los procedimientos para mitigar el
impacto causado por la implementacion de una obra u
intervencion en espacio publico (Preventivo).

Controles 1-5.2; 1-5.11. Procedimiento y formatos
establecidos en los puntos de control del procedimiento
PM02-PR0O1 y PM02-PR02

4. Documento como se
aplica el control

OBSERVACION OCI
Sin observaciones

Sin observaciones

Teniendo en cuenta que, tanto en la
Evaluacion del Riesgo Residual como
del Riesgo Inherente, el nivel se
mantuvo en Alto; se observa que los
controles identificados no mitigan de
manera adecuada el evento potencial,
situacion que podria exponer a la
entidad a la materializacion del mismo.

Sin observaciones
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Controles 1-5.5 al 1-5.11 Ejecutar los puntos de control

establecidos en los procedimientos e instructivos del Sin observaciones
proceso.

Controles 1-5.2; 1-5.11 Archivo en PDF de los formatos Sin observaciones
tramitados por las Direccién de Ingenieria de Transito,

Evidencia Subdirecciéon de PMT y Subdireccion de Sefalizacion.

Programacién semanal de operativos y reporte de

cumplimiento.

5. Acciones Opcion de
Manejo

En términos generales sobre la gestion de riesgos se observa:

¢ Teniendo en cuenta que la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (octubre de 2018), establece los
siguientes pasos que debe tener un control asociado a un riesgo:
Esguema 10. Pasos para disefiar un control
i —

BN PASD 1 Debe tener definido el responsable de llevar a
cabo la actividad de control.

—

PASO 2 Debe tener una periodicidad definida para su ci
vede ejecucidn. =
b — a
—
=
VARIABLES w3 | PASO 3 | Debe indicar cusl es el propdsito del control. =
A EVALUAR PARAEL | : N z
ADECUADO DISEND [} [ _ - -
PASQ 4 |Debeestablecer el cémo se realiza la actividad .
DE CONTROLES : > s —

E“ PASQ 5 |Debeindicar qué pasa con las observaciones o

§ > desviaciones resultantes de ejecutar el control.

P3| PASO 6 | Debe dejarevidenciade laejecucion del control.

Imagen tomada de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas — DAFP Pagina 49

De acuerdo con el resultado de la verificacion realizada a la matriz Mapa de Riesgos Institucional,
Hoja 6. EVALUACION CONTROLES se observa que los controles identificados (con excepcion del
control 1.4 del evento potencial 6), no cuentan con la respectiva valoracién en su disefio tal como lo
establece la Guia del DAFP (definicion de responsable de ejecutar el control, la periodicidad, el
proposito, como se realiza, observaciones o desviaciones que le sean pertinentes y si se deja
evidencia del control)

e No se evidencia en los eventos potenciales evaluados, el monitoreo llevado a cabo por la primera
linea de defensa de la gestién adelantada sobre la ejecucion de los controles y acciones de tratamiento
del riesgo residual.

¢ No se identifican, para los controles identificados a cargo de la Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito, los planes de contingencia en caso de materializacion del evento potencial. Es importante
sefialar que, de los 5 eventos potenciales vinculados al proceso, 3 estan clasificados como de
Corrupcion.
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¢ No se identifican cual es el tratamiento prioritario que se da a los eventos potenciales 8 y 11,
clasificados como riesgos de Corrupcién y cuyo tratamiento después de aplicar los controles
existentes es el de EVITAR EL RIESGO.

e Las evidencias aportadas, solicitadas a través de la matriz Listado solicitud evidencias, no dan cuenta
de la aplicacién de los controles establecidos en los riesgos identificados tal como se formularon en
el mapa de Riesgos Institucional.

Respecto a la vigencia 2020, se observa que se mantiene en el Mapa de Riesgos Institucional, los eventos
potenciales identificados en el 2019, con las mismas caracteristicas.

Por altimo, en cuanto a la gestion de riesgos la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito indica en
la aplicacion de la Lista de Verificacion realizada el 06/05/2020; que el mayor riesgo es que se autorice
un PMT sin que se cumpla con todos los requisitos del concepto 16, de igual manera indica que se hace
monitoreo semanal a la gestion de riesgos y que cada 4 meses se reporta a la OPAI y que el plan de
contingencia es corregir de manera inmediata y notificar a la persona que radica el PMT.

Observacion Subdireccion Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:

Evento potencial “8: Presencia de actos de cohecho (dar o recibir dadivas) para favorecimiento propio o
de un tercero”: La SPMT se encuentra relacionada en los controles 1.4 “Verificar el impacto de las
campanfas relacionadas con anticorrupcién (preventivo)” el cual fue evaluado conforme a la Guia del
DAFP. Dicha evaluacion del disefio se encuentra identificada en el mapa de riesgos como se presenta a
continuacion:
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Evento potencial “11. Incumplimiento de requisitos al ejecutar un tramite o prestar un servicio a la
ciudadania con el propésito de obtener un beneficio propio o para un tercero”:

La evaluacion del control identificado por la SPMT se realizé conforme a la Guia del DAFP, la cual se
trabajé en conjunto con la Direccidon de Ingenieria para su correspondiente consolidacion. A continuacion,
se presenta la evaluacién al control;

M Fud: MAPA DE RIESGO - mhsilve. X [M] Comreo de Bogota es TIC - Fwdi | X | @& Observaciones al informe prefim. % | [B] Respuesta informe de auditorizc X | + = x

&« C & mailgoogle.com/mailfu/0/?tab=wm8logbl#advanced-search/from=mhsilva%40movilidadbogota.gov.cofito=aneira%40movilidadbogota.gov.colisubject=map.. Q4 #* @ @ @

<« X| 20190724_MAPA DE RIESGOS ACTUALIZACION 17-jul-19 SPMT.xisx

1.Responsable 2. Periodicidad

2Bt un ) Tene Ia |4 La con que 5 o]
asignado a la sjecucion |autoridad y adecuada  |sl control ayuda a prevenir la
del control? segregacién de mitigacién del rlesgo o a detec
califique 15 sl esta funciones en la m lalizaclon del riesgo de m|
asignade sjocucian dol contral? | oportuna?

15sles callfique 15 i es oportuna

califique
adecuado

Tipo de control
Clasificarlo

EVENTO POTENCIAL DE RIESGO O || g R S

columna CONTROLES EXISTENTES Y TIPO de Ia hoja 2. Wapa de Riesgos)

11. Incumplimiento de requisitos al ejecutar un tramite o prestar un servicio a la
ciudadania con el propdsito de obtener un beneficio propio o para un

05 | 6. EVALUACION CONTROLES

e i rep  ES3p.m.
=i 9 M £ m B v X Sl 3 e 16."0511330 Le

O Escribe aqui para buscar

Se anexa copia del correo donde se remite la evaluacion de los controles a la Directora de Ingenieria para
su respectiva consolidacion.

Respuesta Oficina de Control Interno:

La justificacién hace referencia en el evento potencial 8, a la evaluacion del control 1.4; no obstante, se
precisa que lo observado por el equipo auditor hace referencia a los controles:

e 1.4, Verificar el impacto de las campafas relacionadas con anticorrupcién (preventivo)
1-4.2 Incentivar a los servidores a la denuncia de actos de soborno que se caracterizan por dar o
recibir dadivas (Preventivo).

e 1-4.3 Dar aplicacion procedimientos disciplinarios (Detectivo).

Sin que se aporte el soporte de evaluacion de los controles 1-4.2 y 1-4.3, por lo cual se mantiene lo
observado.

Respecto al evento potencial 11, los controles corresponden a:
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e 1-52 Cumplir o hacer efectivos los puntos de control establecidos en cada procedimiento
(Preventivo)

e 1-5.11 Revisar que el plan de manejo de transito (PMT) autorizado cumpla con todos los requisitos
establecidos en los procedimientos para mitigar el impacto causado por la implementacion de una
obra u intervencion en espacio publico (Preventivo)

Conforme lo expuesto por el proceso y teniendo en cuenta que el mapa de riesgos publicado no incluyo
la gestion realizada por la Subdireccién sobre la cual se aporta evidencia, se mantiene lo observado en el
informe preliminar.

En resumen y considerando que los soportes y justificacion presentada no subsanan lo observado por el
equipo auditor se mantiene la No Conformidad.

4. GESTION DE PQRS

Teniendo en cuenta el alcance de la auditoria, se solicitdé a través de correo electrénico de fecha
08/04/2020 a la Direccion de Atencion al Ciudadano, la informacién relacionada con la atencion de las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, radicadas en la entidad vinculadas al tema de Planes de
Manejo de Transito.

De acuerdo a la respuesta dada por la DAC se observa:

4.1. Gestion PQRS 2019:

17 - DOCUMENTO Total
dependencia ARCHIVADO general
GERENCIA UNICA DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO 3.663 3.663
SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO 9.844 9.844
Total general 13.507 13.507

Fuente: DAC — Reporte 2019 S. PMT2019

Sobre la gestion realizada se indica en el reporte de la DAC que, si bien actualmente las 13.507 peticiones
se encuentran gestionadas, 10 fueran atendidas fuera de términos, asi:

No PETICIONES PROMEDIO TERMINO DE
FUERA DE DIAS DE RESPUESTA (LEY
PETICION TERMINOS GESTION 1755/2015)
DERECHO DE PETICION 6 39 15
SOLICITUD DE INFORMACION 4 22 10

Fuente: DAC — Reporte 2019 S. PMT2019 — Calculos Propios OCI

4.2. Gestion PQRS 2020:

vencidos sin pendiente en gestion Total
dependencia respuesta términos ado general
SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO 90 2 71 163
Total general 90 2 71 163
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Fuente: DAC — Reporte 2020 S.PMT

Teniendo en cuenta las 90 peticiones que se encuentran vencidas y sin respuesta se observa:

No PETICIONES PROMEDIO TERMINO DE
FUERA DE DIAS DE RESPUESTA (LEY
PETICION TERMINOS GESTION 1755/2015)
DERECHO DE PETICION 45 38 15
SOLICITUD DE INFORMACION 45 42 10

Fuente: DAC — Reporte 2020 S.PMT — Calculos Propios OCI

De acuerdo a lo anteriormente expuesto se observa que si bien para la vigencia 2019 el porcentaje de
participacidn respecto al total de las peticiones que ingresaron en esa vigencia a la Subdireccion de Planes
de Manejo de Transito, sélo corresponde al 0.07%; hasta el mes de marzo del 2020 las peticiones que se
encuentran vencidas sin respuesta, representa el 55.21% del total de las recibidas con corte marzo 2020

Sobre la gestion de las peticiones, la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito indica en la aplicacion
de la Lista de Verificacion realizada el 06/05/2020, que se presentan casos en los que las peticiones que
asignan a la SPMT ya se encuentran vencidas y cuyo tratamiento por parte de la subdireccién es dar
respuesta inmediata.

Observacion Subdireccion Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:
Para realizar la verificacién de la informacion, se realizé la descarga de la tabla de datos histéricos del
tablero de control establecido por la Direccion de Atencién al Ciudadano se encuentra para la subdireccion

de Planes de Manejo de Transito que:

e Para la vigencia 2019 se presentan como pendientes vencidos 97 requerimientos.
e Para la vigencia 2020 se encuentran pendientes vencidos 81 requerimientos

Etiquetas de fila Document | Gestion Gestion Pendiente | Pendiente Total
(o] extemporan | oportuna en Vencidos general
Archivado ea (DTL) términos
2.019 439 1 47 97 584
Correspondencia 439 1 a7 97 584
SUBDIRECCION DE 439 1 47 97 584
PLANES DE MANEJO DE
TRANSITO
2.020 68 3 9 1 81 162
Correspondencia 68 3 9 1 81 162
SUBDIRECCION DE 68 3 9 1 81 162
PLANES DE MANEJO DE
TRANSITO
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Total general 507 4 56 1 178 746

Teniendo en cuenta que todos los requerimientos son de correspondencia, se realizé la descarga de las
bases de datos del aplicativo para las vigencias 2019 y 2020.

Se cruz6 la informacion identificando que para la vigencia 2019 todos los requerimientos se encuentran
archivados. Asi mismo, se identific6 que para la vigencia 2020 se encuentran archivados 80
requerimientos de los 81.

El requerimiento pendiente se refiere al radicado 29512 de 2020 el cual tiene por asunto “informacién y
funcionamiento de la Comision Filmica de Bogota” donde solicitan al Secretario Distrital de Movilidad la
asistencia o delegacién a las sesiones de la Comision Filmica. El requerimiento no es competencia de la
Subdireccién de Planes de Manejo de Tréansito y fue respondido por medio del oficio SDM-DNC-56118-
2020 de la Direccién de Normatividad y Conceptos (copia adjunta). En este sentido, se asigné a la
dependencia que emitié respuesta.

De los 80 radicados faltantes se encontrd que de estos estaban mal clasificados 70 requerimientos, 44
corresponden a PMT los cuales fueron atendidos en los tiempos establecidos como se evidencia en las
publicaciones de Reporte Consolidado de Obras de Infraestructura (COIl) y Reporte Consolidado de Obras
de Infraestructura de Servicios Publicos (COOS). Se adjuntan ejemplos aleatorios de lo anterior.
Adicionalmente, 26 eran oficios informativos que no requieren respuesta.

En este sentido la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito solicité mediante correo electrénico
(copia adjunta) a la doctora Ligia Stella Rodriguez Hernandez Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
(E) tomar medidas para evitar la indebida clasificacion de los documentos allegados a esta dependencia
con el fin de no generar afectacion en el desarrollo de la gestion de los tramites.

Por otro lado, se realiz6 la revision de la oportunidad en la gestion de los requerimientos que aparecen
como pendientes vencidos y se evidencia que de los 81 requerimientos se contestaron con oportunidad
48, 7 fuera de término y 26 no requerian respuesta. Es de aclarar, que de los 7 fuera de término, 2 eran
PMT que fueron clasificados como solicitud de informacién (términos de ley 10 dias) y al ser respondidos
en publicacién dentro de los 15 dias quedaron con requerimientos respondidos fuera de término, aun
cuando la solicitud de esencia es de PMT y se atendieron de acuerdo con los términos para este tramite.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito no tiene
requerimientos pendientes vencidos se solicita eliminar la presente no conformidad. Se anexa las bases
de datos (Reporte Table de Control 22052020) para su verificacion.

Respuesta Oficina de Control Interno:
Una vez evaluada la evidencia aportada y la justificaciébn que presenta el proceso sobre la gestion

adelantada por la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito, asi como el reporte que entrega la
Direccion de Atencion al Ciudadano, el equipo auditor realiza las siguientes precisiones:
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e Sibien las peticiones de la vigencia 2019 se encuentran en la actualidad debidamente archivadas,
la evidencia aportada no permite evaluar la subsanacion de lo observado respecto a las 10
peticiones que fueron respondidas fuera de términos.
e Teniendo en cuenta que de acuerdo al alcance de la auditoria se evalud el periodo comprendido

entre la vigencia 2019 y hasta el mes de marzo de 2020, la No Conformidad se sustenta en el
reporte de la Direccidn de Atencidn al Ciudadano, precisién que fue realizada por el equipo auditor
en el desarrollo de la reunion de cierre; informacién que se ratifica a través del radicado No. SDM
DAC-69158-2020 de la Direccidon de Atencion al Ciudadano en la que presenta a todos los
Subsecretarios, Directores, Subdirectores y jefes de oficina, el seguimiento a la gestién de PQRSD
del | Trimestre de 2020, con el siguiente reporte:
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Reporte que precisa que la SPMT tiene al 4 de marzo 53 peticiones pendientes vencidas y al 13
de marzo 67.

Ahora bien, como lo argumentan en las observaciones: “Es de aclarar, que de los 7 fuera de
término, 2 eran PMT que fueron clasificados como solicitud de informacién (términos de ley 10
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dias) ...” (Subrayado fuera de texto), Se confirma lo evidenciado por el equipo auditor respecto al no

cumplimiento de la Ley 1755 de 2015, que establece:

Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal
especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticién debera resolverse dentro de los quince
(15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la resolucién de las
siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entenderj,
para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion con las
materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Articulo 31. Falta disciplinaria. La falta de atencién a las peticiones y a los términos para resolver,
la contravencién a las prohibiciones y el desconocimiento de los derechos de las personas de que
trata esta Parte Primera del Cdodigo, constituiran falta para el servidor pablico y daran lugar a las
sanciones correspondientes de acuerdo con el régimen disciplinario

De acuerdo a lo anteriormente expuesto se mantiene la No Conformidad y se invita al proceso a evaluar
la pertinencia de incluir las observaciones presentadas al informe preliminar, como parte del ejercicio de
andlisis de causa en la formulacion del plan de mejoramiento.

Conforme las situaciones particulares vinculadas la Subdireccibn de PMT gque han sido puestas en
conocimiento de la Oficina de Control Interno, se observoé la radicacion de la Peticion SDM 315635 de
fecha 19/12/2019, cuyo asunto corresponde a Queja por Actos de Corrupcién en la Gerencia Unica de
PMT de la Secretaria Distrital de Movilidad — SDM. Sobre éste particular es importante precisar que la
Oficina de Control Interno realizo el traslado correspondiente a la Oficina de Control Disciplinario a través
del radicado SDM-315638 en fecha 26/12/2019, conforme lo establece la normatividad vigente (Directiva
de la Alcaldia Mayor de Bogota No. 015 de 2015 (Directrices relacionadas con la atenciéon de denuncias
y/o quejas por posibles actos de corrupcién) y el numeral 6.1.6 Lineamientos para tener en cuenta del
Manual de Servicio al Ciudadano (Cédigo PM04-MNO1 Versién 2.0 vigente en la Secretaria) y en ese
sentido dio respuesta parcial a la peticionaria a través del radicado SDM-OCI- 278587-2019.

No obstante, y teniendo en cuenta el alcance de las funciones establecidas para la Oficina de Control
Interno de Gestion en la Ley 87 de 1993, Decreto 648 de 2017 y Decreto Distrital 672 de 2018, se incluye
este tema en el desarrollo de la presente auditoria vinculado con la aplicacion de la Politica de Conflicto
de Intereses, asi:

De la informacion aportada por el proceso, relacionado con los PMT que fueron radicados en la entidad
en el periodo evaluado, se evidencia que el Sr. Javier Diaz Suarez gestiond el siguiente nimero de
peticiones:
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CO0S ALTO BAJO % PART/TOTAL PMT
2019 213 1.183 9.01%

2020 55 583 17.30%

Col ALTO BAJO % PART/TOTAL PMT
2019 17 173 0.31%

2020 76 306 3.41%

Fuente: Reportes Consolidados PMT vigencias 2019 y 2020 suministrados por la SPMT

Del total de peticiones radicadas por el Sr. Diaz, el equipo auditor seleccion6 aleatoriamente el siguiente
namero de radicado:

DATOS DE LA TRANSACCION
Estado radicado
0 - RADICADO COMO CORRESPONDENCIA EXTERNA
Usuario que realizo
la transacciA®n

MARTHA LUCIA SANDOVAL

Fecha de la transacciA3n

2020-01-20 09:56:58

Dependencia Org. Dependencia Des.
2606 - RADICACION SUPERCADE CALLE 13 50212 - SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO
REGRESAR

| DATOS DEL DOCUMENTO EXTERNO
Nro Radicado AAio Radicacion

11347 2020 Descripcion Oficio Placa
Nombre de la Dependencia

50212 - SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO

Asunto
AUTORIZAR O NO LOS PLANES DE MANEJO DE TRANSITO (PMT) POR OBRAS Y/O EMERGENCIAS
Clase de Documento Medio de llegada Anexos Folios]
7 - INFORMES 4 - VENTANILLA 6 1
DescripciA®n Anexos
ANEXOS
= s 59 = 2 S 75 7 - Nombre Peticionario
Nro Identifcacion Peticionario Tipo Identifcacion Peticionario JAVIER DIAZ SUAREZ ‘
Direccion Peticionario Telefono Peticionario
CALLE 160 73 78 CASA 19 - NORTE 3162901162
Es Ente de Control Entidad Peticionario
NO DS
Fecha de Radicacion Tipo de Documento
2020-01-20 09:56:58 ORIGINAL

Archivo Adjunto

Sobre el particular se evidencia que en la pagina de la Secretaria Distrital de Movilidad se encuentran
publicadas las autorizaciones de los Planes de Manejo de Transito, para el caso del radicado 11347 de
2020, seleccionado como muestra, la autorizacion se encuentra en el COI No. 4 de fecha 23 de enero de

2020.

3ISTEMA INTEGRADD DE GEXTION DIZTRITAL BAJO EL E3TANDAR MIPG

PROCESD GEITION DE TRANETO ¥ CONTROL DE TRANSITO ¥ TRANSFORTE

CODIG0: FMOZ-FRI1FI4

VEREION: 1.0

COINo. 04
ENERO 23 DE 2020
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

SECCION 2. OBRAS DE MEDIO Y BAJO IMPACTO - SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO

A o

recua woramo o | waRam e
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Se observa en la imagen anterior que, si bien en la autorizaciébn no aparece el nombre del peticionario

Javier Diaz Suarez, esta publicacion corresponde al nimero del radicado registrado el 20/01/2020.
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En la entrevista realizada a la Directora de Ingenieria de Transito y a la Subdirectora de Planes de Manejo
de Transito se indica que la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito se declaré impedida en la
revision a la autorizacion o no de los Planes de Manejo de Transito presentados por su esposo, el sefior
Javier Diaz.

No obstante, se observa que en los reportes consolidados de autorizacién o no de los Planes de Manejo
de Transito publicados en la pagina web de la entidad, que si bien corresponden a un formato
prestablecido que incorporan mas de un PMT,; en estos se encuentran avalados también por la
Subdirectora de Planes de Manejo de Transito los presentados por el sefior Javier Diaz. Teniendo en
cuenta que esta informacién es de acceso publico, no se identifica de manera clara las salvedades sobre
la gestion de la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito respecto a las autorizaciones o no de los
PMT presentados por el Sr. Diaz.

g Marths Cecta Bayors Gemez
Subarectors Técrica e Fianes ce Maneio ce Tranzto

T RN Seccion 20e 2 Fagna 36 de 137

Fuente: COI No. 04. Enero 23 de 2020

5. Gestiéon Planes de Mejoramiento:

De la verificacién realizada tanto al Plan de Mejoramiento por Procesos como al Plan de Mejoramiento
Institucional, se observa que la Subdireccién de Plan de Manejo de Transito no tiene acciones abiertas
como resultado de ejercicios de evaluacion y seguimiento de la Oficina de Control Interno, de auditorias
de calidad o como resultado de evaluaciones por autocontrol de la Subdireccion.

6. Gestion Sistemas de Informacion:

Con el fin de validar la informacién remitida por la SPMT, el equipo auditor solicito a la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (OTIC) a través de correo electrénico de fecha
16/04/2020, la relacién de los Sistemas de Informacion y Aplicativos utilizados por la Subdireccion de
Planes de Manejo de Transito con el registro de Nombre de Funcionario (Planta o Contratista) que tiene
acceso, Nombre del Sistema de Informacion o Aplicativo a los cuales tiene acceso, Perfil asignado y Rol;
con la informacion recibida se realizaron las comparaciones pertinentes, observando:

e Los sistemas de informacion o aplicativos identificados en la Subdireccion corresponden a:
ArcMap, Simur, PTV Vissim, TransModeler 5.0, PTV Visum y TransCAD 8.0 y VUC.
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e La SPMT relaciona 9 funcionarios con perfiles basicos en los aplicativos TransModeler 5.0,
TransCAD 8.0 y PTV Visum, no obstante la OTIC reporta sélo 3 funcionarios de la SPMT con
acceso a estos sistemas.

e La OTIC relaciona dos funcionarios con acceso a ArcMap, no obstante, la SPMT relaciona dos
funcionarios mas con perfiles de consulta.

7. Politicas o Lineamientos Transversales:

7.1. Lineamiento Técnico en materia de Seguridad Vial (PMT) Version 1.0 (Fecha de aprobacion
13/06/2019)

El lineamiento tiene como objetivo “Definir los lineamientos técnicos que permitan incorporar la seguridad
vial, como factor principal en las fases de revision, aprobacién y seguimiento de los PMT que se presentan
a consideracion de la SDM de Bogota, y que estan asociados a la construccion de obras de infraestructura
y el mantenimiento de las mismas”.

Conforme lo establecido en el item 7. Consideraciones para la gestion, implementacién y monitoreo; que
corresponden a recomendaciones realizadas por la Oficina de Seguridad Vial para lograr una adecuada
implementacién de los PMT y de acuerdo a lo informado por la Subdireccién de Planes de Manejo de
Transito; actualmente se esta llevando a cabo la evaluacion de ajustes de acuerdo a lo indicado en éste
documento. (Formatos de captura de informacién para la aprobacion de PMT, adicionar campos de
informaciéon que incluyan variables de analisis de impacto, actualizar el concepto técnico 16, elaborar y
diligenciar listas de inspeccién de los PMT e implementar tableros de seguimiento para monitorear
variables de transito como velocidad, siniestralidad y volimenes).

De igual manera se solicité a la Oficina de Seguridad Vial la siguiente informacién, la cual fue allegada a
través de correo electrénico de fecha 07/05/2020, en los siguientes términos:

a. Como se lleva a cabo el seguimiento alaimplementacién de los lineamientos técnicos en
materia de seguridad vial para el tema de Planes de Manejo de Transito.

Respuesta OSV: El seguimiento de la aplicacion del Lineamiento de Planes de Manejo de Transito,
se realiza de manera trimestral, donde se verifican los aspectos de seguridad vial incluidos en el
lineamiento.

El proceso de revision de la aplicacion del lineamiento, consiste en verificar los principales numerales
gue intervienen en la seguridad vial de los planes de manejo de transito, los cuales son:
* Lineamientos de sequridad vial durante la implementacion de los PMTs.

* Lineamientos de sequridad vial relacionados con los peatones y ciclistas en el PMT.

* Lineamientos de sequridad vial relacionados con la inspeccion de los PMT.

Estos aspectos son verificados en las evidencias suministradas por la Subdireccion de Planes de
Manejo de Transito.

Verificacion de la OCI:
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La Oficina de Seguridad Vial remitié dos seguimientos realizados los dias 21 de octubre de 2019y 21 de
febrero de 2020, en los cuales se evidencia que en los oficios remitidos desde la Subdireccién de Planes
de Manejo de Transito a las obras de contratos IDU, se incluyeron las recomendaciones de los anchos
de carriles para ciclistas y recomendaciones para los peatones como una aplicacion de los lineamientos
técnicos en materia de seguridad vial.

Dentro de los documentos aportados como evidencia se encuentran los informes de seguimiento de la
implementacion y visitas realizadas a los PMT, entregados por la Subdireccion de Planes de Manejo de
Transito a la Oficina de Seguridad Vial, en los cuales se da aplicacion de los lineamientos de seguridad
vial en materia de los Planes de Manejo de Transito.

b. Qué mecanismos de coordinacién interna existen entre la Oficina de Seguridad Vial (OSV)
y la Subdireccion de Planes de Manejo de Transito (SPMT), para los PMT de proyectos
estratégicos.

Respuesta OSV: Los mecanismos de coordinacion principalmente estan definidos en las
recomendaciones emitidas en el lineamiento técnico, que pretende transversalizar la seguridad en
la aprobacién, implementacion y seguimiento de los planes de manejo de transito. Sin embargo, en
las recomendaciones emitidas en la implementacion del lineamiento, de realizar coordinaciones de
proyecto estratégicos en el mes de abril y mayo, se viene realizando la revision de manera
coordinada con la Subdireccion de Planes de Manejo de Transito de la actualizacién del Concepto
Técnico 16 “PROCEDIMIENTO PARA GESTIONAR LOS PLANES DE MANEJO DE TRANSITO
(PMT)”. En el mes de mayo, la OSV emitiré comunicado sobre los cambios propuestos, todo
enmarcado en lo solicitado en el lineamiento técnico.

Verificacion de la OCI:

Dentro de las entrevistas realizadas y la aplicacion de las listas de verificacion a los profesionales
encargados de realizar visitas de seguimiento a la implementacion de los Planes de Manejo de Transito,
se evidencio que la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito no cuenta con listas de inspeccién
recomendadas en los Lineamientos de Seguridad Vial.

En cuanto al seguimiento de los PMT de alto impacto recomendado por el Lineamiento de Seguridad
Vial, segun el cual se propone desarrollar la linea base a través de Tableros de Seguimiento para
monitorear variables de transito como: velocidad, siniestralidad y volimenes; de acuerdo con la
informacion obtenida en las entrevistas con los Ingenieros que revisan los PMT de alto impacto, se
observa que solamente para las obras de infraestructura IDU de alto impacto se lleva este registro, sin
gue se haga esta precision en el Concepto Técnico 16.

Observacion Subdireccion Planes de Manejo de Transito al informe Preliminar:
Respecto a lo anterior, se aclara que solamente se puede realizar el seguimiento a las parametros de

transito como: velocidad, siniestralidad y volimenes a las obras de infraestructura IDU de alto impacto
gue tienen comité, debido a que el IDU establece dentro de las obligaciones contractuales la medicién
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de estos parametros; mientras que las entidades contratantes de obras de servicios publicos y entidades
privadas no incluyen en sus documentos contractuales la medicién de dichas variables haciendo
imposible a la SPMT la exigencia de estas.

Respuesta Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta que lo observado no se identificé como No Conformidad y que la recomendacion se
articula con la de Definir en la actualizacién del concepto técnico 16 el tipo de obra de alto impacto en
las que se exigira la implementacion de Tableros de Seguimiento para monitorear variables de transito
como: velocidad, siniestralidad y volimenes, se mantiene lo observado y se ajusta la redaccion de lo
expuesto en el aparte Verificacion de la OCI (ultimo parrafo) de este criterio.

7.2. Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Cédigo de Integridad y Conflicto de
Intereses

De acuerdo al resultado de las entrevistas realizadas en el desarrollo de la auditoria a los servidores
(funcionarios y contratistas) de la entidad vinculados a la gestién de Planes de Manejo de Transito, se
observa:

a. Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion:

POLITICA SEGURIDAD Y | MEDIO DE DIVULGACION
PRIVACIDAD DE LA INFORMACION 1; 4% .
0% 16; 59%
10; 37%

H CORREO O CAMPANAS OTIC

100%

H CHARLAS O CAPACITACIONES

B SI LACONOCE mNO LA CONOCE ) i CARTELERAS DIGITALES
Nk AR \ J/r

POLITICAS DE MAYOR RECORDACION

NO LAS IDENTIFICA DE MANERA CLARA mmEEEESSESmmmmmm— 5
USO DE SOFTWARE SOLO AUTORIZADO POR LA SDM mmmm 1
NO ESTA PERMITIDO EL USO DE MEDIOS EXTRAIBLES... s 3
DEJAR BLOQUEADO LOS EQUIPOS EN AUSENCIA DEL... nunessa——— 5
USO CONFIDENCIAL DE LAS CLAVES DE USUARIOS O... e 10
NO PERMITIR EL INGRESO DE PERSONAL NO... mnassssmmm 3
NO ENTREGAR INFORMACION NO AUTORIZADA DE LA... B 10

0 2 4 6 8 10 12
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Conforme el resultado presentado en las

gréficas anteriores se observa que se tienen

conocimiento general de las politicas de seguridad y privacidad de la informacién; que el medio de
divulgacion de mayor recordacion es el de correos o campafias de OTIC y la politica mas utilizada
corresponde al del uso confidencial de las claves de los usuarios y no entregar informacién no

autorizada a terceros

b. Politica Conflicto de Intereses:

Politica Conflicto de Intereses
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H NO LA CONOCEN O NO LA RECUERDAN

De acuerdo a la grafica presentada se
observa que los funcionarios y contratistas
entrevistados, el 77% manifiestan conocer la
politica y describen de manera general en que
consiste y en qué casos se debe declarar un
conflicto de intereses.
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Conforme el resultado que se presenta en las graficas anteriores se observa que el valor individual de
mayor recordacion fue la Honestidad; el valor colectivo fue el de Dignidad e Integridad Personal y el
principio correspondié al de Buenas Practicas. No obstante, es importante sefialar que se presentaron
respuestas en las cuales ésta fue errada o se indicd que no se recordaban

8. Directiva 003 de 2003:

Teniendo en cuenta la relacién de contratistas suministrada por el proceso auditado; de 44 contratos se
llevé a cabo una revision aleatoria de 26 de éstos en las paginas de consulta de Secop iy Secop ii; en los
cuales el equipo auditor valido los siguientes criterios establecidos en la Directiva 003 de 2003 vinculados
con prevencion de conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los Manuales y Funciones
y de Procedimientos y la pérdida de elementos y documentos publicos.

8.1. Frente ala pérdida de elemento

Criterio evaluado: “Incorporar en los contratos, teniendo en cuenta su objeto y la necesidad de poner al
servicio de los contratistas elementos publicos, clausulas relacionadas con la conservacion y uso
adecuado de los mismos y la obligacion de responder por su deterioro o pérdida”y “Al momento de la
liquidacion del contrato, ademas de tenerse en cuenta el cumplimiento del objeto como tal, se debera
tener presente que el contratista haya efectuado la devolucién de los bienes entregados para el desarrollo
del mismo; de lo contrario, el interventor u ordenador del gasto debera dejar constancia para efecto de
tomar las medidas administrativas y juridicas a que haya lugar.

De los contratos verificados se observa que en la clausula 11. OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA, se establece la siguiente: “11.8 Responder por los bienes que le sean asignados para el
desarrollo de sus obligaciones y hacer entrega de los mismos en el estado en que los recibid, salvo su
deterioro natural, o dafios ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.”

8.2. Frente ala pérdida de documentos

Verificar que los manuales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de documentos
garanticen no solamente su eficiente y oportuno trdmite, sino también su efectiva salvaguarda.
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Se evidencia en los 26 contratos verificados que se establece en la 11. OBLIGACIONES GENERALES
DEL CONTRATISTA, las siguientes obligaciones: “11.7 Al finalizar el contrato, presentar un informe final,
gue detalle y precise cada una de las actividades desarrolladas durante la ejecucién del contrato,
documento que debera ir acompafiando de los correspondientes paz y salvo y backup donde se incluya
la informacion derivada del desarrollo contractual, de acuerdo a los formatos vigentes a la fecha de
presentacion” y “11.9 Responder por los documentos fisicos 0 magnéticos que le sean entregados o que
elabore en desarrollo del contrato”.

DIRECTIVA 003 DE 2003

CONTRATO ELEMENTOS | DOCUMENTOS
2019-343 11.8 11.7/11.9
2019-594 11.8 11.7/11.9
2019-750 11.8 11.7/11.9
2019-1287 11.8 11.7/11.9
2019-1273 11.8 11.7/11.9
2019-1339 11.8 11.7/11.9
2019-1499 11.8 11.7/11.9
2019-1528 11.8 11.7/11.9
2019-669 11.8 11.7/11.9
2019-590 11.8 11.7/11.9
2019-677 11.8 11.7/11.9
2019-1493 11.8 11.7/11.9
2019-1172 11.8 11.7/11.9
2019-668 11.8 11.7/11.9
2019-749 11.8 11.7/11.9
2019-1541 11.8 11.7/11.9
2019-699 11.8 11.7/11.9
2019-1166 11.8 11.7/11.9
2019-1444 11.8 11.7/11.9
2019-679 11.8 11.7/11.9
2019-667 11.8 11.7/11.9
2019-1531 11.8 11.7/11.9
2019-586 11.8 11.7/11.9
2019-1479 11.8 11.7/11.9
2019-614 11.8 11.7/11.9
2019-748 11.8 11.7/11.9

8.3. Frente al incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos - Decreto 672 de
2018 - Manual de Funciones.

Teniendo en cuenta las actividades previstas en el Decreto 672 de 2018 vigente durante el alcance de la
Auditoria; a continuacién, se sefialan, para los cargos directivos vinculados al proceso auditado, los temas
gue se relacionan con la gestion de PMT:

a. Oficina de Seguridad Vial:

ARTICULO 7
5. Definir lineamientos técnicos en materia de seguridad vial que permitan reducir la siniestralidad vial en la ciudad.
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7. Realizar seguimiento a la aplicacion de los lineamientos técnicos relacionados con seguridad vial que permitan reducir la
siniestralidad vial en la ciudad.

De conformidad con la evidencia aportada por la OSV se observa que de manera general se da
cumplimiento a lo establecido en los criterios evaluados.

b. Direccién de Ingenieria de Transito:

ARTICULO 20

8. Realizar el seguimiento a la implementaciéon de los elementos que propendan por la seguridad vial en la Ciudad,
relacionados con sefializacion o planes de manejo de transito.

9. Impartir lineamientos para la autorizacion de cierres, desvios y medidas de mitigacion por afectacion del espacio publico
asociado a obras, eventos, aglomeraciones o emergencias, en el marco de un plan de manejo de transito.

10. Impartir lineamientos para la georreferenciacion y vinculacion a la base de datos de los proyectos asociados a sus
subdirecciones de tal manera que cumpla con los parametros y procedimientos establecidos en esta materia.

De acuerdo al resultado de la entrevista realizada se evidencia que se da cumplimiento a lo establecido
en los criterios evaluados, no obstante, no se identifica de manera clara como se documenta el resultado
de los seguimientos a la implementacion descritas en el primer criterio evaluado y la retroalimentacion de
éste seguimiento con la Subdireccién de PMT.

De acuerdo con las evidencias aportadas la Directora de Ingenieria de Transito participo en la version 1
de 18/02/2019 del procedimiento PM02-PR01” Autorizar no los planes de manejo de transito (PMT) por
obras y/o emergencias Y realizar el seguimiento a su implementacion”, en el Instructivo para gestionar
planes de manejo de transito por emergencia asociada a las obras y/o intervenciones PM02-PR01-IN1,
version 01 del 18/02/2019, y del procedimiento PM02-PR02 “Autorizar los planes de manejo de Transito
(PMT) por eventos y /o aglomeraciones. Durante el periodo de la auditoria el Director de Ingenieria de
Transito realizd la revisién de la Resolucion 165 de 2019 “"Por medio de la cual se establecen los
recorridos modelo para la realizacion de actividades atléticas, recreo-culturales y recreo-deportivos
en Bogota D.C." El Director de Ingenieria de Transito avala los reportes consolidados de COly COOS
gue son publicados en la pagina web de la entidad.

c. Subdireccion de Planes de Manejo de Transito

ARTICULO 22

1. Ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos para mejorar la seguridad vial y mitigar los impactos por afectacion

del espacio publico asociado a obras, eventos, aglomeraciones o emergencias, a partir de los planes de manejo de transito.

Definir los criterios y especificaciones técnicas para la presentacion de planes de manejo de transito.

3. Definir los criterios para realizar el seguimiento al cumplimiento de los planes de manejo de transito segun la normatividad
vigente.

4. Autorizar cierres, desvios y medidas de mitigacién por afectacion del espacio publico asociado a obras, eventos,
aglomeraciones o emergencias, en el marco de los planes de manejo de transito.

5. Realizar el seguimiento al cumplimiento de los planes de manejo de transito a partir de lo autorizado por la entidad.

6. Generar y analizar informacion sobre el cumplimiento de los planes de manejo de transito autorizados en la ciudad, para
aplicar las medidas a que haya lugar.

7. Atender los requerimientos relacionados con los planes de manejo de transito en la ciudad.

n

Teniendo en cuenta lo observado en los acapites 1 y 2 del presente informe, asi como lo expuesto en la
entrevista realizada a la Subdirectora de Planes de Manejo de Transito; se evidencia que de manera
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general se cumple con las actividades definidas en el Manual, no obstante en el numeral 6 Generar y
analizar informacion sobre el cumplimiento de los planes de manejo de transito autorizados en la ciudad,
para aplicar las medidas a que haya lugar, no hay claridad del alcance de la actividad y no se evidencia
de manera clara como se ejecuta.

RESULTADOS

NO CONFORMIDAD No. 01
a. Situacién o condicion observada:

De conformidad con las debilidades observadas en los numerales 1 y 2.2. del presente informe, se
evidencia el cumplimiento parcial de los procedimientos PM02-PRO1 Autorizar o no los planes de manejo
de Tréansito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacién, PM02-PR02
Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por evento y/o aglomeraciones e Instructivo para
gestionar Planes de Manejo de Transito por emergencias asociadas a obras yo/ intervenciones (PM02-
PRO1-INO1).

b. Evidencias

Soportes aportados en el desarrollo de la auditoria, revision de la informacion publicada en
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/pmt, entrevistas y listas de verificacién aplicadas

c. Criterio afectado

¢ Procedimientos PM02-PRO0O1 Autorizar o no los planes de manejo de Transito (PMT) por obras y/o
emergencias y realizar el seguimiento a su implementacién. Responsabilidades Generales,
Actividades 6, 13, 22,25y 34

e Procedimiento PMO02-PR02 Autorizar los planes de manejo de Transito (PMT) por evento y/o
aglomeraciones, Actividades 6, 7, 10y 14

e PMO02-PR0O1-INO1 Instructivo para gestionar Planes de Manejo de Transito por emergencias
asociadas a obras yo/ intervenciones. Numeral 3 (Parcial)

NO CONFORMIDAD No. 02

a. Situacién o condicién observada:

De acuerdo a los reportes de PQRS suministrados por la Direccién de Atencién al Ciudadano, se observa
gue se esta dando respuesta a las peticiones radicadas por la ciudadania en la Subdireccién de Planes
de Manejo de Transito, fuera de los términos establecidos en la normatividad vigente.

b. Evidencias

Reporte de la DAC sobre la gestion de las PQRS de la SPMT en el periodo evaluado (2019 y 2020)
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c. Criterio afectado

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un
titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. Articulo 14.
Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones

NO CONFORMIDAD No. 03

a. Situacién o condicion observada:

Los controles identificados en el mapa de riesgos institucional, en los cuales es responsable la SPMT
(con excepcién del control 1.4 del evento potencial 6); se observa que no cuentan con la respectiva
valoracion en su disefio tal como lo establece la Guia del DAFP, asi como tampoco se identifica cual es
el tratamiento prioritario que se da a los eventos potenciales 8 y 11, clasificados como riesgos de
Corrupcion y cuyo tratamiento después de aplicar los controles existentes es el de EVITAR EL RIESGO.

b. Evidencias

Mapa de Riesgos Institucional del periodo evaluado (2019 y 2020)

c. Criterio afectado

Politica de Gestion de Riesgo de la Secretaria Distrital de Movilidad y Guia para la administracién del

riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (octubre de 2018).

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

- Fortalezas

¢ El conocimiento que tienen los servidores vinculados al proceso (funcionarios y contratistas)
sobre la gestion que se adelanta en cada uno de los roles identificados en los procedimientos e
instructivos evaluados.

e La disposicién y colaboracion brindada al equipo auditor tanto por la directora, subdirectora,
profesionales, técnicos y auxiliares, en la aplicacion de las listas de verificacion llevadas a cabo
durante el desarrollo de la auditoria.

e La entrega oportuna de las evidencias y soportes solicitados en las fases de planeacion y
ejecucion de la auditoria y la organizacién de la misma; lo cual facilito la gestién de evaluacion
por parte del equipo auditor.

e El compromiso y apoyo brindado por los profesionales designados como enlaces en el ejercicio
de la auditoria.
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La disposicion del equipo auditado de apoyar la implementacion del esquema de auditoria remota
a través de las herramientas tecnoldgicas brindadas por la entidad; la aplicacion de listas de
verificacién, entrevistas y reuniones de apertura y cierre virtuales a través de google meet.

- Recomendaciones

Definir de manera clara el alcance de las responsabilidades asignadas en el Procedimiento
Autorizar o no los planes de manejo de transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el
seguimiento a su implementacion (Codigo PM02-PRO1 Versiénl), tanto al Auxiliar Administrativo
como al Técnico Operativo que desempefian el rol de Georreferenciar.

Evaluar la pertinencia de establecer un mecanismo que permita a la ciudadania tener claridad
sobre los PMT publicados en la pagina web de la entidad, que no son autorizados por la
Subdirectora de Planes de Manejo de Transito.

Incorporar en el Manual de Funciones de la entidad que, en el evento de declararse un conflicto
de intereses, el superior inmediato quede facultado para aprobar o autorizar las decisiones que
en primer lugar le correspondan al funcionario que declare ese impedimento.

Articular el Instructivo para gestionar Planes de Manejo de Transito por emergencias asociadas
a obras y/o intervenciones (Cédigo PM02-PR01-INO1 — P&gina 6) y el Procedimiento Autorizar o
no los planes de manejo de Transito (PMT) por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento
a su implementacion (Cédigo PM02-PR0O1 Version 1.0) en relacién a la dependencia con la
responsabilidad de georreferenciar el Plan de Manejo de Transito (PMT) por emergencias
(Direccién de Ingenieria de Transito o Subdireccién de Planes de Manejo de Transito), conforme
la realidad institucional.

Documentar los controles que se llevan a cabo al interior de la Subdireccién de PMT con el fin de
garantizar que todos los PMT por emergencias sean legalizados dentro del término establecido
(15 dias).

Documentar la ejecucion de la actividad relacionada con la verificacion de los conceptos técnicos
emitidos a los PMT por eventos y/o aglomeraciones, realizada por los profesionales universitarios
bajo la responsabilidad del Subdirector de PMT o el Profesional Especializado designado. Lo
anterior en razén a que esta actividad esta definida como punto de control. (PM02-PR02 Autorizar
los planes de manejo de Transito (PMT) por evento y/o aglomeraciones) pero no se vincula
informacion documentada que permita validar su ejecucion

Teniendo en cuenta los resultados presentados en el acapite 7.2 del presente informe relacionado
con Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién, Cédigo de Integridad y Conflicto de
Intereses; se recomienda, ya sea por medios propios o con el apoyo de los lideres de los
subsistemas responsables, fortalecer la interiorizacion de las politicas antes indicadas.

Articular con la Direccién de Atencion al Ciudadano la consistencia de la informacion presentada
por ésta en relacion a la gestion de PQRS; de ser necesario depurar en el aplicativo de
correspondencia las acciones adelantadas de tal manera que sean coherentes los reportes entre
las dos fuentes de informacion.

De conformidad con lo observado en el desarrollo de la entrevista realizada a la Subdirectora de
Planes de Manejo de Transito, se recomienda fortalecer la participacion de ésta en la gestion de
riesgos vinculados al proceso de PMT.

Documentar la gestion realizada por la Direccion de Ingenieria de Transito respecto a los
seguimientos a la implementacién de los elementos que propenden por la seguridad vial en la
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Ciudad, relacionados con planes de manejo de transito; descritas en el Manual de Funciones
(Articulo 20) y la retroalimentacion de estos seguimientos con la Subdireccién de PMT.

Precisar el alcance de la actividad 6 (Generar y analizar informacion sobre el cumplimiento de los
planes de manejo de transito autorizados en la ciudad, para aplicar las medidas a que haya lugar)
definida en el Manual de Funciones (Articulo 22) y documentar su ejecucion.

Si bien por el conocimiento del equipo auditor de la informacion publicada en la pagina web de la
entidad, se observé que desde el link https://www.movilidadbogota.gov.co/web/pmt, se puede
acceder a la informacion relacionada con: Autorizacion Planes de Manejo de Transito de Baja y
Alta interferencia (informacion de interés general, publicacién de los diferentes comités (COl y
COO0S), forma de presentacion de PMT, norma técnica (conceptos 16, 17, 18 y Resolucién 1885
de 2015) y formatos COIl y COOS); la misma no es de facil visualizacién desde el home de la
pagina, por lo que se recomienda evaluar la pertinencia de hacerla mas visible a la ciudadania
en general.

Si bien se evidencian avances respecto a la implementacién de las recomendaciones dadas por
la Oficina de Seguridad Vial en el documento Lineamiento Técnico en materia de Seguridad Vial
(PMT) Version 1.0 (Fecha de aprobacion 13/06/2019), se recomienda fortalecer la gestion
adelantada de tal manera que se incorporen aquellas que se han considerado pertinente
implementar en cumplimiento del objetivo del documento en mencién.

Incluir en la actualizacion del concepto No. 16, la definicion de Proyecto Estratégico que se
encuentra en el Lineamiento de seguridad vial.

Definir en la actualizacion del concepto técnico 16 el tipo de obra de alto impacto en las que se
exigird la implementacion de Tableros de Seguimiento para monitorear variables de transito
como: velocidad, siniestralidad y volimenes.

Conservar la informacion de todos los PMT en formato digital con el fin de no depender de los
expedientes fisicos; como plan de contingencia que garantice la continuidad del negocio de
manera oportuna y protegiendo la informacién de la entidad.

Incluir en el procedimiento PM02-PRO1 Autorizar o no los planes de manejo de Transito (PMT)
por obras y/o emergencias y realizar el seguimiento a su implementacion; las actividades que son
propias de la revision y autorizacion o no de los Planes de Manejo de Transito por medio de la
Plataforma VUC (Ventanilla Unica de la Construccién).

Implementar controles que permitan a la Subdireccion de Planes de Manejo de Transito,
garantizar el cumplimiento oportuno de los tiempos definidos de gestion de los PMT; en especial
aguellos que corresponden a la validacién de la legalizacién por evento y/o emergencia.
Teniendo en cuenta que el proceso identifica el evento potencial de Autorizar PMT sin que se
cumplan todos los requisitos normativos, se recomienda darle el tratamiento establecido en la
Politica de Administracion de Riesgos de la entidad y documentar su identificacion, valoracion y
tratamiento conforme lo establece la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (octubre
de 2018)

- Anexos: N.A
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Nombre(s) y firma(s) auditor(es):

Nombre y firma / Jefe Oficina de Control Interno

MARIA JANNETH ROMERO MARTINEZ

(@ crcm;s{( 2

VIEINERY PIZA OLARTE

28/05/2020

x (=T

Diego N. Useche Rueda
Jefe Oficina de Control Interno (OCI)
Firmado por: Diego Nairo Useche Rueda

DIEGO NAIRO USECHE RUEDA
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