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LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P.
20211000113561

Bogotd, 01 de julio de 2021

Doctora

ADRIANA RUTH IZA CERTUCHE

Jefe de Oficina Gestion Social

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Calle 13 No. 37 — 35
notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co
nestupinan@movilidadbogota.gov.co
servicioalciudadano@movilidadbogota.gov.co

Bogota D.C.
Asunto: Requerimiento de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
Localidad de Puente Aranda.
Referencia: Respuesta al comunicado SDM No. 20211404916101 — UAESP No.

20212000116001 — UAESP No. 20217000281072
Respetada Doctora Iza:

Dando cumplimiento a la carta de fecha 24 de junio de 2021, recibida en esta empresa el dia 28
de junio de 2021, nos permitimos comunicarle que teniendo en cuenta los hechos descritos en
su queja, le informamos que LIME S.A E.S.P., realiza la recoleccion de residuos no aprovechables
de manera ininterrumpida en horario diurno y nocturno por lo que efectuar modificacién en
horarios o trazados implica una alteracion en el disefo y recorridos de las microrutas, afectandose
de esta manera la continuidad en la prestacién del servicio de aseo, el cual no puede ser
suspendido ni interrumpido, excepto por motivos de fuerza mayor y caso fortuito. Por ello, no es
posible acceder a realizar una modificacidn en la recoleccion nocturna en el sector, sin embargo,
se realizara la respectiva retroalimentacion a todos los conductores a fin de realizar los
procedimientos con el menor impacto sonoro posible.

Cordial saludo,

WILLIAMI\SILVA
Gerente de Operaciones
Lime S.A. E.S.P.

Copia:  Unidad Administrativa Especial de Servicios Plblicos — UAESP — Dr. Hermes Humberto Forero Moreno.
Consorcio Proyeccion Capital — Dra. Liliana Trujillo Benavides — Gerente de General, EDIFICIO ARMONIA.
Consecutivo.

Anexos: N/A.

Elabord: C. Velazco.

Base de Operaciones: Carrera 62 # 19-04 Int. 4 Puente Aranda. Conmutador 417 2300 ¢ Fax. 417 2320
Centro de Atencion al Usuario: Carrera 56 No. 9-17, Local 2, Torre Américas — Edificio BOG Américas Linea 110
Correo electronico: lime@lime.com.co Pagina WEB: www.lime.com.co — Bogotd, D.C. - Colombia
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Tutelas Correspondencia <tutelascorrespondencia@movilidadbogota.gov.co>

o o
et

BOGOTAD.C.

Fwd: Respuesta al comunicado SDM No. 20211404916101 — UAESP No.
20212000116001 — UAESP No. 20217000281072

1 mensaje

Nicolas Francisco Estupifian Alvarado <nestupinan@movilidadbogota.gov.co> 1 de julio de 2021, 17:05
Para: Tutelas Correspondencia <tutelascorrespondencia@movilidadbogota.gov.co>
Cc: Jose Armando Pinzon Ramirez <jpinzon@movilidadbogota.gov.co>

Favor radicar
Gracias

---------- Forwarded message ---------

De: LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P. <Lime@lime.com.co>

Date: jue, 1 jul 2021 a las 16:38

Subject: Respuesta al comunicado SDM No. 20211404916101 — UAESP No. 20212000116001 —
UAESP No. 20217000281072

To: servicioalciudadano@movilidadbogota.gov.co <servicioalciudadano@movilidadbogota.gov.co>,
uaesp@uaesp.gov.co <uaesp@uaesp.gov.co>, recepcion.armonia@consorciopc.com
<recepcion.armonia@consorciopc.com>

Cc: notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co <notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co>,
nestupinan@movilidadbogota.gov.co <nestupinan@movilidadbogota.gov.co>,
Liliana.trujillo@redcom.com.co <Liliana.trujillo@redcom.com.co>, juliana.ramirez@consorciopc.com
<juliana.ramirez@consorciopc.com>, LEYDlI GONZALEZ DIAZ (leydi.gonzalez@redcom.com.co)
<leydi.gonzalez@redcom.com.co>, Carlos Velazco <Carlos.Velazco@lime.com.co>, Angie Lorena Mora
Trujillo <recepcion.armonia@consorciopc.com>

Muy buen dia.

Por medio del presente se realiza el envio de, Respuesta al comunicado SDM No. 20211404916101 —
UAESP No. 20212000116001 — UAESP No. 20217000281072, solicitudes requerimientos de la audiencia
publica de rendicion de cuentas de la Localidad de Puente Aranda

Cordial Saludo,

' R . | Jose Antonio Buitrago Sierra
Asistente Gerencia General
Carrera 62 no. 19 — 04 intr. 4 — Bogota D.C.
LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E 5P Teléfono: 4172300

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico es correspondencia confidencial LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P. Si Usted no es
el destinatario, le solicitamos informe inmediatamente al correo electrénico del remitente, asi mismo por favor bérrelo y por ninglin motivo haga
publico su contenido, de hacerlo podréd tener repercusiones legales. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el
contenido, los datos e informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion de este documento o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre.

b% Antes de imprimir este correo piense bien si es necesario hacerlo. El medio ambiente es asunto de todos.
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