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MARCO LEGAL:

e Ley 87 de 1993 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

¢ Resolucién Reglamentaria 036 de 2019 de la Contraloria de Bogota D.C. Por la cual
se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogota D.C. se adopta el procedimiento
interno y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se adopta el nuevo Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG-V2).

e |SO 9001:2015 - 10. Mejora.

e Procedimiento para la Formulaciéon y Seguimiento de Planes de Mejoramiento
(Cddigo: PV01- PRO1: Versién: 4.0).

OBJETIVO DEL INFORME:

Evaluar el estado de las acciones formuladas en los Planes de Mejoramiento de la
entidad, con el fin de establecer el nivel de eficacia en el cumplimiento de la mismas; lo
anterior de conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorias Internas 2021 de
la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Movilidad.

RESUMEN:

La evaluacién y seguimiento realizado por el equipo auditor de la OCI se llevé a cabo
mensualmente y de conformidad con las evidencias aportadas por las dependencias o
areas evaluadas, asi como a través de mesas de trabajo realizadas con los equipos
operativos o enlaces en cada una de ellas; el consolidado de la gestion adelantada por la
entidad durante el periodo evaluado se presenta en el desarrollo del presente informe.

Producto del ejercicio realizado se observo que la entidad tiene un porcentaje promedio de
eficacia en el cumplimiento de sus planes de mejoramiento del 96.5%, lo cual representa
un aumento respecto al promedio del | Semestre de 2020 del 5.75% (Informe | Semestre
2020: 90.75%); lo anterior en razon principalmente, al promedio de eficacia del PMP que
en el periodo evaluado fue del 99%, con un aumento del 23% respecto al mismo periodo
de la vigencia 2020.

De manera general se evidencia el cumplimiento del Procedimiento para la Formulacion y
Seguimiento de Planes de Mejoramiento Version 4.0; no obstante, se evidencian
debilidades relacionadas con el cumplimiento de las responsabilidades y lineamientos y/ o
politicas de operacion que se indican en el acapite CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES.

Péagina 2 de 20




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL
ESTANDAR MIPG

PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

Informe de evaluacioén

Secretaria de Movilidad

Cédigo: PV0O1-INO1-FO7 Version 1.0

DESARROLLO DEL INFORME:

De acuerdo al resultado de los ejercicios realizados por el equipo auditor de la OCI,
llevados a cabo a través seguimientos peridodicos a la ejecucion de las acciones
establecidas en los planes de mejoramiento de la entidad; los cuales fueron consolidados
y presentados mensualmente a través de correo electrénico al equipo directivo y
publicados tanto en la pagina web (https://www.movilidadbogota.gov.co/web/reportes_de_control_interno)
como en la intranet (https:/intranetmovilidad.movilidadbogota.gov.co/intranet/Actividades%20de%20Control);
y en tal sentido, se presenta la gestion de la Secretaria Distrital de Movilidad, al corte de
junio 30 de 2021 respecto a la ejecucion de las acciones formuladas.

1. Plan de Mejoramiento Institucional (PMI):

A continuacion, se presenta la estadistica de los hallazgos y las acciones del Plan de
Mejoramiento Institucional en estado abierta; resultado de la evaluacion realizada por el
ente de control (Contraloria de Bogota) en los informes de Regularidad PAD 2020 y PAD
2021 respectivamente:

S5 BEL Estado a enero 2020 Estado ajunio 2020 | Estado a enero 2021 | Estado ajunio 2021
HALLAZGO HALLAZGOS | ACCIONES | HALLAZGOS | ACCIONES | HALLAZGOS | ACCIONES | HALLAZGOS | ACCIONES
VIGENTES ABIERTAS | VIGENTES | ABIERTAS | VIGENTES | ABIERTAS | VIGENTES | ABIERTAS
PAD 2018 36 49 36 49 0 0 0 0
PAD 2019 34 52 34 52 8 14 0 0
PAD 2020 0 0 0 0 35 61 11 17
PAD 2021 0 0 0 0 0 0 22 39
TOTAL GENERAL 70 101 70 101 43 75 33 56

Fuente: Calculos propios OCI — Consolidado PMI enero y junio 2020; enero y junio 2021

Sobre el anterior comportamiento se realizan las siguientes precisiones:

e Los hallazgos correspondientes al PAD 2019 fueron cerrados en su totalidad en
desarrollo de la Auditoria de Regularidad PAD 2021 (8 hallazgos con 14 acciones)

e En esta misma auditoria el ente de control cerré 26 hallazgos del PAD 2020 vinculados
a 40 acciones y evalu6 como inefectivas 4 acciones correspondientes al mismo
namero de hallazgos.

e De los 11 hallazgos con 17 acciones del PAD 2020 que quedaron en estado Abierta,
11 acciones correspondientes a 7 hallazgos se encuentran evaluadas y con
recomendacion de cierre por parte del equipo auditor de la OCI. Las restantes se

encuentran dentro del plazo de ejecucion.
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e Como resultado de lo observado por el ente de control en la auditoria de Regularidad
llevada a cabo en el primer semestre de la vigencia, se identificaron 22 hallazgos con
la formulacién de 39 acciones.

Conforme lo anterior, al corte de junio de 2021 la entidad tiene en total un PMI con 33
hallazgos y un nimero total de 56 acciones en estado abierta.

Con lo expuesto anteriormente, el PMI refleja el siguiente comportamiento dentro del
periodo evaluado:

COMPORTAMIENTO PMI - | SEMESTRE
2.020Vs 2.021

101

100

20 75

—

Enero de 2020 Enero de 2021 Junio de 2020 Junio de 2021

M hallazgos M acciones

Fuente: Calculos propios OCI — Consolidado PMI enero y junio 2020; enero y junio 2021

Es importante sefialar que el comportamiento estadistico estable durante el | Semestre del
2020 obedece a que el resultado de la evaluacion del ente de control fue informado en el Il
semestre de la vigencia.

A continuacién, y de conformidad con el resultado de las auditorias realizadas por el ente
de control en los PAD 2020 y 2021 (Corte junio 2021); se presenta el comportamiento de
la incidencia de los hallazgos identificados:

TIPO DE AUDITORIA PAD | CODIGO | ADMINISTRATIVOS | DISCIPLINARIOS | PENALES | FISCALES | MONTO FISCAL
REGULARIDAD 2020| 107 24 14 0 2 $279.598.842
DESEMPENO 2020 112 7 5 0 0 $0
DESEMPENO 2020 | 117 4 3 0 0 $0

TOTALES 35 22 0 2 $279.598.842
REGULARIDAD | 2021] 97 22 13 0 0 $0
TOTALES 22 13 0 0 $0

Fuente: Calculos Propios

Péagina 4 de 20



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL
ASigh ESTANDAR MIPG
ig;j PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
B BOGOTA DL Informe de evaluacion
MOVILIDAD
Secretaria de Movilidad Codigo: PV01-INO1-FO7 Version 1.0

Sobre este resultado y teniendo en cuenta que de la vigencia 2021 solo se tiene el
resultado de la Auditoria de Regular, se observa una disminucion respecto al nUmero de
hallazgos establecidos por el ente de control en sus informes de Regularidad en los dos
periodos comprados del 9% (hallazgos con incidencia Administrativa), lo que a su vez
generd una reduccion del 8% en los hallazgos con incidencia disciplinaria. En los dos
periodos comparados no se establecieron hallazgos de incidencia penal y los fiscales se
redujeron en el 100%.

Es importante también indicar que el mayor nimero de las acciones en estado Abierta que
al corte de junio 2021 tienen incidencia administrativa estdn bajo la responsabilidad de
ejecucion de la Subsecretaria de Gestion de la Movilidad (21), seguida de la Subsecretaria
de Gestion Corporativa (16); este mismo comportamiento se evidencia para las acciones
con incidencia disciplinaria de las cuales la Subsecretaria de Gestion de la Movilidad tiene
19 acciones y 10 la Subsecretaria de Gestion Corporativa.

Teniendo en cuenta el resultado de los informes finales emitidos por el ente de control en
los dos periodos comparados (2020 y 2021) a través de los cuales evaluan la eficacia del
PMI, se observa que ésta disminuyo en un 3.45% respecto al | semestre del 2020, asi:

EVALUACION ACCIONES DEL PMI POR PARTE DEL ENTE DE CONTROL
PAD 2020 2021

FECHA CORTE DE EJECUCION DE LAS ACCIONES 13/05/2020 | 30/04/2021
ACCIONES SOLICITADAS POR EL ENTE DE CONTROL 87 58
ACCIONES CERRADAS O CUMPLIDAS EFECTIVAS 77 54
ACCIONES INEFECTIVAS 3 4
ACCIONES INCUMPLIDAS 7 0
% CUMPLIMIENTO 88.51% 93,10%

Fuente: Célculos Propios e Informes de Auditoria de Regularidad Cédigo 74 y 97 PAD 2020 y 2021 respectivamente

Es importante precisar que en la Auditoria de Regularidad PAD 2021, el ente de control no
califico como incumplida ninguna de las acciones objeto de verificacién. Las 7 acciones
declaradas como incumplidas en la auditoria de regularidad PAD 2020 Cddigo 107, fueron
gestionadas y cumplidas por la entidad de conformidad con lo establecido en el articulo 13
de la Resolucién Reglamentaria 036 de 2019 de la Contraloria de Bogota y que de
acuerdo a esta gestion el ente de control las evalué como cerradas en desarrollo de la
Auditoria de Desempefio Cédigo 112 PAD 2020.

Ahora bien, respecto a las acciones declaradas como Inefectivas (4), es importante
sefalar que 3 de ellas estaban relacionadas con el Factor de Estados Financieros y la
restante al factor de Gestién Presupuestal.

En la siguiente estadistica se presentan las subsecretarias u oficinas de la entidad,
responsables de ejecutar las 56 acciones de mejora formuladas en el PMI vigentes al corte
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de junio de 2021; asi como la evaluacién con recomendacion de cierre llevada a cabo por
el equipo auditor de la OCI a través de los seguimientos periddicos realizados con las

diferentes areas:

SUBSECRETARRIA U OFICINA

ABIERTA

RECOMENDACION
DE CIERRE

Total general

OFICINA ASESORA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

OFICINA ASESORA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA

SUBDIRECCION FINANCIERA

[ee]

[ee]

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

oo

SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA -
SUBDIRECCION FINANCIERA

[EnY

o

SUBSECRETARIA DE GESTION DE LA MOVILIDAD

SUBDIRECCION DE CONTROL DE TRANSITO Y
TRANSPORTE

SUBDIRECCION DE SENALIZACION

SUBSECRETARIA DE GESTION DE LA MOVILIDAD

SUBDIRECCION DE SEMAFORIZACION

WWN|l o

O|O(w]| o1

SUBSECRETARIA DE GESTION JURIDICA

DIRECCION DE REPRESENTACION JUDICIAL

[EnY

o

SUBSECRETARIA DE GESTION JURIDICA - OTIC

DIRECCION DE CONTRATACION, OFICINA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

SUBSECRETARIA DE POLITICA DE MOVILIDAD

SUBSECRETARIA DE POLITICA DE MOVILIDAD

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA

DAC DIATT

[EnY

N

w

DIRECCION DE ATENCION AL CIUDADANO

w

w

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA -
SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA

DIRECCION DE ATENCION AL CIUDADANO -
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

OFICINA ASESORA DE PLANEACION INSTITUCIONAL -
SUBSECRETARIAS DE LA ENTIDAD.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION INSTITUCIONAL,
SUBSECRETARIAS DE LA ENTIDAD.

SUBSECRETARIA DE GESTION JURIDICA -
SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA

SUBSECRETARIA DE GESTION JURIDICA -
SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA

DIRECCION DE REPRESENTACION JUDICIAL -
SUBDIRECCION FINANCIERA

ORDENADORES DEL GASTO

ORDENADORES DEL GASTO

ORDENADORES DEL GASTO - SUBSECRETARIA DE
GESTION JURIDICA

ORDENADORES DEL GASTO DIRECCION DE
CONTRATACION

Total general

45

11

56
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Fuente: 06. Consolidado PMI junio 2021

Se destaca que la Subsecretaria que tiene mayor peso respecto a las acciones que estan
en términos de ejecucion que aun no han sido validadas por la OCI para su
correspondiente recomendacion de cierre, es la Subsecretaria de Gestion Corporativa
(36%), seguida por la Subsecretaria de Gestion de la Movilidad (29%).

Respecto a los plazos de vencimiento de las 56 acciones en estado abiertas al cierre de
junio de 2021, se observa:

PLAZOS DE EJECUCION
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Fuente: 06. Consolidado PMI junio 2021

Sobre el particular se precisa que las acciones con vencimiento en junio de 2021, si bien
ya fueron evaluadas por el equipo auditor de la OCI y tienen recomendacion de cierre, en
cumplimiento del articulo 10 de la Resoluciobn Reglamentaria 036 de 2019 de la
Contraloria de Bogotd D.C. a través de la cual se precisa que se deben realizar
seguimientos para verificar su cumplimiento y mantener el resultado de los mismos
disponible para la consulta de ente de control; se mantienen en estado Abierta por cuanto
el cierre de las acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional, es
competencia especifica de la Contraloria de Bogota D.C., a través de las Auditorias de
Regularidad efectuadas a la entidad en cada vigencia.

Por dltimo, se presenta el nimero de acciones formuladas en el PMI en estado Abierta,

respecto a los criterios sobre los cuales el ente de control evalia el Fenecimiento de la
cuenta:
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Componente / Factor 2020 2021 Total general

Control de Resultados (30%) 0 8 8
Planes, Programas y Proyectos y/o Plan Estratégico (100%) 0 8 8

Control Financiero (30%) 0 14 14
Estados Financieros (70%) 0 10 10
Gestién Presupuestal (20%) 0 4 4
Control Interno Contable (10%) 0 0 0
Gestion Financiera (N.A) 0 0 0

Control Gestién (40%) 17 17 34
Control Fiscal Interno (15%) 0 0 0
Gestion Contractual (75%) 17 17 34
Plan de Mejoramiento (10%) 0 0 0

Total general 17 39 56

Fuente: Célculos Propios e Informes de Auditoria de Regularidad Cédigo 74 y 97 PAD 2020 y 2021 respectivamente

De acuerdo a este comportamiento se evidencia que los hallazgos relacionados con el
componente de Control de Gestion, especialmente vinculados al factor de Gestion
Contractual, son los que representan mayor peso en el total de acciones en general del

PMI.

2. Plan de Mejoramiento Por Procesos (PMP).

Teniendo en cuenta los resultados presentados en los informes consolidados publicados
por la entidad tanto en la pagina web como en la intranet; el Plan de Mejoramiento por
Procesos de la Secretaria Distrital de Movilidad presenta el siguiente comportamiento
respecto al total de hallazgos y sus correspondientes acciones en estado Abierta,
vinculados a la vigencia a la que corresponden y en comparacion con el mismo periodo de

la vigencia inmediatamente anterior:

VIGENCIA DEL 2020 2021
HALLAZGO ENERO JUNIO ENERO JUNIO
ARO No. No. No. No. No. No. No. No.
Acciones | Hallazgos | Acciones | Hallazgos | Acciones | Hallazgos | Acciones | Hallazgos
2016 2 2 2 2 0 0 0 0
2017 5 5 2 2 1 1 0 0
2018 12 7 7 4 0 0 0 0
2019 45 27 20 15 2 2 1 1
2020 16 10 110 75 46 33 11 11
2021 0 0 0 0 0 0 104 64
TOTALES 80 51 141 98 49 36 116 76

Fuente: Informes Consolidados de enero y junio de 2020; y enero y junio de 2021 - Célculos Propios
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TOTAL ACCIONES POR VIGENCIA DE
ACUERDO A LOS CORTES EVALUADOS
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Fuente: Informes Consolidados de enero y junio de 2020; y enero y junio de 2021 - Calculos Propios

De lo anterior se puede evidenciar que la entidad en lo corrido del | Semestre de la
vigencia 2021, a llevado a cabo la ejecucion de las acciones de vigencias anteriores;
cerrando a junio solo con una accion de la vigencia 2019 y 11 de la vigencia 2020. Las
restantes corresponden a las formuladas de conformidad con los ejercicios de auditoria o
seguimientos realizados por la OCI o por autocontrol desde la 12. Linea de defensa en

este mismo periodo.

A continuacién, se presenta el comportamiento relacionado con la gestion del total de las
acciones establecidas en el PMP al cierre del periodo evaluado y su correspondiente
comparacién con el mismo periodo de la vigencia anterior; a través del cual se evidencia
qgue para el | semestre del 2020, el promedio de eficacia fue del 76% mientras que para el
mismo periodo de la vigencia 2021, este promedio fue del 99%.

2020
rcoones | s
MES TOTAL ABIERTAS %
ACCIONES EN VENC'DAS’/ CERRADAS | - ,\pLIMIENTO
TERmiNos | INCUMPLIDAS
INEFECTIVAS
ENERO 80 42 21 17 74%
FEBRERO 67 48 18 1 73%
MARZO 73 42 18 13 75%
ABRIL 69 46 19 4 72%
MAYO 96 69 23 4 76%
JUNIO 141 104 18 19 87%
2021
MES Vs HECIONES ﬁglclzlg"#AEg CERRADAS o
ACCIONES | ABIERTAS JENIAS, CUMPLIMIENTO
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INCUMPLIDAS /
INEFECTIVAS
ENERO 54 49 0 5 100%
FEBRERO 50 41 1 8 98%
MARZO 45 34 1 10 98%
ABRIL 61 57 0 4 100%
MAYO 91 85 0 6 100%
JUNIO 134 116 2 16 99%

Fuente: Informes Consolidados de enero y junio de 2020; y enero y junio de 2021 - Calculos Propios

Sobre las 2 acciones declaradas como incumplidas por parte del equipo auditor en sus
ejercicios de seguimiento durante el | semestre del 2021, fueron revisadas en mesa
técnica entre los enlaces de los procesos responsables de su ejecucion y la OCI de
conformidad con lo establecido en el Procedimiento para la Formulacién y Seguimiento de
Planes de Mejoramiento (Cédigo: PV01- PRO1: Version: 4.0).

Adicionalmente se observa la siguiente gestion relacionada con la reprogramacion de las
acciones del PMP:

ACCIONES REPROGRAMADAS PMP | ene-20 |jun-20 | ene-21 | jun-21
ENTRE 6 Y 10 VECES 0 1 1 1
5 VECES 2 2 0 0
4 VECES 3 2 0 0
3 VECES 1 0 1 3
2 VECES 1 4 5 2
1VEZ 11 10 3 3
EN TERMINOS 45 103 44 125
TOTAL ACCIONES REPROGRAMADAS 18 19 10 9
TOTAL ACCIONES PMP 63 122 54 134
% REPROGRAMACION 29% 16% 19% 7%

Fuente: Informes Consolidados de enero y junio de 2020; y enero y junio de 2021 - Célculos Propios

De lo anterior se puede observar que en promedio se presentd una reducciéon de 8.86
puntos respecto a la condicion de reprogramacién de las acciones del PMP en el periodo

evaluado

Con relacién a las reformulaciones se evidencia:

ACCIONES REFORMULADAS PMP | ene-20 | jun-20 | ene-21 | jun-21
3 VECES 0 0 0 0
2 VECES 0 0 2 2
1VEZ 6 6 4 3
EN TERMINOS 57 116 48 129
TOTAL ACCIONES REPROGRAMADAS 6 6 6 5
TOTAL ACCIONES PMP 63 122 54 134
% REPROGRAMACION 10% |4,92% |11,11% | 3,73%
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Fuente: Informes Consolidados de enero y junio de 2020; y enero y junio de 2021 - Calculos Propios

Sobre este tema en particular se observa una disminucion de 1.19 puntos respecto a la
condicion de reformulacion de las acciones del PMP en el periodo evaluado; no obstante,
es importante anotar que se evidencian reformulaciones hasta por 2 ocasiones, lo que
evidencia posibles debilidades en el ejercicio de analisis de causa.

Especificamente sobre la gestion a junio de 2021, se observa:

ESTADO ACCIONES PMP

ACCIONES CERRADAS ACCIONESINCUMPLIDAS
12% 0%

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

Es importante resaltar, respecto al cierre del periodo junio de 2021, una disminucion en el
namero de acciones en estado abiertas vencidas / incumplidas / inefectivas, pasando de
18 acciones en junio de 2020 a 2 acciones en junio de 2021.

En este mismo sentido se observa que en el | semestre de 2021, la entidad ejecutd y
cumplié un total de 49 acciones que fueron evaluadas por la OCI como cerradas, en tanto
gue en el | semestre del 202 el total de acciones cerradas fue de 58.

En cuanto a los tiempos y dependencias responsables de la ejecucion de las acciones en
estado Abiertas se observa:
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TERMINO EJECUCION ACCIONES PMP
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DEPENDENCIAS RESPONSABLES DE LA EJECUCION DE LAS
ACCIONES ABIERTAS DEL PMP

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA o1
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORM ACION ¥ LAS COM UNICACIONES...

OFICINA DE CONTROLINTERNG Il 2

OFICINA TECNOLOGIAS DE LA INFORM ACION Y LAS COM UNIC ACIONES - -
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

OFICINA ASESORA DE PLANEACION INSTITUCIONAL Il 1
TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA SDM il 1

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES ¥ CULTURA PARA LA MOVILIDAD NS 10

| OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORM ACION Y LAS COMUNICACIONES IS 10

SUBSECRETARIA DE POLITICA DE LA MOVILIDAD NN 5

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS A LA CIUDADAN A

. 39
SUBSECRETARIA DE GESTION JURIDICA I 12

SUBSECRETARIA DE GESTION DE LA MOVILIDAD N1

SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA

o 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sobre el particular es importante resaltar que el mayor nimero de acciones tienen plazo
de ejecucion en diciembre 2021 (34 acciones) con un peso del 29% del total de las
acciones, mientras que el 16% de las mismas vencen en agosto de la misma vigencia. Se

precisa que en julio se vencen 13 acciones que representan el 11% del total de las
acciones en estado abierta del PMP.
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Respecto a las dependencias responsables de ejecucion de las acciones del PMP con mayor
participacion, se observa que la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania es la que mayor peso
(34%), seguida por la Subsecretaria de Gestion Corporativa (26%)

Finalmente se presenta el comportamiento de la incorporacion de hallazgos identificados a
través de auditorias o seguimientos realizados por la Oficina de Control Interno o por
ejercicios de autocontrol de los procesos, al PMP con sus correspondientes acciones:

2020 2021
"= | haLtazeos HALLAZGOS | ACCIONES | PALLAZEOS | st n60s | AcCIONES
ENERO JoL-2000 10 16 N. A 0 0
eero | IR [0 | 4 | wa | o |
varzo | 0132020 7 7| oozeon 3 3
ABRL | 0343000 5 O | otooo | 18 2
MAYO | 0342020 19 o i
JUNO | 578 5090 4 o0 | oerooer | B 0

Fuente: Célculos propios OCI

Sobre este resultado se observa que si bien en los meses de enero y febrero de la
vigencia 2021 no se formularon acciones sobre hallazgos identificados en ejercicios de
evaluacion independiente o autocontrol; en promedio se mantiene tanto el niumero de
acciones como de hallazgos formulados para los dos periodos evaluados.

Se observa adicionalmente que en el mes en que mayor numero de acciones se
formularon (junio), el 63% de las mismas fueron el resultado de la Auditoria Interna Cursos
Pedagogicos por Infracciones a las Normas de Transito (CPINT) 2021 llevada a cabo por
la 22. Linea de defensa.

Por ultimo y especificamente respecto al corte de junio de 2021, se observa que las 116
acciones ABIERTAS, implementadas en la Secretaria Distrital de Movilidad, se originaron
a traves de las siguientes fuentes:

FUENTE U ORIGEN DEL HALLAZGO No. ACCIONES
ACCIONES POR AUTOCONTROL 2
ACCIONES POR AUTOCONTROL - CURSOS 3
AUDITORIA CONTRATACION 2019 1
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AUDITORIA CONTRATACION 2020 3
AUDITORIA DE CERTIFICACION SISTEMA DE GESTION efr
AUDITORIA INTERNA,CURSOS PEDAGOGICOS POR INFRACCIONES A
LAS NORMAS DE TRANSITO (CPINT) 2021 31
AUDITORIA INTERNA SGC 2020 1
AUDITORIA PQRSD 2020 1
AUDITORIA PROCESO DE PLANEACION DEL TRANSPORTE E
INFRAESTRUCTURA 5
AUDITORIA SEGUIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL MARZO
2019 1
ENCUESTA MEDICION DEL IMPACTO DE LA COMUNICACION DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION 1
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE 2020
(ESCIC) 2
INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO (SCI) 1
INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
CUOTAS PARTES EN LA SDM 2
INFORME FINAL - CIRCULAR No. 0010 DE 2020
INFORME SEGUIMIENTO A SIPROJ-WEB Y COMITE DE CONCILIACION 2
INFORME SEGUIMIENTO PQRS Il SEMESTRE 2020 13
PLAN DE MEJORAMIENTO POR AUTOCONTROL
SEGUIMIENTO — SIDEAP 2021 3
SEGUIMIENTO CONCESION PyG 14
SEGUIMIENTO LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA
INFORMACION 2021 9
VISITA DE SEGUIMIENTO SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 14
Total general 116

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

Por ultimo y teniendo en cuenta las acciones en estado abiertas al corte de junio de 2021,
se evidencian los siguientes temas mas reiterativos:

e Gestion de PQRS.

e Desactualizacion de los documentos vinculados a los procesos.

e Debilidades en la publicacion de la informacion obligatoria en el link de Transparencia
de la entidad.

e Debilidades en la socializacion de las actualizaciones de los documentos SIG.

e Desconocimiento del SIG por parte de los colaboradores de la entidad.

Conforme lo anterior se recomienda fortalecer los analisis de causa efectuados al formular

las acciones de los planes de mejoramiento, de tal manera que se pueda garantizar que
las situaciones observadas ya sea por la 13. Linea en sus ejercicios de autocontrol, la 22.
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Linea en sus auditorias de gestion o la 32 Linea a través de sus evaluaciones
independientes, sean subsanadas.

3. Riesgos relacionados con los Planes de Mejoramiento:

Si bien se observa en el presente seguimiento un avance significativo respecto a la gestion
de los planes de mejoramiento de la entidad, una vez verificada la informacion publicada
por la entidad en la pagina web (https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia),
especificamente en lo correspondiente a:

e Mapa de Riesgos de Gestion 2021.
e Mapa de Riegos de Corrupciéon 2021.
e Mapa de Riegos de Soborno 2021.

Se evidencia que no se han implementado controles o acciones frente a eventos
potenciales identificados en las matrices de Riesgos antes sefialadas, relacionados con el
cumplimiento o ejecucion de los planes de mejoramiento de la SDM; situacién que ha sido
expuesta por la OCI en seguimientos anteriores.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Si bien la entidad ha adelantado una importante gestion en el cumplimiento de las
acciones establecidas en sus Planes de Mejoramiento tanto Institucional como por
Procesos; se evidenciaron las siguientes debilidades u observaciones que representan
oportunidades de mejora relacionadas con:

e Hacer seguimiento periddico a la implementacibn de las acciones de mejora
planteadas, de tal manera que se ejecuten dentro de los plazos definidos.

e Identificar a partir de los hallazgos o no conformidades, temas o asuntos reiterativos
para proponer acciones de mejora que eliminen la causa raiz que esta generando los
mismos.

e Si bien se evidencia un incremento importante en el nivel de eficacia de los Planes de
Mejoramiento, de acuerdo a lo expuesto en el presente informe se observa que no se
viene dando cumplimiento integral a lo establecido en el Procedimiento para la
Formulacién y Seguimiento de Planes de Mejoramiento Cédigo: PV0O1- PRO1 Version
4,0, en relacion a la responsabilidad de:

Subsecretarios, Directores, Subdirectores, Jefes de Oficina o Lideres de Procesos, en
cuanto:

Péagina 15 de 20



https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia

ESTANDAR MIPG

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL

PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

Informe de evaluacioén

Secretaria de Movilidad

Codigo: PV0O1-INO1-FO7

Version 1.0

v Velar por el oportuno cumplimiento de las acciones propuestas en los planes de
mejoramiento de las dependencias y/o proceso a su cargo, asegurando que se
realizan las acciones definidas sin demora injustificada para eliminar las causas
que lo originaron los Hallazgos

Lo anterior de conformidad con el nimero de acciones incumplidas o inefectivas que
se observan en los reportes mensuales presentados por la OCI tanto en PMI como en
PMP, reportes publicados en la pagina web e intranet de la entidad, los cuales
corresponden a los insumos para el desarrollo del presente seguimiento.

Esta situacion es coherente con lo observado en la Estadistica Cumplimiento Mensual
PMP publicada con los informes mencionados y cuyo resultado a junio de 2021,
evidencia que el promedio de eficacia general durante el | Semestre de 2021 del PMP
es del 89%. En este criterio se evallua los vencimientos de cada mes y las acciones
ejecutadas 0 no, en ese mismo periodo sin tener en cuenta

vencimiento en meses anteriores, como se muestra a continuacion:

las cumplidas con

% EJECUCION
No. P FECHA DE ESTADO DE
Mes No. Hallazgo Accién VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION| LA ACCION PMP
MENSUAL
DIRECCION DE PLANEACION DE LA
ENERO 018-2020 1 2020 MOVILIDAD 3012021 |CERRADA 100%
SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA, - DIRECCION DE TALENTO
ENERO 097-2020 1 2020 HUMAND - OFICINA ASESORA DE 302021 |CERRADA 100%
COMUNICACIONES % CULTURA PARA LA
MOVILIDAD.
DIRECCION DE ATENCION AL
EMERO 074-2020 1 2020 CIUDADAND 300172021 |CERRADA 100%
ENERO 095-2020 1 2020 DIRECCION DE TALENTO HUMANQ 3102021 |CERRADA 100%
ENERO 098-2020 3 2020 SUBDIRECCION FINANCIERA 1500172021 |CERRADA 100%

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

De manera particular se observa que el promedio de eficacia solo para enero fue del

100%.
% EJECUCION
No. - FECHA DE ESTADO DE
Mes No. Hallazgo Accién VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION| LA ACCION PMP
MENSUAL

SUBDIRECCION DE PLANES DE MANEJO

FEBERO [041-2020 2 2020 DE TRANSTO 2600272021 | INCUMPLIDA 0%
DMRECCION DE ATENCION AL

FEBERO [062-2020 1 2020 CIUDADAND 280272021 | CERRADA 100%
DIRECCION DE TALENTO HUMANO -

FEBERO (090-2020 3 2020 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 280272021 | CERRADA 100%

FEBERD |052-2020 1 2020 OFICINA DE GESTION SOCIAL 15/02/2021 [CERRADA

FEBERO [083-2020 1 2020 OFICINA DE GESTION SOCIAL 15/02/2021 [CERRADA 100%

FEBERO [055-2020 1 2020 OFICINA DE GESTION SOCIAL 15/02/2021 [CERRADA

FEBERO  [108-2020 2 2020 ?LPEEEEEN DE REPRESENTACION 28/02/2021 | CERRADA 100%

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021
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El promedio para febrero fue del 80%
% EJECUCION
No. . FECHA DE ESTADO DE
Mes No. Hallazgo Accion VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION| LA ACCION PMP
MENSUAL
DIRECCION DE INTELISENCLA PARA LA
MARZO 024-2020 2 2020 MOVILIDAD 311032021 | CERRADA 100%
DIRECCION DE ATENCION AL -
MARZO 069-2020 1 2020 CIUDADAND 1500372021 | CERRADA
DIRECCION DE ATENCION AL
MARZO 111-2020 2 2020 CIUDADAND 3032021 | CERRADA 100%
c DIRECCION DE ATENCION AL
MARZO 115-2020 2 2020 CIUDADAND 310372021 | CERRADA
MARZO 057-2020 1 2020 DIRECCION DE CONTRATACION 31032021 | CERRADA
MARZO 057-2020 2 2020 DIRECCION DE CONTRATACION 032021 | CERRADA 67%
MARZO 085-2020 2 2020 DIRECCION DE CONTRATACION 300032021 [ INCURPLIDA
MARZO 109-2020 1 2020 DIRECCION DE TALENTO HUMAND 31032021 | CERRADA 100%
SUBDIRECCION DE PLAMES DE MAMNEJO
MARZO 041-2020 2 2020 DE TRANSITO 121032021 | CERRADA 100%
Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021
En marzo el promedio de eficacia fue del 93%.
% EJECUCION
No. - FECHA DE ESTADO DE
Mes No. Hallazgo Accion VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION | LA ACCION PMP
MENSUAL
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA/
ABRIL 110-2020 2 2020 DIRECCION DE ATEMCION AL 30/04/2021 |CERRADA 100%
CIUDADAND
OFICINA ASESORA DE
ABRIL 001-2021 1 2021 COMUNICACIONES ¥ CULTURA PARA LA 3000472021 |CERRADA 100%
MOVILIDAD
Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021
En abril el promedio se mantuvo en el 100%.
% EJECUCION
No. - FECHA DE ESTADO DE
Mes No. Hallazgo Accidn VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION | LA ACCION PMP
MENSUAL
MAYOD 008-2021 1 2021 OFICINA ASESORA DE PLANEACION 300572021 |CERRADA
INSTMUCIONAL 100%
OFICINA ASESORA DE PLANEACION c
MAYOD 008-2021 2 2021 INSTTUCIONAL 300572021 |CERRADA
MAYD 020-2021 1 2021 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA, J0/05/20271 |CERRADA 100%
MAYD 022-2021 1 2021 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA, 1900572021 |CERRADA

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

Para mayo el nivel de eficacia se mantiene en el 100%.
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%% EJECUCION
Mo 5 FECHA DE ESTADO DE
Mes MNo. Hallazgo Accion VIGENCIA AREA RESPONSABLE TERMINACION| LA ACCION PMP
MENSUAL
JUNID 110-2020 1 2020 E:EEE&%E: CIJ}E ATENCION AL IW0EF2021 |CERRADA
JUNID 112-2020 2 2020 E:EEE&%E: CIJ}E ATENCION AL IW0EF2021 |CERRADA 100%
JUNID 113-2020 2 2020 E:EEE&%E: CIJ}E ATENCION AL IW0EF2021 |CERRADA
JUNID 086-2020 1 2020 DIRECCION DE CONTRATACION 30/0GF2021 (CERRADA 100%
JUNIO 034-2021 1 2021 Ez_?:_?:cféﬁfffm DE PLANEACION 30/0G/2021 ([CERRADS, 10059
JUNIOD 07 7-2020 1 2020 OFICINA DE TECNOLOGEAS DE LA IW0EF2021 |CERRADA 100%
INFORMACION % LAS COMUNICACIONES
JUNIO g8-2017 1 2017 SUBDIRECCION ADMIMISTRATIA, IV0ES2021 | CERRADA,
JUNID 022-2019 1 2019 SUBDIRECCION ADMINISTRATN A IW0EF2021 |CERRADA 100%
JUNIO 024-2021 1 2021 SUBDIRECCION ADMINIS TRATIVG, 30/0652021 |CERRADA,
JUNIO 025-2021 1 2021 SUBDIRECCION ADMIMISTRATIA, IV0ES2021 | CERRADA,
SUEIDIF‘.E_CCION ADKIN I_STFLATI\.I"A /
JUNIO 111-2020 1 2020 DIRECCION DE ATEMCION AL 30/0G/2021 ([CERRADS,
CluDADAMND 100%
SUEIDIF‘.E_CCIDN ADKIN ISTRATNA /
JUNIO 114-2020 1 2020 DIRECCION DE ATEMCION AL 30/0G/2021 ([CERRADS,
CluDADAMND
JUNIO 023-2020 1 2020 SUBDIRECCION FINANCIERS, 30/0652021 |CERRADA, 1009%%
JUNIO 022-2020 [ 2020 Egiﬁgﬁ:ﬁim DE GESTION 30/0G/2021 ([CERRADS, 10059
JUNIO 022-2020 4 2020 ﬁLEIJEI_{?EEEEDTARm DE GESTION DE LA 30/0G/2021 |IMEFECTIWV A, 0%
JUNIO 022-2020 r 2020 SUBSECRETARL DE GESTION JURIDICA IV0ES2021 | CERRADA, 10059
JUNIO 022-2020 3 2020 ﬁ%islflgigu\ﬂm DE POLITICA DE LA 30062021 (CERRADA, 1009%%
JUNIO 022-2020 5 2020 gm%f;ﬁ:;fﬂm DE SERVICIOS A LA 300652021 |INMEFECTIW A 09%%

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

En junio se evidencia un nivel de eficacia del 83% respecto a las acciones con
vencimiento en ese periodo.

e No se viene dando cumplimiento integral a lo establecido en el Procedimiento para la
Formulacion y Seguimiento de Planes de Mejoramiento Cadigo: PV01- PRO1 Version
4,0, en relacién al lineamiento y/o politica de operacion de:

v Los planes de mejoramiento por proceso deben ser suscritos dentro de los diez
(10) dias habiles posteriores al recibido del informe final de auditoria,
evaluaciones o informes efectuados por la OCI o la segunda linea de defensa; el
PMI se efectuara de acuerdo con los lineamientos impartidos por el ente de
control.

Tomando como referencia los planes formulados en el | Semestre de la vigencia
2021, los siguientes no se formularon dentro del término establecido en el
procedimiento:
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MES PROCESO FECHA DEL HALLAZGO
FORMULACION ORIGEN (INFORME DE AUDITORIA
PMP O SEGUIMIENTO)
GESTION VISITA DE SEGUIMIENTO
MAYO ADMINISTRATIVA | SECRETARIA  DISTRITAL DE 08/04/2021
AMBIENTE
COMUNICACIONES | SEGUIMIENTO LEY DE
MAYO Y CULTURA PARA | TRANSPARENCIA Y ACCESO DE 11/03/2021
LA MOVILIDAD LA INFORMACION 2021
GESTION SEGUIMIENTO LEY DE
MAYO JURIDICA TRANSPARENCIA Y ACCESO DE 11/03/2021
LA INFORMACION 2021
GESTION DE TICS | SEGUIMIENTO LEY DE
MAYO GESTION TRANSPARENCIA Y ACCESO DE 11/03/2021
ADMINISTRATIVA | LA INFORMACION 2021
GESTION DE TICS | SEGUIMIENTO LEY DE
MAYO TRANSPARENCIA Y ACCESO DE 11/03/2021
LA INFORMACION 2021
GESTION DEL | INFORME DE SEGUIMIENTO AL
MAYO TALENTO CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE 4/04/2021
HUMANO CUOTAS PARTES EN LA SDM

Fuente: 06. Consolidado PMP junio 2021

o Las reformulacion y reprogramacion de una accion del PMP no podra ser
superior a seis (06) meses del tiempo inicialmente definido y debera solicitarse
por lo menos con 10 (diez) dias habiles de anticipacion a la fecha de

cumplimiento.

De la verificacion realizada a los radicados recibidos en la OCI durante el periodo

evaluado,

se evidenciaron

reprogramacion:

las siguientes solicitudes de

reformulaciébn o

FECHA DE FECHA DE OPORTUNIDAD
RADICADO LA ASUNTO VENCIMIENTO
SOLICITUD DE LA ACCION
Solicitud de reprogramacion Fuera de
oTIC 27/04/2021 | para la entrega de la accion Términos
20211200084443 040 de 2020 del Plan de 30/04/2021
Mejoramiento por Procesos
en referencia a la OTIC..
SA 29/01/2021 | Reformulacion Plan de Fuera de
Mejoramiento  por  Procesos 30/12/2020 Términos
20216120015743 Hallazgos 68-2017 y 022-2019
DTH 09/03/2021 Dentro de los
20216200046393 Solicitud de reprogramacion 31/03/2021 términos
SA 16/03/2021 | Solicitud Reprogramacion Dentro de los
20216120051703 Hallazgo 110-20 30/03/2021 términos
DC 09/03/2021 | Solicitud de reprogramacion de Dentro de los
20215300046413 acciones plan de mejoramiento 31/03/2021 términos
por proceso - PMP
DAF 13/05/2021 | Solicitud de reprogramacion de 31/05/2021 Dentro de los
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20216100099523 accion en Plan de Mejoramiento términos
DC 24/05/2021 | Solicitud de reprogramacion de Dentro de los
20215300107573 acciones plan de mejoramiento 30/06/2021 términos
por proceso - PMP

Fuente: Calculos Propios.

Conforme lo anterior se observa que el 29% de las solicitudes (2 de 7) se gestionaron
fuera de los términos establecidos en el procedimiento.

e Se mantiene lo observado en seguimientos anteriores respecto a que se evidencian aun
debilidades en los controles en la la. y 2a. linea de defensa, relacionadas con el no
cumplimiento de los plazos establecidos, evidencias aportadas no suficientes o que no
cumplen con los indicadores y metas establecidas, entre otras expuestas en las
observaciones presentadas por el equipo auditor de la OCI en sus reportes mensuales,
publicados en la web e intranet de la entidad y socializados a nivel directivo y enlaces
de cada una de las Subsecretarias u Oficinas responsables de su ejecucion.

Por lo anteriormente expuesto se recomienda a los lideres de los procesos y a los equipos
operativos dar cumplimiento a la normatividad vigente en relacion al cumplimiento de las
acciones de mejora establecidos en los Planes de Mejoramiento de la entidad, tal como se
establece en el literal e y k de la Ley 87 de 1993.

Nombre(s) y firma(s) auditor(es): Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Control Interno

Maria Janneth
Auditor OCI

(e T LLD

Romero Martinez

26/07/2021

(o

Diego Nairo Useche Rueda — DNUR

Jefe Oficina de Control Interno - OCI

Firmado por: Diego Nairo Useche
Diego Nairo Useche Rueda
Jefe Oficina de Control Interno
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