* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

INFORME No. 9 MULTIPROCESO IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANER

PAOLA ADRIANA CORONA MIRANDA, identificado (a) con cédula de ciudadania No. 53.118.725 de
Bogotd y ANGELICA MARIA ARIAS DIAZ-GRANADOS, identificada con cédula de ciudadania No.
52.029.131 de Bogot4d, en representaciéon de la Secretaria Distrital de Movilidad y en su calidad de
supervisoras del Contrato No. 2021-1704, debidamente designado para tal fin, en cumplimiento de
lo establecido en el Manual de Contratacion de la entidad, asi como lo sefialado en los articulos 83
y 84 de la ley 1474 de 2011, nos permitimos informar lo siguiente:

1. Indicaciéon de los datos generales del contrato 2021-1704

Tipo de contrato: Contrato de Prestacion de Servicios

Contrato: 2021-1704

Nombre del contratista: SOLUTION COPY LTDA

Integrantes de la Unién Temporal N.A.

Identificacién: NIT 830.053.669-5

Supervisores: PAOLA ADRIANA CORONA MIRANDA
Subdirectora Administrativa
ANGELICA MARIA ARIAS DIAZ-GRANADOS
Profesional Subdireccion Administrativa
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Objeto: PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE
IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANER PARA
LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y LA
SECCIONAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
BOGOTA, BAJO LA  MODALIDAD DE
OUTSOURCING

Valor Inicial: TRES MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES
MILLONES SESENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE
($3.753.066.000). Correspondiente a vigencias 2021,
2022y 2023.

Plazo Inicial: TREINTA (30) MESES y/o hasta agotar los recursos
asignados, lo primero que ocurra.

Fecha de suscripcion del contrato 23 de abril de 2021
Fecha de Inicio 21 de mayo de 2021
Fecha de Terminacion Inicial 20 de noviembre de 2023

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

CRP FECHA CcODIGO CONCEPTO VALOR
Servicios de
arrendamiento sin opcion
479 | 29/04/2021 131020202020304 $665.969.000
de compra de otros
bienes
Servicio de
1 29/04/2021 131020202020304. ) } . $1.307.113.000
arrendamiento sin opcion
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de compra de otros
bienes

1 29/04/2021 131020202020304

Servicio de
arrendamiento sin opcion
de compra de otros
bienes

$1.254.555.000

Apoyo a las acciones de
regulacién y control de
transito y transporte en

Bogota

$108.413.000

Apoyo a las acciones de
regulacion y control de
trénsito y transporte en

Bogota

$212.786.000

13301160449000000757

1497 | 29/04/2021 3
13301160449000000757

2 29/04/2021 3
13301160449000000757

2 29/04/2021 3

Apoyo a las acciones de
regulacion y control de
transito y transporte

$ 204.230.000

INFORMACION PRESUPUESTAL
Presupuesto total del proyecto TRES MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES
MILLONES SESENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE
($3.753.066.000).
Presupuesto vigencia 2021 S 774.382.000
Presupuesto vigencia 2022 $1.519.899.000
Presupuesto vigencia 2023 $1.458.785.000
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Suspensiones N/A
Prorrogas N/A
Adiciones N/A

2. Estado financiero del contrato

Del valor total del 2021-1704, ha sido efectuado el pago a cierre de enero de 2021, la suma de
$210.812.543 (DOSCIENTOS DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS DOCE MIL QUINIENTOS CUARENTA Y
TRES MIL PESOS M/CTE), segun los registros que se presentan en el siguiente cuadro:

PAGOS EFECTUADOS RP 479- UNIDAD 1-VIGENCIA 2021
$665.969.000
No. ORDEN DE PAGO FECHA VALOR
3000553680 19/08/2021 $9.350.831
3000553679 19/08/2021 $15.397.967
3000637351 15/09/2021 $17.446.461
3000637352 15/09/2021 $20.924.956
3000756402 22/10/2021 $25.399.286
3000826429 17/11/2021 $21.573.638
3000918480 15/12/2021 $29.320.574
02/2022** $21.742.403
02/2022** $20.142.671
Total $181.298.787
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PAGOS EFECTUADOS RP 1497- UNIDAD 2- VIGENCIA 2021
$108.413.000
No. ORDEN DE PAGO FECHA VALOR
3000555351 18/08/2021 $1.522.228
3000555352 20/08/2021 $2.506.646
3000637340 16/09/2021 $2.840.122
3000637339 16/09/2021 $3.406.388
3000757038 21/10/2021 $4.134.767
3000826558 16/11/2021 $3.511.988
3000920177 17/12/2021 $4.773.117
02/2022** $3.539.461
02/2022** $3.279.040
Total $29.513.756

** Se Encuentra en proceso de gestion de pago, correspondiente al mes de diciembre 2021y

enero de 2022

De conformidad con el reporte BogData, la ejecucion presupuestal del contrato y los informes
parciales emitidos por el Supervisor, el Balance Financiero general a cierre de enero de 2022 sobre

la ejecucion del contrato es el siguiente:

ESTADO PRESUPUESTAL

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

$ 3.753.066.000

VALOR TOTAL EJECUTADO

$210.812.543

VALOR TOTAL PAGOS EFECTUADOS

$210.812.543

SALDO PENDIENTE POR EJECUTAR

$3.542.253.457

3. Constancia de cumplimiento de las obligaciones y del objeto del contrato

En cumplimiento de las funciones asignadas por el Manual de Contratacién, asi como de lo en los
articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011, dejo constancia de haber verificado, durante la ejecucién
contractual, el cumplimiento por parte del contratista del objeto contractual, de conformidad con la

siguiente informacién:
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Obligacion contractual

Cumplimiento de la
obligacién (Si/No)

Documento o evidencia de cumplimiento que
reposa en el expediente contractual

Entregar, instalar, configurar y garantizar el correcto
funcionamiento de los equipos requeridos para la
prestacion del servicio contratado en las instalaciones
de la Secretaria Distrital de Movilidad y la Seccional
de transito y transporte de Bogota, conforme a lo
establecido en el Anexo No. 1 “Ficha Técnica”.

Sl

Para este periodo no aplica entrega de equipos.

Garantizar que los equipos de impresién, copiado y
escaner sean modelos 2019 o superior, de primera
calidad y que no estén remanufacturados, ni
repotenciados, y correspondan a las cantidades y a
las especificidades de calidad definidas en el Anexo
No. 1 “Ficha Técnica”.

Sl

Para este periodo no aplica entrega de equipos.

Suministrar, instalar, configurar y mantener en optimo
funcionamiento el software debidamente licenciado,
que permita ejercer el control, auditoria y gestion de
la solucién contratada.

Sl

Para este periodo no aplica entrega de equipos.

Garantizar el servicio de impresion y fotocopiado, asi
como el soporte técnico respectivo, dentro de los
horarios laborales y de atencion de la secretaria
Distrital de Movilidad y de la Seccional de transito y
transporte de Bogota.

Sl

Ordenes de servicio de los servicios técnicos prestados en el
periodo,
\\192.168.100.105\Repositorio_Procesos_de_Contratacion_SA

El proponente y/o proveedor debera efectuar cambio
de la maquinaria ofrecida por un modelo mas
reciente, atendiendo la certificacion de vida util o ciclo
de vida del modelo ofrecido, sin que genere un costo
adicional para la Entidad, siempre y cuando dentro de
la Ejecucion del contrato este ciclo de vida sea
superado.

S|

No Aplica para el periodo.

Presentar concepto favorable por parte de la ARL de
los Protocolos de Bioseguridad que aplican en el
desarrollo de su actividad con la finalidad de mitigar,
controlar y evitar la propagacion de la pandemia por
SARS CoV2 [COVID - 19], de conformidad con la
Resolucién No. 682 de 2020 y las demas normas que
regulen la materia.

Sl

No aplica para este periodo

Presentar protocolo de bioseguridad para mitigar,
controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia generada por el SARS CoV2 [COVID — 19]
de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de
Salud y Proteccién Social de Colombia.

Sl

Protocolo de bioseguridad.
\\192.168.100.105\Repositorio_Procesos_de_Contratacion_SA

El contratista debera garantizar, para la suscripcion
del Acta de Inicio, que cuenta con el personal idéneo
y necesario para la ejecucion del contrato, el cual
debe estar acorde con el profesional y técnicos
idéneos ya evaluados y ofrecidos en la propuesta, de
conformidad con lo establecido en el ANEXO No. 1
“FICHA TECNICA”

Sl

No Aplica.

El Contratista debera garantizar el personal ofertado
durante la vigencia del contrato y para surtir cambios
de este personal debera contar con la aprobacién del
supervisor, donde éste tendra un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles para revisar y avalar el personal
idéneo presentado para la suscripcion del Acta de
Inicio.

Sl

No Aplica.
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Con el objeto de no afectar negativamente la calidad
técnica de la prestacion del servicio, salvo situaciones
de fuerza mayor, no podra verse afectado el cambio
del personal hasta en un 25% del personal minimo
ofrecido al momento de la oferta presentada y
suscripcién del acta de inicio; so pena de la aplicacion

Se daré estricto
cumplimiento al
requerimiento siempre
y cuando aplique. No
se ha presentado
situacion descrita en el

No Aplica.

debe estar carnetizado y uniformado. Lo anterior a
costo del contratista

de las multas, sanciones y/o descuentos numeral.

correspondientes en la cuenta mensual.

Responder por la conducta de su personal y Personal permanente de tiempo completo en la Entidad, con el
mantener la supervision directa del mismo, uniforme y carne. Este a obedecido a las caracteristicas de
garantizando que la presentacion personal sea servicio de las sedes por el tema del COVID -19.

correcta durante la prestacion del servicio; el personal Sl

promoviendo su denuncia para evitar la violencia
basadas en género, en el marco de la ejecucion del
contrato.

cumplimiento al
requerimiento siempre
y cuando aplique. No
se ha presentados
situacion descrita en el
numeral.

El contratista se obliga a Prevenir el abuso y el acoso Se dara estricto No Aplica.
sexual y la obligacién de promover su denuncia y de cumplimiento al

las demas violencias basadas en género en el marco| requerimiento siempre

de la ejecucion del contrato y hacer un uso no sexista| y cuando aplique. No

del lenguaje escrito, visual y audiovisual, de se ha presentados

conformidad con lo establecido en el Acuerdo Distrital |  situacién descrita en el

381 de 2009. numeral.

Prevenir el abuso y el acoso sexual hacia las mujeres, Se dara estricto No Aplica.

En el desarrollo de las actividades que el personal in-
house realice en las instalaciones de la SDM,
deberan acatar y cumplir con todas las medidas de
bioseguridad implementadas en la Entidad y velar por
la limpieza y desinfeccion de los paneles de control
de los equipos distribuidos en las sedes, que se
atienden de manera directa

Sl

Se realiza de manera diaria (mafiana y tarde) la limpieza de los
paneles. Se ha capacitado al personal en las medidas de
bioseguridad

Garantizar y suministrar en todo momento al personal
in-house, los elementos de Bioseguridad,
establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y el Ministerio de Trabajo para la ejecucion de
las actividades dentro de la secretaria Distrital de
Movilidad

Sl

Se han entregado los implementos de bioseguridad al personal
a cargo de la ejecucion del contrato, Tales como:.Tapabocas,
Alcohol

Gel Antibacterial

Realizar como minimo una (1) sesion de al menos
dos (2) horas dentro de los primeros 30 dias de
Ejecucion del contrato, con relacion a la
administracion y gestion del software administrador
de impresion, dirigida a los funcionarios que la
Secretaria designe de acuerdo con el Numeral 5 del
“Ficha Técnica” y durante la ejecucién del contrato, se
requerira como minimo UNA (1) sesion adicional por
anualidad o las que se requieran; las cuales seran
acordadas por las partes para su realizacion.

Sl

No Aplica.

Realizar el cambio de personal cuando sea requerido
por parte del supervisor del contrato o a la persona
que ella designe, dentro de las 24 horas (un dia)
siguientes a la solicitud. La Secretaria se reserva la
facultad de solicitar estos cambios del personal
cuando se considere que la prestacion del servicio es
inadecuada o deficiente de acuerdo con lo pactado en
el presente contrato.

No se ha presentado
solicitud por parte de la
Entidad.

No Aplica.
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El contratista deberd garantizar la continuidad del| Los casos presentados
servicio cuando los equipos no puedan ser| fueron solucionados en
solucionadas en un ANS de maximo dos (2) horas| los tiempos estimados
habiles, para tal efecto el debera tener un stock de de acuerdo con los
minimo un equipo con iguales o superiores| ANS establecidos por
caracteristicas en las instalaciones de la Secretaria| la Secretaria Distrital de
Distrital de Movilidad para ser utilizado en reemplazo Movilidad.

de un equipo en dafio 0 en mantenimiento

Ordenes de servicio de los casos presentados en el mes.
Reporte diario al supervisor y cierre de los casos en aplicativo
ARANDA

Garantizar que los valores unitarios contratados no Se garantiza que los

variaran durante la ejecucién del contrato. valores unitarios no
variaran durante la

ejecucion del contrato.

Comunicado precios ajustados después de la realizacién de la
subasta.

Generar los informes y estadisticas mensuales que
contengan como minimo la informacién definida en el
numeral 2.4 del Anexo No 1 "Ficha Técnica" SI

Suministro del informe de resmas de papel

Instalar y configurar los equipos multifuncionales con
de la totalidad de los servicios indicados en el
Numeral 2.2. del Anexo No. 1 “Ficha Técnica”. Sl

No aplica para periodo

Suministrar y garantizar durante la ejecucion del
contrato la existencia permanente de los insumos
necesarios para la prestacion del servicio contratado SI
como: Toner (originales no remanufacturados), papel
bond (75) gramos tamafio carta y oficio tipo ecoldgico,
cabezales de impresién y limpieza (originales) y
cualquier otra parte requerida.

Se garantiza el suministro de insumos necesarios para llevar a
cabo la correcta ejecucion del contrato Remisiones de entrega.

Cumplir los Acuerdos Niveles de Servicio (ANS) de
conformidad con los tiempos y condiciones previstas
en el numeral 2.7.1 establecidos en el Anexo No 1 Sl
(Ficha Técnica)

Se ha dado cumplimiento a los tiempos establecidos en los
ANS.y Ordenes de servicio de los servicios técnicos prestados.

Proveer el recurso humano necesario para la
prestacion del servicio, de instalacion, configuracion y
soporte, el cual estar4 por cuenta y riesgo del Sl
contratista, de acuerdo con las condiciones
establecidas en el Anexo No 1 ( Ficha técnica). Asi
mismo el personal deberd estar cubierto por los
sistemas de salud, pension y ARL, por parte del

Se dispuso del personal requerido por la Entidad, el cual esta
debidamente cubierto por los sistemas de salud, pension y
ARL.Se anexan parafiscales a la factura mensual.

en todo momento durante la ejecucién del contrato,
salvo casos de fuerza mayor debidamente
justificados e informados a la Secretaria

contratista.

Presentar las certificaciones requeridas de acuerdo N/A para este periodo

con las condiciones establecidas en la ficha técnica Sl

Garantizar la continuidad en la prestacion del servicio Sl Reportes de Aranday servidores

Atender las indicaciones y parametros sefialados por
el supervisor del contrato para la correcta ejecucion
de este. Sl.

Debido a obras de remodelacion de la Entidad la Supervision
solicita el traslado de las multifuncionales, ubicadas en el area de
Subdireccion  Administrativa, planeacion y juridico por
mantenimientos en el techo. Estas de distribuyen por la entidad
guedando en correcto funcionamiento a través de correos
electrénicos.

Informar inmediatamente al supervisor del contrato
cualquier novedad o anomalia durante la ejecucién Sl
del contrato.

Se realiza el reintegro de personal calle 13 el dia 11 de enero
2022 ya que llegan de sus vacaciones por correo electrénico.
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Prestar en forma eficiente los servicios contratados, S|
actuando bajo los preceptos legales.

El servicio se ha prestado de forma continua.

Realizar como minimo doce (12) jornadas de
sensibilizacién, cada una de ellas con una duracion Sl
de media hora a una hora, dirigida a los usuarios
finales, que designe la secretaria, de acuerdo con el
numeral 5 de la ficha técnica.

No aplica para este periodo

Realizar los mantenimientos preventivos y correctivos
gue se requieran durante la ejecucién del contrato, de SI.
acuerdo con las condiciones establecidas en el
numeral 2.7 de la “Ficha Técnica”.

No aplica para este periodo

Responder ante las autoridades competentes frente
a cualquier infraccién, omisién de permisos,
concesiones o licencias ambientales necesarias, Sl
antes, durante y después de la ejecucion del contrato.

No Aplica.

Asumir los costos logisticos que demande el
cumplimiento del objeto contractual.

Sl

Los costos relacionados en la factura mensual corresponden a
los ofertados en la propuesta, no se presentaron cargos
adicionales a través de la  factura  mensual.
\\192.168.100.105\Repositorio_Procesos_de_Contratacion_SA

El proveedor del servicio se compromete a realizar la
gestion adecuada de los residuos peligros que
genere. Como constancia de esto se entregara
copias de los certificados de transporte, Sl
almacenamiento y disposicion final de los mismos, los
cuales deben ser entregados ante la Subdireccion
Administrativa de la Secretaria Distrital de Movilidad,
en un plazo no superior a los treinta (30) dias
calendario. (Los gestores deberan contar con los
permisos respectivos de la autoridad ambiental
competente).

No aplica para este periodo

El proveedor se compromete a entregar a mas tardar
30 dias habiles posteriores a la firma del Acta de Inicio
las fichas técnicas y/o hojas de Seguridad de los SI
insumos suministrados, dando cumplimiento al
Decreto 1609 de 2002 a cabalidad.

No Aplica.

Garantizar que el envasado o empacado, embalado
y etiquetado de sus residuos o desechos peligrosos
se realice conforme a la normatividad vigente, cada Sl
vez que se genere el residuo.

No Aplica

El proveedor se compromete a brindar capacitacion
en salud y medio ambiente, al personal encargado de
la gestibn y manejo de residuos o desechos SI
peligrosos tanto en las instalaciones de la Entidad,
como al personal que intervenga en las diferentes
sedes de la Secretaria Distrital de Movilidad,
suministrando a la secretaria la evidencia de este.
Asi mismo de participar en las campafias ecoldgicas
establecidas por la Entidad,

No Aplica

En consecuencia, certifico el cumplimiento que el objeto y las obligaciones por parte del contratista, en
el marco de la ejecucidon del contrato se han ejecutado acordes durante el mes de enero de 2022 por la

empresa SOLUTION COPY LTDA.
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Asi mismo, el supervisor del contrato deja constancia del cumplimiento por parte del contratista del
pago de salarios y de sus aportes al Sistema General de Seguridad Social de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, de conformidad con los documentos que reposan en

la carpeta contractual.

4. Estado de las garantias

Que SOLUTION COPY LTDA, constituyd la pdliza de seguro de cumplimiento No. 6444101022430, anexo
2, Responsabilidad Civil Extracontractual No. 64-40-101011446 Anexo No. 2 y pdliza PYME No. 64-23-
10-1000668 Anexo 0; a favor de BOGOTA DISTRITO CAPITAL — SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD,
expedida por la compaiiia de seguros del Estado.

El estado actual de los amparos es el siguiente:

AMPAROS

PLAZOS

FECHA DE VIGENCIA

VALOR AMPARADO

DESDE

HASTA

CUMPLIMIENTO

Vigente por el termino de
ejecucion del contrato, y seis
(06) meses mas, contados a
partir de la suscripcién del
contrato.

21/05/2021

20/11/2024

$375.306.600

PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES
SOCIALES, LEGALES E
INDEMINIZACIONES
LABORALES

Igual al plazo de ejecucion del
contrato y tres (3) afios mas,
contados a partir de Ila
suscripcion del contrato

21/05/2021

20/11/2026

$187.653.300

CALIDAD DEL SERVICIO

Vigente por el término de
ejecucion del contrato y seis
(6) meses mas contados a
partir del dia siguiente a la
fecha de terminacién del
contrato.

21/05/2021

21/05/2024

$750.613.200

RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

La vigencia de esta garantia
se otorgara por todo el periodo
de ejecucion del contrato,
contados a partir de la firma
del contrato.

21/05/2021

20/11/2023

$363.410.400

PYME

Esta pdliza debera
mantenerse vigente durante la
ejecucion del contrato

06/05/2021

06/05/2022

$97.500.000

5. Sanciones contractuales y declaratorias de siniestro

N/A
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6. Documentos soporte

Durante el mes de enero de 2022 los reportes suministrados fueron los siguientes:

e Reportes de servicio de Aranda diarios
e Informe de Resmas

e Bitacoras de residuos peligrosos

e Ordenes de servicio.

7. Observaciones adicionales

N/A

El presente informe se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a los QUINCE DIAS DEL MES DE
FEBRERO DE 2022
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PAOLA AD:RIANA CORdNA MIRANDA
Subdirectora Administrativa

ANGELICA MARIA ARIAS DIAZ-GRANADOS
Profesional Subdireccion Administrativa
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