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Bogota D.C., mayo 12 de 2021

Sefor(a)

LILIANA LEON OMANA

Direccion Distrital De Asuntos Disciplinarios
Carrera 8 No. 10-65

Email: correspondencia@secretariajuridica.gov.co
Bogota - D.C.

REF: Informe contentivo de las actuaciones programadas y realizadas de acuerdo
a lo contemplado en la Directiva 003 de 2013; reporte mayo de 2021.

Cordial saludo Dra. Liliana,

En cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva 003 de 2013, mediante la cual se
establecen las “Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con
incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de
elementos y documentos publicos”, emanada por la Alcaldia Mayor; informamos
gue la Secretaria Distrital de Movilidad ha adelantado las acciones expuestas en el
anexo Matriz seguimiento Directiva 003 de 2013 mayo 2021, con el propésito
de contrarrestar el hurto y/o pérdida de elementos, al igual que propender por la
proteccion y cuidado de los bienes de la Entidad.

Asi mismo, la Oficina de Control Disciplinario de la SDM a través del radicado
OCD-20211600094703 de fecha 07/05/2021, indica respecto al cumplimiento de la
Directiva 003 de 2013, las actuaciones disciplinarias activas que se adelantan en
la entidad, por causa de pérdida de documentacibn y/o elementos e
incumplimiento al Manual de Procesos y Procedimientos, dentro del periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2020 al 30 de abril de 2021, asi:

e Se han recibido cincuenta y cuatro (54) quejas por hechos relacionados con
incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos y pérdida de
elementos y documentos publicos. A la fecha se adelantan las siguientes
actuaciones, dentro de los términos establecidos en la Ley 734 de 2002:
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Por hechos

relacionados con este numeral, se adelanta actualmente una (1) Indagacion
Preliminar.
o Por presunto incumplimiento al Manual de Procesos y Procedimientos: Por
hechos relacionados con este numeral, se adelantan actualmente cincuenta
y tres (53) Indagaciones Preliminares.

En lo que respecta a la socializacion en los temas relacionados con la Directiva,
en el mismo documento la OCD precisa:

“Dentro del mencionado periodo, se han realizado ocho (8) socializaciones
a diferentes dependencias de la SDM en temas generales del derecho
disciplinario, entre ellos, las conductas contempladas en la Directiva 013 de
2013 tales como, custodia y cuidado de la documentacion y bienes
asignados para el desempefio del empleo, asi como, el cumplimiento de las
funciones asignadas al cargo.

ftem Fecha Dependencia Tema
1 27/01/2021 Direccion de Gestiéon de
Cobro
2 28/01/2021 Subdireccion de
Contravenciones
3 02/25/2021 Subdireccién Financiera
4 02/25/2021 Direccién de Atencion al
Ciudadano “Generalidades del Derecho
5 15/03/2021 Subdireccién de Transito Disciplinario”
y Transporte
6 16/03/2021 Subdireccion de
Semaforizacion
7 12/04/2021 Subdireccion de la
Bicicleta y el Peaton
8 16/04/2021 Subdireccion de
Infraestructura

De la misma manera se han publicado 8 piezas comunicativas a través de
los canales dispuestos por la entidad para la informacion interna.”

| ftem

| Fecha
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22/1/2021
26/01/2021
11/02/2021 “L a Oficina de Control Disciplinario, le
16/02/2021 recuerda a los servidores y colaboradores la
03/03/2021 importancia deberes y cuidado de los bienes”
08/03/2021
14/04/2021
29/04/2021
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Por ultimo, se recomienda a la Secretaria Distrital de Movilidad:

e Gestionar a través de la Direccion de Contratacion, la incorporacion de
clausulas en los contratos, teniendo en cuenta su objeto y la necesidad de
poner al servicio de los contratistas elementos publicos, clausulas relacionadas
con la conservacion y uso adecuado de los mismos y la obligacion de
responder por su deterioro o pérdida, conforme lo establecido en la Directiva.

e [ortalecer los ejercicios de monitoreo realizados por la 12. Linea de defensa, de
tal manera que lo reportado corresponda con lo gestionado en el periodo
evaluado y sea coherente con la realidad institucional.

e Continuar fortaleciendo las estrategias de sensibilizacion al interior de la entidad
sobre los temas vinculados al cumplimiento de la Directiva

e Nuevamente y dado el numero de indagaciones preliminares abiertas por
incumplimiento del manual de funciones, se recomienda que a nivel institucional
se identifiquen las posibles causas que estan generando esta situacion y
establecer acciones con el fin de evitar que se sigan presentando o disminuir el
volumen.

Cordialmente,

Guetty Mélgnolly Caycedo Caycedo

Diego Nairo Useche Rueda e A
. Jefe de Oficina Control Disciplinario
‘Jefe de OfICIna ContrOI Interno Firma mecénica generada en 12-05-2021 04:15 PM p
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DIRECTIVA 003 DE 2013

Frente a la pérdida de elementos

documentos

Frente a la pérdida
de elementos:

MONITOREO PRIMERA LINEA DE DEFENSA
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

SEGUIMIENTO OCI

RECOMENDACIONES U
OBSERVACIONES

* Verificar que los manuales de procedimientos
relacionados con el manejo de bienes propendan,
no por su eficiente y oportuna

utilizacion, sino también por su efectiva
salvaguarda.

La subdireccion administrativa cuenta con los siguientes ~procedimientos para Ejercer de manera eficaz y adecuada la
administracion y control de los bienes de propiedad, planta y equipo, control administrativo y consumo de la Secretarfa Distrital de
Movilidad:

Actualizados el 4 de febrero de 2021 el PA01-PR12 Procedimiento Gestién de Bienes e Inventarios - Ingresos, Egresos y|

De conformidad con la evidencia aportada y la verificacion realizada por la OCI a la misma y a los
documentos publicados en la intranet, se observa que en conjunto estos procedimientos propenden
por la eficiente, oportuna y efectiva salvaguarda de los bienes de la entidad, en cumplimiento dsl
objetivo establecido en el Proceso de Gestion de “Definir e

materia administrativa, gestion documental y ambiental, para el adecuado funcionamiento de S
Entidad, bajo criterios de eficiencia y oportunidad” .

Se mantiene lo registrado por la OCI en el seguimiento de abril respecto a que el PA01-PR12
Procedimiento Gestién de Bienes e Inventarios - Ingresos, Egresos y Traslados De Almacén Version 2
actualizado el 21/02/2020 cuyo objetivo es "Ejercer de manera eficaz y adecuada la administracion y
control de los bienes de propiedad, planta y equipo, control administrativo y consumo de la Secretarfa
Distrital de Movilidad, segun su clasificacion en la entidad, mediante la legalizacion de los ingresos,
permanencia y egresos en las dependencias de la entidad, de acuerdo a los parametros

Traslados De Almacén Cédigo, PAOL- INO1 Instructivo de Toma Fisica de Inventarios. Se incluyd Ajuste por inclusion de
PA01-PR12-F05 Certificado de recibo de bienes, adecuacion lineamientos establecidos por la Funcién piblica, en atencién al
marco de emergencia sanitaria por Covid -19

Se realiz6 verificacion de parque automotor y se anexa inventario firmado.

vigent por la 1a. linea de defensa se complementa con

los siguientes instructivos:

1. PAO1-PR12-INO1 Instructivo para el ingreso, permanencia y traslado - Egreso de Bienes. V 2,0 de
21-02-2020

2. PAO1-PR12-INO2 Instructivo baja de bienes por pérdida, hurto o fuerza mayor. V 2.0 de 21-02-2020.
3. PAO1-PR12-INO3 Instructivo frente a Hurtos, pérdidas y dafios de elementos de la entidad. V 2.0 de|
21-02-2020.

4. PAO1-PR12-IN04 Instructivo baja definitiva de bienes V 2.0 de 21-02-2020.

Se aporta como evidencia adicional el 11/05/2021, algunas de las actas de las tomas fisicas
efectuada a Diciembre 31 de 2020 en las sedes de Calle 13, Paloquemao, Centro Locales y Almacén y|
se indica que no se encontraron inconsistencias en el desarrollo de la gestién.

Sin observaciones

* Reforzar el sistema de control interno de tal

manera que se definan y minimicen los riesgos
sobre los activos de la entidad.

* La entidad socializa a los funcionarios y contratistas medinte correo electrénico el inventario de bienes a cargo con una piezal

la cual se informa la responsabilidad frente a los bienes asignados para el ejercicio de las

contractuales y las funciones laborales.
* La entidad a través de su Programa de Seguros garantiza que todos los bienes estén cubiertos a través de las pélizas
contratadas.

* La entidad cuenta con un sistema de control de acceso de funcionarios, contratistas y visitantes para evitar posibles actos
fraudulentos con los bienes de la entidad.

De la verificacion realizada a la evidencia aportada (Bitacoras de ingreso en las sedes de Paloquemao y
Calle 13, pieza comunicativa y pdlizas) y la gestion reportada por la 1a. linea de defensa en el
monitoreo realizado; se evidencia que la entidad viene adelantando acciones que permitan dar
cumplimiento a lo establecido en este item.

Adicionalmente se evidencia de manera complementaria, la minimizacién de los riesgos de los activos
através de la actualizacion de procedimientos que establecen politicas, responsabilidades y puntos de
control sobre su manejo.

Conforme lo expuesto anteriormente, se observa que de manera general se viene dando cumplimiento
alo normado,

Sin observaciones

w

* Establecer sistemas efectivos de actualizacion
“|y control de inventarios.

* El sistema de informacion de la entidad cuenta con diferentes modulos dispuestos para registro y actualizacion de los
movimientos de inventario; es asi como se registran los ingresos, traslados y egresos de bienes, teniendo en cuenta la
clasificacion de los mismos en los codigos de catélogos destinados para su control. ( bienes devolutivos-bienes de consumo -
bienes de control administrativo)

* Se ejecuta el proceso de depreciacion en el médulo SAI de Si Capital, revisando la parametrizacion de las cuentas contables en
el reporte de depreciacion en cada uno de los meses durante la vigencia 2020 y 2021 y se han aplicado los correctivos en el
sistema cuando se presentan errores en las cuentas contables; asi mismo se ha venido trabajando con los ingenieros de soporte
de Si capital cuando se presentan errores en el calculo de la depreciacion en las placas de inventario.

* Se efectiia plan de trabajo de seguimiento y control de software y hardware de la entidad en conjunto con el rea de la OTIC.

De acuerdo a lo indicado por la 1a. linea de defensa y a la evidencia aportada en el presente
seguimiento, de la cual hacen parte de ingreso, de traslado,
egresos, reporte depreciacion modulo SAI;, se observa que la entidad tiene como herramienta
de apoyo para la gestion de sus inventarios el Sistema de Informacion Integrado Si Capital a
lla\/es del Cunvenlu Interadministrativo 040000-370-0-2011 Prorroga 3. - Sistema de

de de Consumo y I:‘ , através del cual busca

* Se realiza actualizacion de inventarios en el sistema de informacién de la entidad con base a las tomas fisicas
acuerdo a lo establecido mensualmente.

setiene como herramienta de apoyo para la gestion de sus inventarios el Sistema de Informacién Integrado Si Capital
através del Convenio Interadministrativo 040000-370-0-2011 Prorroga 3. - Sistema de Administracién de Elementos de:
Consumo y Devolutivos (SAUSAE).

je|9

el control y p del mismo.

Conforme lo expuesto anteriormente, se observa que de manera general se viene dando
cumplimiento a lo normado.

Sin observaciones

>

* Asegurar que se disponga de los medios de
conservacion y seguridad indispensables para la
salvaguarda de los bienes que forman parte del
mobiliario de las oficinas y puestos de trabajo,
con especial énfasis en los sitios donde se
almacenan elementos.

De conformidad con la evidencia aportada (ANEXO COMPLEMENTARIO — CONTRATO DE
COMISION - N° 2020-510 CELEBRADO ENTRE LA

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y CORREAGRO S.A. COMISIONISTA DE
BOLSA) y lo expuesto por la 1a. linea de defensa, el equipo auditor evidencio que la entidad en
el periodo evaluado mantuvo como mecanismo de salvaguarda de sus bienes, la suscripcion
Contrato de comision 2020-510 SDM - CORREAGRO S.A. para la prestacion del servicio de
seguridad y vigilancia . SERVISION DE COLOMBIA

De acuevdu ala consulta realizada por la OCI al Contrato indicado anteriormente,
enel de i y la ficha técnica del proceso

Para la salvaguarda de bienes , se cuenta con sedes debidamente protegidas durante las 24 horas, en lal
bodega del almacen general se instal6 estanteria de tréfico pesado con el fin de disponer los bienes de una forma ordenada,
con los medios de conservacion y seguri

Contrato de comision 2020-510 SDM - CORREAGRO S.A. para la prestacion del servicio de seguridad y vigilancia . SERVISION
DE COLOMBIA

contractual, se observa que los medios de conservacion establecidos generales son:
* Personal Humano en cada una de las sedes

* Circuito cerrado de TV

* Kit de alarma

* Puntos de Marcacién control de rondas guardas

* Control de Acceso de visitantes con camara

Las sedes cobijadas en este contrato son: Calle 13, Paloquemao, Almacén General, Patio 4,
Casa 21, Sede Chico, Bodega Archivo Puente Aranda, Villa Alsacia, Parque Infantil Campin,
Patio Suba, Pario Fontibén Publico y Privado, Patio Calle 26, Patio transitorio Avda. Mutis y
bodega particulares, Patio Alamos, Patio Terminal del Sur y Patio Puente Aranda

Conforme lo expuesto anteriormente, se observa que de manera general se viene dando
cumplimiento a lo normado.

Sin observaciones

o

* Verificar que en los contratos de vigilancia que
se suscriban queden claramente detalladas las
obligaciones relacionadas con la custodia de
bienes y las responsabilidades del

contratista estableciendo su rigurosa aplicacién
en caso de pérdida de elementos.

* Con corte al 30 de abril de 2021 se encontraba vigente el Contrato de comision 2020-510 SDM - CORREAGRO S.A-
CORREAGRO S.A. - Para la prestacion del servicio de seguridad y vigilancia . SERVISION DE COLOMBIA - Obligaciones:
contractuales contenidas en Ia ficha técnica de negociacion que se anexa en pdf. En esta ficha se hace referencia a las

de la empresa de seguridad y los medios tecnol6gicos que se tienen en cada una de las sedes para la prestacion de
dicho servicio y asi salvaguardar todos los bienes de la entidad.

OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD COMISIONISTA VENDEDORA Y COMITENTE VENDEDOR

* Responder ante la Secretaria Distrital de la Moviidad cuando por causas imputables al comitente vendedor, se produzca la
pérdida, sustracci6n o dafio de los bienes de propiedad del mismo o de terceros que se encuentren bajo su custodia ocurridos
dentro de las dreas sometidas al servicio y que estén incluidas en la negociacion, y/o por los dafios y perjuicios que el personal a|
su cargo ocasione a las instalaciones de la Entidad 0 a terceros durante el desarrollo de la ejecucion de la negociacion
Respondera también por los perjuicios que ocasione por disposicion inadecuada de elementos, equipos o por cualquier accion u
omisi6n que le sea imputable

* Recibir como condicion de entrega todos los bienes objeto de vigilancia, debidamente inventariados. Este inventario hace parte
de la negociacion.

* Entregar como condicién de calidad los bienes de la entidad dados en custodia, debidamente inventariados en el momento de
terminacién de la negociacion.

* Vigilar ol acceso y salida del personal de Ia entidad solicitando la presemamon del respeciivo carmet
* Solicitar como condicién de calidad de a visitantes, el porte de la ficha de ingreso e|
instruirlos sobre el lugar al cual se dirigen, asi como llevar el registro fotogvaflco de las personas que ingresan a la sede principal
de la Entidad y de las demés sedes en las cuales se llegare a instalar control de acceso.

* Disponer para la terminacion de la negociacion, de personal suficiente e idéneo para llevar a cabo el empaime, que incluye recibo
y entrega de puestos y el inventario de los bienes de la Secretaria Distrital de la Movilidad asf como los bienes que se encuentren
bajo su custodia, sin que esto implique costo o reconocimiento de pagos adicionales a los Gnicos pactados para la vigencia de lal
negociacion.

 Organizar como condicion de calidad debidamente los archivos fisicos, magnéticos y audiovisuales que contengan los registros
de entrada y salida de elementos, personas o vehiculos. Material que se debe entregar al interventor una vez finalice la
negociacion. Mantener en buen estado las minutas generadas en cada una de las sedes en las cuales se prest el servicio en
caso de que sean requeridas para tramites de una investigacion al interior de la entidad o solicitudes de un tercero.

* Instalar como condicion de calidad un sistema digitalizado para el control de visitantes y funcionarios que permita la toma de
fotografia a color, el registro de fecha, nombre, cédula, teléfono, hora de entrada y salida y dependencia a la cual se dirige, asf
como sticker autoadhesivo. Para el efecto, debera instalar por su cuenta y riesgo dos (2) computadores uno en la sede principal
£on sus elementos e insumos v un (1) en la sede de con sus elementos e insumos. asi como el

Conforme la evidencia aportada y el monitoreo realizado por la 1a. linea de defensa, se observa que la
entidad ha definido en las obligaciones del contrato de vigilancia, las relacionadas con la custodia de
los bienes y las responsabilidades del contratista en caso de pérdida de elementos.

No hay observaciones

°

* Incorporar en los contratos, teniendo en cuenta
su objeto y la necesidad de poner al servicio de
los contratistas elementos puiblicos, clausulas
relacionadas con la conservacion y uso adecuado|
de los mismos y la obligacion de responder por
su deterioro o pérdida.

El Clausulado de los contratos de prestacion de servicios registrados en SECOP la siguiente clausula: 115 Informar dentro de|
las doce (12) horas siguientes sobre cualquier clase de accidente o incidente que sufra en desarrollo del objeto contractual, o en
uso de los bienes dispuestos po r la Secretarfa Distrital de Movilidad, a fin de realizar el reporte a que hubiere lugar.  Se adjunta
el clausulado del contrato de_prestacion de servicios.

Conforme la evidencia aportada y el monitoreo realizado por la 1a. linea de defensa, se observa que la
clausula identificada hace referencia es al reporte de accidentes o incidentes y no a lo normado en el
criterio; como si se establecia anteriormente en los modelos de los contratos tipo de presentacion de
servicios, donde se sefialaba:

1. Clausulado de los Contratos: Obligaciones Generales del Contratista: 11.8 Responder por lo bienes
que le sean asignados para el desarrollo de sus obligaciones y hacer entrega de los mismos en e
estado en que los recibio, salvo su deterioro natural, o dafio ocasionados por caso fortuito o fuerza
mayor.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se observa que no se da cumplimiento a lo normacdo.

Conforme lo expuesto en el seguimiento
se recomienda:

* Implementar acciones de forma
articulada con la Direccion de
Contrataci6n para dar cumplimiento a lo
normado,

* Fortalecer los ejercicios de monitoreo
de tal manera que estos correspondan
con lo gestionado durante el periodo
evaluado




* Con el propésito de disminuir el
impacto originado en la pérdida de elementos se

La Entidad en el afio 2020 (julio), llevd a cabo la contratacion del Programa de Seguros mediante la Licitacion Publica LP-017-
2020 de la cual se adjudicaron los ramos de Automéviles y Todo Riesgo Darios Materiales, con las siguientes vigencias:

Contrato No. 2020-643 UNION TEMPORAL LA PREVISORA S.A. COMPARNIA DE SEGUROS. - AXA COLPATRIA SEGUROS
S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. - HDI SEGUROS S.A

TRDM ADMINISTRATIVA desde el 19/07/2020 hasta el 5 de mayo de 2021

TRDM SEMAFORIZACION desde el 19/07/2020 hasta el 13 de junio de 2021

Se valida lo expuesto en el monitoreo de la 1a. Linea de defensa y las evidencias aportadas; a través de

1.1.7.| debera hacer seguimiento a la constitucion, TRDM ESTACION METROPOLITANA DE TRANSITO desde el 10/07/2020 hasta el 14 de abril de 2022 las cuales se observa que la entidad de manera general cumple con lo dispuesto. No hay observaciones
vigenciay cobertura de las pélizas de seguros de [AUTOMOVILES ADMINISTRATIVA desde el 2 de noviembre de 2020 hasta el 17 de junio de 2021
os bienes de la entidad. AUTOMOVILES ESTACION METROPOLITANADE TRANSITO desde el 2 de noviembre de 2020 hasta el 14 de abril de 2022
En el mes de marzo se efectué prérroga para las poliza de TROM ADMINISTRATIVA hasta el 5 de junio de 2021
La entidad se encuentra adelantando licitacion publica para la contratacion el Programa de Seguros por vigencias futuras 2021-
2023, que se espera entre en vigencia el 14 de julio de 2021,
) Durante el periodo de Noviembre de 2020  abril de 2021 se han presentado 3 siniestros, e 0s cuales 1 corresponden a la poiizal
* Identificar los elementos que se pierden con | ge Togo Riesgo Darios Materiales Estacion Metropolitana, por el dafio de eqipos (alcohosensor de tmizaje) y 2 de Todo Riesgo
1.1.8 |[mavor frecuencia en cada una de Dafios Materiales y tarjeta de Conforme la evidencia aportada se observa que la entidad cuenta con los instrumentos para identificar |\ 4o ope
L ‘ . y observaciones
las dependencias, con el fin de especializar la los elementos con mayor siniestralidad
estrategia que prevenga la pérdida de éstos. Se adjunta archivo con el detalle de la siniestralidad y el estado de los casos reportados a la Aseguradora por la péliza de TRDM.
De acuerdo a lo expuesto en el monitoreo de la 1a. linea de defensa y a la evidencia aportada
correspondiente a formatos de traspaso o devoluciones de bienes y a paz y salvos (Certificados de
entrega de bienes ), se evidencia que la entidad tiene establecidas estrategias a través de las cuales se
) i da cumplimiento a lo normado.
.+ Es necesario que se organice una estrategia en | 5, /UnCIONaros 0 contratistas que requieren hacer la devolucion de bienes al almacén o traspaso de 0s bienes _a 1a persona que
€ lo reemplazaré o al superior inmediato deberé diligenciar el formato PA02-INOB-FO1, Formato de traspaso devolucion de bienes, | pe igual manera y de acuerdo a la nueva evidencia aportada el 11/05/2021, se observa que los
el aimacén de cada una de las entidades del establecido en procedimientos de ingresos, egresos, traslados de almacén e Inventarios PAO1-PR12-FO1. De no presentarse|documentos Certificado de Recibo de Bienes del Puesto de Trabajo gestionados en el periodo evaluado
Distrito Capital en la que, a la finalizacién de cada|novedad alguna se expide el certificado de reclbo de bienes del puesto de trabajo PA02-IN08-F05" incluidos en los soportes entregados, estén debidamente firmados.
uno de los contratos, el funcionario entregue a se hace una la pieza en el momento en que se hace entrega de la copia del Se recomienda fortalecer los controles.
119|652 através de un P inventario al funcionario o contratista responsables de los bienes, en la cual se le explica al funcionario o contratista su|No obstante es importante advertir que de la evidencia aportada se observa que los paz y salvos establecidos de tal manera que se pueda
de reintegro, los elementos que tenia a su cargo; |responsabilidad frente a los bienes y la forma de proceder de acuerdo a los procedimientos establecidos. incorporados en las carpetas de noviembre y diciembre de 2020 y enero de 2021 no cuentan con la | garantizar la implementacion de integral
en el mismo orden de ideas, el responsable del firma de quien entrega ni quien recibe, de igual manera en las evidencias del mes de marzo uno de 105  |de|o dispuesto en el criterio evaluado.
almacén expedira un certificado de recibo a Se adjuntan algunas evidencias. soportes no cuenta con la firma de quien recibe. Por otra parte en los formatos de traspaso o
satisfaccion que debera anexarse al informe de devolucién de bienes se observan dos que no se encuentra firmados; situacién que evidencia que si
finalizacion del contrato. bien se tienen establecidos controles, los mismos no se implementan de manera integral. Es
importante sefialar que si bien en las evidencias adicionales entregadas el 11/05/2021, se aportan
nuevos formatos debidamente firmados, no se incluyen los inicialmente enviados con la subsanacién
de lo observado en el informe preliminar.
Para efectuar el (limo pago el conratista debera allegar en la radicacion de La cuenta de cobro el certificado de recibido de|
bienes a satisfaccion , el cual certifica que ha entregado los bienes a su cargo , adjunto ejemplos de certificados de recibido a| De conformidad con lo expuesto en el monitoreo por la 1a. Linea de defensa asi como de la verificacin
satisfaccion . de la evidencia aportada, se observa:
Al momento de la liquidacién del contrato,
ademas de ‘enerseqen cuenta el cumplimiento del *La clausula sefialada no se encuentra incorporada en el clausulado de los contratos de prestacion de g:::"ggle ';’e*’r*;"c‘f;:;‘:d":' seguimiento
objeto como tal, se deberé tener presente que el |EN €l periodo evaluado , e elabord una pieza comunicativa en la cual se explica sobre la responsabilidad de los contratistas y| servicios, de acuerdo o observado en la evidencia aportada para o ftem 1.1.6 o, e
. . funcionarios frente a los bienes , la cual se socllizé por correo electronico a toda la Entidad, * Las evidencias de los formatos referenciados en el item .1.1.9 presentan oportunidades de mejora mplementar acciones de forma
contratista haya efectuado la devolucion de los : . P . articulada con la Direccién de
L1ad o o 6l dosarolo del misme: |1+ Clausulado de los Contratos: Obligaciones Generales del Contratista: 1.8 Responder por lo bienes que le sean asignados para|relacionadas con las firmas de quien entrega y quien recibe, expuestos en el tem anterior. i i comiiento a o
gados p: " [el desarrllo de sus obligaciones y hacer entrega de los mismos en el estado en que los recibi6, salvo su deterioro natural, o dafio|* Las evidencias aportadas en este aparte (Entrega celulares, evidencias formatos y soporte entrega de P P
de lo contrario, el interventor u ordenador del ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor. bienes corresponden a fechas anteriores al alcance del presente seguimiento (Noviembre 2020 - Abril | 9Mado-
gasto debera dejar constancia para efectode |2, [ os funcionarios o contratistas que requieren hacer la devolucion de bienes al almacén o traspaso de los bienes  a la persona|2021) Fortalecer los controles establecidos de
tomar las medidas administrativas y juridicas a  |que lo reemplazara o al superior inmediato debera diligenciar el formato PAO2-INOB-FOL, Formato de traspaso devolucion de| tal anera que se "“e"aa‘-’f‘;ﬂ’}“za’ a
que haya lugar. bienes, establecido en procedimientos de ingresos, egresos, traslados de almacén e Inventarios PAO1-PR12-FO1. De no|Conforme lo anteriormente expuesto y si bien se evidencia que la entidad tiene establecidos implementacion de integral de o
presentarse novedad alguna se expide el certificado de recibo de bienes del puesto de trabajo PAO2-INOB-FO5" lineamientos para dar cumplimiento al criterio evaluado, no es posible evidenciar la implementacion | iSPUesto en el criterio evaluado
integral de los mismos de conformidad con los soportes allegados para su verificacion.
En el punto 1.1.9 se adjuntan algunas evidencias de los formatos.
* Coordinar con las Oficinas de Control Interno
de Gestion de cada uno de los sectores de la De conformidad con los seguimientos y auditorias ejecutadas por la OCI de acuerdo con lo establecido
administracion y de sus entidades adscritas o en el Plan Anual de Auditorias vigencia 2020 y 2021; se evidencia el cumplimiento de lo normado a
vinculadas, para que en la programacion de sus [N/A aves de: No hay observaciones
uaces, ] o« uditoria PQRS 2020
auditorias integrales se incluya el seguimiento al
manejo y proteccion de los bienes de las hitps: g de._control_interno
Frente a la perdlda MOMTORED PRMERA LINEA DE DEFENSA N ETOEE RECOMENDACIONES U
. OBSERVACIONES
12 | de documentos:
De acuerdo a la evidencia aportada se observa que se han implementado procedimientos a través de
los cuales se dan lineamientos respecto a la gestion documental de la entidad
La Subdireccion Administrativa cuenta con \Ds siguientes procedimientos para revisar el efectivo cumplimiento de las normas
y de n la Secretaria Distrital de Movildad; PAOL - PROS pmed‘m‘enw de elaboracion -| D@ 9ual manera y a ravés de la evidencia adicional aportaga e L/06/2021, se observa 2 gestion que
- Vercar a iplemertacion y revisas fefectivo | 26Ualzacin mplementacién de s ablas @ Reencin D A01- PRO7 Iaenicad ha adelantado respecto lresuado d las vistas ealizadas por of CDA reacionades con e
o las normas yde  |de! Sistema Integrado de C El oo rodlza por medio de la) No hay bservaciones
" OCl en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano PAAC yel Plan de Mejoramlenlo Archivistico-PMA.
conservacion de documentos. * Implementacion del Banco Terminologico
Para la vigencia noviembre de 2020 y abril de 2021 no se han presentado requerimientos del Archivo de Bogota. * Implementacién de la Tabla de Acceso
* Adopcion de un sistema de gestion documental (Orfeo)
* Implementacion de la politica de reducci6n de cero papel
121 * Presentacion de la._historia institucional al Archivo de Bogotd
La Subdreccicn Adnminisiaiiva cuenta con 105 Siguientes _procedimientos refacionados con el manejo de documentos que A través de 0s documentos relacionados y aportados como evidencia por la 1a. inea e defensa., la
garanticen su eficiente i oportuno trémite, sino también su_ efectiva pao1-pr14 tidad busca garantizar el correcto manejo de los documentos, su tramite oportuno y su salvaguarda.
comunicaciones-de-entr
+ Verificar que los manuales de funciones y de | P01-priS de-salida-, PAOL -PRO4 réstamo y consulta de De acuerdo ala adicional ©l 11/05/2021, la SA complementar en 0s Sguientes | ¢ o.wc 1 expuesto en ef sequimiento
procedimientos relacionados con el manejo de | chivados, PAOLPROS-INOL - Insiruciivo Organizacion de Archivo de Gestion version 3.0., pa01-pri7 Procedimiento para|términos ) ) se recomienda fortalecer los ejucicios de
122 g . " entrega y recibo de documentos de archivo y otros elementos. Adicional a lo expuesto, Se implement6 el Procedimiento de entrega de archivos (pa01-pri7-
jocumentos garanticen no solamente su eficiente monitoreo de |a\ manera que estos
9 2 procedimiento-enirega-de-archivos-v1. 0_04.12-2020) el cual se complementa con el formato de paz y -
Y oportuno tramite, sino tambien su efectiva A wavés de estos procedimientos y el clausulado de los contratos de prestacién de servicios - Obligaciones Generales del|salvo de Ia Direccién de 6n (pa05-m03-f09-f 1.0-de-12-01- on lo durante
salvaguarda. Contratista. 11.9 "Responder por los ue elabore en desarrollo ..." , la|2021) el periodo e‘“‘”ad"
entidad busca garantizar el correcto manejo de los documentos, su tramite oportuno y su salvaguarda.
No obstante es importante precisar que el control establecido en la clausula de los contratos de
prestaci6n de servicios ya no se encuentra vigente, conforme lo observado en la evidencia presentada
en el ftem 1.1.6
La Subdireccion Administrativa cuenta con los protocolos de seguridad y buenas practicas en el manejo de documentos con el fin
de garantizar la seguridad de la informacion y perdida de documentos apoyados bajo el procedimiento PA 01 - PR 12
procedimiento gestion de ingresos egresos traslados donde hace referencia la autorizacion de salida de bienes y documentos. ( EI
Alcance de este pmmcolo es para Archivo Cemral) En el Iapso de\ perlodo indicado, en la Subdirecci6n Admirativa no se han
* Reforzar el sistema de control interno de tal similares y ala fecha se desconoce reporte o|
manera que se definan y minimicen los riesgos evidencias de otras “e"e"de"c‘as Por lo tanto, no se ha 'ea'"a“" ’e“’”s"“““’” de los mismos. Conforme lo indicado por Ia 1. Linea de defensa en el monitoreo regisirado y s evidencias aportadas, |\, ay opservaciones
de pérdida o dela se cuenta con el PROCEDIMIENTO PRESTAMO Y CONSULTA DE DOCUMENTOS ARCHIVADOS (PAOL-| € 0PS€rva due de manera general se da cumplimiento a lo normado
publica. PRO4 ) VERSION 1,0 DE 18-02-2019. cuyo objetivo es: "Permitir la consulta de los documentos almacenados en el Archivo|
central con el fin de que los funcionarios de la entidad, otras entidades o la ciudadania en general, puedan acceder a la
n los mismos las de seguridad, y reserva de la
de la Secretaria Distrital de Movilidad.”
123
+ Establecer los mecanismos de recepciny |La Subdieccion Admlmslratlva cuenta con el siguiente fmie conel de recepcion y tramite de| )
wmite de documentos que permitan realizar | focumentos 01-prl n d d Pa0L-pr15-procedimiento-radicacion- | Conforme lo indicado por Ia 1. Linea de defensa y las evidencias aportadas, se observa que se tienen
comunicaciones-de-Salda y el PAO1 -PRO4 Procedimiento préstamo y consulta de documentos archivado. De igual manera la|implementados mecanismos a través de los cuales la entidad realiza el control, seguimiento y No hay observaciones
control, hacer y el adopto a finales de Noviembre de 2019 Ia herramienta de gestion Aranda con el fin de llevar el control| determina los responsables de la recepci6n y tramite de los documentos.
Loa responsable de los mismos. y seguimiento de los documentos que son motivo de consulta y préstamo en el del Archivo Central,
La dentro del Plan de C -PIC 2021 adelantar actividades de formacion y
capacitacion dirigidas a los senvidores de las diferentes dependencias de la SDM, con el fin de fortalecer sus competencias, | Se aporta evidencia de la gestion realizada conmrme o indicado por la Subdireccion Administrativa, a
* Incluir dentro de la estrategia de capacitacion | habilidades y aptitudes laborales que potencien su desarrollo y se reflejen en la eficiente prestacion de los servicios a la|través de las cuales se da cumplimiento a lo norm: No hay observaciones
disefiada, esta tematica. ciudadanfa. La temética establecida para el 2021 es: Organizacion archivos de gestion, Proceso transferencia de documentos,
Procesos y procedimientos referentes a la administracion del archivo central y Lineamientos para la administracion de las
comunicaciones oficiales.
1.25.

* Coordinar con las oficinas de control interno de
gestion de cada uno de los sectores de la
Administracion y de sus entidades adscritas o
vinculadas, para que en la programacion de sus
auditorfas integrales se incluya el seguimiento al
manejo y proteccion de los documentos de las
entidades.

De conformidad con los seguimientos y auditorias ejecutadas por la OCI de acuerdo con lo establecido
en el Plan Anual de Auditorias vigencia 2020 y 2021; se evidencia el cumplimiento de lo normado a
través de:

* Auditoria PQRS 2020

https://www. movilidadbogota.gov.colweblreportes_de_control_interno

No hay observaciones




Frente al
incumplimiento de
manuales de
funciones y de
procedimientos.

MONITOREO PRIMERA LINEA DE DEFENSA
TALENTO HUMANO

SEGUIMIENTO OCI

RECOMENDACIONES U
OBSERVACIONES

2.
La entidad cuenta con los Manual de Funciones vigentes (Resolucion 236 del 13/12/2018, 465 del 17/12/2019, 160 del
01/06/2020 y 229 que se disponible para todos los funcionarios de la entidad en la Intranet
gov.coli de-f 9 y en la pigina  web)
gov. _deberes)
El manual establece para cada uno de los cargos de la entidad, la identificacion, el proposito principal, la descripcion de las
funciones esenciales, los imi sicos o esenciales, las y los requisitos de estudio o
Como la entidad tiene los siguientes:
PA02-PRO1 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
PA02-PRO2 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO MEDIANTE ENCARGO
* Revisar que los manuales de funciones y de  |pA02-PR03 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO MEDIANTE NOMBRAMIENTO PROVISIONAL
procedimientos no sGio marifiesten las Conforme lo indicado por la 1a. Linea de defensa y las evidencias aportadas, se observa que la entidad
necesidades de cada entidad, sino que sean Asi mismo, la Direccién de Talento Humano se encuentra adelantando la induccién y el entreamiento del puesto trabajo a traves| -8 ", 2 LTSS R & B o8 U2 0 ' No hay observaciones
claros para los servidores responsables de de la plataforma moodle en el MODULO 7 los servidores se les facilitara aspectos claves a tener en cuenta para su empleo en g
su aplicacion. relacion con cada una de las funciones contenidas en el manual de funciones.
Esta actividad se encuentra en los tres antes y hay en los L
Ylo politicas de operacion:
La Direccion de Talento Humano envia el siguiente linkhttp://192.168.100.86/moodle/ de la plataforma moodie al correo
electronicodel aspirante, donde ¢l debe realizar la induccion y el entrenamiento del puesto de trabajo antes de su posesion.
Una vez culminado la induccion y el entrenamiento de puesto de trabajo, se genera un certificado, el cual es archivado en la
historia laboral.
Finalmente, dentro de cada vinculacién, proceso de encargo se notifica a cada funcionario el Manual de funciones e iguaimente 61
" funcioanrio deberé fimarlo con la fecha de tu notificacion.
Adicional a lo indicado por la 1a. linea de defensa, asi como lo observado en la evidencia aportada y de
* Realizar una estrategia comunicacional, a La Secretaria Distrital de Movilidad se encuentra adelantando una modificacion al Manual Especifico de Funciones y|acuerdo a la verificacion realizada por la OCI a la informacién publicada por la entidad,  se garantiza
través de medios fisicos o electrénicos, que Competencias en el mes de enero de 2021, dada la necesidad de ajustar algunos empleos especificos, con el fin de precisar el| el acceso a los manuales de funciones y procedimientos a traves de los siguientes mecanismos:
garanticen el acceso de los servidores & sus desarrollo de las funciones de los empleados publicos de la entidad intranet Nohay observaciones
e - Publicacion en la_pagina web de la entidad en el siguiente link
manuales de funciones y de procedimientos, asi |g ese sentido, la Direccion de Talento Humano, socializé a traves de medios la lo cual|https: o ,_deberes.
como a sus actualizaciones. puede ser verificada en los anexos.
2.2
La estrategia utilizada ha sido socializar el manual de funciones a través del correo de comunicaciones, en Ia intranet y la pagina
web de la entidad. Asi mismo, durante los modulos de induccion y entrenamiento de puesto de trabajo los funcionarios que
ingresan ala entidad se hace referencia al manual de funciones y su composicion e igualmente al momento de posesion.
El manual establece para cada uno de los cargos de la entidad, la identificacion, el propésito principal, la descripcion de las
funciones esenciales, los conocimientos bésicos o esenciales, las competencias comportamentales y los requisitos de estudio o|
experiencia.
Como la entidad tiene los siguientes:
PA02-PRO1 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
* Verificar que en la estrategia de capacitacion ~ |PA02-PRO2 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO MEDIANTE ENCARGO
disefiada se haga énfasis en la aplicacion PA02-PR0O3 PROCEDIMIENTO PARA PROVEER UN EMPLEO MEDIANTE NOMBRAMIENTO PROVISIONAL Conforme lo indicado por la 1a. Linea de defensa y las evidencias aportadas, se observa queda No hay observaciones
rigurosa de los manuales de funciones y de o ) cumplimiento al criterio evaluado. Y
procedimientos. Es por ello que, la Direcci6n de Talento Humano se encuentra adelanta la induccion y el entreamiento del puesto trabajo a traves
de la plataforma moodle en el MODULO 7 los servidores se les facilitara aspectos claves a tener en cuenta para su empleo en
relacion con cada una de las funciones contenidas en el manual de funciones.
Esta actividad se encuentra en los tres antes y hay enlos L
ylo politicas de operacion:
La Direccion de Talento Humano envia el siguiente linkhttp://192.168.100.86/moodle/ de la plataforma moodle al correo
electronicodel aspirante, donde &l debe realizar la induccion y el entrenamiento del puesto de trabajo antes de su posesion. Una
vez culminado la induccién y el entrenamiento de puesto de trabajo, se genera un certificado, el cual es archivado en la historial
23 laboral.

* Coordinar con las Oficinas de Control Interno
de Gestién de cada uno de los sectores de la
Administracién y de sus entidades adscritas o
vinculadas, para que en la programacion de sus
auditorias integrales se incluya el seguimiento a
la aplicacién del manual de funciones y
procedimientos.

De conformidad con los seguimientos y auditorias ejecutadas por la OCI de acuerdo con lo establecido
en el Plan Anual de Auditorias vigencia 2020 y 2021; se evidencia el cumplimiento de lo normado a
través de:

* Auditoria PQRS 2020

* Auditoria Proceso de Planeacion de Transporte e Infraestructura

hitps://www.movilidadbogota.gov.colwebireportes_de_control_interno

No hay observaciones




