
ÌNDICE DE OPORTUNIDAD A LAS RESPUESTAS II SEMESTRE DE 2023 

  

DEPENDENCIA 
ÌNDICE DE 

OPORTUNIDAD 

Despacho de la Secretaría   

Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad 97,87% 

Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 96,67% 

Oficina de Seguridad Vial 100,00% 

Oficina de Gestión Social 93,75% 

Oficina Asesora de Planeación Institucional 100,00% 

Oficina de Control Disciplinario 96,32% 

Oficina de Control Interno 100,00% 

Subsecretaría de Política de Movilidad 100,00% 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 96,84% 

Dirección de Planeación para la Movilidad 99,20% 

Subdirección de Transporte Público 99,39% 

Subdirección de Transporte Privado 98,77% 

Subdirección de la Bicicleta y el Peatón 99,42% 

Subdirección de Infraestructura 99,53% 

Subsecretaría de Gestión de la Movilidad 94,86% 

Dirección de Ingeniería de Tránsito 37,50% 

Subdirección de Señalización 97,92% 

Subdirección de Planes de Manejo de Tránsito 100,00% 

Dirección de Gestión de Tránsito y Control de Tránsito y Transporte 91,43% 

Subdirección de Gestión en Vía 98,89% 

Subdirección de Semaforización 98,87% 

Subdirección de Control de Tránsito y Transporte 97,69% 

Subsecretaría de Servicios a la Ciudadanía 62,50% 

Dirección de Atención al Ciudadano 98,97% 

Dirección de Investigaciones Administrativas al Tránsito y Transporte 80,00% 

Subdirección de Contravenciones 82,03% 

Subdirección de Control e Investigaciones al Transporte Publico 99,75% 

Subsecretaría de Gestión Jurídica 100,00% 

Dirección de Representación Judicial 87,95% 

Dirección de Normatividad y Conceptos 100,00% 

Dirección de Contratación 99,69% 

Dirección de Gestión de Cobro 99,34% 

Subsecretaría de Gestión Corporativa 90,91% 

Subdirección Administrativa y financiera 100,00% 

Subdirección Administrativa 100,00% 

Subdirección Financiera 98,23% 

Dirección de Talento Humano 93,98% 

  

Promedio Índice de oportunidad II Semestre de 2023     94,28% 

 


