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FECHA VERSION

DESCRIPCION

27/11/2019 1.0

Procedimiento anterior PM05-PR18 V. 4.0

Ajuste por articulo 47 Decreto 672/2018

Inclusion formato lista de chequeo tipo 2 PM04-PR06-F02 revision solicitudes
de inscripcién con multiples placas

31/01/2020 2.0

Inclusion formato lista de chequeo tipo 2, PM04-PR06-F02 Lista de Chequeo
- Excepcion a la Restriccion Vial Pico y Placa- Tramite Radicacion multiples
placas. Ajuste lineamiento de canales virtuales y formato PM04-PR06-F01
Lista de Chequeo Vehiculos Exceptuados.

12/03/2021 3.0

Modificacion de la actividad 2 del Director(a) Atencion al Ciudadano, Modificacion de la actividad
1y 2 del Profesional Universitario o Especializado de la Direccién de Atencion al Ciudadano
(Profesional Verificador), modificacion de la actividad 3 del Auxiliar Administrativo (Asistente de
apoyo Administrativo y Operativo de cargue), modificacién de la actividad 1 y 2 del Auxiliar
Administrativo (Asistente de apoyo Administrativo y Operativo de correspondencia)
Flujograma: se complementaron las actividades 6,7,8,12 teniendo en

cuenta que estas actividades se realizan a través del Sistema de Gestion

Documental ORFEO.

04/11/2021 4.0

» El Sistema Integrado de Informacién sobre Movilidad Urbana y Regional-SIMUR, como canal
para recepcion del tramite.

» Verificacién de la lista de chequeo en la plataforma SIMUR, con el fin de validar que la
documentacién aportada por el ciudadano cumpla con los requisitos legales y normativos, en
los casos de las solicitudes gestionadas por el Sistema Integrado de Informacién sobre
Movilidad Urbana y Regional-SIMUR.

» La responsabilidad sobre la proyeccién de respuesta a las solicitudes, dentro de los términos
legalmente establecidos sobre los requerimientos de los ciudadanos y la actualizacién del
estado de las solicitudes.

» La identificacion de observaciones identificadas en el oficio de respuesta y su respectivo
ajuste, en el Sistema de Gestion Documental-ORFEQ.

17/05/2022 5.0

» Se ajusta las responsabilidades y los lineamientos conforme a la Resolucién 118139 de 2021
SDM.

» Se incluye el botdn de Registro de exceptuados de pico y placa de la pagina web de la SDM
para la solicitud de inscripcion.

» Se elimina el Sistema de Gestion Documental para la radicacion de solicitudes.

» Se eliminan los formatos PM04-PR06-F01 y PM04-PR06-F02.
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1. OBJETIVO

Inscribir en la base de datos del Sistema Integrado de Informacion sobre Movilidad Urbana y Regional-
SIMUR, los vehiculos exceptuados de la restriccion de la circulacion vehicular en el Distrito Capital
gue cumplan con los requisitos para su registro, de conformidad con la normativa vigente y aplicable.

2. RESPONSABILIDADES GENERALES

Director(a) Atencién al Ciudadano

» Establecer los lineamientos necesarios para analizar la documentacion aportada en los tramites
radicados por los ciudadanos, que tienen como fin ser inscritos en la base de datos de vehiculos
exceptuados de la medida restrictiva de circulacién vehicular.

Profesional Universitario y/o Especializado de la Direccién de Atencién al Ciudadano
(Profesional Universitario —Abogado contratista-Apoyo legal)

= Recibir los soportes documentales de los tramites semiautomaticos radicados por los ciudadanos
relacionadas con las solicitudes de la excepcion de la medida restrictiva de circulacion, a través
del boton Registro de exceptuados de pico y placa de la pagina web de la Secretaria Distrital de
Movilidad - SDM.

= Verificar para la excepcion de persona con discapacidad, la inscripcion del ciudadano en el registro
de localizacion y caracterizacién de las personas con discapacidad, en las bases del Ministerio de
Salud y Proteccion Social

= Verificar los soportes documentales allegados por el peticionario para los tramites
semiautomaticos, de acuerdo con los requisitos estipulados en el Decreto Distrital 575 de 2013,
Resolucion 118139 de 2021 vy los lineamientos del presente procedimiento.

= Verificar que el trdmite semiautomatico de personas con discapacidad cumpla con los requisitos
de la Resolucién 4575 de 2013 del Ministerio de Transporte, circular externa 00009 de 2017
Superintendencia Nacional de Salud.

= Diligenciar la lista de chequeo en la plataforma, con el fin de validar que la documentacion aportada
por el ciudadano para el tramite semiautomatico cumpla con los requisitos legales y normativos.

= Actualizar el estado de la solicitud en el Sistema Integrado de Informacién sobre Movilidad Urbana
y Regional-SIMUR vy dejar las observaciones que correspondan

= Realizar el requerimiento a la mesa de servicios para que se ajuste el estado de la solicitud en el
Sistema Integrado de Informacién sobre Movilidad Urbana y Regional-SIMUR, de acuerdo con las
observaciones realizadas por el profesional verificador.

Profesional Universitario o Especializado de la Direccién de Atencion al Ciudadano
(Profesional Verificador)

= Revisar a través del Sistema Integrado de Informacién sobre Movilidad Urbana y Regional-SIMUR,
gue la respuesta generada en el aplicativo cumpla con los requisitos legales y normativos.
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Remitir las observaciones identificadas en las respuestas emitidas a través del Sistema Integrado
de Informacién sobre Movilidad Urbana y Regional-SIMUR, para su respectivo ajuste.

Auxiliar Administrativo (Gestor de servicio)

Brindar apoyo al ciudadano con discapacidad en la radicacion de la solicitud de inscripcion a través
del botdn registro de la pagina web de la SDM https://www.movilidadbogota.gov.co/web/.

Profesional Universitario — Oficina de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Remitir mensualmente el reporte de las solicitudes de aprobacion y negaciéon con las
observaciones de la plataforma de excepcion de pico y placa a la Direcciéon de Atencién al
Ciudadano.

LINEAMIENTOS Y/O POLITICAS DE OPERACION

El tramite de inscripcion de la excepcidn de restriccion de la circulacion vehicular contemplado en
la resolucién 118139 de 2021, en ningun caso tendrd costo para el ciudadano, este sera total-
mente gratuito en el Distrito Capital.

La Direccién de Atencioén al Ciudadano, adelantard el proceso de inscripcion de vehiculos exentos
de la restriccidn de circulacion vehicular, amparada en las competencias enunciadas por el numeral
13, del articulo 28 de la resolucién 672 de 2018, generando los controles necesarios para verificar
el cumplimiento de todos requisitos y para mitigar la materializaciéon del riesgo de gestion,
corrupcién y soborno.

El canal de atencién establecido para recibir la solicitud de inscripcion de vehiculos exceptuados
de los ciudadanos es el Botdn registro pagina web de la Secretaria Distrital de Movilidad
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/.

Nota: En cumplimiento con los lineamientos de la Ley 2052 del 25 de agosto de 2020 en relacion
con la racionalizacion de tramites, estos deben estar totalmente en linea.

Todas las inscripciones de las excepciones, tendran vigencia de un afio, excepto aquellas
mencionadas en el parrafo 2 del articulo 29 de la resolucién 118139 de 2021 las cuales enunciamos
a continuacion: Vehiculos eléctricos, de cero emisiones contaminantes e hibridos, vehiculos de
servicio diplomatico o consular, vehiculos que transportan personas con discapacidad y carrozas
funebres Estas excepciones serdn validas mientras subsistan las condiciones que configuran la
excepcion y estara sujeta a la verificacion y depuracién en vigencia del Decreto 575 de 2013.
Respecto de las excepciones que no requieren tramite de renovacion anual, la Secretaria Distrital
de Movilidad realizara el proceso de verificaciébn anual garantizando que las condiciones por las
cuales se les concedi6 la excepcién se mantengan vigentes.

La Direccion de Atencién al Ciudadano de manera oficiosa y autébnoma, con el fin de mantener la
veracidad y fiabilidad del registro, podra realizar depuraciones en el sistema de registro de
vehiculos exceptuados de pico y placa de la Secretaria Distrital de Movilidad.
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e Para efectos de realizar la renovacion en el registro de vehiculos exceptuados de la restriccion de
circulacion vehicular, se debera solicitar la inscripcion de las excepciones anualmente, aportando
la totalidad de los requisitos exigidos en la presente resolucion para cada causal de excepcion,
excepto los contenidos en los sefalados en el inciso segundo del articulo 29 de la resolucion
118139 de 2021. Las excepciones que cumplan el término de su vigencia y no sean renovadas
seran canceladas de manera automética.

e El perfil y permisos para acceder Sistema Integrado de Informacién sobre Movilidad Urbana y
Regional-SIMUR, se da en cumplimiento del procedimiento de administracién de cuentas de
usuarios PA04-PRO1, con las autorizaciones previas pertinentes y de quien se indique como
usuario, quienes deben conocer y confirmar la aceptacion de las politicas de seguridad aplicables
al sistema de informacion.

e Para la actualizacién en la base de datos de los vehiculos exceptuados de la restriccion vehicular
de una placa registrada por otra, es necesario que la persona beneficiaria de la excepcion del pico
y placa, informe y presente los documentos con los requisitos exigidos legalmente del nuevo
vehiculo a exceptuar.

e Para inactivar una placa en la base de datos de los vehiculos exceptuados de la restriccion
vehicular de un vehiculo previamente registrado, es necesario que la persona beneficiaria de la
misma o la entidad competente, segun sea el caso, informe su interés para incluirlo como
observaciéon al momento de desactivarla en el aplicativo.

e El término maximo para resolver el tramite de inscripcion en el registro de vehiculos exceptuados
de la restriccion de circulacion vehicular por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad sera
maximo de quince (15) dias calendario, excepto para las personas con discapacidad el cual es de
cinco (5) dias calendario contados a partir de la fecha de preinscripcién. Para acceder a la
excepcion de la restriccion vehicular, el tramite se categoriza en automaticos y semiautomaticos:

Tabla N°1 Tipos de tramites de exceptuados de pico y placa

Tramite automatico

Tramite semiautomatico

Seran tramites automaticos cuya inscripcién en el
registro sea de consulta inmediata y cuyo proceso
de inscripcion se circunscribe al acto de registro del
ciudadano con laincorporacién de la(s) placa(s) del
(los) rodante(s) en la plataforma web de la
Secretaria Distrital de Movilidad.

Seran aquellos cuya informacion deba alimentarse en el
sistema por parte del solicitante. Para lo anterior, se
realizar4 una preinscripcién por parte del interesado
quien sera responsable de la informacion que aporte a
la entidad.

1. Vehiculos eléctricos, de cero emisiones
contaminantes e hibridos.

2. Vehiculos de servicio diplomatico o consular.

3. Los vehiculos escolares de propiedad de
establecimientos educativos publicos y privados de
la ciudad de Bogotd, los cuales se inscribiran
autométicamente con el listado de qué trata el
articulo 6° del Decreto Distrital 036 de 2009 o con
la norma que la modifique, adiciona o sustituya.

4. Vehiculos utilizados para el transporte de
personas con discapacidad que se encuentren en
el RLCPD de conformidad con lo establecido en la

1. Vehiculos utilizados para el transporte de personas
con Discapacidad que no se encuentren en el Registro
para la Localizacién y Caracterizacion de Personas con
Discapacidad RLCPD del Ministerio de Salud y
Proteccion Social pero que cuenten con certificacion de
discapacidad en los términos de la Circular externa 009
de 2017 de la Superintendencia Nacional de Salud, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 24 de la
Resolucion 113 de 2020, expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, o la norma que la modifique,
sustituya o derogue.

2. Caravana Presidencial.
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Tramite automatico

Tramite semiautomatico

Resolucién 113 de 2020 expedida por el Ministerio
de Salud, o con la norma que la modifique, adiciona
0 sustituya. También aplicard para los vehiculos
dispuestos para el transporte de personas con
discapacidad, que se encuentren inscritos en la
base de datos histérica del RLCPD de la Secretaria
Distrital de Salud, so6lo durante el periodo de
transitoriedad de la Resoluciéon 113 de 2020 del
Ministerio de Salud y Proteccién social, o por el
periodo contemplado en la norma que la adicione,
modifique o sustituya.

5. Vehiculos con una ocupacion de tres (3) o mas
personas incluyendo el conductor.

3. Carrozas Funebres.

4. Vehiculos de organismos de seguridad del Estado.

5. Vehiculos de emergencia.

6. Vehiculos de empresas de servicios publicos
domiciliarios.

7. Vehiculos destinados al control del trafico y grdas.

8. Vehiculos de control de emisiones y vertimientos.

9. Vehiculos asignados por la Unidad Nacional de
Proteccion a ciudadanos que tengan medidas de
proteccion.

10. Vehiculos de medios de comunicacion.

11. Vehiculos de autoridades judiciales.

12. Vehiculos particulares destinados a la ensefianza

automovilistica.
Fuente: Resolucion 118139 de 2021 Secretaria Distrital de Movilidad

Los interesados en registrar su vehiculo en el tramite de inscripcion o autorizacion para la
circulacion vial, haran una PREINSCRIPCION a través de la plataforma de Pico y Placa de la
pagina web de la SDM.

Efectuada la PRE-INSCRIPCION, el ciudadano debera verificar en la péagina
www.movilidadbogota.gov.co, en la seccién “PRE-INSCRIPCION DE EXCEPCIONES”, en la
opcion de consulta de excepciones, que su solicitud haya quedado efectuada. Realizada con éxito
la misma, el ciudadano quedara registrado temporalmente en la base de datos de vehiculos
exceptuados, con el fin de evitar la imposicibn de comparendos por medios técnicos y
tecnoldgicos. El ciudadano deberd mantener vigente el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito SOAT y la Revision Técnico Mecénica y de emisiones contaminantes del vehiculo RTM.
La Secretaria Distrital de Movilidad revisara los documentos adjuntos con la PRE-INSCRIPCION,
para verificar el cumplimiento de cada uno de los requisitos establecidos en el presente acto. Una
vez efectuada dicha verificacion, se procedera a la INSCRIPCION del vehiculo por el tramite de
inscripcion de excepcion de restriccién para la circulacién vial y al otorgamiento definitivo del
beneficio.

Si de la revisién efectuada por la Secretaria Distrital de Movilidad, se evidencia el incumplimiento
de los requisitos previstos en el presente acto, se eliminard el registro temporal de la base de datos
de vehiculos exceptuados, por medio del cual se evitaba la imposicién de comparendos por medios
técnicos y tecnoldgicos. Por lo tanto, el ciudadano debera volver a iniciar el proceso con el lleno
de las formalidades exigidas, evento en el cual solo quedard exceptuado, una vez la Entidad
verifique dentro del término dispuesto en el articulo 31 del presente acto administrativo, la
conformidad de la informacién y el cumplimiento de los requisitos requeridos. La Secretaria
Distrital de Movilidad comunicara al solicitante, al correo electronico sefalado en su pre-
inscripcion, la eliminacién del registro de la base de datos de vehiculos exceptuados concedido de
manera temporal.

e Para todas aquellas tipologias de excepcidon que no requieren renovacion, se verificara el
cumplimiento de los requisitos comunes de forma anual, en el evento de no estar vigentes la
Revision técnico-mecéanica, (RTM) y de emisiones contaminantes y el Seguro Obligatorio de

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet, la web o se imprima, se considera copia no controlada

PEO01-PRO5-F04 V.5.0 Pagina 6 de 9



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG

GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS PARA LA CIUDADANIA

ALCALDIA MAYOR . ., , . .z . .z
pE BocoTaD.c. | Inscripcion de los vehiculos exceptuados de la restriccion de circulacion
Secretaria i
Movilidad vehicular

Cédigo: PM04-PR06 Version: 5.0

Accidentes de Transito (SOAT), se cancelara la inscripcion en el registro, caso en el cual el
ciudadano debera realizar nuevamente el proceso de preinscripcion.

e Validar la base de datos del registro de localizacion y caracterizacion de personas con
discapacidad del Ministerio de Salud, asi como la base de datos histérica de la Secretaria Distrital
de Salud, teniendo en cuenta los protocolos de seguridad de informacién de la entidad.

e La Secretaria Distrital de Movilidad no genera ningln tipo de autorizacion o de certificado de
inscripcion en la base de datos de exceptuados, por lo tanto, todas las verificaciones se haran
Unicamente a través de consultas en el aplicativo web dispuesto por la entidad.

e En caso de hurto, venta, o destruccion total del vehiculo, vencimiento del SOAT y/o Revision
técnico mecanica y de emisiones contaminantes, se eliminara el beneficio otorgado y sera
comunicado al solicitante para que genere un nuevo tramite de registro por el mismo medio que
se generd la inscripcion.

e En el caso puntual de las personas con discapacidad que no puedan acceder tecnolégicamente al
proceso de inscripcion, la Secretaria Distrital de Movilidad dispone de puntos de atencion a la
ciudadania en el Centro de Servicios de Movilidad Calle 13, para que se adelante el proceso de
incorporacion de informacion a la plataforma tecnoldgica, sin que esto impliqgue aprobacion
inmediata del trAmite de inscripcion de la excepcién para la circulacién vial.

¢ La Oficina de Tecnologias de la informacién y de las Comunicaciones - OTIC remite el reporte
mensual los primeros 5 dias habiles del mes, con la cantidad de solicitudes que fueron rechazadas,
aprobadas y las observaciones de cada solicitud del trAmite de Inscripcion o autorizacion para la
circulacion vial.

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet, la web o se imprima, se considera copia no controlada

PEO01-PRO5-F04 V.5.0 Pagina 7 de 9



ALCALDIA MAYOR

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG

GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS PARA LA CIUDADANIA

DE BogoTAD.Cc. | Inscripcién de los vehiculos exceptuados de la restriccidén de circulacién
Secretaria H
Movilidad vehicular
Cédigo: PM04-PR06 Version: 5.0
4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y FLUJOGRAMA INTEGRADO
Recursos digitales Informacién
No. Flujograma Responsabl_e/ y/o Sistemas de documentada Comentario
Dependencia o
Informacién conservada
INICIO
Profesional . .
Universitario y/o Sistema Integrado de Sgr ;?gé?oe dlgl ;;Ié)?:tgg
A Especializado / Informacion sobre porr
1 " L - N/A Registro de
. Direccion de Movilidad Urbana y .
Recibir los soportes de los Atencion al Regional-SIMUR. exceptuados de pico y
trAmites semiautomaticos Ciudadano placa de la pagina web
de la SDM.
. Profesional
v
Reylsar que los documentos Universitario y/o Sistema Integrado de La radicacion de
) adjuntos cumplan con los Especializado / Informaci6n sobre N/A documentos  aplica
requisitos legales y Direccién de Movilidad Urbana y solo para los tramites
normativos Atencion al Regional-SIMUR. semiautomaticos.
‘ Ciudadano
Profesional
¢Cumplen Universitario y/o Sistema Integrado de Diligenciar la lista de
3 con los Especializado / Informacion sobre NA chequeo de acuerdo
requisitos? Direccion de Movilidad Urbana 'y ' con la documentacion
Atencion al Regional-SIMUR aportada.
Ciudadano
Negar la solicitud y dejar las Profesional Una vez se finalice la
observaciones Un|ver§|tgr|o ylo Sistema In'tggrado de sqllgltud la platafqrma
4 Especializado / Informacion sobre NA elimina el registro
¢ Direccion de Movilidad Urbana- ' temporal de la base de
Atencion al SIMUR. datos de vehiculos
Ciudadano exceptuados.
A 4
Aprobar la solicitud vy ]
dejar las observaciones profesional Sistema Integrado de -
Universitario y/o - Una vez se finalice la
Especializado / Informacion sobre solicitud la plataforma
5 peciall Movilidad Urbana- N.A - P
Direccion de actualiza el estado en
2 SIMUR. ) L
Atencion al inscripcion.
Ciudadano
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Responsable/ Recursos digitales Informacién
No. Flujograma De %ndencia y/o Sistemas de documentada Comentario
p Informacién conservada
Profesional .
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