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ACCESIBILIDAD EN LA UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL



Son las condiciones y medidas que deben
cumplir las instalaciones y los canales de
atencion para adaptar el entorno, productos y
servicios, con el fin de asegurar el acceso de
las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones al entorno fisico y a |la
informacion  institucional, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones. Ley 1618 de 2013.

¢ QUE ES ACCESIBILIDAD?




¢ QUE SON BARRERAS?

1. Barreras Actitudinales

2. Barreras Comunicativas

3. Barreras Fisicas
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Accesibilidad Sede Administrativa

1. Se cuenta con acceso peatonal y ascensores,
que facilitan el acceso a los ciudadanos,
brindando condiciones adecuadas para
personas con movilidad reducida o con
discapacidad.

2. Para garantizar las condiciones de acceso a la
infraestructura fisica de la entidad, se
implemento senalizacion de ingreso, iluminada,
clara, legible, que cuenta con demarcacion
inclusiva: Alto relieve, braille, pictogramas,
otras lenguas (lengua de sefias, y lengua étnica
Wayuu).
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Accesibilidad Sede Administrativa
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3. Se centralizd la atencion al
ciudadano, en la Sede Administrativa,
habilitando dos mddulos de atencion al
ciudadano en el horario de 7:00 am a
4:30 pm jornada continua.
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* Se adecud sala de espera, con
disponibilidad de sillas prioritarias, ‘;
area libre y amplia para personas con ﬁ
discapacidad, que permite |Ia

ubicacion y manipulacion de sillas de (=
ruedas o accesorios de movilidad.




1. Uno de los mddulos esta destinado a la atencion
preferencial con el cual se brindara prioridad a
las siguientes poblaciones: ®

Personas en situacion de discapacidad. ’i |

Nifios, nifias y adolescentes.
Mujeres gestantes
Adultos mayores
Personas con nifios o niflas en brazo
Personas con problemas de seguridad °,
y/o proteccion. ﬁl
e Personas con enfermedades terminales o

catastroficas.
e Personas de la fuerza publica. ?
e Personas en estado de indefensién o

debilidad manifiesta.
e Cuidadores y cuidadoras del distrito
capital. *

Accesibilidad Sede Administrativa

O

*Acorde con las necesidades del servicio, se instalé un digiturno para
asignacion del turno regular de acuerdo al orden de llegada.




Accesibilidad Pag. Web

Se implementd dentro de la pagina web el
micro sitio traducido a lengua wayuu con los
contenidos y secciones mas visitadas por la
ciudadania.
https://www.umv.gov.co/portal/suttia/.
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(PUTUJA AA’U TU MICHIKAT UMV SUNAIN KOJUTUIN SUMUIN TU KARALOTTA
SUMAJAT ACHUNTA SUKA SUNUIKI WAYUU?
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TG achuntakat stka wanuiki, ti apinakat otta ti
ei'tanakat sulu'u stpishuaya ti sUpilajanakat e ‘re
chou'jai, apnerd otta shitanerlin pitshi shiraka
siikaya nee ti wanuikikat. Miika nnojorle e'in wane
wayuu wama, akujakat tu putshikat suka punuiki
wanajawerl sulu'u kachuwera ti plchuntakat stplla
sashejetndin otta musia sapinuin shiraka ti
plchuntakat.

PUTSUIN TO PUTUJAKAT AA'U.

Wena'jai jia sUnain jusakirlin tU karatoktakat
resolucion 484 na'u juyakai 2020, supdia jirajlin
jamuin stkuaipa otta jerasiin shi'taya achunta
naplla naa wayuukana napishua.
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* Se cuenta con un micro sitio traducido a lenguaje de
sefas con los contenidos y secciones mas visitadas de
nuestra pagina web:

https://www.umv.gov.co/portal/canales-de-atencion/
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*En la pagina web de la entidad, se cuenta con el menu de accesibilidad.
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