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INTRODUCCION

Este documento se construye dando cumplimiento a la politica de Rendicién de Cuentas definida en el
documento CONPES 3654 de 2010, la cual tiene como objetivo central “consolidar la rendicion de cuentas
como un proceso permanente de la rama ejecutiva a la ciudadania”, asi como el Manual Unico de Rendicion
de Cuentas expedido por Presidencia de la Republica Secretaria de Transparencia, Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica y el Departamento Nacional de Planeaciéon y los Lineamientos
Metodolégicos para la Realizacién del Proceso de Rendicion de Cuentas de la Administracion Distrital
expedidos por la Veeduria Distrital.

Sin lugar a duda, el propésito de la rendicién de cuentas por parte de los lideres del sector publico y la
ciudadania garantizan un manejo efectivo de los recursos, el cumplimiento de los programas de gobierno,
la participacion ciudadana, el acceso a la informacién publica y los mecanismos de lucha contra la
corrupcion. En este aspecto es importante tener en cuenta la legislacion al respecto; Ley 1474 de 2011, por
el cual se promulga el Estatuto Anticorrupcion, Ley 1712 de 2014, por la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho al Acceso a la Informacion publica y la Ley 1757 de 2015, por la cual se dictan disposiciones
de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica.

Si bien, el documento CONPES est4 dirigido a las entidades de la rama ejecutiva en el orden nacional,
también es aplicable por las entidades territoriales que tengan interés en seguirlos, en tal sentido, desde la
Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota D.C. se han realizado las acciones pertinentes para ofrecer a la
ciudadania unas mejores y mas claras explicaciones sobre el actuar de la entidad.

Es por lo anterior que por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad se ha dispuesto el presente informe
con el fin de que la comunidad se encuentre informada desde la fuente principal de la gestion y para mostrar
los resultados facilitando de esta manera su derecho de la participacién a través del control social. Este
informe esta elaborado con conceptos sencillos y lenguaje claro para que sea entendido por los ciudadanos,
servidores publicos, contratistas y partes interesadas.

1. LAENTIDAD

La Secretaria Distrital de Movilidad se crea mediante el Acuerdo Distrital 257 de 2006 en el cual se define
el objeto de la misma como: “...orientar y liderar la formulacién de las politicas del sistema de movilidad para
atender los requerimientos de desplazamiento de pasajeros y de carga en la zona urbana, tanto vehicular
como peatonal y de su expansiéon en el area rural del Distrito Capital en el marco de la interconexion del
Distrito Capital con la red de ciudades de la regién central, con el pais y con el exterior.”

La Secretaria Distrital de Movilidad se crea mediante el Acuerdo Distrital 257 de 2006 en el cual se define
el objeto de la misma como: “...orientar y liderar la formulacién de las politicas del sistema de movilidad para
atender los requerimientos de desplazamiento de pasajeros y de carga en la zona urbana, tanto vehicular
como peatonal y de su expansion en el area rural del Distrito Capital en el marco de la interconexion del
Distrito Capital con la red de ciudades de la regién central, con el pais y con el exterior.”
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ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD.
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Con la expedicion del Decreto 672 de 2018 se derogd el Decreto Distrital 567 de 2006 y otorg6 el siguiente
“Periodo de transicion. La Secretaria Distrital de Movilidad adecuara la estructura organizacional
establecida en el presente decreto Distrital, dentro de un término de hasta de cuatro (4) meses siguientes a

la expedicion del presente Decreto, término en el cual se ajustaran los procesos y procedimientos, asi como

se adelantaran las acciones ante las entidades competentes para la provision de los empleos de carrera

administrativa y todas aquellas novedades necesarias para el funcionamiento propio de la Entidad en el cual

se determina tanto la organizacién jerarquica como las funciones de las diferentes dependencias que la

componen”,

Por lo anterior, la estructura organica quedara de la siguiente manera, una vez inicie la nueva estructura de

la entidad:
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1.2. ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD. (Decreto 672 de 2018)

INustracion 13. Estructura Propuesta
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1.3 PLATAFORMA ESTRATEGICA

La plataforma estratégica responde a la articulacion existente entre las funciones de la Entidad y el Plan de
Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”, plataforma revisada y ajustada en el segundo semestre de la vigencia
2016:

Misién: “La Secretaria Distrital de Movilidad busca hacer de Bogotéa una ciudad que promueva la felicidad
y la calidad de vida de sus habitantes y visitantes en términos de movilidad, que potencia el desarrollo y la
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competitividad de la ciudad, protegiendo la vida y derechos de manera incluyente, con una gestion ética y
transparente”.

Visién: “A 2038 la Secretaria Distrital de Movilidad sera un referente mundial en movilidad sostenible,
cultura ciudadana, generando credibilidad y confianza para Bogota y su regiéon, mediante innovacion,
creatividad, un equipo humano comprometido y competente, y un sistema de transporte multimodal que
salvaguarda la vida en las vias”.

Objetivos Estratégicos:

A. Oirientar las acciones de la Secretaria Distrital de Movilidad hacia la visién cero, es decir, la reduccion
sustancial de victimas fatales y lesionadas en siniestros de transito.

Fomentar la cultura ciudadana y el respeto entre todos los usuarios de todas las formas de
transporte, protegiendo en especial los actores vulnerables y los modos activos.

Propender por la sostenibilidad ambiental, econémica y social de la movilidad en una vision integral
de planeacion de ciudad y movilidad.

Ser ejemplo en la rendicién de cuentas a la ciudadania.

Ser transparente, incluyente, equitativa en género y garantista de la participacion e involucramiento
ciudadanos y del sector privado.

Proveer un ecosistema adecuado para la innovacién y adopcién tecnologias de movilidad y de
informacion y comunicacion.

Prestar servicios eficientes, oportunos y de calidad a la ciudadania, tanto en gestion como en
tramites de la movilidad.

Contar con un excelente equipo humano y condiciones laborales que hagan de la Secretaria
Distrital de Movilidad un lugar atractivo para trabajar y desarrollarse profesionalmente”.

I @ m MO O W

2. INFORMACION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA

Para la ejecucién presupuestal la Secretaria Distrital de Movilidad cuenta con tres ordenadores de gasto
delegados mediante Acto Administrativo, los cuales corresponden a las tres Subsecretarias de la Entidad:
Politica Sectorial, Servicios de Movilidad y Gestion Corporativa.

Tal ejecucion esta relacionada de manera directa con el avance y cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo y de manera especifica, de los 11 proyectos de inversién de la Entidad, los cuales cuentan con
presupuesto y metas claramente establecidas.

En estos informes se reflejan los compromisos y los giros realizados por la Secretaria Distrital de Movilidad
del presupuesto de inversién y funcionamiento en la vigencia 2018.

2.1 Ejecucion presupuestal

En la tabla se presenta el presupuesto de ingresos en ejercicio detallado de la vigencia 2018:

2.1.1 Ejecucion del presupuesto de rentas e ingresos comparativa a diciembre de 2018
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Presupuesto de gastos de inversion en ejercicio detallado de la vigencia 2018

TOTAL INGRESOS NO
TRIBUTARIOS

$301.711 | 100% | $28.580 | $333.675 | 110,59% | $292.766 | 100% | $23.969 | $288.172 | 98,43%

MULTAS DE TRANSITO Y
TRANSPORTE

DERECHOS DE TRANSITO
(SIM 50% - PATIO PUBLICO
100% Y SEGRUP 39,5%)

SEMAFORIZACION
(CONTRIBUCION. IMPUESTO
DE VEHICULO)

FUENTE : PAGINA SDH www.sdh.gov.co/ Presupuesto Bogota /Administracion Central/Cifras
Consolidadas de Ingresos y Rentas

104,48
0,

$ 145.271 %

48,15% | $17.227 | $184.134 | 126,75% | $134.634 | 459% | $13.619 | $ 140.667

$61.237 |20,30% | $6.567 $ 62.361 101,84% $69.401 | 23,7% | $6.863 $66.644 | 96,03%

$95.203 |31,55% | $4.786 $87.180 91,57% $88.731 | 30,3% | $3.487 $80.861 | 91,13%

A continuacién el presupuesto de gastos de funcionamiento:

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD - BOGOTA MEJOR PARA TODOS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO - 31 DE DICIEMBRE DE 2018

SERVICIOS PERSONALES | g 467500740 | 25302010541 | €913% | 25302010541 | 8913% 26:297.038.52 | 99.98%
GASTOS GENERALES 12.420568.820 | 12.409.840.339 | 9984% | 12400840330 | 9984% | g 483 142307 | 68:36%
100,00
PASIVOS EXIGIBLES 9.562.440 9.562.440 | 100.00% 9.562.440 % 9552.840 | 9990%
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 40.826.454.000 | 37.722.313.320 | 9240% | 37792313320 | 9240% 33'789('5733'67 89,57%

FUENTE: PREDIS - FECHA: FECHA CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2018 - Reporte 2-enero-2019 8:19

AM.
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La siguiente tabla ilustra la informacion comparativa de la ejecucion presupuestal de inversion de la vigencia

2018 y 2017, asi como la distribucién presupuestal de los proyectos de inversion.

Informaciéon comparativa de ejecucion presupuestal y proyecto de inversion

% DE
PRESUPUESTO . PRESUPUESTO
PROYECTO DE INVERSION ASIGNADO | COMPROMISOS - | % DE EJEC. | " \giGNADO =
RP RP RP RP
2018 2017
Implementacion del Plan
339 | Maestro de Movilidad para | 14.890.776.746 | 14.606.766.297 98,09% 21.553.806.799 20.171.194.297 94%
Bogota
1004 E',’gf:f;‘ﬁgg‘ggﬂ;’de; dP{‘/"‘igl 15.354.891.000 | 15.323.961.834 99,80% 15.691.652.477 15.428.686.647 98%
Tecnologias de Informacion y
967 Sgg";g\fﬁgggii;’taeﬁgfgga; 8.438.602.037 7.758.507.438 91,94% 9.215.880.270 8.535.912.060 93%
Bogota
Articulacién regional y
1183 planeacion integral del 3.200.912.110 3.200.912.110 100,00% 2.897.713.520 2.897.713.520 100%
transporte
SUB. POLITICA SECTORIAL 41.885.181.893 | 40.890.147.679 97,62% 49.359.053.066 47.033.506.524 95%
585 Inforrﬁfé%r;ap Eri:tlrg?\'ﬂgsm gag | 2:639.057.000 2.422.307.194 91,79% 3.300.000.000 3.299.015.674 100%
965 M‘c’;‘g'r']‘tj;dl_grasr‘r’jgiﬁﬁ y 315.805.000 315.805.000 100,00% 362.000.000 362.000.000 100%
6094 | Fortalecimiento Institucional | 19.683.713.000 | 19.633.918.781 99,75% 26.890.000.000 26.432.608.675 98%
SUB. GESTION CORPORATIVA | 22.638.575.000 | 22.372.030.975 98,82% 30.552.000.000 30.093.624.349 98%
UNIDAD EJECUTORA 01 64.523.756.893 | 63.262.178.654 98,04% 79.911.053.066 77.127.130.873 97%
6219 Apo‘é‘;r']”f;ig‘(;iiz?:',\g;;?]g‘fe”i° 16.626.000.000 | 15.994.642.383 96,20% 21.764.235.934 21.277.241.192 98%
1044 Szrf‘l’éfé‘r’ie‘;asrﬁlumy"e‘g'tf:d 17.829.168.607 | 15.291.093.143 85,76% 72.022.519.488 70.143.573.207 97%
7132 f’e“j;igz'?cé%lfoe Drocesos. | 21.318552.000 | 21.311.701.702 99,97% 26.380.650.000 26.376.267.168 | 99,98%
1032 | Gestiony tcrgrr:ggcl)g: transitoy | 546 359.322.463 | 205.345.173.423 98,55% 151.870.633.891 148.730.892.695 98%
UNIDAD EJECUTORA 02 264.133.043.070 | 257.942.610.651 97,66% 272.038.039.313 | 266.527.974.262 98%
TOTAL SDM [ 328.656.799.963 | 321.204.789.305 97,73% 351.949.002.379 | 343.655.105.135 | 97,64%

FUENTE: PREDIS 2 de enero de 2019 - 02 de enero 2018

2.2. Estados financieros

AC 13 No. 37 - 35

Tel: 3649400
www.movilidadbogota.gov.co
Info: Linea 195

Pagina 7 de 83




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE MOVILIDAD

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2018

Se adjuntan en formato PDF los estados financieros de las vigencias 2016 y 2017, toda vez que el cierre
definitivo se puede dar hasta el 14 de febrero de 2019, dia en que vence el plazo de envio a la Contaduria
General de la Nacion por parte de la SDH.

Los Estados financieros 2017 y 2016 correspondientes al balance general y al estado de actividad financiera,
econdmica, social y la ejecucion presupuestal de gastos e Ingresos de la Secretaria Distrital de Movilidad,
se encuentran relacionadas en el (ANEXO 1 ESTADOS FINANCIEROS 2017-2016) del presente informe.

3. PLAN DE ACCION

En materia de planeacioén, la Secretaria Distrital de Movilidad desarrolla sus actividades basada en la
plataforma estratégica definida mediante Resolucion 310 de 2016, la cual responde a la articulacién
existente entre las funciones de la Entidad y el Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”, a saber:

Mision:

“La Secretaria Distrital de Movilidad busca hacer de Bogota una ciudad que promueva la felicidad y la calidad
de vida de sus habitantes y visitantes en términos de movilidad, que potencia el desarrollo y la competitividad
de la ciudad, protegiendo la vida y derechos de manera incluyente, con una gestion ética y transparente”.

Vision:

“A 2038 la Secretaria Distrital de Movilidad sera un referente mundial en movilidad sostenible, cultura
ciudadana, generando credibilidad y confianza para Bogota y su regién, mediante innovacion, creatividad,
un equipo humano comprometido y competente, y un sistema de transporte multimodal que salvaguarda la
vida en las vias".

Objetivos estratégicos:
1. Orientar las acciones de la Secretaria Distrital de Movilidad hacia la visién cero, es decir, la reduccion

sustancial de victimas fatales y lesionadas en siniestros de transito.

2. Fomentar la cultura ciudadana y el respeto entre todos los usuarios de todas las formas de transporte,
protegiendo en especial los actores vulnerables y los modos activos.

3. Propender por la sostenibilidad ambiental, econémica y social de la movilidad en una visién integral

de planeacion de ciudad y movilidad.

Ser ejemplo en la rendicién de cuentas a la ciudadania.

5. Ser transparente, incluyente, equitativa en género y garantista de la participacién e involucramiento
ciudadanos y del sector privado.

6. Proveer un ecosistema adecuado para la innovacion y adopcién tecnologias de movilidad y de
informacién y comunicacion.

7. Prestar servicios eficientes, oportunos y de calidad a la ciudadania, tanto en gestion como en tramites
de la movilidad.

8. Contar con un excelente equipo humano y condiciones laborales que hagan de la Secretaria Distrital
de Movilidad un lugar atractivo para trabajar y desarrollarse profesionalmente.

R
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Con el fin de dar cumplimiento, a los objetivos estratégicos, mediante los planes de accion de cada vigencia,
las dependencias programan sus estrategias, proyectos, metas, indicadores, recursos, responsables,
contratos y actividades. Estos planes se encuentran publicados en la web de la entidad, link transparencia
(https://www.movilidadbogota.gov.co/web/plan_de_accion).

A su vez, mediante el plan anual de adquisiciones o plan general de compras, la Entidad realiza la
programacion de los gastos de funcionamiento y de los proyectos de inversién que se planean ejecutar en
una vigencia fiscal, y cuyas compras de bienes y servicios conformaran el Plan Anual de Adquisiciones de
bienes, obras y servicios de la entidad; a través del cual se observara el uso racional y estratégico de los
recursos financieros y el avance de la gestidon contractual de la Secretaria Distrital de Movilidad.

De igual forma existe una programacion de actividades que no estan sujetas a un proyecto de inversion de
forma especifica, estas son actividades que corresponden a planes operativos anuales de gestion. Plan
Anual de Adquisiciones (http://www.movilidadbogota.gov.co/web/plan_anual_de_adquisiciones).

3.1 Plan operativo anual de gestién

PLANES OPERATIVOS ANUALES DE GESTION - SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD_DICIEMBRE 2018

MAGNITU
DEPENDEN ! D %
CIA - POA EJECUTA
SUBSS&RETA GESTION DESCRIPCION DE META ;ﬁﬁi DA A (I:Nlljlgl':'llr OBSERVACIONES
SIN DA SEPTIEM o
INVERSION 2018 BRE DE
2018
Gestion 1. Resolver el 100% de los Para la vigencia 2018, el indicador se reformulo con el propésito de atender
Direccion de | recursos de apelacion en los términos establecidos los recursos de apelacion que son allegados a la
Procesos interpuestos en contra de los Direccion de Procesos Administrativos; durante la vigencia se evidencié un
Administrativ | fallos emitidos en primera incremento de los recursos de apelacién en un 43,73%, puesto que se pas6
os instancia por las de 2017 (recursos en la vigencia 2017) a 2899 (recursos en la vigencia 2018).
Subdirecciones de
Contravenciones de Transito 100% 99,93% 99,93% Frente a lo anterior, se debe resaltar la gestién realizada por la Direccién de
e Investigaciones de Procesos Administrativos, ya que logré atender 2897 recursos de apelacion,
Transporte Publico y de las lo que representa un incremento del 366% frente a los recursos de apelacion
solicitudes de desvinculacion atendidos en la vigencia 2017
administrativa, con
vencimiento en la vigencia.
El monitoreo de los riesgos asociados al proceso regulacion y control, permite
. evidenciar si los controles dispuestos para el desarrollo de las actividades son
2. Realizar el 100% de las | d dos: dich imiento debid t istrad | !
actividades programadas en os adecuados; dicho seguimiento debidamente registrado por el equipo
el Plan Anticorrupcion y de operativo, el dia 28 de diciembre de 2018.
SUBSECRETA Atencion al Ciudadano de la 8 3 100,0%
RIA DE X N N L, Asi las cosas, se debe continuar realizando el respectivo monitoreo, y de
vigencia por la Direccién de . o . -
SERVICIOS P L ! conformidad con el procedimiento establecido en la SDM, el siguiente reporte
rocesos Administrativos o . o N
DE LA se realizara en el mes de mayo del 2019 y evidenciara las acciones que se
MOVILIDAD realicen en el periodo comprendido entre enero y abril de dicha vigencia.
1.Expedir el 80% de los actos
administrativos que resuelve
sobre pruebas, que ordena Respecto de este indicador de gestion, la Subdireccion elevé solicitud a la
cerrar la etapa probatoria y/o Oficina Asesora de Planeacion mediante Memorando SDM-SITP- 3415-2019
que ordenan correr traslado en el cual se verifico la real ejecucion del mismo, evidenciandose el
Gestion para alegar de conclusion, cumplimiento efectivo del mismo en un porcentaje superior a la meta
Subdireccion | respecto de las 80% 96.51% 120.6% programada debido al incansable esfuerzo que conllevé adicionalmente
de investigaciones ’ ’ laborar en altas, arduas e incansables jornadas de trabajo. El efectivo impulso
Investigacion | administrativas por procesal se logré no solo con la expedicién de Autos de prueba sino con la
es de infracciones a las normas de expedicién de todos aquellos actos administrativos que son menester expedir
Transporte | transporte publico que se juridicamente para lograr la efectividad en las investigaciones y en la gestion
Publico encuentren en curso al 31 de de esta Subdireccion.
diciembre de la vigencia
inmediatamente anterior.
2. Proferir el 60% de los La ejecucién presentada en la vigencia 2018, evidencié el cumplimiento de la
actos administrativos que en 60% 66,76% 111,2% | meta programada sin dejar de sefialar que se presentaron circunstancias
derecho correspondan, entre otras como: Carencia del recurso humano debido a la vigencia de la Ley

AC 13 No. 37 - 35
Tel: 3649400

www.movilidadbogota.gov.co
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respecto de los informes de de Garantias, la necesidad de priorizar la expedicién de fallos previendo la
infraccion de transporte, ocurrencia del fenémeno de la caducidad por los atrasos en las vigencias
quejas y/o reportes que sean anteriores y el incremento de los reportes, informes de infraccion, quejas,
enviados en la respectiva memorandos, etc., En efecto, la meta programada se alcanzé al finalizar la
vigencia por parte de: La vigencia, expidiéndose un importante nimero de pronunciamientos mediante
Policia Nacional, otra (s) los correspondientes actos administrativos
dependencia (s) de la
Secretaria Distrital de
Movilidad, otras autoridades
ylo por las ciudades en
general, y que sean de
competencia de la
Subdireccién de
Investigaciones de
Transporte Publico.
3. Proferir el 100% de los
actos administrativos que en
derecho corresponda y que Es importante precisar que, si bien el cumplimiento de la meta programada se
resuelvan de fondo los alcanzé al finalizar la vigencia, constituye un importante logro de la
procesos administrativos dependencia el importante nimero de actos administrativos que se profirieron
sancionatorios adelantados 100% 100.0% 100.0% resolviendo de fondo las investigaciones administrativas que se encontraban
por la Subdireccion de ’ ! en tramite y cuyos hechos datan del afio 2015, lo que constituyd prioridad de
Investigaciones de la Subdireccién y que impidié la ocurrencia del fenémeno juridico de la
Transporte  Publico, cuyo caducidad de la facultad sancionatoria respecto de los expedientes que estan
hecho hayan acaecido en la plenamente identificados.
antependltima vigencia y que
se encuentren en tramite.
0y
fr;etAaIZaenf:gaﬁldc: thﬁbli?:idlg En lo corrido del _aﬁo 2018, el recaudo alcanzado asce_ndic’)_ a
; " - $184.598.535.304 equivalente al 135,24%, de lo proyectado por la Direccion
por la Direccion de Estudios de Estudios Sectoriales y de Servicios (DESS), correspondientes a las
Subdireccion | Sectoriales y de Servicios - dife tes obligaciones a favor de la Secretaria Distyrital de Movilidad. La meta
de Subsecretaria de Politica 100% 1359 13529 : eren d 9 deal - lizad 1a Subdi L. IA
Jurisdiccién | Sectorial para el afio 2018 a o % 2% | alcanzada corresponde a la gestion realizada por la Subdireccion en los temas
Coactiva través de la gestion de cobro de cob_ro persuasivo, cobro coa_cnvo, embargos (Muebles, |nmueb!es,
¢}
adelantada por parte de la honorlarllo’s, salanolsl y compensaciones), embargps a cyentas bancapqs,
Subdireccion de Jurisdicgion suscripcion de facilidades de pago y conformacién de titulos de deposito
Coactiva. judicial .
Para el 4° trimestre la Subdireccion de Contravenciones de Transito
reprograma la meta a un 30% debido al incremento en un 300% de
impugnaciones por infracciones D12 (cambio de servicio) ya que se vio
afectada la prestacion de los demas servicios que atiende la Subdireccion de
Contravenciones de Transito en el Supercade de Movilidad, aumentando los
tiempos de espera de 3 a 6 horas, lo cual generé un represamiento no solo en
la orden de entrega de vehiculos inmovilizados, sino en las audiencias
impugnadas por otras infracciones.
Para el periodo evaluado se mantiene la cantidad de imposicién de érdenes
de comparendos por la infraccion D12 "cambio de servicio”; a la vez el nimero
de impugnaciones se ha venido incrementando de forma progresiva en el
Gestion transcurso del afio 2018, por lo que tanto el equipo de trabajo para tal labor
Subdireccion | Realizar el 30% de ha sido insuficiente para atender la demanda, aunado a que el personal en la
de audiencias de continuacion 30% 29 25% 97.50% Subdireccion ha disminuido y actualmente la Sede Chicé solo cuenta con 2
Contravencio | en un término menor a 20 ” ! Autoridades de Tréansito y 16 Abogados para atender el servicio.
nes de dias habiles.
Transito Muestra de ello es que al 31 de diciembre del 2018 se han realizado un total
de 30.544 audiencias en la Sede Chico; a la fecha se encuentran agendadas
2.068 audiencias para enero del 2019 y desde diciembre del 2018 ya se han
programado audiencias hasta mayo del 2019; esto quiere decir que se esta
agendando la préxima audiencia a mas de 60 dias habiles.
No obstante, es importante aclarar que este indicador se plante6 con el fin de
controlar los términos de la caducidad establecidos en el articulo 161 de la
Ley 769 de 2002 el cual fijaba un término de seis (6) meses, sin embargo, este
articulo fue modificado por la Ley 1843 de 2017, dejando el término de
caducidad en un plazo de (1) afio. Por lo anterior, es importante resaltar que
se esta cumpliendo con la normatividad, eficacia y los controles de la
caducidad de los procedimientos contravencionales, por lo que se establecié
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fijar las audiencias de continuacion en un término menor a 20 dias habiles.
Sin embargo, por el alto volumen en la evacuacién de pruebas se ha generado
el agendamiento de audiencias por fuera de los 20 dias habiles, en razén a
que por disponibilidad de espacio y cantidad de abogados en la Sede Chicd
no es posible atender mas de 75 audiencias diarias y 1.950 audiencias
mensuales  aproximadamente, haciendo fisicamente imposible el
cumplimiento del indicador, si comparamos la capacidad maxima descrita con
la programacion de las Audiencias por impugnacién de comparendos.

2. Fallar el 85% de los
recursos de  reposicion
presentados en el proceso de
reincidencia de la vigencia

85%

90,28%

106,2%

Los recursos pendientes por resolver corresponden a los recursos radicados
en las dos (2) ultimas semanas de diciembre de 2018, por lo tanto estos seran
resueltos en el mes de enero de 2019.

Es de anotar que el término para resolver los recursos es de seis (6) meses y
se estan resolviendo en aproximadamente un (1) mes.

Gestion
Direccion de
Servicio al
Ciudadano

1. Realizar 4000 talleres
ludico  pedagdgicos que
tienen por objeto promover
los actos seguros en materia
de movilidad en las
localidades  del Distrito
Capital.

1372

1.426

103,9%

A propésito de sensibilizar a los ciudadanos y demas partes interesadas,
durante a vigencia 2018, se desarrollaron estrategias encaminadas a crear
conciencia en normas de comportamiento de seguridad vial, dispositivos
reguladores de transito y sefializacion, uso del espacio publico y plan maestro
de movilidad, asi como en contenidos de corresponsabilidad y
empoderamiento ciudadano que promuevan la participacion en las diferentes
localidades de la Ciudad de Bogota.

Con la finalidad de concientizar a los ciudadanos y demas partes interesadas
en cumplimiento a las normas de transito a través de actividades y
metodologias didacticas, para la apropiacion de adecuados habitos en la via
en el lavigencia 2018 se han realizado 1426 talleres ludico pedagdgicos que
tienen por objeto promover los actos seguros en materia de movilidad en las
localidades del Distrito Capital. . Es importante mencionar que estas
actividades fueron contempladas con el asesoramiento de la Direccién de
Seguridad Vial y Comportamiento del Transito de la SDM.

2. Realizar 4000 encuentros
con las comunidades de las
localidades  del Distrito
Capital, para mejorar ylo
mitigar  problematicas o
afectaciones en materia de
movilidad.

1.925

1987

103,2%

A propésito de promover la participacion ciudadana , en la vigencia 2018, se
identificaron  problematicas y/o afectaciones en materia de movilidad en las
localidades de Bogotd D.C , asi mismo se implementaron estrategias,
acciones y técnicas para la solucién o mitigacion de estos requerimientos
de los actores involucrados y grupos de interés.

Con el fin de abordar problemas alrededor de la Movilidad, buscando
cooperacion y consenso en la formulacién de soluciones a través de una
agenda participativa de trabajo, durante la vigencia 2018 se han realizado
1.987 encuentros con las comunidades de las localidades del Distrito Capital,
para mejorar y/o mitigar problematicas o afectaciones en materia de
movilidad.

3. Realizar 18.000
actividades de capacitacion
por infraccién a las normas
de transito y transporte en la
ciudad, en cumplimiento del
Decreto 567 de 2006

5.050

4929

97,60%

En la vigencia 2018, la Secretaria de Movilidad ha realizado los cursos de
pedagogia, atendiendo a 217.363 infractores en los cuatro (5) puntos de
atencion donde se dictan los cursos: Calle 13, Américas, Suba, 20 de Julio y
Fontibén. EI mes con el mayor nimero de cursos implementados fue el de
Noviembre con 464.

El punto con mayor afluencia de infractores corresponde al Supercade de
Movilidad seguida por el Supercade de Suba. Con la finalidad de sensibilizar
a la ciudadania en la reduccion de Riesgos de accidentalidad , a través de
una reflexiéon analitica y participativa , es preciso sefialar que en el periodo
reportado se realizaron 4.929 actividades de capacitacion por infraccion a las
normas de transito y transporte en la ciudad, en cumplimiento del Decreto 567
de 2006.

jota.gov.co
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4. Cumplir el 100% de las
actividades propuestas en el
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG
por la Direccion de Servicio al
Ciudadano

100%

100%

100,0%

Con la finalidad de implementar la estrategia de racionalizacién establecida
por el DAFP, es importante resaltar que durante la vigencia 2018, se
adelantaron las mesas de trabajo orientadas a la Racionalizacion de Tramites
y Servicios ofertados por la SDM. Dos acciones de racionalizacion se
cargaron en el SUIT, para que de esta manera se realice el seguimiento y
evaluacion de las acciones de racionalizacion.

Es oportuno mencionar que, en el mes de septiembre de 2018, se publicéd y
socializé el Protocolo de Servicio al Ciudadano, el cual esta dirigido a los
funcionarios, y contratistas que atienden usuarios en la Secretaria Distrital de
Bogota. Este fue elaborado con el propdsito de estandarizar y mejorar la
calidad en la prestacion de los servicios y ayude a contribuir a mejorar la
gestion que realiza el personal de la SDM. La aplicacion del presente
protocolo debe ser de caracter obligatorio y de manera permanente en todos
los ambitos de la Entidad, en especial al momento de prestar los servicios.

Durante el periodo reportado se realizaron campafas de difusién para la
apropiacion por parte de los servidores publicos, en las mejoras de los
tramites que ofrece la DSM en los distintos puntos de atencién. A propdsito
del seguimiento y evaluacion de las acciones de racionalizacién de la actual
vigencia, cabe mencionar que actualmente se encuentran cargadas en el
SUIT 3 acciones de racionalizacion.

Es oportuno mencionar que en el mes de diciembre de la vigencia 2018, se
hizo la gestién ante las areas responsables de la entidad, para la promocion
de la politica de tratamiento de datos, la cual fue difundida en la intranet de la
entidad. Asi como la implementacién de acciones para garantizar una
atencion accesible a la ciudadania, contemplando las necesidades de la
poblaciéon con discapacidades como: Visual y Auditiva. Asi mismo se
realizaron acciones necesarias para que el sitio web cuente con informacion
dirigida a diferentes grupos de poblacion

Es importante resaltar que diariamente se realiza revision de los tramites y
servicios publicados en la Guia de Tramites y Servicios y el SUIT, y se da
respuesta a las solicitudes realizadas por los administradores de la Guia de
Tramites y Servicios, donde solicitan actualizacion de la informacion publicada
para que el ciudadano consulte la informacién actualizada. Lo anterior de
acuerdo a lo establecido en el procedimiento PM05-PR08 Actualizacion de la
informacion. Asi mismo se adelantaron las actividades pertinentes para la
caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de interés.
Por udltimo, se publicé informacién en lugares visibles y de facil acceso al
ciudadano como: Localizacion, Horarios de atencion, Teléfonos de contacto, ,
Carta de trato digno, Listado de tramites y servicios, Correo electrénico de
contacto de la Entidad.

4. Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano de la
vigencia por la Direccién de
Servicio al Ciudadano

41

41

100,0%

Con el objetivo de implementar mecanismos para que la ciudadania en
general acceda a la informacion publica que genera la Entidad, es importante
sefial que durante la vigencia 2018, se ha realizado una gestion publica
transparente de cara a la ciudadania, por consiguiente se implementaron
acciones correspondientes para garantizar los canales apropiados para
divulgar la informacion de interés publico, enmarcada dentro de la Ley 1712
de 2014.

Asi mismo se realiz6 el seguimiento correspondiente al 1er, 2do y 3er
cuatrimestre a los Riesgos de la DSC, por consiguiente se establecieron los
parametros para la administracion de los riesgos inherentes a las actividades,
que le permita tener control de los eventos que pueden afectar el cumplimento
de sus funciones, asi como de los objetivos institucionales y que sirva como
estrategia en la toma de decisiones, con miras a lograr la prestacion de
servicios con altos estandares de calidad, de igual forma identificar las causas
y prevenir la materializacion de posibles actos de corrupcién en la entidad.

La SDM promueve la participacion ciudadana implementando mecanismos de
participacién y control, con el fin de garantizar que la ciudadania cuente con
las herramientas informativas acerca de los proyectos estratégicos de la
entidad y la ejecucion de recursos. Asi mismo utiliza escenarios como las
audiencias publicas, la rendicion de cuentas, los consejos locales y
comisiones de movilidad, siempre para fortalecer el seguimiento y brindar
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informacion veraz y de calidad a la ciudadania, generando asi transparencia
en las acciones propias de la Entidad a través de herramientas que permiten
el ejercicio de control ciudadano. Es por ello que en el periodo reportado se
realizé la rendicion de cuentas en las 20 localidades del Distrito Capital.
. . - La meta establecida para la vigencia no pudo ser alcanzada pues de los 60
Realizar intervencién para : . X N i
recuperacion  de espacio puntos_ que se tenian _estableudos verlﬁc_ar solo se pudieron realizar
publico en el 100% de los | 100% 92% 91,67% operatlvgs en 55 debldo_ a que Iqs mismos deben co_ntar con el
puntos de ilegalidad acompanamlento de la Pol|9|a y la misma no e§tuvo d|sp9n|blg para los
identificados en la ciudad operativos programados debido al paro estudiantil y otras situaciones que
) hicieron que se cancelaran las programaciones establecidas.
Durante la vigencia 2018 no se cumplié la meta establecida pues se tenia
Realizar intervencién para establecido realizar operativos en 132 puntos de los cuales al finaliza la
recuperacion de espacio vigencia solo pudieron ser atendidos 110 para un porcentaje alcanzado del
publico en el 100% de los 100% 83% 83.33% 83,33% de la meta; esto debido a que en algunas oportunidades los
i ) " o o ,33% ; . o
puntos criticos identificados operativos planeados han sido cancelados por la Policia puesto que han
en la ciudad por parqueo tenido que atender tema de marchas, paros, etc. y son el acompafiamiento de
indebido. la Policia los operativos no se pueden llevar a cabo perjudicando el poder
alcanzar la meta establecida inicialmente.
Durante la vigencia 2018 se han desarrollo menos de los viajes que fueron
establecidos como meta al iniciar la vigencia de los 65.576 viajes establecidos
se realizaron 57.876 viajes de acompafamiento, debido a algunos ajustes que
Gestion se vienen realizando en el modelo de operacion, por lo cual se han presentado
Direccion de retrasos en la meta planteada para la vigencia, por tal motivo el niumero de
Control y nifios beneficiados también tuvo que ser replanteado, solicitando una
Vigilancia Beneficiar a 5.000 reduccién en la meta para la vigencia.
?iissftl:g::g;escondeel C,ﬂgggz 5.000 3.357 67.14% Adicional el convenio derivado con la Secretaria de Educacion finalizé el 30
. . : ! de junio y solo hasta el 9 de julio inicié el nuevo convenio. Solo a partir de la
operativo del proyecto Al f A . X . CDPs 6 inici |
Colegio en Bici 'echa de inicio del nuevo convenio se pugleron'expedlr los s e iniciar el
proceso de contratacion de todos los guias y lideres de Al Colegio en Bici,
proceso que aun contintia, debido al represamiento de contratacién de toda la
entidad a razon de la finalizacion de la Ley de Garantias. Adicionalmente, la
Secretaria de Educacion en julio ain no habia realizado la gestién con los
colegios para el inicio de la operacion en via. Solo hasta el dia de hoy, 8 de
agosto, la Secretaria de Educacion programé el inicio de la operacion en via,
lo que ha afectado el cumplimiento de los viajes programados.
4. Realizar el 100% de las
actividades programadas en El monitoreo de los riesgos asociados al proceso regulacién y control, permite
el Plan Anticorrupcién y de 3 3 100.0% | 9ue evidenciar si los controles dispuestos para el desarrollo de las actividades
Atencion al Ciudadano de la 7 | es el adecuado; dicho seguimiento debidamente registrado por el equipo
vigencia por la Direccién de operativo.
Control y Vigilancia
Gestion 1. Alcanzar al 95 % la
Subsaeé:getarl g{i(;:(gt%r;pc'l‘eesiw\)/:?;:)'ar:d;elolz 95% 98% 102,8% Duranltella vigencia 2018 se ejecuta‘r)on $ 29,309,895,009 alcanzado un
Servicios de | Subsecretaria de Servicios cumplimiento para la vigencia de 97,66% cumpliendo la meta programada.
la Movilidad | de la Movilidad.
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Las diferentes direcciones han realizado de manera oportuna la programacion
2. Alcanzar al 90 % la del PAC, por lo que para la vigencia se lleva un cumplimiento del 98,74%. Se
ejecucic’)n del PAC aprobado estima en el (dltimo trimestre cumplir la meta propuesta.
en la vigencia de los Si biep .Ia meta para .Ia vigencia tiene un cumpl!m!ento del 98,74% el
proyectos de inversion de la 90% 89% 98,73% | cumplimiento para la vigencia quedo con un cumplimiento de 88,86% por
Subsecretaria de Servicios cuentas que fueron programadas pero por temas de cumplimiento en la
de la Movilidad ejecucion de los contratos no se pasaron de acuerdo a la programacion. Se
. estima para el 2019 el PAC se cumpla de acuerdo a la programacion que se
realiza.
3. Realizar el 100% de las
2?‘2,/;22(12?]“?00',%222?; 32 Durante la vigencia se ha monitoreado y se ha hecho seguimiento a la matriz
Atencién al Giudadano de la 4 4 100,0% | de riesgog_de corrupcion que corresponden a la Subsecretaria de Servicios
vigencia por la Subsecretaria de la Movilidad.
de Servicios de la Movilidad
0,
;;clljenliaor:]t:; ilrdingigf L;j; Se des_,arrollaron las sesiones _dg octgbre, novierr_ﬂ_)re y diciembre del Comité
Comité  Sectorial _ segtn 100% 75,00% 75,00% | Sectorial de Desarrol!o Administrativo de Movilidad, Los temas tratados
Resolucién 612 de 2008 constan en las respectivas actas.
3 - —
Q:Zzﬂﬁi;g&lﬁ’ de Ie(ijzjecucigr; El valor reportado corresponde a la suma de la ejecucion de los proyectos de
Gestién proyectos asignados a la 90% 97.62% 108.4% in_versi_o’ln 339 - 1183 - 1004 y 96_7,_|_os cuales a_delantan un seguim_ielznto ala
Politica Subsecretaria de Politica ’ ’ ejecucion del Plan Anual de Aqu|§|C|ones, gestionando la contratacion de las
Sectorial Sectorial lineas programadas para la vigencia 2018.
Realizar el 100% de las
Zrtg;gsdzz“zg%zggga; 22 Se lhan ad.e’lantado el 1.0,0% dg las actividade§ programadas en el F’Iap
Atencion al Giudadano de la 6 6 100,0% Antlcor'rlupcmn y dle Atencion al Ciudadano de la vigencia por la Subsecretaria
vigencia por la Subsecretaria de Polltica Sectorial
de Politica Sectorial
Atender el 100% de los La Oficina de Informacion Sectorial ha logrado conceptuar sobre la mayoria
conceptos técnicos de los proyectos con componente tecnolégico a desarrollar en la entidad,
solicitados a la Oficina de 100% 100,0% 100,0% permitiendg dar llols lineamientos para'la .ejecucién de Ios' mismos siguile’ndo
Informacién Sectorial metodologias eficientes y buenas practicas de tecnologia de informacion y
comunicaciones - TIC.
Atender el 100% de los
requerimientos de soporte
SUBF\,SIV'E%’EETA gi:gilﬁg Sggmadlz?orma;cic':ﬁ 100% 100,0% 100.0% De los s!§temas dg informacién y servicios soportados por la Oficina de
POLITICA Sectorial de las aplicaciones ' ’ Informacin Sectorial se dio un 98,9%
SECTORIAL y servicios a cargo de la
Oficina
* Se realizaron mesas de trabajo en el marco del contrato 20171718 que se
Adelantar el 100% de las suscribié para desarrollar la estrategia de sensibilizaciéon en Seguridad de la
Gestion actividades programadas informacion para las partes interesadas de la SDM.
Informacién | para la gestion en el 100% 100% 100,0% | * Se implement6 el plan de trabajo aprobado con las recomendaciones
Sectorial Subsistema de seguridad de presentadas por la ols
la informacion * Se avanzé en la implementaciéon del plan aprobado durante el segundo
trimestre de 2018
Cumplir el 100% de las
actividades propuestas en el
'\P/ll(;?lzlgcién yln(tEiEJs:Eiig:— MIF?S 100% 100% 100,0% | Se dio cumplimiento a las acciones definidas para el periodo evaluado
por la Oficina de Informacion
Sectorial
Realizar el 100% de las
actividades programadas en Dentro la nueva politica de riesgos definidas para la entidad se incluyeron los
el Plan Anticorrupcién y de 4 4 100.0% componentes para mitigar los riesgos de los procesos de gestion de la
Atencion al Ciudadano de la ! informacién y gestion de tecnologia con base en los objetivos estratégicos
vigencia por la Oficina de institucionales.
Informacién Sectorial
Gestion de Preparar el 100% de los Se dio apoyo en la realizacion de 3 actos administrativos en el tercer trimestre
Transporte e actos administrativos | 100% 100% 100,0% del afio:
Infraestructur solicitados ! Resolucién 225 de 2018. Concepto favorable Sistema de Bicicleta Publica.
a Resolucion 233  de  2018.  Carril _ preferencial Av. Boyaca
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DEPENDEN M.ﬁf[;“ D %
CIA - POA EJECUTA M
SUBSECRETA | GESTION | DESCRIPCION DEMETA | PROG | “ppa | CUMPL OBSERVACIONES
RIA SIN RAMA SEPTIEM IMIENT
INVERSION 2[0,'16‘3 BRE DE ©
2018
Resolucién 246 de 2018. Reanuda la implementaciéon del Decreto 630 de
2016...
o Se realizaron 308 respuestas de los 318 requerimientos a los ciudadanos,
Blaborar el 88% de los empresas, usuarios, entidades, entre otros, en temas relacionados con
conceptos técnicos | 100% 98,00% 98,00% presas, | ’ - ’ i -
N estacionamientos, carga, infraestructura, zonas amarillas, transporte en
requeridos general
Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de o, . . .
Atencién al Giudadano de la 3 3 100,0% | No hay avances para reportar en el primer trimestre de acuerdo a la matriz.
vigencia por la Direccién de
Transporte e Infraestructura
Durante la vigencia 2018, se realizaron las siguientes auditorias en seguridad
vial *Calle 45A sur (Autopista sur) hasta calle 37B sur (puente peatonal)
*Calle 37B sur (puente peatonal) hasta Calle 6D cruzando las américas *.
Calle 45A sur (Autopista Sur) hasta Calle 37B sur *Calle 18 (segundo puente
peatonal pasando la calle 13) hasta Calle 48 sur A (pasando Calle 26) *Calle
Realizar el 100% de las 45 A hasta Calle 72 incluye las intersecciones inicio y fin del tramo *Calle 80
auditorias en Seguridad Vial | 100% 100% 100,0% | sur hasta carrera 93 - *. Carrera 93 hasta calle 132 *. Calle 132 hasta Calle
programadas en la vigencia 159 (limite urbano) - incluye inicio y fin del tramo, 9. Carrera 7 con Calle 7 Sur,
10. Carrera 13. con Calle 27 Sur 11. Carrera 19 con Calle 8 12. Carrera 17
con Calle 57. Carrera 23 con Calle 74. *Calle 17 sur con Carrera 8 *Calle 22
con Carrera 17 *Calle 73 sur con Carrera 95 y 95A *Av. Américas con Carrera
78A (estacion Banderas) *Calle 72con TV 106 *Calle 62 sur con Carrera 86G
*Carrera 10 con Calle 13
Se realizaron 2 informes estadisticos en seguridad, primero informe
Gestion . . estadistico de siniestralidad vial anuario afio base 2017 e informe "Analisis
; Realizar 2 informes o, o " AR - ;
Seguridad o : - 2 2 100,0% | estadistico de puntos criticos para localizacion de Sistemas o equipos
" estadisticos en seguridad vial " . . ; .- -
Vial automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnolégicos para la deteccion
de infracciones de transito."
Se desarrollé el segundo seguimiento al desarrollo e implementacion de los
Realizar 2 seguimientos a los lineamientos metodoldgicos y conceptuales para los cursos pedagogicos para
lineamientos a nivel o, | infractores de las normas de transito en diferentes puntos de atencién, con el
- 2 2 100,0% . i I - o
conceptual y metodoldgicos proposito de verificar el cumplimiento en el desarrollo de los ejes tematicos
de los cursos de infractores (siniestralidad, seguridad vial y sentido de la norma) al igual que el desarrollo
de las actividades planteadas y satisfaccion del curso.
Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de . . . .
Atencion al Giudadano de la 3 3 100,0% Se realiz6 el reporte delzl'tercer cuatrimestre del mon’|toreo del mapa de riesgos
R ; N - de procesos y corrupcion, con la nueva metodologia
vigencia por la Direccién de
Seguridad Vial y
Comportamiento del Transito
Realizar el 100% de los
estudios econémicos,
sociales, técnicos, Para este trimestre, se realizo un estudio con el fin de analizar la incidencia
ambientales y/o financieros 100% 100% 100.0% del uso de plataformas tecnolégicas para la prestacion del servicio de
requeridos por otras ° ° 27 | transporte publico individual, en las externalidades que este servicio genera
dependencias de la Entidad o en la ciudad, en el marco de la medida de restriccion vehicular Pico y Placa.
en aplicacién de la normativa
vigente.
Gestion Durante este periodo se inicia el proceso de coleccion de informacion para la
h " o, elaboracion de los estudios de célculo de la tarifa técnica para el servicio
Estudios Realizar el 100% de los ublico de transporte colectivo (bus, buseta y microbus) para Bogota D.C. afio
Sectoriales y | estudios de gestién de la [ 100% 100% 100,0% P P . g Y P 9 ot
e - o 2019. Igualmente los profesionales acompafan proceso de estructuracion de
de Servicios | demanda y estudios tarifarios . X L
consultorias y apoyan a la SPS en temas financieros, econémicos y
ambientales.
Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de . . . L
Atencién al Giudadano de la 3 3 100,0% Teniendo enlcuenta | nuevalr'netodologla, seha reV|§adoyhecho segulmlento
. ; N - al mapa de riesgos corrupciéon para la entrega del informe correspondiente.
vigencia por la Direccién de
Estudios Sectoriales y de
Servicios
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SIN DA SEPTIEM o
INVERSION 2018 BRE DE
2018
o . - Como resultado en la gestion presupuestal de los proyectos a cargo de la
Q:Zzﬂ;i;gtsalﬁ) de Ie(ijzjecuczgr; Sl_Jbsecretarl’a de Gestion Corporativa, se aprecia una _ejecucic')n de $22,372
proyectos de inversion a 28% 98.8% 100.8% millones qulvalente al 98,82% del presupuesto tota_il asignado, lo que genera
cargo de la Subsecretaria de ! ’ un cumplimiento del 190,8% de la meta establgc@a para 2018 (98%). Se
Gestion Corporativa presentaron algunos ajustes en fechas de adjudicaciéon de procesos de
) contratacion de los proyectos de inversion.
Garantizar el 95% de la Como re_sultado en la _gestién presupue_stal de los gastos d_e funcionamiento,
Gestion ejecucion presupuestal de los se aprecia una ejecucion de $37,722 millones, lo cual equivale a un 97% en
c . ! 95% 92,40% 97,3% | el cumplimiento de la meta.
orporativa | recursos asignados para S ] o
funcionamiento en la SDM. e prese_nltaron algunos ajustes en fe(_:has de adjudicacién de procesos de
contratacion de los proyectos de inversion.
Realizar el 100% de las Durante el cuarto trimestre, se realizaron las actividades previstas tales como
actividades programadas en el seguimiento a los riesgos operativos y de corrupcion.
el Plan Anticorrupcién y de o,
Atencion al Ciudadano de la 6 6 100,0%
vigencia por la Subsecretaria
de Gestién Corporativa
Durante la vigencia 2018 se adelantaron las actividades definidas para la
formulacion y seguimiento a la implementacion de los planes asociados a la
gestion del talento humano, entre los cuales se resaltan:
- Plan de Bienestar Social.
- Plan de Incentivos.
- Plan Institucional de Capacitacion.
- Programa de Induccion Reinduccion.
Estos se desarrollaron dentro de los tiempos establecidos evidenciando una
adecuada gestion de los recursos asignados, lo cual se ve reflejado en la
adecuada gestion del talento humano de la entidad.
Adelantar en el 95% las En el cuarto trimestre ﬂn.alizalr'on los diplomados de Sistemas Inteligentles de
actividades definidas para la Translportel y el de Actualizaciéon en Normas del Tranqurte, correspor)dlenltgs
SUBSECRETA formulacién y seguimiento a ala ejecucion del_ contrato del PIC 2017-2018. Se realiz6 el curso certificacion
RIA DE la implementacién de los 95% 95,0% 100,0% como audlto_res internos en la NTC ISO 9001—201§ y el congreso compra
GESTION planes asociados a la gestion pub!lca—XVIlJornad.as de contlfatamop estatal. A ltraves de la ARL Posmya se
CORPORATIV del talento humano realizaron inducciones - reinducciones en riesgos laborales, lecciones
A . aprendidas dirigidas a los proyectos: Al colegio en bici, Apoyo en Via y el de
Cien Pies: Los nifios primero", al comité paritario de seguridad y salud en el
trabajo, taller autocontrol emocional dirigido al proyecto Apoyo en Via.
Adicionalmente, por ofrecimiento de entidades distritales como Secretaria
Juridica Distrital, Secretaria General y el DASCD se realizaron eventos de
capacitacion en su mayoria virtuales en: teletrabajo, asistencia técnica para la
Gestion implementacion del Decreto 2011 de 2018, gestores de integridad, modelo
Administrativ integrado de planeacién y gestion-MIPG, la supervision en la contratacion
ay estatal, tratamiento de datos personales por entidades publicas, pruebas en
Financiera lo contencioso administrativo. Con respecto a la ejecucion del plan de
incentivos se otorgd el apoyo a la educaciéon formal correspondiente al
segundo semestre del afio y se realizo la jornada de reconocimientos.
La Secretaria Distrital de Movilidad cuenta con el Plan Anual de Vacantes, el
cual es liderado desde la Subsecretaria de Gestion Corporativa por la
Direccion Administrativa y Financiera y ejecutado conjuntamente con la
Subdireccion Administrativa.
El Plan Anual de Vacantes, es un instrumento que tiene como propésito, la
administracion y actualizacion de la informacion sobre los cargos vacantes de
Dirigit el 100% de las la Secretaria Distrital de Movilidad, a fin de establecer la programacién de la
actividades necesarias para provision de los empleos con vacancia definitiva o te_m_porfjll que se deben
la provision de empleos proveer una vez se genere, para que no afecte el servicio publico, siempre y
vacantes de la  planta 100% 100% 100,0% | cuando se cuente con la disponibilidad presupuestal para su provision.
ggmanente y temporal de la Durante el primer trimestre no se realizaron actividades relacionadas con la
provisiéon de empleos, de conformidad con las restricciones establecidas por
la Ley de Garantias Electorales.
Durante el segundo, tercer trimestre y cuarto trimestre se realizan las
actividades propias de provision, los cuales se ven reflejados al final de la
vigencia en lo relacionado a empleos de Libre Nombramiento y Remocién,
provision mediante nombramientos en provisionalidad y encargos.
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IMIENT

o
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No se realizaron procesos de provisiéon de empleos de caracter temporal ni
de carrera administrativa durante la presente vigencia.

Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano de la
vigencia por la Direccion
Administrativa

100,0%

Durante la vigencia 2018 se realiz6 la gestion de riesgos de conformidad con
los lineamientos impartidos tanto por la Oficina de Control Interno como por la
Oficina Asesora de Planeacion. Asi mismo se adelantaron las actividades
programadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano a cargo
de la Subsecretaria de Gestién Corporativa - Direccion Administrativa y
Financiera.

Gestion
Subadministr
ativa

Implementar el 80% de las
actividades definidas en los
planes asociados a la gestion
del talento humano

80%

80%

100,0%

En el cuarto trimestre finalizaron los diplomados de Sistemas Inteligentes de
Transporte y el de Actualizaciéon en Normas del Transporte, correspondientes
a la ejecucion del contrato del PIC 2017-2018. Se realizé el curso certificacion
como auditores internos en la NTC ISO 9001-2015 y el congreso compra
publica-XVI jornadas de contratacion estatal. A través de la ARL Positiva se
realizaron inducciones - reinducciones en riesgos laborales, lecciones
aprendidas dirigidas a los proyectos: Al colegio en bici, Apoyo en Via y el de
Cien Pies: Los nifios primero", al comité paritario de seguridad y salud en el
trabajo, taller autocontrol emocional dirigido al proyecto Apoyo en Via.
Adicionalmente, por ofrecimiento de entidades distritales como Secretaria
Juridica Distrital, Secretaria General y el DASCD se realizaron eventos de
capacitacion en su mayoria virtuales en: teletrabajo, asistencia técnica para la
implementacion del Decreto 2011 de 2018, gestores de integridad, modelo
integrado de planeacién y gestion-MIPG, la supervisién en la contratacion
estatal, tratamiento de datos personales por entidades publicas, pruebas en
lo contencioso administrativo. Con respecto a la ejecucion del plan de
incentivos se otorgd el apoyo a la educaciéon formal correspondiente al
segundo semestre y se realizd la jornada de reconocimientos.

En el tercer trimestre se dio inicio a dos diplomados uno Sistemas Inteligentes
de Transporte y el otro Actualizacion en Normas del Transporte, también se
ejecutd el curso de negociacion colectiva correspondientes a la ejecucion del
contrato del PIC 2017-2018, adicional por ofrecimiento de entidades del orden
nacional y distrital se realizaron eventos de capacitacion en: acoso laboral y
acoso sexual laboral, comisién de personal- procedimiento de exclusion de
aspirantes de listas de elegibles, salud y seguridad, educacioén para la paz y
gestion del conflicto, situaciones administrativas, mérito y transparencia,
induccién riesgos laborales, reinduccion en riesgos laborales 'y leccion
aprendida dirigida proyecto al colegio en bici, reinduccion en riesgos laborales
dirigida al proyecto apoyo en via, re-entrenamiento en accidentes laborales,
comité paritario de seguridad y salud en el trabajo: acoso laboral y acoso
sexual laboral, comisién de personal- procedimiento de exclusién de
aspirantes de listas de elegibles, salud y seguridad, educacioén para la paz y
gestion del conflicto, situaciones administrativas, mérito y transparencia,
induccién riesgos laborales, reinduccion en riesgos laborales 'y leccion
aprendida dirigida proyecto al colegio en bici, reinduccion en riesgos laborales
dirigida al proyecto apoyo en via, re-entrenamiento en accidentes laborales,
comité paritario de seguridad y salud en el trabajo, congreso en derecho
procesal. Con respecto a la ejecucion del plan de incentivos se adelanté la
eleccion de los mejores funcionarios de carrera y se convocé para optar por
el apoyo a la educacion formal. Se ejecutaron las siguientes actividades de
bienestar: programa pre pensionados, dia del conductor, turismo familiar,
torneo de futbol 5 Mixto, Obra de teatro "Técnicas para amar", participacion
Carrera de la Mujer 2018, participacion torneo Colsubsidio Futbol 11 - 2018

Adelantar el 100% de las
actividades necesarias para
realizar la Evaluaciéon de
Desempefio Laboral

100%

100%

100,0%

Para dar cumplimiento a las fases de evaluacion de la gestion de la vigencia
2018, se adelantaron varias acciones a fin de recordar a los funcionarios de
carrera administrativa y asesores de libre nombramiento y remocion, el
seguimiento trimestral con corte a 31 de octubre, el cual permite verificar el
cumplimiento de los compromisos concertados y el nivel de avance de las
metas de la dependencia, a saber: divulgacion de pieza comunicativa,
socializacion de videos disefiados por el DASCD a través del correg
institucional de capacitacion y acompafiamiento personalizado en los puestos|
de trabajo de los funcionarios.

Adelantar el 100% de las
actividades de gestion en el

100%

100%

100,0%

La Secretaria de Movilidad en el afio 2018 de conformidad con la normatividad
aplicable en materia ambiental promovié practicas ambientales para contribuir
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MAGNITU
DEPENDEN M-ﬁf[;“ D %
CIA - POA EJECUTA
SUBSECRETA | GESTION | DESCRIPCIONDEMETA | PROS | “paa | CUMPL OBSERVACIONES
SIN DA SEPTIEM o
INVERSION 2018 BRE DE
2018
Subsistema de  Gestion al cumplimiento de los objetivos especificos del Plan de Gestion Ambiental
Ambiental PGA, mediante aportes a la calidad ambiental y uso eficiente de los recursos;
igualmente, promovié la implementacion de estrategias destinadas a prevenir,
mitigar, corregir, o compensar los impactos negativos sobre el ambiente, en
busca de un desarrollo sostenible.
* Mantenimiento de los jardines verticales y el techo verde
. Mantenimiento plantas purificadoras
. Capacitacion compras sostenibles
. Capacitacion residuos peligrosos y especiales
. Campaiia Rol Bici Mundialista
Se realiz6 la celebracion de la Semana del Medio Ambiente entre el 05 al 08
de junio de 2018, en el cual se logré sensibilizar a 273 servidores publicos de
la entidad, donde se conté con la participacion de distintas entidades
Distritales, en cumplimiento de la normatividad vigente en la materia.
Adicionalmente el 17 de mayo se llevé a cabo el Dia Mundial del Reciclaje
donde se realizé al interior de la entidad una jornada de Reciclaron en la cual
se logré recolectar 317 kilogramos de material reciclable.
Durante la vigencia 2018 se formularon e implementaron los siguientes planes
de trabajo:
Comité  paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Comité de Convivencia Laboral.
Adelantar el 100% de las Comité de Seguridad Vial - PESV.
actividades de gestion en el 100% 100% 100.0% Actualizacion de las matrices de peligros de la SDM.
Subsistema de Seguridad y ! Inclusién del programa de EPP para el control de los riesgos presentes en la
Salud Ocupacional ejecucion de las actividades diarias en la SDM
Documentacion y actualizacion del programa relacionado con el trabajo
seguro en alturas.
Revision de la politica y objetivos de SST.
Revision de la politica de prevencién de consumo de alcohol, tabaco y
sustancias Psicoactivas.
La Subdireccion Administrativa lidera el Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo — SIGA enmarcado en la dimensién quinta del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG (Dimensiéon de informacion y
Adelantar el 100% de las comunicacion), entendiendo la gestién documental como una tematica
actividades de gestion en el 100% 100% 100.0% estratégica de la gestion institucional por la importancia que atesora la
Subsistema de  Gestion ’ informaciéon como evidencia y soporte diario de la gestion, respaldo de
Documental transparencia, garante de derechos ciudadanos y parte del patrimonio
documental de la ciudad.
1. Planeacion de la Gestion Documental. 2. Produccién documental.3. Gestion
y trdmite de documentos.4. Organizacién documental.
Se realizaron las actividades de seguimiento programadas durante el tercer
trimestre del afio, a cargo del equipo operativo del proceso.
Realizar el 100% de las En el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano para la vigencia 2018,
actividades programadas en se cor]templaron una serie de acti'vi.dades a propdsito de la entradq en
el Plan Anticorrupcién y de vigencia - del . Cédigo - d?. . I.ntlegndad
Atencion al Giudadano de la 8 8 100,0% | Para tal prop03|to, Ia_entldad desarrqllo las sug_ulentes_ iniciativas adicionales:
vigencia por la Subdireccién 1 De_ﬂnlr la herramienta para realizar el diagndstico de los valores de
Administrativa integridad de la SDM.
Observacion y andlisis de apropiacion del Coddigo de Integridad
2. Aplicar la herramienta definida
3. Analisis y presentacion de resultados
4. Definir plan de accién
Cumplir el 100% de las
:/%glﬁgdes ?r:?éjgﬂ:ztgs endi! Durante la v!gencia 2018. se adelantaron las actividades proglr'amadas en el
Planeacion y Gestion - MIPG 100% 100% 100,0% | marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
por la Subdireccion MIPG.
Administrativa
Atender el 93% de Las 178 solicitudes de devoluciones recibidas en el cuarto trimestre fueron
Gestion devolucién de comparendos 93% 100% 107.0% atendidas 177; se registraron 82 devoluciones mediante ODV tramitadas en
Financiera ! la tesoreria. Las demas solicitudes no fueron procedentes o no llenaron los

requisitos de soportes exigidos.
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SIN DA SEPTIEM o
INVERSION 2018 BRE DE
2018
El comportamiento de la entrega de informes tanto internos como externos a
Presentar oportunamente el cargo de esta Subdireccion ha sido satisfactorio, se han entregado los
100% de los informes | 100% 100% 100,0% | . !
) ) ) informes en las fechas
financieros requeridos .
establecidas.
Realizar el 100% de las
actividades _programgdas en El proceso de gestion financiera socializé la Resolucion 126 "Codigo de
el Plan Anticorrupcién y de o o . . K Ny
) N 3 3 100,0% | Integridad" a los servidores del mismo e igualmente se dieron a conocer los
Atencion al Ciudadano de la L . .
. ; . . procedimientos que fueron actualizados durante el periodo-
vigencia por la Subdireccion
Financiera
Gestionar dentro de los
términos establecidos por ley Se ha logrado establecer dinamicas mas agiles para atender las solicitudes
el 95,32% de las actuaciones de contratacion de las diferentes dependencias.
relacionadas con las Durante el cuarto trimestre se gestionaron:
diferentes etapas - 22 de 22 procesos de seleccion (100%)
contractuales (Procesos de | 95,32% 95,00% 99,7% |- 260 de 260 contratos de prestacion de servicios (100%)
Seleccion, contratos  de - 129 de 161 actas de liquidacion (80,12%)
prestacion de  servicios, - 13 de 13 procesos sancionatorios (100%)
liquidaciones, Total variable 1: 96,02% (v TRIM)
acompafiamiento a procesos Total vigencia: 95%
sancionatorios)
Gestionar dentro de los
términos establecidos por ley
el 100% de las actuaciones s ) . der d al
relacionadas con la e generaron estrategias que _permlten at_en_ er de manera oportuna el alto
e volumen de requerimientos judiciales de la SDM
representacion judicial de la . . X
Ny i Durante el cuarto trimestre se gestionaron:
entidad (Contestacion de . L o,
) - ; - 3311 de 3311 acciones constitucionales (100%)
acciones de tutela, asistencia . . s : o
a audiencias de cumplimiento - 28 de 29 asistencias a audlenC|a§ de procesos contenciosos (96,55%)
- 100% 96,35% 96,4% | - 23 de 23 contestaciones a demandas (100%)
dentro de las acciones . - . o
s - 38 de 38 asistencias a audiencias de procesos penales (100%)
populares, contestacion de f . - AN o
¥ ; - 39 de 39 asistencias a audiencias de conciliacion (100%)
demandas, asistencia a AP .
rocesos penales, pago de -0deO procesos disciplinarios (no se promedia porque no se presentaron)
Gestion P tenci P d Total variable 1: 99,31% (v TRIM)
Asuntos sentenclas, - proyeccion de Total vigencia: 96,35%
Legal actuaciones administrativas U
egales en la segunda instancia de
los procesos disciplinarios)
Se ha logrado la unificacién de conceptos teniendo en cuenta las diferentes
Gestionar dentro de los consideraciones puestas en conocimiento de la DAL
términos establecidos por ley Durante el cuarto trimestre se gestionaron:
el 88% de las consultas, - 206 de 228 consultas y conceptos (90,35%)
conceptos, estudios y actos 88% 86,5% 98,3% | - 60 de 64 estudios y revisiones de Proyectos de Ley, Decretos y Acuerdos
administrativos que sean (93,75%)
puestos a consideracion de la - 32 de 39 actos administrativos (82,05%)
dependencia. Total variable 1: 88,73% TRIM v
Total vigencia: 86,46%
Cumplir el 100% de las Se han venido implementando diferentes actividades, tales como la
actividades propuestas en el proyeccion de los diferentes actos administrativos y su seguimiento para dar
Modelo Integrado de 100% 100% 100.0% cumplimiento a las sentencias judiciales , al igual que el seguimiento a la
Planeacién y Gestion - MIPG ° ° 7 | oportuna alimentacion del SIPROJWEB, cumpliendo de esta ,manera las
por la Direccién de Asuntos acciones definidas para el desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y
Legales Gestioén a cargo del proceso
Realizar el 100% de las
actividades .progran?;:udas en En cumplimiento a las actividades programadas en el Plan Anticorrupcién y
el Plan Anticorrupcion y de 11 11 100,0% | de Atencién al Ciudadano, se ha realizado el monitoreo a los riesgos tanto de
Atencién al Ciudadano de la e - ' 9
. ; N - corrupcion como los de gestion.
vigencia por la Direccién de
Asuntos Legales
1. Durante la vigencia 2018 se realizé la publicacion de los documentos
OFICINAS remitidos y aprobados por todos los procesos,
Implementar el 100% de las 2. Se actualizé la plataforma del Sistema Integrado de Gestion Distrital bajo el
ASESORAS i ; . " "
Gestion acciones para la o o o, | estdndar del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
DEL i v . 100% 100,0% 100,0% L - ; " . }
Planeacién | sostenibilidad y mejora del 3. Se promocion6 el MIPG con sus dimensiones y politicas, la importancia de
DESPACHO . ) :
SIG los planes de mejoramiento, el nuevo Modelo Estandar de Control Interno, y
las herramientas de toma de conciencia, tales como los cursos de Moodle en
la intranet e la entidad.
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RAMA IMIENT
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BRE DE
2018 2018

OBSERVACIONES

4. Se realizaron las mesas de trabajo para la revisién y actualizaciéon del mapa
de procesos y procedimientos en el marco del redisefio institucional.

Adelantar el 100% de las
actividades de seguimiento a
la inversion

100% 100,0% 100,0%

Durante la vigencia se dio estricto cumplimiento a los plazos establecidos por
la SDP para el cargue de seguimiento a los proyectos de la entidad,
evidenciando una mejora en el andlisis consolidado de logros que reportan los
profesionales encargados de cada meta. De igual manera, las entidades del
Sector Movilidad contribuyeron a dar un reporte mas preciso de los logros
alcanzados en cumplimiento de los programas 18 - Mejor Movilidad para
Todos y 29 - Articulacion regional y planeacion integral del transporte.

Frente a la gestion de consolidaciéon del Plan Anual de Adquisiciones de la
SDM se hizo seguimiento especial al traslado de recursos entre conceptos de
gasto, proyectos y lineas del PAA, manteniendo la informacion legal y/o
precontractual actualizada para que los procesos inicien su etapa de
contratacion y seleccion publica. De igual modo se han realizado validaciones
mensuales para verificar el equilibrio financiero entre el PAA y el sistema
presupuestal PREDIS, asi como los informes de validacion de metas para
revision con las areas ejecutoras. La estrategia de alertas a la ejecucion
presupuestal se mantuvo durante la vigencia, generando alertas permanentes
con el avance de los compromisos de recursos a los gerentes de cada
proyecto de inversion y sus respectivos ordenadores de gasto.

Tras el proceso de elaboracion consolidacién y sustentacion del Anteproyecto
de Presupuesto 2019, se logro la aprobaciéon de $497.740.822.000 M/CTE
como recursos de funcionamiento e inversién. Se destaca la inclusién del
rubro de pasivos exigibles en la cuota global de presupuesto de la vigencia,
como componente nuevo en el presupuesto de las entidades del distrito.

Cumplir el 100% de las
actividades propuestas en el
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG
por la Oficina Asesora de
Planeacion

100% 100% 100,0%

Atendiendo los compromisos en el marco de la implementacion del MIPG y el
cumplimiento de requisitos , se disponen los siguientes documentos en la
pagina web de la entidad:
* El documento de caracterizaciéon se encuentra consolidado y publicado en
el vinculo:
http://intranetmovilidad.movilidadbogota.gov.co/intranet/sites/default/files/201
8-08-
01/DOCUMENTO%20CARACTERIZACI%C3%93N%20DE%20PARTES %2
OINTERSADAS%20SDM%20V%201.0%2031072018.pdf

* El documento se encuentra publicado desde el dia 9 de noviembre en el
vinculo que se relaciona
http://www.movilidadbogota.gov.co/web/presupuesto_aprobado_ejercicio

Realizar el 100% de las
actividades programadas en
el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano de la
vigencia por la Oficina
Asesora de Planeacion

100,0%

En el mes de noviembre se realizé ajuste a la matriz de riesgos institucional
teniendo en cuenta las directrices solicitadas por la Veeduria Distrital respecto
a los riesgos en la gestion contractual.
- Se realizaron las actualizaciones al PAAC de algunos componentes segun
solicitud de las dependencias responsables V7.0 y 8.0
- Se utilizaron los diferentes espacios en los que participa la OAP para la
socializacion del PAAC.

Gestion de
Comunicacio
nes

Realizar el 100% de las
campafas requeridas a la
OAC

100% 100% 100,0%

En la vigencia se han promovido las siguientes estrategias
Estrategia Abréchate el Casco Protege tu vida: Se logré una campafa con
incidencia en temas de seguridad vial para disminuir los siniestros en
motociclistas por el mal uso del casco. Con la campana (radio, tv, digital y
activaciones pedagoégicas en calle) se logré disminuir 70% los siniestros en
motociclistas por esta causa, al mes siguiente.
El Poder del Cono: Se logré un nuevo posicionamiento de la campafia con
una nueva imagen y con un alcance que se aument6 en un 80 %. Con el
lanzamiento de la Llamarén del Poder del cono, se logré impactar un millén y
medio de personas en un mes.
Bajémosle al Trancon: con la campana se logré un impacto a 4 millones de
bogotanos. El Partido de la vida: con la campafa se logré un impacto a 3
millones de bogotanos.
Taxi Inteligente: En 3 meses de activacion se han logrado capacitar 130.000
usuario de taxis. En 3 meses de camparia a través de radio hemos logrado
impactar mas de $3.000.000 de bogotanos con informacién del nuevo
sistema. Con la estrategia digital se ha impactado 2.000.000 de personas
Bajale a la velocidad: En 1 mes de campafa a través de TV y radio hemos
logrado impactar mas de 6.000.000 de bogotanos con la campafa de
prevencion vial. Con la estrategia digital se ha impactado 3.000.000 de
personas. Semana de la Seguridad Vial: En 1 mes de campafa a través de
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Atencion al Ciudadano de la
vigencia por la Oficina de
Control Disciplinario

MAGNITU
DEPENDEN M.ﬁf[;“ D %
CIA - POA EJECUTA
SUBSECRETA | GESTION | DESCRIPCIONDEMETA | PROS | “paa | CUMPL OBSERVACIONES
SIN SEPTIEM
INVERSION 2[0,'16‘3 BRE DE ©
2018
radio hemos logrado impactar mas de 3.000.000 de bogotanos con la
campafia de prevencién vial. Con la estrategia digital se ha impactado
2.000.000 de personas. Dia del Motociclista: En 1 mes de campafia a través
de radio hemos logrado impactar mas de 3.000.000 de bogotanos con la
campafia de prevencién vial. Con la estrategia digital se ha impactado
2.000.000 de personas
Alcanzar el 90% en la
calificacion de la encuesta de 90% 90% 100.0% Se realiz6 la encuesta de percepcién de los canales de comunicacion interna
percepciéon de comunicacion ’ en diciembre de 2018, logrando la participacién de 250 servidores publicos.
interna
Cumplir el 100% de las
actividades propuestas en el Se actualizaron varios documentos en la plataforma del Sistema Integrado de
Modelo Integrado de 100% 100% 100.0% Gestion, en relacion a la implementacion del MIPG.
Planeacion y Gestion - MIPG ’ A través de los canales de comunicacion interna se socializaron varias piezas
por la Oficina Asesora de del MIPG
Comunicaciones
Cumplir el 100% de las
acciones definidas para la
sostenibilidad e Se vienen adelantando varias acciones encaminadas a la sostenibilidad del
implementacion del 100% 100% 100,0% | medio ambiente, al interior de la SDM a través de los canales de comunicaciéon
Subsistema de interna.
Responsabilidad Social en la
entidad.
Se realizaron la campafa Siempre TEP en conjunto con la Oficina Asesora de
Realizar el 100% de las Planeacion, ademas se lanzaron las campafias Digale No a la Corrupcion al
actividades programadas en interior de la entidad y de cara al ciudadano la campafia Digale No a los
el Plan Anticorrupcién y de 33 33 100.0% tramitadores, acciones encaminadas a la trasparencia y lucha contra la
Atencion al Ciudadano de la 27| corrupcién, apropiacion en los servidores de valores éticos y cumplimiento de
pcion, aprop y p!
vigencia por la Oficina la normatividad vigente. Adicional se actualizaron los mapas de riesgos por
Asesora de Comunicaciones proceso y de corrupcién, publicados en la pagina web de la entidad, link
transparencia y acceso a la informacién publica.
Durante el IV trimestre de 2018, se realizaron en octubre auditorias a lg
Contratacion y exceptuados, Seguimiento al PM archivistico, al PDD, acciones|
Gestion Realizar el 100% auditorias OCl, al PMP Y PMI de la SDM, _cqmité de concili_ac?én, informe de auster@daq,
Control programadas en gl Programa 100% 100% 100.0% reporte al SIVICOF,laI POAYy af:t|y|dad de fortalecimiento. Noviembre: Ayd|tqr|a
Interno Anual de Auditoria Interna - ! al tema contravencional, seguimiento al nuevo marco contable, a la Directival
PAAI vigencia 2017 003, pormenorizado, cajas menores, seguimiento a riesgos, SIVICOF, al PAA,
acciones de la OCl y al convenio BIC y en el mes de diciembre tres
seguimientos a planes de mejoramiento por procesos, institucional y SIVICOF |
Gesponar . e.l 100% de las 100% 100% 100,0% | Se ha dado tramite al 100% de las quejas radicadas
quejas recibidas
Adelantar en el 100% los
procesos de capacitacion
programados para la vigencia | 100% 100% 100,0% | Se adelanté el 100% de los procesos de capacitacion.
Gestion sobre el Codigo Disciplinario
Control Unico
Disciplinario | Realizar el 100% de las
actividades programadas en Se inici . -
K L e iniciaron los procesos en los cuales se relacionaron actos de corrupcion
el Plan Anticorrupcién y de 3 3 100.0%
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. Sin observaciones
Adelantar el procedimiento

conforme con las
competencias otorgadas por
la Ley 734 de 2002

100% 100% 100,0%

3.2 Plan operativo anual de inversion

3.2.1 Avance de programas, metas y proyectos estratégicos (2018) plan de desarrollo Bogota mejor
para todos.

TOTAL

NDICADOR TOTAL | PROGRAMADO [RIZNHITIeS e AVANCES Y LOGROS META

META PROYECTO META META CUMPLIMIENTO

EJE/PILAR PROGRAMA
RESULTADO ESTRATEGICO PRODUCTO PRODUCTO CUATRIENIO 2018 VIGENCIA VIGENCIA PRODUCTO

2018

que va corrido del Plan de Desarrollo, se ha logrado la
instalacion de 20.089 sefales verticales de pedestal en
las diferentes localidades de la ciudad, lo cual
representa una 57.40% de avance.

En lo que respecta a la vigencia 2018, se logré la

Seializar . instalacion de 11.457 sefales verticales de pedestal,

; Numero de o
verticalmente del sefiales de las cuales, 7.204 resultaron ser reglamentarias;
total de malla vial verticales 35.000 11.457 11.457 100% 3.580 preventivas y 673 informativas; esto significa que

construida y instaladas se alcanzé un porcentaje acumulado de cumplimiento

conservada ins para la vigencia de 100,00%. Es preciso indicar, que la
magnitud de la vigencia fue incrementada de 10.000 a
11.457. El logro de esta meta se realiza a través de la
Alcanzar en Construccion y firma 5:19 los cuntratog i'ntegra.ISS de geﬁalizacién que
50% las vias con§ervaci6n de ademas de demarcacmn.vemcal realiza demarcacion
completas en was| ytcalles horizontal.

completas para

buen estado la ciudad

En lo que va corrido del Plan de Desarrollo, se han
demarcado 1.397.07 Km carril en las diferentes
" . localidades de la ciudad, lo que representa un
Dgfn':::lfarc-ia M;\?ili-d’;‘dejgzrzra purcgntajg de avance del 53]3%. Eq !o que respecta a
Urbana Todos la vigencia 2018, se logro la instalacion de 527.10 Km
Demarcar el total carril. Es preciso indicar, que adicional a esta
de mall_a vial Numero de km 2600 5071 5071 100% qemarcacién, se~ele}bor§alron e implementaror) disefios
construida y demarcados integrales de sefializacion, en los cuales se incluyen
conservada los elementos necesarios para reglamentar, prevenir e
informar al usuario sobre las condiciones adecuadas
de operacion en las diferentes zonas de la ciudad, y
estos se convierten en elementos que aportan a
reducir o mitigar los impactos generados por el transito
y promover la seguridad vial en la ciudad.

Junto con el DADEP se apoyo6 en la formulacion del
decreto 552 del 2018, por el cual se establece el
MRAEEP Marco Regulatorio del Aprovechamiento
Econémico del Espacio Publico en el Distrito Capital de
Bogota y se incluy6 "valet parking” como actividad de
aprovechamiento econémico del espacio publico.
Mantener en 56 Disefiar y poner Porcentaje de S . o -

. o " e desarroll6 una version preliminar del protocolo para
minutos el Gestion y control en marcha el Polltica el aprovechamiento econémico del espacio publico en
tiempo de la demanda 100% de la disefiada y 100% 25,00% 24,56% 98,24% | L . . "
romedio de de transporte olitica de uesta en a actlv!dad d_e valet parklng, ol cgal fue a’."“”'?f"’ con
promed P " PO ient P h Estacionamientos, Seguridad Vial y la Direccion de
viaje estacionamientos marcha Asuntos Legales. En complemento, se generé una
formula de retribucion de aprovechamiento econdémico
a partir de las lecciones aprendidas discutidas
mediante reuniones con SDH, DADEP y SDDE.

Adicionalmente, se realizaron tomas de informacion en
campo para la identificacién geografica, operativa y
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TOTAL
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%
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horaria de la actividad de valet parking en tres sectores
de la Bogota.

Se avanzo en la proyeccion del decreto reglamentario
del sistema de estacionamiento en via y se proyecté la
primera version de la resolucién de uso de
bloqueadores vehiculares. Se llevé a cabo proceso
sancionatorio por presunto incumplimiento del contrato

16-1167. Se continué con el apoyo a la
estructuracion del proceso licitatorio de
estacionamiento en via. Se llevé a cabo la consultoria
2017-1668 sobre cobro por distancia recorrida.

Implementar el
100% de la
segunda fase -
Sistema
Inteligente de
Transporte

Porcentaje de
la
implementacion
de la segunda
fase del
Sistema
Inteligente de
Transporte

100,00%

25,00%

25,00%

100,00%

En lo que va corrido del Plan de Desarrollo, la meta
presenta un avance del 60%. A continuacién, al avance
cualitativo: durante la vigencia 2016 se adquirieron
licencias de software ELA por tres afios, para cubrir
necesidades en materia de georreferenciacion. A su
vez se adquirieron licencias para disefio y dibujo
técnico asociados al modelamiento de tréfico de la
ciudad. Se realiz6 una inversion total de
$2.756.160.000. Durante la vigencia 2017 y en el
marco del Convenio 1029 del 2010, se efectud la
recepcion del Centro de Gestion de Transito, en donde
se centraliza e integra la informacion de sensores de
Velocidad, conteo de Vehiculos, conteo de Bicicletas,
ubicacién de gruas, entre otros. EI CGT provee una
plataforma para conectar datos geograficos con otro
conjunto de datos en la Entidad. Por otra parte, se
adquirieron e implementaron los servicios de
Informacién en Nube para el almacenamiento, el
procesamiento y la visualizacion de datos importantes
para la movilidad de Bogota. En conjunto en esta
vigencia se realizd una inversion total de
$711.278.485. De igual manera y en lo que respecta a
la vigencia 2018, el avance acumulado de la meta se
representa por la estructuracion de toda la
documentacién técnica que permiti la contratacion de
los Servicios profesionales para la interventoria del
Convenio 1029 del 2010, servicio que actualmente se
presta a la entidad, y su ejecucion se encuentra en
normal desarrollo de las actividades programadas en
el cronograma pactado para efectos de seguimiento y
control de la operacién y mantenimiento del Centro de
Gestion de Transito, de la Red de Comunicaciones del
SIT y demas componentes que integran el SIT en el
marco del Convenio 1029 del 2010. Se realizaron los
de contratacion para el servicio de informacion en nube
y de los servicios de consultas en la base de datos
RUNT. Los contratos derivados de los procesos se
encuentran en ejecucioén y avanzan de acuerdo a lo
estipulado en la etapa de planeacién de los mismos.

Disefiar e
implementar de
la segunda fase

de seméforos
inteligentes

Porcentaje de
implementacion
de la segunda
fase de
semaforos
inteligentes

100,00%

42,00%

42,00%

100,00%

En lo que va corrido del Plan de Desarrollo, se han
adelantado las siguientes acciones: en el 2016 se inicié
con la contratacién de la consultoria que definiria
técnica, legal y financieramente el sistema. La
inversion en la consultoria fue de $ 5.499.000.000, el
plazo de ejecucion permitia la entrega de los estudios y
estructuracion técnica, financiera y legal para la
contratacién de la implementacion durante la vigencia
2017 del Sistema de Semaforos Inteligente (SSI) para
Bogota. En la vigencia 2017, se recibieron los
componentes técnicos, legal y financiero para contratar
la implementacién del Sistema de seméaforos
inteligentes (SSI) para Bogota, el proceso de
contratacion inicio en el segundo semestre de la
vigencia 2017 hasta llegar a la adjudicacién en
diciembre del 2017. Se comprometieron recursos de la
vigencia 2017 y se incluyeron vigencias futuras 2018,
2019 por un valor total de $ 173,075,002,594
¢ Contrato 2017 ¢1913. De igual manera y en lo que
respecta a la vigencia 2018, se encuentra en ejecucion
del contrato para la Implementacion del sistema de
semaforos inteligente SSI - para la ciudad de Bogota,
adjudicado en diciembre del 2017 e incluye vigencias
futuras 2018 y 2019, las cuales han sido
comprometidas debidamente con la legalizacion del
mismo. De igual manera se logré la contratacion de los
servicios de interventoria para la Implementacion del
sistema de semaforos inteligente SSI - para la ciudad
de Bogota.

En lo que va corrido del Plan de Desarrollo Bogota
Mejor para Todos 2016-2020 se ha logrado un
porcentaje de avance del 58% acorde con lo
programado para el cuatrienio.

Disefiar e
implementar el
100% de la
primera fase de

Porcentaje de
disefio e
implementacion
de la primera

100,00%

30,00%

30,00%

100,00%

El avance acumulado de la meta del Plan de Desarrollo
es del 41%. A continuacién, el avance cualitativo: La
entidad durante la vigencia 2016 reforzo los sistemas
de comparendo electrénico con los dispositivos que
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Deteccion
Electrénica de
Infracciones
(DEI)
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Infracciones
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usan los policias en la via, para lo cual se contraté por
un valor de $ 6.673.500.000 el servicio
(operacion/mantenimiento) de 600 dispositivos en via
(Boligrafos digitales y Dispositivos de telefonia mévil)
por un periodo de por 9 meses y 19 dias, cubriendo la
prestacion del servicio para la vigencia. Para la
vigencia 2017 se contratd los servicios técnicos y
tecnolégicos, el envio de forma automatica y en tiempo
real de la informacion e imagen de los comparendos de
transito y transporte diligenciados e impuestos en via,
evidencias registradas y los informes policiales de
accidentes de transito -IPAT- y el suministro en calidad
de arrendamiento de dispositivos méviles y boligrafos
digitales para gestion de comparendos y evidencias,
Contrato N° 2017-1319. En lo que respecta a la
vigencia 2018 , el avance acumulado de la meta, se ve
reflejado por la Adicion del contrato N° 2017-1319, lo
cual permitird continuar con los servicios técnicos y
tecnolégicos de comparendos por medio de
dispositivos méviles y boligrafos digitales para gestion
de comparendos y la contratacion de los servicios
técnicos y tecnoldgicos, el envio de forma automatica y
en tiempo real de la informacién e imagen de los
comparendos de transito y transporte diligenciados e
impuestos en via, evidencias registradas y los informes
policiales de accidente de transito - IPAT y el
suministro en calidad de arrendamiento de
dispositivos méviles y boligrafos digitales para gestion
de comparendos. 2018 - 412, contrato que se
encuentra en ejecucion, hasta el 9 de marzo del 2019.
De igual manera, se legalizo, el otro si al convenio
1029 del 2010, cuyo objeto es: LA ETB SE OBLIGA A
PONER A DISPONIBILIDAD DE LA SECRETARIA EL
CONOCIMIENTO TECNICO, LA EXPERIENCIA Y LA
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS Y
FiSICOS QUE POSEE, PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES INHERENTES A LA ADQUISICION, EL
MONTAJE, LA OPERACION, EL MANTENIMIENTO
DEL SISTEMA INTELIGENTE DE TRANSITO PARA
LA CIUDAD DE BOGOTA, EN SU FASE 1 DE
ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES PACTADAS
EN EL PRESENTE DOCUMENTO, EL CONVENIO
MARCO SUSCRITO ENTRE LAS PARTES Y LOS
ESTUDIOS REALIZADOS POR LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD.

Aumentar en
30% el nimero
de kilémetros
recorridos en
bicicleta

Llevar a 20% la
satisfaccion con
el viaje a pie

Peatones y
bicicletas

Disefiar e
implementar en
un 100% una
estrategia
integral para
fomentar el uso
de la bicicleta a
nivel local y
distrital

Porcentaje de
la estrategia
integral para
fomentar el uso
de la bicicleta a
nivel local y
distrital
implementada

100,00%

25,29%

24,79%

98,02%

CICLORUTAS: -En los Ultimos 3 afios de
administracién se han adelantado los informes de
factibilidad de ciclorrutas en calzada y documentos
técnicos de soporte de ciclorrutas en andén de mas de
72 kildmetros, remitidos a la DCV para disefios de
sefializacion e implementacion en via.

- Desde el 2016 y a la fecha se han certificado con
sellos de calidad para ciclo parqueaderos 116
parqueaderos, con sello de calidad Oro y Plata entre
privados y publicos (65 con sello oro y 51 con sello
plata), que abordan 11,245 cupos para bicicletas.

- Se dio por terminado el convenio del Centro de la Bici
con 421 personas inscritas y 206 personas certificadas
en mecanica de bicicletas por el SENA.
Adicionalmente, se sensibilizaron mas de 1074
personas en seguridad vial.

-Se implementd con Idea@ el planeador de rutas para
ciclistas.

-Se implementé el Sistema de Registro de bicicletas
con las de 8900 usuarios inscritos y 3915 bicicletas.
-Se desarroll6 Xl versién de la Semana de la Bicicleta
-Se realizaron campanas en via como Vidas
Reflectivas, Juegos de Roles y Puntos Ciegos. Inici6 la
ejecucion del convenio UMV-EAB-SDM para el
mantenimiento de Ciclorrutas en alamedas.

Aumentar en
30% el nimero
de kilémetros
recorridos en
bicicleta

Construir 120 km
de ciclorrutas en
calzada y/o a
nivel de andén

Km de
ciclorrutas
construido en
calzada y/o a
nivel de andén

45,8

22,8

22,8

100%

A lafecha se cuenta con una Red de Ciclorrutas de
532 Kilémetros en diferentes tipologias (anden y
calzada)implementados por el Instituto de Desarrollo
Urbano (Construccion) y la Secretaria Distrital de

Movilidad (acciones de sefializacion y demarcacién

Disminuir en
15% las
fatalidades en
accidentes de
transito

Seguridad y
comportamientos
para la movilidad

52 estrategias
integrales de
seguridad vial
que incluyan
cultura
ciudadana
implementadas
en un punto,
tramo o zona.

Numero de
estrategias
integrales de
seguridad vial
implementadas

52

100%

Durante el cuatrienio se han realizado 38 estrategias
integrales de seguridad vial: ;Av1° de Mayo x Cra. 69
B, ¢Av. Villavicencio por Av. Dagoberto Mejia, ¢Av.
Boyaca Av. 1° de Mayo Y calle 80 ¢ Carrera 7 por calle
67, Ciudad de Cali por Calle 6, ¢ Calle 80 por carrera 9
¢Zona G, Av. Américas por Carrera 54? *Zona Escolar
en Malla Vial Arterial; *. Zona Escolar En Malla Vial
Secundaria; *. Zona Escolar en mala Via local *. Piloto
zona sur *. Piloto zona centro *. Piloto zona norte *.
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Inspecciones en tramo *. Inspecciones en interseccion
*. Inspecciones en cuadrante *. Plazas extension de
andén *. Plazas Areas de esparcimiento *. Medidas de
trafico calmado Dispositivo de Segregacion *. Medidas
de trafico calmado Reduccién de Carril. *. Medidas de
trafico calmado Cambios alineamientos *. Senderos
Peatonales Pasos regulados con seméforo *. Senderos
Peatonales Pasos regulados con sefializacion *.
Reordenamientos Viales. * Piloto zona sur Fase Il *.
Medidas de trafico calmado Cambios alineamientos
Fase * barrios seguros *. Inspecciones puntos criticos
de accidentalidad de motocicletas, *Plazas areas de
esparcimiento (2 intervenciones Restrepo y Santa
Barbara) *. Concepto para operacion segura de
bicicleta *Proyectos Zonas * Medidas de trafico
calmado cambios de alineamiento Fase Il (Calle 75 por
carrera 4) *. Medidas de trafico calmada reduccion de
carril (Calle 77 por carrera 3) *. Senderos peatonales
pasos regulados con semaforo (Acceso a sector
Monserrate) *. Concepto de operacién Segura de
bicicleta (Piloto ciclorrutas Av. 19 por Calle 1272) *.
Barrios seguros implementacion en barrio Zamora,
medidas para entornos seguros* 13. Inspecciones en
intersecciones fase II: se adelantan tres inspecciones
en puntos criticos del SITP que corresponden a los
sitios (1. Calle 73 Sur con carreras 95 y 952, 2. Av.
Américas con carrera 782 estacion banderas, 3.
Carrera 10 por calle 13).
*Medidas de tréfico calmado fase Ill en la calle 30a sur
por carrera 5 en inmediaciones del portal 20 de Julio.

Actualizacion del | Actualizacion
Plan Distrital de Distrital de 1 0 0,00 0,00% N.A.

Seguridad Vial | o0 ridad Vial
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Implementacién Plan de Durante §I 2_018, se avan_zc’) enla implem_er!tacién del
del Plan de Seguridad Vial Plan Distrital de Seguridad para motociclistas en
Seguridad vial para un12% con el desarrollo de las siguientes acciones
para motocicletas Desarrollo de 7 jornada locales de seguridad vial para
motocicletas que con 1 0.20 0.20 100,00% motociclistas, desarrollo 10 inspecciones de seguridad
incluya el componente de ” " ’ vif_:ll en puntos qri;ipos ‘d'e accidentalidad_ para
componente de cultura motogchsta_s, sensibilizacion 12.?39 motomcﬁsﬁas en
cultura ciudadana seguridad vial, dese_zrrpllu de las dlfgrentes actvi.ja.qgs
ciudadana implementado del mes del motociclista, celebracion de la V edicion
del dia distrital del motociclista.
"En el marco del compromiso de la SDM para contribuir
al incremento de viajes en transporte publico, se han
realizado acciones en temas de seguimiento a la
implementacion de los componentes del SITP y al Plan
Alcanzar el 30% de Movilidad Accesiblle, alcanzando los siguientes
- N ogros:
sadtieslfgglc?tlﬁgede A;:mnzrr::::ggf’ Porcentaje de - Se implementd seﬁaljzacién de carri]es prefg(enciales
los usuarios del ) Tfan§por1e de viajes en viajes en como la Av. Boyaca, con pedagogm y gestion del
Sistema de publico mt_egradu Transporte transporte 48,00% 46,00% 47,25% 102,72% o transito. B
Transporte y de calidad Publico piblico - Se adjudu:p el proyecto fjg .Evaluacmn del ‘Impado
Publico troncal (LB=43%) de Transmicable, dando inicio el 13 de septiembre.
y zonal - Se adjudicd el proceso de llegalidad, dando inicio el
. 29 de octubre.
- Se adjudico el proceso de sensibilizacion de actores
del SITP sobre las condiciones de accesibilidad para
las personas con discapacidad, con acta de inicio del
24 de agosto."
Se realiz6 los encuentros IV y V de la Red Logistica
Disefio y Urbana. Se emitieron conceptos técnicos para la
Disefiar y poner puesta en implementacion de zonas de cargue y descargue en
. 29 - P " o en marcha el marcha del o Calle 46 Sur y Parque de la 93. Se esta ejecutando la
tra%ivEejresal Articulacion D':ﬂ;g;:;zr:jz% ﬁz;‘;f;'zn plan de logistica plan de 1 028 028 100,00% consultoria de normatividad de carga. Se emitieron
Nuevo regional y recorrido hacia planeacién urbana y regional logistica conceptos técnicos para la factibilidad de Ciclo rutas,
Ordenamiento planeacion los limites de la integral del urbana Se estan desarrollando pilotos de cargue y descargue
Territori integral del : en Puente Aranda y calle 109.
erritorial ciudad transporte
transporte
Adopcién de la Adu;:;::jogede a
red de transporte transporte 1 0 0 0,00% Meta programada para 2019
masivo regional masivo regional
Mantener las
concentraciones
06 Eje a?,:f:?::':e ) i Durante el cuat_rienio. se formarup 3.273 conductores
transversal 39- Ambiente | PM10y PM 2,5 Formar a mas de Numero de en eco-conduccion de diferentes tipos de trgnspone en
Sostenibilidad Sano para la en todo el ” d4.5{00 g cotnzuctt_orez de Igs g‘ue se encusntrtan: edschag SIT:’, 9ngqatd$sl léel
. . SR . conductores de odo tipo de o obierno y conductores de la Secretaria Distrital de
b:g;z':r;tslla deigfl:ﬁ:ddé :)irrnfjoertl)oajlgs(;gtlaal Ambiente Sano todg tipo de vehiculos 4500 2890 2890 100,00% Movilidad. E§ta fqrmacidn se rea!izé con el‘ apoyo de
eficiencia ciudadano norma *50 vehiculos en formados en ) I.os funcionarios de otras entidades quienes
energética mg/m3 de eco-conduccion | eco conduccion participaron en el taller de forma_qor de formadores en
PM10y *25 Eco-Conduccion
mg/m3 de PM
25.
A continuacién se relacionan las actividades mas
07 Eje importantes que aportan a la mejora en el nivel de
transversal 42 - Mantener 80% percepcion de la satisfaccion de los ciudadanos:
Gobierno Transpa_r'encia, Aumen'tar_al Senvicioala de satisfac_ci_c’m . * Ct_m el fin de que Ios_ ciudadanqs qe Bogota _agcedan
legitimo, ges_tlon 88% gl |nd|§:'e ciudadania para en los servicios Porqentaj_e'de 80,00% 80,00% 90,95% 113,69% a la informacion acjtual!za_da de traml_t_es y servicios que
fonalecimiénto pul:)ll_ca y de §at|sfacclon la movilidad prest?dos por las satisfaccion ’ ’ ’ ’ presta Ia_S_ecreta_na Distrital de Mowlld_ad, la Dlrgcclon
local y servicio a'Ia ciudadana entldades_t_jel de Servicio al Ciudadano act'uallza Igi ||jformac|on_ d_e
eficiencia ciudadania sector movilidad manera permanente en la Guia de tramites y Servicios
-Linea 195 4, y Gobierno en Linea SUIT mediante la
recopilacion confiable y oportuna de la misma en las
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2018

diferentes dependencias de la Secretaria, informando
oportunamente los cambios o novedades que se
presenten con la informacién publicada en la Guia de
tramites y servicios, Linea 195 y Gobierno en linea.
Adicionalmente, deben allegar mensualmente el
certificado de confiabilidad de la informacion publicada
en los diferentes canales.
* Mejoras logradas en la prestacion del servicio:

- Ampliacion de los horarios de atencion para el retiro
de vehiculos de los patios: Los horarios de atencién
seran de lunes a domingo las 24 horas del dia.

- Liquidacion y pago en linea por concepto de
parqueaderos y grias, generando disminucion en
tiempos y costos de desplazamiento.

- Envio de mensaje de texto a propietario de vehiculo
cuando es inmovilizado por parquear en zonas
prohibidas: de esta manera el propietario conoce el
destino de su vehiculo.

- Apertura de nuevo punto de atencion de la Secretaria
Distrital de Movilidad para salida rapida de
motocicletas en el CADE de Fontibén: Con la apertura
de este punto se obtuvo una atencién 6ptima para
salida rapida de motocicletas en el CADE Fontibén, los
propietarios de motocicletas pueden llegar a este punto
para iniciar el tramite, descongestionando asi el Super
CADE de Movilidad Calle 13 y optimizar los tiempos
de salida de este tipo de vehiculos. De igual manera,
en este nuevo punto los motociclistas pueden realizar
el curso pedagdgico.

- La solicitud y expedicion del Certificado de libertad y
tradicion de un vehiculo automotor puede realizarse
totalmente en linea: El ciudadano podra obtener el
Certificado de libertad y tradicion de un vehiculo
automotor de manera presencial y virtual, reduciendo
tiempos y costos en desplazamientos para la
realizacion de este tramite.

- Se desarroll6 e implementé un sistema que permite al
ciudadano realizar el agendamiento virtual para la
asistencia presencial al curso sobre normas de transito
en los puntos de atencién dispuesto por la Secretaria
de Movilidad.

* Logros en materia de abandono de vehiculos:

- Se implemento el envio de mensajes de texto a
propietarios de vehiculos inmovilizados por abandono.
- Se logro la enajenacion de mas de 550 vehiculos
inmovilizados declarados en abandono,
descongestionando predios en la ALO.

Las acciones orientadas a alcanzar la eficacia y
eficiencia administrativa, asi como la calidad en los
servicios prestados por la SDM, permitieron que se

alcanzara el 71,5 del indice de Desempefio

Institucional en la vigencia 2017 (resultado mas
reciente del DAFP). Entre los principales logros se

destacan: Talento Humano: Se realizaron las
actividades contempladas en los planes de
capacitacion, bienestar e incentivos, asi como mejoras
de infraestructura a las sedes de la SDM. Se conté con
la participacion de los colaboradores de la SDM en
- mas de 26 acciones de formacién en diferentes temas
L;gz’ﬂ;‘gd'igdé? Porcentaie je incluidos en el EIC. En materia de incep'tivus, se realizd
desarrollo de indice de 744 3,00% 3,00% 100,00% la convocatoria para apoyo a educacion formal y se
desarra institucional en el Desempefio 0% autonzgrpn comisiones de servicio para atendgr
institucional Sector Movilidad asuntos misionales. Se adopt6 el cédigo de integridad,
vilida la politica de conflicto de intereses y se cred el grupo
de gestores de integridad Direccionamiento Estratégico
y Planeacion: Se realizo el diagnéstico de capacidades
y entornos, se atendieron los lineamientos para la
formulacioén de planes estratégicos y de accién anual
alineados a los ODS y se imparti6 la capacitacion y
mejora necesaria, que permitieron la confirmacion de la
certificacion en ISO 9001:2015 en el procedimiento de
cursos pedagogicos. Se adopté el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio. Se compil6 e hizo
seguimiento al PAAC, se programé, aprobo e
implemento el presupuesto de inversion y se dio

Lograr un indice
nivel alto de Modernizacién
desarrollo Fisica

43-
Modernizacion
Institucional
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cumplimiento a los avances propuestos en el marco de
las metas del PDD Gestién con valores para
resultados: Se adoptd la nueva estructura de la SDM,
con el fin de fortalecer integralmente a la entidad para
atender los retos actuales y futuros. Continuaron las
actividades para la modernizacion del Data Center y la
infraestructura tecnolégica, y se implementaron
alrededor de 34 politicas de seguridad de la
informacion. Se generaron estrategias que permitieron
atender de manera oportuna el alto volumen de
requerimientos judiciales, y se realizé sensibilizacion e
implementacion de las diferentes estrategias
ambientales Evaluacion de Resultados: Se realizé la
rendicion de informes frente al cumplimiento de las
metas propuestas en el PDD y con base en la gestion
alcanzada, se reprogramaron y plantearon mejoras a
las metas de producto asignadas a la SDM Informacion
y Comunicacién: Se realizo la conservacion,
centralizacion y custodia integral del Fondo Acumulado
y Archivo Central en un depésito con condiciones
adecuadas para la preservacion del patrimonio
documental institucional, asi como almacenamiento de
los archivos de gestion en cajas y carpetas idoneas
que garantizan su preservacion y el oportuno acceso a
la informacion. Se fortalecié el equipo encargado de las
actividades de prensa y medios de comunicacion, asi
como el desarrollo de las campanas y estrategias
necesarias para la divulgacion de los planes proyectos
y programas de la SDM Gestion del conocimiento: Se
actualizé la intranet con todos los temas relacionados
con Gestién del Conocimiento, y se realizé el
seguimiento a la formulacién y la publicacion interna de
los planes de capacitacion, induccion, reinduccion,
bienestar social e incentivos para la presente vigencia
Control Interno: En cumplimiento del rol de evaluacién
y seguimiento el equipo auditor de la Oficina de Control
Interno realiz6 auditorias y evaluaciones al Sistema de
Control Interno con el fin de verificar la conformidad y
de esta manera contribuir al fortalecimiento de la
gestion de los procesos de la entidad en el marco de la
mejora continua.

Mantener el
indice de
desempefio
integral en el
nivel
satisfactorio o
sobresaliente

44 - Gobierno
y ciudadania
digital

Fortalecimiento
institucional a
través del uso de

Fortalecer y
modernizar en un
80% el recurso
tecnolégico y de
sistemas de
informacién de
las entidades del
Sector Movilidad

Porcentaje de
modernizacion
del recurso
tecnolégico y
de sistemas de
informacién de
entidades del
Sector
Movilidad

80,00%

20,00%

20,00%

100,00%

* Se adelantaron la segunda y tercera fases de
modernizacion tecnoldgica de los equipos de redes y
telecomunicaciones de la entidad .

* Se adelantaron la primera y segunda fase de
modernizacion del datacenter de la SDM logrando la
entrada en operacion del nuevo datacenter con
tecnologia de punta y la migracion de los equipos al
nuevo datacenter
* Las bases de datos institucionales fueron soportadas
y gestionadas garantizando la disponibilidad de los
servicios de informacién de la SDM
* Se presté apoyo técnico permanente a los diferentes
proyectos estratégicos con componente TIC de la SDM
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4 GESTION

4.1 Politicas MIPG

A continuacién, se informan las principales acciones de la entidad, que aportan al cumplimiento en metas
de gestién y desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Desde febrero de 2018 se procedio a realizar la planeacion de las diferentes fases de alistamiento,
direccionamiento, implementaciéon y seguimiento del MIPG en la entidad, teniendo en cuenta la

nueva estructura:
‘?
%

sistema Integrado
de Geslitn Diswial

.
madelo integrado
de ploneacitn
¥ pestion

7 Subsistemas
45 Productos

7 Dimensiones,

Estructura de Modelo 16 politicas

Norma de Referencia NTD SIG 001 Manual Operativo MIPG

Definicion

Herramientas

Norma que agrupa requerimientos
de distintos estandares para facilitar
el accionar institucional del Distrito

19 lineamientos para la
implementacion

Marco de referencia que contempla
elementos para llevar a cabo la
gestion de las entidades piblicas.

AUn no existen lineamientos.
15 autodiagnésticos (politica)

Disponibles

Instrumento de

Evaluacion = ELRA

Se inici6é con la fase de alistamiento donde, para lograr las actividades a realizar en el marco del
MIPG-SIG, durante el afio 2018 se implemento el cronograma que se publicéd en la intranet, y, con
el apoyo de la Secretaria General y su plataforma de formacién virtual, se impulsé en el mes de
noviembre de 2018 a los funcionarios a realizar el Diplomado Modelo de Planeacion y Gestion
MIPG, instrumento para la modernizacién en la Gestién Publica: una perspectiva del Distrito
Capital.

En esta fase, se contempl¢ la identificacion y el analisis de las brechas existentes entre el MIPG y
el SIG con la realizacion de 17 autodiagndsticos de cada una de las dimensiones y los lideres de
las mismas en la SDM, brechas cuyas actividades o estrategias a desarrollar, se plasmaron en los
planes de accion de cada area. A su vez, se articularon las dimensiones, las lineas de politica y
los instrumentos de medicién, durante el mes de junio de 2018.
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La SDM participdé en los talleres de capacitacion convocados por la Secretaria General de la
Alcaldia y el DAFP, sobre las diferentes dimensiones del MIPG como insumo para la revision y
analisis del Decreto 1499 de 2017 asi como del Manual Operativo del MIPG.

Posteriormente, el Alcalde Mayor expide los Decretos 591 y 592 del 17 de octubre de 2018 “Por
medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Nacional y se dictan otras
disposiciones” como el nuevo marco de referencia para el disefio e implementacion del SIGD, se
fortalecen los mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y control al interior de los
organismos y entidades del Distrito Capital, y se adecua la institucionalidad del sistema y de las
instancias correspondientes con el modelo nacional.

En la fase de direccionamiento, mediante el correo institucional se promovié el conocimiento
acerca del MIPG para todos los servidores de la SDM.

models integrads

-
—— NP |75 —

” [
¢{SABES QUE ES EL n‘. 4 _
LA IMPLEMENTACION DEL MIPG
Lbo= UL By EN LA SDM ES UN RETO DE TODOS
Y GESTION

MIPG se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas:

\Jasente  Direccionamient
n instrumento estratégico

nostico que

Cada dimensién operativa corresponde al conjunto de politicas,
practicas, elementos e instrumentos con un propdsito comuin,
T que permiten desarrollar un proceso de gestién estratégica que
verificar y actuar. > se adapta a las caracteristicas particulares de la entida

Asi mismo, se identificaron los lideres responsables de cada una de las dimensiones y las
actividades necesarias para el cierre de brechas, después de haber realizado los autodiagndsticos.
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AREA DE
MIPG

7 DIMENSIONES

16 POLITICAS / 3 ASPECTOS

LIDER RESPONSABLE

NUCLEO

1. TALENTO HUMANO

3. Talento humano

Direccién Administrativa y Financiera

4 Integridad

Subsecretaria de Gestién Corporativa

PLANEAR

2. DIRECCIONAMIENTO i
ESTRATEGICO Y PLANEACION

1. Planeacidn Institucional

Oficina Asesora de Planeacion

2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico (desde la
planeacion)

Oficina Asesora de Planeacion

HACER

3. GESTION CON VALORES
PARA EL RESULTADO
(De la ventanilla hacia adentro)

6. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de proceses

Subsecretaria de Gestion Corporativa

2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico (desde la
ejecucion)

Ordenadores de Gasto

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para la
gestion y Seguridad de la informacidn

Oficina de Informacion Sectorial

12. Sequridad Digital

Oficina de Informacion Sectorial

13. Defensa juridica

Direccion de Asuntos Legales

3. GESTION CON VALORES
PARA EL RESULTADO
(Relacion Estado-Ciudadano)

7. Servicio al ciudadano

Direccién de Servicio al Ciudadano

9. Racionalizacidn de tramites

Direccién de Servicio al Ciudadano

8. Participacion ciudadana en la gestion publica

Direccién de Servicio al Ciudadano

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para &l
Servicio y TIC para Gobierno Abierto

Direccion de Servicio al Ciudadano

3 GESTION CON VALORES
PARA EL RESULTADO
(Otros aspectos a tener en
cuenta)

- Alianzas estratégicas

Direccidn de Transporte e Infraestructura

- Trabajo por proyectos

Oficina Asesora de Planeacidn

- Gestidn ambiental para el buen usc de los recursos publicos

Subdireccién Administrativa

VERIFICAR'Y
ACTUAR

4 EVALUACION PARAEL
RESULTADO

16. Seguimiento y evaluacidn del desempefio institucional

Oficina de Control Interno

VERIFICAR'Y
ACTUAR

5. CONTROL INTERNO

15. Contrel interno

Oficina de Control Interno

TRANSVERSAL

6. INFORMACION Y
COMUNICACION

10. Gestion documental

Subdireccion Administrativa

5. Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra
la corrupcion

Oficina Asesora de Comunicaciones

TRANSVERSAL

7. GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION

14. Gestion del conocimiento y la innovacion

Direccion Administrativa y Financiera

Se actualizé la intranet de la entidad, al ingresar al link “Sistema Integrado de Gestion Distrital bajo

el estandar MIPG”, se evidencia toda la estructura del MIPG, asi:

mp3 |

o000
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Al ingresar a la dimensién de Control Interno, se evidencia la estructura del nuevo MECI:

e
modelo integrado
de planeacidén
y gestidon

01

AMBIENTE
DE
CONTROL

05

MONITOREO O
SUPERVISION
CONTINUA

04

INFORMACION

Y
COMUNICACION

Como inicio de la fase de implementacion, se realizé la actualizacién documental durante el 2018:
Cddigo de integridad formalizado con las Resoluciones 126 y 232 de 2018, Creacion del grupo de
gestores de integridad mediante Resolucion 088 de 2018, Matriz unificada de Riesgos, creacion
del Comité Institucional de Control Interno mediante Resolucién 056 del 23 de marzo de 2018,
Lineas de responsabilidad MIPG 11 de julio de 2018 y elaboracion de los planes de accién
incluyendo las brechas del MIPG, segun Decreto 612 de 2018.

Para finalizar la vigencia 2018, mediante Resolucién 256 del 31 de diciembre se crea el Comité
Institucional de Gestién y Desempeniio, acto administrativo donde se definen los responsables de
cada politica del MIPG en la entidad.

En la fase de seguimiento del MIPG, a corte 31 de diciembre de 2018 las areas diligencian el
seguimiento de los planes de accién, para publicacion y evidencias, en el cargue de la herramienta
FURAG.

En la vigencia 2019 continuaran las fases de implementacién y seguimiento del MIPG, conforme
a los lineamientos de la Secretaria General.

Respecto a cada una de las politicas, se informa:

4.1.1 Politica gestion del talento humano

Plan institucional de capacitacion (PIC)
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En la vigencia 2018, se ejecuto el proceso contractual para el 85% de los temas priorizados en el PIC, sin
embargo, a través de varias lineas de ejecucion se adelantaron los siguientes temas:

Autogestion: en temas como eco-conduccion, proceso de induccion, procedimiento érdenes de
pago.

Gestion institucional: los temas fueron, prevencién en riesgos laborales y varios temas de
seguridad y salud en el trabajo, talleres para prevencion del riesgo psicosocial, gerencia publica,
situaciones administrativas, proteccién de datos personales, contratacion estatal, eco-conduccion,
comisiones de personal, supervisién de contratos, gestores de integridad, modernizacion de la
gestion -MIPG, arbitramento administrativo, teletrabajo, educacion para la paz y gestién del conflicto,
disefio organizacional, vinculacién laboral de personas con discapacidad, reinduccién al servicio
publico.

Por la linea de Contratacién: se ejecutaron 17 temas de los 20 establecidos en el PIC 2017-2018.
A demanda: se adelantaron dos temas: XXXIX congreso en derecho procesal, IV congreso de
compra publica-XVI jornadas de contratacion estatal.

Plan de bienestar e incentivos

El programa de bienestar social esta dirigido a servidores(as) publicos de planta y estd compuesto por
procesos orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia.

Con el animo de generar espacios de integracion entre los servidores de la entidad en algunas ocasiones,
de integracion familiar y de reconocimiento a algunos grupos especificos de la entidad, la Secretaria Distrital
de Movilidad, realizé actividades a lo largo de la vigencia con el fin de cobijar a todos y cada uno de los
integrantes de esta entidad procurando que todas las actividades estuvieran contempladas dentro del plan
de Bienestar e incentivos vigente. A continuacion, se enuncian:
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Torneo de Futbol 5 mixto SDM 2018.

Actividades Recreativas.

Actividades de reconocimiento.

Dia de la Secretaria- Dia del Conductor- Dia de la Mujer- Dia del Servidor Publico.
Destacados 2018.

Dia de la Familia.

Mes del turismo familiar.

Dia de los Nifios y Nifias.

Bono Aguinaldo navidefio hijos de funcionarios (0 a 12 afos).
Aguinaldo navidefio hijos de funcionarios (13 a 17 afios).
Vacaciones Recreativas.
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Colombia en el mundial Rusia 2018. Concurso de disfraces.

Programa pre pensionado
Sala Amiga de la Familia Lactante
Novenas Navidenas

Adicionalmente se realizd el acompafamiento al equipo de futbol de la entidad para que nos
representara en diferentes torneos realizados a lo largo del afio, de igual manera se apoyd la
participacion de nuestros funcionarios en los juegos deportivos distritales 2018, organizados por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital al igual que la carrera 5K.

4.1.2 Politica de integridad

La Secretaria Distrital de Movilidad en virtud del fortalecimiento de los valores y principios de integridad al
interior de la entidad, y con el fin de contribuir a la cultura de la Transparencia, la Etica y la Probidad (TEP),
adelantd diversas actividades en la vigencia de 2018, entre ellas:

Formulacién plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano PAAC Se contemplan diferentes
actividades en los componentes del PAAC, permitiendo que las dependencias y sus lideres se
involucren en su ejecucion, de esta forma es importante resaltar los tema que tuvieron relevancia
en esta vigencia.

Administracion del riesgo: Se consolidé en una sola matriz la gestién de riesgos tanto de
corrupcion como de gestion, en este mismo orden, se formula la politica de gestién del riesgo
atendiendo las recomendaciones de la Veeduria Distrital y la Guia metodolégica de administracion
del riesgo del DAFP.

Rendiciéon de cuentas: Para la jornada de rendicion de cuentas y dialogos ciudadanos, las
entidades del Sector Movilidad publicaron previamente en sus paginas web el informe de rendicién
de cuentas de la vigencia 2017. La convocatoria se realizé6 a mas de 700 personas ente las cuales
se incluyeron diferentes representantes de las instancias de participacion ciudadana del Distrito,
localidades, entes de control y organizaciones de la sociedad civil que cumplen un rol de plataformas
o articuladoras de comunidades.

Iniciativas adicionales: Atendiendo las disposiciones del Decreto 1499 de 2017 sobre la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y de acuerdo con la estructura
del mismo en la politica de integridad, se recomienda la elaboracién del cédigo de integridad de la
entidad, con base en el cédigo de integridad de la Funcién Publica, entendido como una herramienta
que busca fortalecer el recurso humano de la entidad y los cambios de comportamiento de los
servidores publicos frente al manejo eficiente de los recursos publicos a través de buenas practicas.
Formulacion cédigo de integridad Mediante Resolucion 126 de 2018 se adoptd el Cadigo de
Integridad de la Secretaria Distrital de Movilidad, y posteriormente, mediante Resolucion 232 del
mismo afo, se incorpora al Cadigo la Politica de Conflicto de Intereses.

Dia de la integridad

En el marco de la lucha contra la corrupcion, la Secretaria Distrital de Movilidad a través de campanas
internas y el sostenimiento de la estrategia “SIEMPRE TEP”, llevé a cabo en el mes de abril el Dia de la
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Integridad con el tema central “Cémo eliminar su principal riesgo de corrupcioén”, en el que cada
dependencia debia proponer de forma ludica sus ideas sobre el particular.
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e Ciclo de cine foro TEP

En virtud del fortalecimiento de los valores y principios éticos al interior de la entidad, y con el fin de contribuir
a la cultura de la Transparencia, la Etica y la Probidad (TEP), adelanté actividades de CINE FORO TEP con
dos peliculas proyectadas en el 2018.

e [SO-IWA 18091

El 14 de diciembre de 2018, se adelanté sesion de mesa de pactos, a través de la cual se acordaron las
evidencias que mantienen los sub-indicadores ISO: IWA 18091 de la vigencia 2018, que en coordinacién
con las entidades del sector seran remitidas por la SDM como cabeza del sector en febrero de 2019 para
su evaluacion.

La Veeduria Distrital como ente responsable de la implementacién y seguimiento de la herramienta ISO-
IWA, emiti6 el informe de “Mesas de pactos de la Herramienta de Seguimiento a la Gestion Distrital
Vigencia 2018”, en el cual el sector participé a través de los sub-indicadores de los ejes 2 y 3, el cual
reposa en el archivo histérico de la OAP donde el sector movilidad fue calificado de forma positiva en su
cumplimiento general.
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Con el fin de ampliar la informacién sobre el desarrollo de la Estrategia de Transparencia, Etica y Probidad
TEP se puede consultar el (ANEXO 2)

4.1.3 Politica planeacion institucional

La entidad ha logrado el desarrollo de esta politica garantizando la consecucion de sus logros y generando
impactos positivos en la ciudadania con la implementacién y desarrollo de las siguientes etapas:

o Plataforma estratégica: La definicion del propédsito de la Entidad se encuentra determinada en la
plataforma estratégica, compuesta por la mision, visidon y objetivos estratégicos; documentos que han
sido revisados a la luz de su contexto y con la participacién del talento humano con el que se cuenta
en la Entidad, lo cual se encuentra reglamentado mediante la Resolucién 310 de 2016.

e Diagnostico de capacidades y entorno: Constituye el andlisis de la situacion actual de la entidad,
observando el panorama interno y externo. En tal sentido, se identifica la informaciéon que sirve de
apoyo para la formulacién de la estrategia institucional, y de la politica de la Entidad. De igual manera
responde a los interrogantes: ;Donde estamos? Y ;Donde queremos ir?, El analisis del entorno se
basé en variables sobre las cuales la entidad no tiene control, por lo que deben ser identificadas y
prever como pueden afectar los resultados. La Entidad implementé herramientas, como la gestion del
riesgos y oportunidades y la matriz DOFA para formular las estrategias acertadas.

e Formulacién de planes: responde al analisis del contexto identificado, en los cuales se articularon
diferentes estrategias encaminadas a dar cumplimiento al Plan de Desarrollo y a la normativa vigente
en consideracion de su entorno. En consecuencia, en la Entidad se formularon los Planes Operativos
Anuales, Plana Anual de Adquisiciones, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y los
diferentes planes considerados en el Decreto 612 de 2018.

e Definicion de indicadores: La Entidad estableci6 los lineamientos para la formulacién de proyectos y la
construccion y seguimiento del Plan de Accién Institucional — PAI, que contiene los Planes Operativos
Anuales de Gestion, con y sin inversion.

e Administracion del riesgo: Como resultado del analisis del contexto de la organizacion, la Secretaria
Distrital de Movilidad determina los riesgos y oportunidades, con el fin de asegurar los resultados
previstos, aumentar los efectos deseables, prevenir o reducir efectos no deseados y lograr la mejora.
Las acciones para abordar los riesgos se definen en la Guia Metodolégica para la Administracion del
Riesgo del DAFP.

e Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano: la Entidad formuld y realizé seguimiento al Plan
Anticorrupcion de Atenciéon al Ciudadano documento en el cual se determinan las estrategias
encaminadas al fomento de la integridad, la participacion ciudadana y la transparencia y eficiencia en el
uso de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano para la Secretaria Distrital de
Movilidad.
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4.1.4 Politica de fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

Durante el afo 2018 con el fin de garantizar la sostenibilidad del SIG que implica la continuidad y el
mantenimiento de la gestion institucional en el tiempo, se realizaron varias estrategias para lograr el alcance
contemplado en la planificacion estratégica, con miras al mejoramiento continuo en torno a la satisfaccion
de los usuarios y partes interesadas. Lo anterior, se implementd desde el mes de enero hasta septiembre
de 2018: como promocién y encuestas de participacion de conocimientos de los diferentes subsistemas,
actualizaciéon documental, Revision por la Direccion en el mes de junio de 2018, cursos virtuales plataforma
Moodle, actualizacion de caracterizaciones de procesos, Manual del Sistema Integrado de gestion, Glosario
y Matriz de cumplimiento legal institucional.

Rediseiio institucional

La Secretaria Distrital de Movilidad adelanta desde la vigencia 2016 un ejercicio de Redisefo Organizacional
que hace parte de un proceso de modernizacion de la entidad que busca establecer la estructura
organizacional y la planta de personal necesaria y suficiente para cumplir con la misién institucional y los
retos organizacionales y que se desarrolla con base en la metodologia por etapas y la estructura establecida
en la “Guia de redisefio institucional para entidades publicas en el orden territorial” del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (v. 2015).

La nueva arquitectura institucional, ademas de enfatizar en las funciones, competencias y responsabilidades
de la Secretaria Distrital de Movilidad como cabeza de sector, la dota de una estructura administrativa mas
robusta, en la que se contara con subsecretarias que concentraran areas esenciales de resultados: en
planeacion estratégica sectorial, en gestién de acciones para la movilidad y en la gestion integral de servicios
a la ciudadania. Estas areas seran respaldadas por Subsecretarias que brindaran los necesarios apoyos
juridicos y administrativos. Es por ello que durante el 2018 la Entidad realiz6 la validacion de la estructura
administrativa y funciones de las dependencias con el fin de dar integralidad a la ejecucion de funciones
claves de: planeacion de la movilidad, gestion de la movilidad, servicios a la ciudadania, seguridad vial,
cultura para la movilidad y gestion social como ejes misionales estratégicos.

En ese sentido se expidieron los Decretos Distritales 672 y 673 de 2018 en los cuales se modifica la
estructura organizacional y la planta de empleos de la Secretaria Distrital de Movilidad, respectivamente y
la Resolucion No. 236 de 2018 en la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de los Empleos Publicos de la planta de personal de la Secretaria Distrital de Movilidad. Este es
sin duda uno de los principales logros institucionales de la entidad en los ultimos afos.

Finalmente es importante resaltar que, la modificacion de la estructura administrativa, de la planta de
personal y del manual especifico de funciones y competencias laborales, constituyen un paso adicional en
el programa de modernizacion de la Secretaria Distrital de Movilidad el cual se viene desarrollado durante
esta administracion con el fin de lograr que la Secretaria asuma el rol esencial de orientador de politicas,
planes, programas y proyectos estratégicos de gestion de la movilidad en la ciudad como cabeza del sector
y enlace preferencial entre el gobierno distrital y los gobiernos nacional, departamental y municipal en estas
importantes materias.

e Se realizaron los ajustes a los documentos técnicos, resultado del proceso de socializacion.
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Emision del concepto técnico al Departamento Administrativo del Servicio Civil, terminada Ley

de Garantias.

e Aprobacién de los recursos presupuestales de destinacion especifica para el redisefio
institucional.

e Viabilidad presupuestal Secretaria Distrital de Hacienda, terminada Ley de Garantias.

e Aprobacion de los Decretos de estructura y planta de personal.

e Aprobacioén de la resolucion de manual de funciones.

o Ajuste plataforma estratégica, bajo los lineamientos de la Oficina Asesora de Planeacion.

o Plataforma estratégica en el marco del redisefo institucional 2019

Previo a la modificacién de la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Movilidad, la Oficina
Asesora de Planeacion realizé con el equipo operativo del sistema de gestién de la calidad, talleres de
actualizacion del mapa de procesos y procedimientos en fechas 3 de mayo y 2 de noviembre de 2018.

Mediante Decreto Distrital 672 del 22 de noviembre de 2018, se modificé la estructura organizacional de la
Secretaria Distrital de Movilidad. Para cumplir con las condiciones generadas en esta norma, es necesario
replantear una nueva plataforma estratégica: mapa de procesos, caracterizaciones, procedimientos y
documentacion ajustada a la estructura organizacional para el afio 2019.

Posterior a la modificacion de la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Movilidad, la Oficina
Asesora de Planeacion realizé con el equipo directivo y operativo del sistema de gestion de la calidad,
talleres de actualizacion del mapa de procesos y procedimientos en fechas 10, 11 y 12 de diciembre de
2018.

En las citadas mesas de trabajo, se determind la importancia de continuar con los tipos de procesos
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion, y crear y/o mantener los procesos de Direccionamiento
estratégico, Comunicaciones y Cultura para la Movilidad, Seguridad Vial, Inteligencia para la Movilidad,
Planeacién de transporte e infraestructura, Gestion de transito, control de transito y transporte, Ingenieria
de Transito, Gestion de tramites y servicios para la ciudadania, Gestion contravencional y al transporte
publico, Gestidn social, Gestion administrativa, Gestion del Talento humano, Gestion financiera, Gestion de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, Gestion juridica, Control y evaluacion a la gestion , y
Control disciplinario.

Con estos antecedentes, en diciembre de 2018 se culmind la labor de actualizacién de las nuevas
caracterizaciones de procesos, y para el 2019 se debe adoptar el nuevo mapa de procesos y procedimientos.
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4.1.5 Politicas gobierno digital - seguridad digital

En noviembre de 2018 se recibié por pare de la Alcaldia una socializacion de la estrategia y la herramienta
para la implementacion de las politicas enunciadas, teniendo como premisa para medir:
Indicadores de cumplimiento

implementacién de Arquitectura de Tl

PETI

Catalogos De Servicios

MSPI — Seguridad

Indicadores de transicion

Servicios Digitales — certificacion de tramites y servicios

Canales Digitales

Datos abiertos

Ciudadano

Usabilidad

Accesibilidad

En febrero de 2018 se realizé reunién en la Oficina de Informacion Sectorial, con presencia de representante
de la Direccion de Servicio al Ciudadano y la Subsecretaria de Gestion Corporativa, para hacer la
presentacion de la transicidn de la estrategia GEL a la politica de GOBIERNO DIGITAL.

2 conponeus | 5 PROPUSTOs

VALOR PUBLICO

Ademas de presentar la estrategia de implementacién de la politica de GOBIERNO DIGITAL se definieron
los lideres de cada una de los elementos habilitantes asi:

v' Seguridad de la Informacioén

v" Arquitectura

v' Servicios digitales (Delegado de la Direccién de Servicio al Ciudadano — Direccién de atencion al
ciudadano)

Estos permiten articular los componentes y cumplir con los propésitos al implementar la politica.
A la fecha se esta trabajando en el diagnostico con el diligenciamiento de los formatos que contienen los
indicadores de cumplimiento para establecer el avance de la implementacion de la politica.
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De acuerdo con lo enunciado por la Secretaria General el plazo para la entrega del diagnéstico y avance es
hasta el 25 de febrero del presente; una vez la Secretaria General confirme la entrega de la herramienta y
los usuarios para el cargue de los indicadores se formalizara.

4.1.6 Politica de defensa juridica

Iniciado el afio de 2018, la Direcciéon de Asuntos Legales contaba con 283 procesos contenciosos que,
durante la vigencia del afio 2018, se nos ha notificado de un total 87 demandas, a las que se las ha dado
respuesta dentro del término legal, para terminar el afio con un total de 370 procesos.

Adicionalmente en lo que respecta a asistencia audiencias debemos informar que asistimos cumplidamente
a 296 audiencias en sus diferentes etapas, asi: Conciliaciones 115, Audiencias iniciales 107, pruebas 33,
audiencias de tramite 2, Alegatos 29 y continuacién de procesos 10.

Se le ahorraron al Distrito Capital la suma de $ 42.005.857.398 millones de pesos

Que de las acciones constitucionales debemos establecer en primer lugar que, estas de dividen en tres
grupos 1). Populares o de grupo, 2). Acciones de Cumplimiento, 3) acciones de tutela.

En este orden debemos informar que la Entidad fue notificada de ocho (8) acciones de cumplimiento y de
ocho (8) acciones populares a las que se les dio la respectiva respuesta dentro del término legal.

El afio 2018 fue histéricamente el afio en el que mas acciones de tutelas se recibieron en la Entidad, con
ocasion a los procesos misionales que desarrollan las diferentes areas en cumplimiento de sus funciones,
la cifra asciende a 15.652 tutelas, las cuales tuvieron la siguiente fluctuacion.

TUTELAS RECIBAS EN EL 2018

DICIEMBRE
NOVIEMBRE
OCTUBRE
SEPTIEMBRE
AGOSTO
JULIO
JUNIO
MAYO
ABRIL
MARZO
FEBRERO
ENERO

o
8

1000 1500 2000 2500
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Mismas que fueron contestadas en su integridad de conformidad con las directrices de la Secretaria Juridica
y de la Entidad.

Recibimos un total de 1.510 requerimientos por incidentes de desacato los cuales fueron atendidos de
manera integra y en los tiempos dados por los juzgados.

Uno de las principales metas de la Direccion de Asuntos Legales, era establecer la realidad respecto de los
procesos penales activos que tenia a cargo la Entidad, conforme a lo anterior, se recibié de parte de la
Subdireccién de Contravenciones la totalidad de los tramites de denuncias que habian sido presentadas y
adelantadas por dicha area, para lo cual se proyect6é un plan de trabajo que consistia en una revision del
sistema de SIPROJ, comparacion de base de datos, y una revision de los sistemas de informacion de la
Fiscalia General de la Nacion (SPOA).

Conforme a lo anterior, se verificaron en el sistema 17343 procesos, de los cuales se finalizaron 9139
procesos en el sistema. Se recibieron, analizaron y clasificaron 844 nuevas denuncias, asistimos a 877
audiencias de aplicaciéon de principios de oportunidad, asi mismo atendimos 155 inspecciones judiciales en
el interior de la Entidad, y se realizaron 321 estudios documentoldgicos a los elementos materiales
probatorios.

4.1.7 Politica mejora normativa

La Direccion de Asuntos Legales participd con otras entidades Distritales en la formulacion de la politica de
aprovechamiento econdmico del espacio publico, incluyendo actividades como Valet Parking,
Estacionamiento en Via y Zonas Amarillas.

Se particip6 en la implementacion de la restriccion vehicular de circulaciéon de vehiculos de transporte de
carga con en horarios especificos en la calle 13, con el fin de mejorar la circulacién y calidad del aire.

Se logré armonizar el ambito de aplicacién de planes parciales con los proyectos de infraestructura de
transporte en el Distrito.

Se apoyé la implementacion de politicas tendientes al cumplimiento de providencias judiciales y de acuerdos
derivados de la aplicacion de MASC, a cargo de las entidades y organismos distritales.

Se reglamento la reestructuracion de la Secretaria Distrital de Movilidad, creando y renovando nuevas
dependencias y cargos para una eficiente prestacion del servicio.

Se trabaj6 en mesas de trabajo con los diferentes entes nacionales y jurisdiccionales para la implementacion
del “taxi inteligente” en desarrollo de los decretos distritales 456 y 568 de 2017, buscando a través de
plataformas tecnolégicas mejorar la operacion, gestion y la seguridad de este modo de transporte en el nivel
basico en el Distrito Capital.

Se logrod, en asocio con otras entidades distritales, impulsar el proyecto de acuerdo de contribucion por
valorizacion, logrando la aprobacion del mismo en el Concejo.

Pagina 41 de 83

AC 13 No. 37 — 35 :0GOTA
Tel: 3649400 MEJOR

www.movilidadbogota.gov.co PARA TODOS
Info: Linea 195



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE MOVILIDAD

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2018

Se avanzoé en la politica de adquisiciéon de predios por via administrativa o enajenacion voluntaria, con el fin
de articular e integrar el funcionamiento y operacion del sistema de transporte publico masivo que
actualmente se encuentra en ejecucion por la avenida calle 13, desde el sector de Puente Aranda hasta el
limite del Distrito.

Se logré el establecimiento de la Politica Publica de Seguridad Vial del Distrito, con la adopcion del Plan
Distrital de Seguridad Vial y del Motociclista, y el posicionamiento de la politica de "Vision Cero".

Se realiz6 el acompafamiento juridico para la estructuracion de la politica publica de transporte de pasajeros
en triciclos, tricimoviles no motorizados y triciméviles con pedaleé asistido.

Se efectud apoyo juridico en la funcién de vigilancia y control frente a la prestacion del servicio de transporte
individual de pasajeros taxi, en lo relacionado con revocatorias de habilitacion de personas juridicas incursas
en las causales de ley.

Se avanzé en la estructuracion y posicionamiento de la politica de movilidad sostenible del Distrito a través
del aumento de kildmetros de ciclorrutas, implementacion del registro voluntario de bicicletas, la declaracién
de Bogota una capital mundial de la bicicleta y el establecimiento de criterios para Planes Integrales de
Movilidad Sostenible en el Distrito.

Se participo en la estructuracién normativa de orden nacional propuesta por el Ministerio de transporte y con
incidencia en el cumplimiento misional de los organismos de transito, como: Ley de Deteccion electronica,
Resolucién de Bici taxis, etc.

Se participd en el analisis y estructuracion de las iniciativas presentadas y discutidas en el Concejo de
Bogota relacionadas con la Entidad, tales como: zonas adelantadas para bicicletas, lineamientos de la
politica publica de la bicicleta, Consejos Locales de la Bicicleta. etc.

Se trabajaron Decretos cuyo objeto era lograr la adecuada a operacién del Sistema Integrado de Transporte
Publico en cuanto a infraestructura de patios en coherencia con el entorno urbano, y cumpliendo las
disposiciones normativas urbanas, ambientales y de movilidad.

Se expidieron actos administrativos de modificacion tarifaria en pro de las necesidades de recursos del
sistema, presentando impactos positivos para las finanzas del Distrito.

Se trabajé conjuntamente con Transmilenio en la elaboracion de una estrategia que busque garantizar la
continuidad en la prestacion del servicio de transporte publico en escenarios de eventuales contingencias
con los operadores del sistema.

Se logré la implementacion de carriles preferenciales para el transporte publico dando prioridad y agilidad
en el desplazamiento de los usuarios que hacen uso de este modo de transporte.

Se realizaron comentarios a 54 proyectos de Acuerdo / Ley tramitados ante el Concejo Distrital o el
Congreso de la Republica, entre los cuales se destacan los proyectos de acuerdo relacionados con los
Consejos Locales de la Bicicleta, el otorgamiento de facilidades para el pago de multas de transito, la
promocién de los vehiculos eléctricos y todos los proyectos relacionados con la promocion y utilizacion de
la bicicleta en el Distrito Capital.
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4.1.8 Politica servicio al ciudadano

La Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania (PPDSC), Decreto 197 de 2014, se orienta hacia la
busqueda del desarrollo humano de los ciudadanos y ciudadanas que habitan en el Distrito Capital, y se
desarrollan a lo largo del documento de la politica en el marco de la Carta Iberoamericana de la Gestién
Publica, la Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestion Publica, la Carta Iberoamericana de participacion,
y la conceptualizacion elaborada en los informes de Desarrollo Humano realizados por las Naciones Unidas.
Integra también, los desarrollos conceptuales construidos en la Direccion Distrital de Servicio al Ciudadano.

En este contexto, la Secretaria Distrital de Movilidad cuenta con un portafolio de tramites y servicios dirigidos
a la ciudadania, estableciendo los requisitos, pasos o acciones que debe cumplir el ciudadano para adquirir
un derecho o cumplir con una obligacion prevista por la Ley.

La consulta de este portafolio de servicios se realiza en la pagina web de la entidad en el médulo de Servicio
al Ciudadano ingresando al Portafolio de Servicios, donde se encuentra la informacion correspondiente a
las sedes y horarios de atencién de cada uno de los tramites y servicios.

Los puntos para la atencién y servicios al ciudadano se pueden consultar adicionalmente en la pagina web
de la Secretaria Distrital de Movilidad, en el médulo “Puntos de Atencion” donde se despliega la informacion
relacionada con cada uno de los sitios donde se presta atencion presencial: Sedes Administrativas, Red
CADE, puntos de atencion SIM, parqueaderos de vehiculos inmovilizados por infraccién a las normas de
transito y transporte, parqueaderos de vehiculos involucrados en accidentes de transito con presuncién de
una conducta punible y Centros Locales de Movilidad.

En la Guia de Tramites y Servicios y en el Sistema Unico de Informacién y Tramites (SUIT) se encuentra la
descripcion detallada sobre los requisitos, canales de atencion y el soporte juridico de los tramites y servicios
publicados.

La Secretaria Distrital de Movilidad desarrolla periddicamente actividades que permitan mejorar los procesos
que interactian con la ciudadania directa o indirectamente, con el propdsito de facilitar el acceso a tramites
y servicios que se prestan, por medio de la simplificacion, eliminacion, optimizacion y automatizacién de los
mismos, logrando efectividad en la atencidn al ciudadano.

4.1.9 Politica racionalizacion de tramites

En la vigencia 2018, se dio continuidad a la gestién de racionalizaciéon de los tramites de la Secretaria,
logrando de esta manera implementar la estrategia establecida por el Departamento Administrativo de la
Funcion publica (DAFP). Para ello se adelantaron las mesas de trabajo establecidas al inicio de la vigencia,
obteniéndose como resultado: registro de siete (7) acciones de racionalizacion en el SUIT de las cuales 6
culminaron con éxito en la vigencia 2018 y la

otra se espera culminar en el afio 2019.
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A continuacion, se presentan algunas de las acciones mas importantes:

- Ampliacién de los horarios de atencién para el retiro de vehiculos de los patios: Los horarios de atencion
seran de lunes a domingo las 24 horas del dia.

- Liquidacién y pago en linea por concepto de parqueaderos y gruas: Disminucién en tiempos y costos de
desplazamiento.

- Envio de mensaje de texto a propietario de vehiculo cuando es inmovilizado por parquear en zonas
prohibidas: Este envio de mensajes se realiza cuando el vehiculo es inmovilizado por parquear en zonas
prohibidas, de esta manera el propietario conoce el destino de su vehiculo.

- Nuevo punto de atencion de la Secretaria Distrital de Movilidad, para salida rapida de motocicletas
inmovilizadas en el CADE de Fontibén: Con la apertura de este punto se obtuvo una

mejora en la atencion debido a que los propietarios de motocicletas pueden llegar a este punto para iniciar
el tramite, previo agendamiento a través de la linea 195, descongestionando asi el Super CADE de Movilidad
y optimizando los tiempos de salida de este tipo de vehiculos.

- Apertura de un nuevo punto de atencion para la realizacion de cursos de pedagogia para infractores a las
normas de transito y transporte en el CADE Fontiboén: El ciudadano se beneficia

al contar con mayor cobertura de la oferta de la Secretaria Distrital de Movilidad frente a los cursos
pedagdgicos, lo que se refleja en la disminucién de los tiempos de desplazamiento y mayor accesibilidad a
puntos de atencion estratégicos.

- Solicitud y expedicion en linea, del Certificado de libertad y tradicion de un vehiculo automotor: El
ciudadano puede pagar y obtener el Certificado de libertad y tradicién de un vehiculo automotor de manera
virtual, reduciendo tiempos y costos en desplazamientos para la realizacion de este tramite.

Adicionalmente y con miras a prestar un servicio que disminuya o elimine los tiempos y costos de
desplazamiento a los ciudadanos, se adelanté el analisis para la virtualizacion de los tramites de solicitudes
de desembargo y facilidades de pago. Asi mismo se adelantaron acciones para avanzar en el agendamiento
virtual de algunos tramites, como se observa en el cuadro siguiente:

TRAMITE RACIONALIZACION (Administrativa /tecnolégica)
Curso para infractores de las normas de transito y
transporte

Agendamiento virtual cursos presencial.

Ampliacion de informacion coactiva en consultas web.
Solicitud y respuesta en linea.
Solicitud en linea apropiacion de titulos de deposito

Solicitud desembargo por multas, infracciones de
normas de transito y transporte publico

Facilidades de pago para los deudores de obligaciones
no tributaria

Cursos para infractores de las normas de transito y
transporte

Matriculas de vehiculos automotores Validacion de datos a través de medios tecnoldgicos

Agendamiento virtual

Nuevo punto de atencién

Por su parte, las Ventanillas Unicas tiene como objetivo principal el de facilitar, agilizar y optimizar la gestién
administrativa de los tramites que realizan las personas interesadas ante las dependencias, entidades y
empresas productivas del Estado.

En este sentido, la Secretaria Distrital de Movilidad, alineada a este objetivo, se encuentra trabajando
conjuntamente con la Secretaria Distrital de Habitat en la racionalizacion y virtualizacion de los tramites que
hacen parte de la cadena de urbanismo y construccién para que de esta manera los ciudadanos realicen el

Pagina 44 de 83

AC 13 No. 37 - 35

Tel: 3649400
www.movilidadbogota.gov.co
Info: Linea 195




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE MOVILIDAD

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2018

agendamiento, radicacion, seguimiento y notificacion de sus solicitudes de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 058 de 2018 de la Alcaldia Mayor.

TRAMITE VIRTUALIZACION

Radicacién, Seguimiento y Notificacion en
linea

Radicacién, Seguimiento y Notificacion en
linea

Emisién de concepto a propuestas técnicas de proyectos de | Radicacion, Seguimiento y Notificacion en
disefio de sefalizacion linea

Radicacién, Seguimiento y Notificacion en
linea

Planes de manejo de transito

Revision y aprobacion de los estudios de transito

Verificacion técnica de la sefalizaciéon implementada

4.1.10 Politica participacién ciudadana en la gestion publica

El Plan Institucional de Participacion se desarrolla a través de 4 lineas estratégicas; participacion,
informacion, formacion y técnica, y estas a su vez tienes diferentes acciones que se desarrollan de la
siguiente manera: Linea De Participacién donde se encuentran las siguientes acciones: encuentros
comunitarios, reuniones de Comisién, Reuniones interinstitucionales, de participacién, Proceso de
intervencion, Audiencias Publicas, PQRS gestionadas y Afectaciones identificadas y gestionadas. Debemos
tener en cuenta que de esta linea es donde mas surgen las Agendas Participativas de Trabajo, pues los
espacios como los encuentros comunitarios, reuniones de participacion o en las Audiencias Publicas, son
espacios donde la comunidad manifiesta sus mayores necesidades ante los Centros Locales de Movilidad.

Realizando el comparativo, en cuanto a las acciones, tenemos que para el 2018 en esta linea se realizaron
7.268 acciones y se han atendido 28.785 ciudadanos.

2018
Numero de Numero de
ACCIONES Acciones Ciudadanos
Atendidos
Encuentros Comunitarios realizados 1987 22.707
Reuniones de Comision realizadas 221 1245
Reuniones Interinstitucionales con asistencia de los CLM 3354
Reuniones de Participacion realizadas 1620 3498
Procesos de Intervencién formulados e implementados 38
Audiencias Publicas realizadas 20 764
PQRS recepcionadas y atendidas por el CLM 4
Afectaciones identificadas y gestionadas por el CLM 24
Total 7.268 28.785

(Fuente y elaboracion Direccion de Servicio al Ciudadano CLM)
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La siguiente es la Linea de Informacién que contempla acciones como dias de atenciéon en el CLM,
jornadas informativas, divulgaciones o convocatorias y ferias de servicios. en el 2018 se han realizado 5.044
acciones y se han atendido 58.047 ciudadanos.

2018
Numero de N_l]mero de
Acciones CludaQanos
Atendidos

Dias de atencién en CLM 1446 1119
Jornadas Informativas realizadas 2819 54895
Divulgaciones o Convocatorias realizadas 675
Ferias de Servicio con asistencia de los CLM 104 2033
Total 5.044 58.047

(Fuente y elaboracion Direccion de Servicio al Ciudadano CLM)

La tercera, es la Linea de Formacidn, que incluye acciones como los talleres de formacién y las jornadas
ludicas pedagdgicas. En el 2018 se realizaron 1.426 acciones, en donde se han atendido 59.583

ciudadanos.
2018
NuUmero de Numero de
ACCIONES Acciones Ciudadanos
Atendidos

Talleres realizados 1151 46.365

Jornadas LDP realizadas 275 13.218

Total 1426 59583

(Elaboracién Direccion de Servicio al Ciudadano CLM)

Tenemos la Linea Técnica que contempla acciones como las socializaciones, conceptos técnicos
elaborados, recorridos de verificacion y/o visitas técnicas En el 2018 se realizaron 2610 acciones en donde

se atendieron 13789 ciudadanos.

AC 13 No. 37 - 35
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2018
Numero de Numero de
ACCIONES . Ciudadanos
Acciones .
Atendidos

Recorridos realizados y/o Visitas

Técnicas 2032 416
Conceptos técnicos elaborados 1575

Socializaciones realizadas 560 13373
Total 2610 13789

(Elaboracion Direccion de Servicio al Ciudadano CLM)
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De la misma manera al realizar el mantenimiento a una sefal elevada, la misma queda en condiciones
adecuadas para cumplir la labor para la cual fue disefiada, pues al contar con la sefalizacion elevada en
buen estado esta puede brindar informacién de destino a la ciudadania lo que en un momento determinado
puede facilitar la movilidad, disminuir los tiempos de desplazamiento pues se conoce la orientacién a la cual
se dirige el ciudadano y esto en ultimas mejora las condiciones de vida de la gente pues puede pasar mas
tiempo dedicado a sus intereses y menos en desplazamientos en la ciudad.

De la anterior manera la DCV ha contribuido mejorando las condiciones de bienestar de la comunidad,
adelantando las siguientes implementaciones e instalaciones en las diferentes localidades, asi:

4.1.11 Politica gestién ambiental para el buen uso de los recursos publicos

La Secretaria de Movilidad en el afio 2018 de conformidad con la normatividad aplicable en materia
ambiental promovié practicas ambientales para contribuir al cumplimiento de los objetivos especificos del
Plan de Gestion Ambiental PGA, mediante aportes a la calidad ambiental y uso eficiente de los recursos;
igualmente, promovio la implementacién de estrategias destinadas a prevenir, mitigar, corregir, o compensar
los impactos negativos sobre el ambiente, en busca de un desarrollo sostenible.

A continuacién, se presentan los logros mas relevantes:

e Mantenimiento de los jardines verticales y el techo verde: La Secretaria Distrital de Movilidad
tiene la responsabilidad de proseguir con la fase de mantenimiento, para garantizar la continuidad
operativa y la sostenibilidad de los dos (2) jardines verticales y un (1) techo verde, en razén al
impacto ambiental y estético positivo que representa desde su instalacion en cuanto al mejoramiento
del cambio climatico al interior de las instalaciones de la sede principal de la entidad, como el
embellecimiento de la ciudad.

e Por ello, suscribié el contrato 2018-378 entre la Secretaria Distrital de Movilidad y Aliados de
Colombia S.A.S., por valor de $ 14.042.000 para realizar el mantenimiento de los jardines verticales
y el techo verde de la Secretaria Distrital de Movilidad ubicada en la avenida calle 13 No 37 - 357,
con el fin de compensar las afectaciones ocasionadas al ambiente por la generacion de gases efecto
invernadero, para contribuir a la adaptacién y mitigacién al cambio climatico y mejorar la calidad del
paisaje.

e Mantenimiento plantas purificadoras Con el fin de evitar enfermedades por la manipulacién del
agua y protegiendo la salud de los servidores de la entidad mediante la preservacién de la higiene
y la salubridad, durante la vigencia 2018, se suscribid el contrato No 2018-372 celebrado entre LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y HIDROQUALITY S.A.S, por valor de $ 4.130.025 cuyo
objeto fue realizar el mantenimiento de 6 plantas purificadoras de agua semi-industriales de las
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sedes de la Secretaria Distrital de Movilidad de las sedes Calle 13, Paloquemao, Chicd, Almacén,
Patio 4 y Puente Aranda.

e Capacitacion compras sostenibles Con el apoyo del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, el 8 de mayo y 28 de noviembre del 2018, se realizaron capacitaciones sobre el
programa de Compras Sostenibles en la sede Calle 13, en la cual se conté con la participacién de
los servidores publicos de la Direccién de Asuntos Legales, Oficina Asesora de Planeacion y
supervisores de los contratos de apoyo administrativo de la Subdireccién Administrativa, con el
objetivo de dar a conocer, implementar y fortalecer, el programa de compras verdes o sostenibles
en la entidad.

e Capacitacion residuos peligrosos y especiales El 29 de junio de 2018, se logré capacitar a los
servidores publicos y contratistas de las empresas tercerizadas sobre el manejo adecuado de los
Residuos Peligrosos y Especiales, que durante el desarrollo de sus funciones pueden generar
diferentes tipos de residuos peligrosos.

e Campana Rol Bici Mundialista La Subdirecciéon Administrativa a partir del segundo semestre de
2018 participd en la coordinacion de la campafia Rol Bici Mundialista. Uno de los principales logros
de esta actividad, se debe al registro de 107 bici usuarios en el médulo implementado por la entidad
para el registro de los mismos. Adicionalmente, durante el desarrollo de la campafia, 26 bici usuarios
lograron registrar sus llegadas en bici todos los jueves durante el tiempo establecido para la misma.

4.1.12 Politica de seguimiento y evaluacion del desempeiio institucional

Con el fin de conocer de forma permanente los avances de la gestién y los resultados alcanzados con
respecto a las metas previstas, la Entidad desarrolloé esta politica asi:

1.  Se ha definido como responsable del disefo, implementacion y comunicacién de los mecanismos de
seguimiento y evaluacién a la Oficina Asesora de Planeacion, quien por medio de los procedimientos:
formulacion de proyectos, construccién y seguimiento del plan de accion institucional; elaboracion y
seguimiento del plan anual de adquisiciones (P.A.A) y aprobacién de viabilidades presupuestales; y de
formulacion y seguimiento del plan anticorrupcion y atencién al ciudadano define los responsables en la
ejecucion de las diferentes actividades y los lineamientos para el adecuado seguimiento. Sin embargo, la
entidad reglamenté mediante Resolucion 256/18, que los responsables de hacer el seguimiento y la
evaluacion de los resultados institucionales son los servidores publicos que tienen a su cargo cada plan,
programa, proyecto o estrategia objeto de seguimiento y evaluaciéon. Asi mismo, son ellos quienes deben
establecer oportunamente las acciones de correcciéon o prevencion de riesgos, si aplica, y registrar o
suministrar los datos en los diferentes sistemas de informacion que se dispongan para tal fin.

2. Larevisién y actualizacion de indicadores y mecanismos de seguimiento, actividades que no se limitan
unicamente a la verificacion del cumplimiento de las metas programadas, abarcan adicionalmente, el analisis
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de la pertinencia de las mediciones con el fin de brindar informacion suficiente y pertinente para la toma de
decisiones en la Entidad.

3. La evaluacién de resultados se realiza con base en la informacion recopilada en los seguimientos que
se realizan en diferentes momentos, con el fin de asegurar el logro de los resultados programados. Al
respecto, en la Entidad se evalua:

a. Logro de los resultados: Se analizan los factores exdgenos en el desarrollo de los procesos, definiendo
los logros y dificultades, que generan diferencias entre lo planeado y lo ejecutado.

b. Gestidn de la entidad: en la SDM se identifican las causas que puedan afectar el logro de los objetivos
propuestos, articulando este hecho a la verificacion de la materializacion del riesgo, lo cual conlleva a la
realizacion de acciones de mejora eficaces para la Entidad, tal como se ha implementado con base en el
procedimiento: formulacién y seguimiento de planes de mejoramiento.

c. Percepcioén de los grupos de valor: Mediante el procedimiento “mecanismos de mediciéon” implementado
en la Entidad, se realizan encuestas del nivel de satisfaccién frente a los servicios prestados,
adicionalmente, se realiza el seguimiento al comportamiento de los PQRS.

d. Autodiagnéstico: Con el fin de verificar la implementacion de las diferentes politicas establecidas en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la Entidad realizé en el 2018, el autodiagndstico basado en los
resultados del FURAG vy el informe personalizado de la Secretaria General.

Los resultados de las evaluaciones se encuentran documentadas y publicadas en la pagina WEB de la
Entidad en el vinculo “Transparencia y acceso a la informacién publica”

Finalmente, toda esta informaciéon es analizada por el equipo directivo de la Entidad con el fin de adoptar
las acciones de mejora correspondientes.

4.1.13 Politica de gestion documental

La Subdireccion Administrativa lidera el Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo — SIGA
enmarcado en la dimension quinta del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG (Dimension de
informaciéon y comunicacion), entendiendo la gestion documental como una temética estratégica de la
gestion institucional por la importancia que atesora la informacion como evidencia y soporte diario de la
gestion, respaldo de transparencia, garante de derechos ciudadanos y parte del patrimonio documental de
la ciudad. Los logros especificos se describen a continuacion.

o Através de la ejecuciéon de contratos

Durante la vigencia 2018 se ejecutaron los siguientes contratos para el desarrollo de aspectos de la gestion
documental:
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Para garantizar el adecuado almacenamiento, administracion y funcionamiento del Archivo Central:

Contrato 410 - 2018

Arrendamiento de la bodega de Archivo Central ubicada en la Calle 12C No. 79A-25,

Objeto: Bogota.
Contratista: JURESA S.AS.
Valor: 732.175.323

Fecha de inicio: 07 de Junio de 2018
Plazo: 11 meses

Fecha terminacion:

06 de mayo de 2019.

Fuente: Subdireccién Administrativa

Para realizar los procesos de limpieza de los depdsitos y documentos de archivo de la Secretaria,
purificacion y limpieza del aire:
Contrato 2034 - 2018

Adquisicion de 3 Hidroaspiradoras para los depésitos de Archivo dela Secretaria Distrital

Objeto: de Movilidad
Contratista: TORORIENTE S.A.S
Valor: 25.020.000

Fecha de inicio: 20 de diciembre de 2018.
Plazo: 1 mes

Fecha terminacion: 20 de enero de 2018.

Fuente: Subdireccién Administrativa

¢ Gestion de la dependencia

La Subdireccion Administrativa considera este proyecto como uno de los mas importantes dentro de la
gestion institucional transversal. La gestion documental institucional se desarrolla atendiendo a la estructura
de operaciones que la componen y en desarrollo de ellas, durante la vigencia 2018 se alcanzaron los
siguientes logros:

A. Planeacion de la Gestion Documental

¢ Reuvision, ajuste, actualizacion de todos los procedimientos de la gestion documental.

o Ajuste del Programa de Gestion Documental 2017-2020 de la entidad en el marco de la estrategia
distrital IGA+10 liderada por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y la Direccion de Archivo de
Bogota. (sesion 02 de 2018 del C.I.A).

o Ajuste de la Resolucion 045 de 2018 (reglamentaria del Comité Interno de Archivo) para adecuarla
al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG).

e Se cred el Programa de documentos especiales como parte del Programa de gestiéon documental
para dar tratamiento a documentos elaborados en soportes especiales (audio, video, mapas).

B. Produccién documental
e Formulacién, aprobacién e implementacion de la Politica de uso y consumo responsable del papel
(aprobado en sesién 02 de 2018 del Comité Interno de Archivo).
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C. Gestion y tramite de documentos

e En cuanto a la recepcion, registro y radicacion de comunicaciones oficiales, estas actividades se
realizaron con los siguientes indicadores:

« Comunicaciones externas enviadas: 254.000

» Comunicaciones externas recibidas: 407.000

% Comunicaciones internas: 277.100

D. Total, gestionado

e 938.100 comunicaciones equivalentes a 781 M.L. y 3.127 Cajas de archivo.

*,

>

*,

*,

7
X4

Respecto del servicio de consulta de los documentos que conserva la Secretaria, el cual se presta a través
de diferentes frentes y mecanismos tenemos:

e Usando el aplicativo Laserfiche se atendieron 1.100 consultas en el afio, es decir un promedio de
91 por mes, el niumero de usuarios del aplicativo fue de 592 de los cuales 116 recibieron
capacitacion. A través de la herramienta se puede acceder a un total de 541.524 expedientes
digitalizados disponibles.

e La atencion de consultas en las sedes de Paloquemao y Villa Alsacia registraron un total de
solicitudes de informacion de 8.800 con un promedio mensual de 733 atendidas en un 100%.

E. Organizacién documental

e En cuanto a la organizacion de los Archivos de Gestidn de los afios 2016 a 2018, las oficinas de la
entidad avanzan en este proceso aplicando las Tablas de Retencién Documental. La Subdireccion
Administrativa como lider del SIGA realiz6 el apoyo en cuanto a orientacion técnica y adelanté
seguimiento del proceso a través de un ciclo durante el segundo semestre del afio.

e Finalizo la ejecucién del Contrato 1272 de 2015 suscrito por la Secretaria con el consorcio TQM-
SIO a través del cual se logré la organizaciéon de 9.500 metros lineales (38.000 cajas) de archivos
producidos durante los afios 2007-2015 por la entidad.

e Se adelantd la elaboracién del inventario documental para la documentacion de 12.000 cajas
(90.000 carpetas) del Fondo Documental Acumulado de la Secretaria (informacion producida por
las entidades que precedieron a la SDM desde el afio 1954 a 2006 como el FONDATT, DATT, STT).

F. Transferencias Documentales.
Se realizaron tres transferencias primarias derivadas de la organizacién Contrato 1272 de 2015 SIO (2007-
2015).
e Subdireccion de Contravenciones. 22.733 cajas de Procesos contravencionales.
e Direccién de Servicio al Ciudadano. 134 cajas de Planes locales de movilidad, actas de reunion y
de audiencia publica.
e Direccién de control y vigilancia. 1.377 cajas. Peticiones, planes de manejo de transito y reportes de
mantenimiento semaforizacion.
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G. Preservacion a largo plazo de los documentos.

e Se establecié acompafiamiento y capacitacion en medidas de bioseguridad para el trabajo en
archivos al personal de Archivo Central y Fondo Acumulado especialmente.

e Se elaboré un Protocolo para labores de limpieza de instalaciones y documentos de archivo.

e Se mejoraron las condiciones del Archivo central en temas de iluminacién, aseo de depdsitos,
oficinas, seguridad en estanterias, dispositivos para extincion de incendios, sistema de monitoreo
ambiental.

Se estructuré el Sistema Integrado de Conservacion de documentos de la Secretaria compuesto por el
Plan de conservacion de documentos y el Plan de preservacion digital a largo plazo.

4.1.14 Politica de transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra
la corrupcién

En cumplimiento a la dimension de Informacion y Comunicacion del Modelo Integrado de Planeacion y
gestion — MIPG, y con el firme propdsito de hacer la gestion publica transparente a la luz de la ciudadania
capitalina, la Secretaria Distrital de Movilidad implementa las acciones correspondientes para garantizar
unos canales apropiados para divulgar la informacién de interés publico, enmarcada dentro de las exigencias
y limitantes de la norma que regula la materia.

Para tal fin, la Secretaria Distrital de Movilidad tiene formuladas una serie de actividades en el Plan
Anticorrupcién para dar cumplimiento a los requisitos minimos exigidos, transparencia de la informacion
activa (publicidad y divulgacion), transparencia de la informacién pasiva (enfocada a la obligacion que tiene
la entidad de responder las solicitudes hechas por el ciudadano a través de los mecanismos establecidos
por la ley), implementacion de instrumentos de gestion documental de acuerdo a los lineamientos del Archivo
General de la Nacion y el establecimiento de canales claros y especificos para garantizar que poblaciones
especificas accedan a la informacion de la Entidad, es decir, accesibilidad con enfoque diferencial.

Desde la Oficina Asesora de Comunicaciones se trabaja constantemente por el seguimiento, avance e
implementacion de la ley 1712 Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica. Es por esto que se
implemento el procedimiento Publicacién de Informacion en la pagina web que tiene como objetivo Dar a
conocer los lineamientos sobre los criterios de publicacion de informacion de interés a la ciudadania, que
reposaran en el portal web www.movilidadbogota.gov.co que administra la Oficina Asesora de
Comunicaciones, como parte del plan estratégico de comunicaciones.

Ademas de mejorar la calidad dela informacion publicada para que esté disponible a los ciudadanos
cumpliendo con los criterios de la ley.

Adicional en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, se establecen otros indicadores que permiten
verificar, mejorar e implementar acciones relacionadas directamente a la transparencia y acceso de la
informacion en la pagina web de la entidad.
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4.1.15 Politica de gestion del conocimiento y la innovacién

Esta politica tiene el proposito de facilitar el aprendizaje y la adaptacion del conocimiento en la Secretaria
Distrital de Movilidad, asi como promover mejores practicas en la gestion, impactando positivamente los
servicios ofertados a los ciudadanos.

Para la implementacion de esta politica, se consideraron las siguientes lineas en la Entidad, cuya
informacion esta publicada en la intranet, para acceso de todos los colaboradores de la entidad:

Linea de ejecucién 1: Autogestion (multiplicadores): mecanismo empleado en la entidad para garantizar la
transferencia del conocimiento. Se realiza por parte de los mismos servidores y/o funcionarios de la entidad
en temas de su experticia, con el fin de facilitar el acceso a estas fuentes de conocimiento, se ha
implementado el software libre como lo es Moodle en la cual se encuentran dispuestos diversos cursos.

Adicionalmente, con base en el desarrollo de las actividades propias se han generado diversos estudios e
investigaciones, los cuales se encuentran dispuestos para consulta en la pagina WEB de la entidad, en la
ruta “Transparencia y acceso a la informacion publica”; titulo “informacién de interés”

En la SDM se materializa el PA02-PR10 procedimiento de induccidn, reinduccién y entrenamiento en el
puesto de trabajo mediante el cual se establecen las actividades necesarias para gestionar los procesos de
induccion y reinduccion a los servidores publicos de Secretaria Distrital de Movilidad para propiciar su
integracion a la cultura organizacional y actualizar por cambios internos o externos a la Entidad y al servicio
publico.

Adicionalmente, se aplica el PM05-PR14 procedimiento de induccion y reinduccion de los servidores de
puntos de contacto de la Secretaria Distrital de Movilidad por el cual se define la metodologia para la
induccion y reinduccion de los servidores en puntos de contacto de la Secretaria Distrital de Movilidad,
pertenecientes a la Direccion de Servicio al Ciudadano sobre aquellos temas que requieran conocimiento
de la entidad por parte de los servidores, en aras de brindar un servicio eficaz, efectivo, responsable y
humano a la ciudadania.

Linea de ejecucidén 2: Gestién Interinstitucional (invitaciones y alianzas): la SDM recibe y realiza diversas
invitaciones a formar parte de charlas, conferencias, congresos, seminarios, entre otros, relacionados con
la misionalidad de la entidad.

Linea de ejecucion 3: Contratacion (de temas transversales y misionales): la Subsecretaria de Gestion
Corporativa lidera la contratacion del desarrollo de actividades de capacitacion dirigidas a los(as)
servidores(as) publicos(as) de la SDM, en los temas priorizados en el PIC.

Linea de ejecucién 4: A demanda (por solicitudes): Las solicitudes en la entidad se pueden presentar sobre
temas especificos (p. e. técnico en seguridad vial para curso de pedagogia) o mediante solicitudes
individuales a través del Plan de Incentivos vigente en la SDM.
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4.1.16 Politica de Control Interno

a. Auditorias internas (se programaron y realizaron en el 2018, cinco (05) auditorias internas y
evaluaciones independientes a la gestion, y auditoria al Sistema Integrado de Gestion - SIG a siete
(07) procesos), de lo cual se formulé el plan de mejoramiento respectivo.

b. Mecanismos de evaluacién, en el 2018 se programaron y realizaron setenta y siete (77) informes de

Ley, los cuales se encuentran disponibles en la pagina web de la entidad.

Informes de Ley Periodicidad Estado
Informe de transicién al nuevo marco Trimestral Cumplido
Seguimiento a la Directiva 003 del 2013 Semestral Cumplido

Seguimiento a de de

Corrupcion.

Mapas Riesgos

Cuatrimestral

Cumplido

Seguimiento al Plan de Mejoramiento

Trimestral

Cumplido

Evaluacion institucional
dependencias

gestion

Anual

Cumplido

Evaluacidn sistema control interno contable a

Anual

Cumplido

Informe de seguimiento vy recomendaciones

Trimestral

Cumplido

Informe pormenorizado evaluacién sistema

de control interno SCI a DAFP S s APt
Evaluacion al cumplimiento disposiciones .

sobre derechos de autor a DNDA Amaal umplico
Seguimiento al plan anticorrupciéon y de Cuatrimestral Cumplido

atencion al ciudadano institucional.

Evaluacién a la gestion sobre quejas, Semestral Cumplido

Auditoria atencidon al ciudadano, los sistemas - Cumplido

de informacion y atencion a PQRS.

Reporte de la cuenta anual en el SIVICOF -

Conitable: Informe Ejewutive Anust dal SOI Informe do Gestion | ANUA Sumplids

de la OCI™

Arqueo cajas menores. Semestral Cumplido

Informe Ejecutivo Anual del SCI Anual Cumplido

Informe gestion Oficina de Control Interno Anual Cumplido

Evaluacion a las medidas sobre austeridad . .
Trimestral Cumplido

del gasto.

Seguimiento al cumplimiento cuotas partes. Anual Cumplido

Seguimiento implementacion sistema de

informacion distrital de empleo y|Anual Cumplido

administraciéon publica SIDEAP.

Seguimiento al Sistema de Seguridad .

Sal%d en el Trabajo de la SDM ° Y| Anual R

Seguimiento a las funciones del comité de - Cumplido

conciliacion de la SDM.

Fuente OCI — PAAI 2018
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Evaluacion y Seguimiento Periodicidad Estado
Asesoria Yy acompanamiento en la
metodologia para la administracion de los|Permanente Cumplido
riesgos.
Informe al Comité de control interno sobre el .

» b - Anual Cumplido

panorama de riesgos de la vigencia.
Informe seguimiento Riesgos de Corrupcion. |Cuatrimestral Cumplido
Informe seguimiento riesgos por proceso. Semestral Cumplido
Eva_luac,lc.)n y se_gunmlento F’I.an de ——— Cumplido
Mejoramiento Institucional - Contraloria.
Eva_luacuc_:n v seguimiento Plan de Semestral Cumplido
Mejoramiento por procesos.
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual .
SIVICOE. Mensual Cumplido
Seguimiento al plan anual de adquisiciones
PAA, Seguimiento ejecucion presupuestal y|Bimensual Cumplido
estados financieros
Informe de Seguimiento a Ta informacion
reportada en el SIPROJWEB de la Alcaldia|Cuatrimestral Cumplido
Mavor de RBoaota
Seguumlentq a la implementacion Ley Anual Cumplido
transparencia
Informe de evaluacion 34 seguimiento .
convenio BID 2017 (ATN/OC 15830-CO) P e

Fuente OCI — PAAI 2018

Durante la vigencia 2018, se realiz6 revision de la eficacia y efectividad de las acciones de mejora, tanto del
Plan de Mejoramiento Institucional y Plan de mejoramiento por procesos, asi:

a) En el plan de mejoramiento institucional, al inicio del 2018, en el Sistema de Vigilancia y
Control Fiscal (SIVICOF) de la Contraloria, la Secretaria contaba con 690 acciones en su
plan de mejoramiento. Después de un ejercicio de verificaciéon, depuracién y validacién
liderado por la OCI en compafiia de los enlaces de cada una de las dependencias, se logré
cerrar 308 acciones, que equivalen a un 186% y que fueron descargadas del sistema de
vigilancia, quedando con corte a 31 de diciembre, 168 acciones abiertas, que incluyen las
que ingresaron producto de las auditorias realizadas por la contraloria en la vigencia 2018.

b) En cuanto a los planes de mejoramiento por proceso (PMP), al inicio de la vigencia se
contaba con 369 acciones abiertas y se finalizd con 249; teniendo en cuenta las surgieron
producto de las auditorias y seguimientos realizados por la Oficina, es decir, las
dependencias o procesos incorporaron 139 hallazgos nuevos al PMP.

c) Durante la vigencia 2018, se realizo revision de la eficacia y efectividad de las acciones de
mejora, tanto del Plan de Mejoramiento Institucional y Plan de mejoramiento por procesos,
asi:

d) Se participé como invitado en los diferentes comités convocados por la SDM (Contratacion,
Directivo, Conciliacién, de Archivo, de sostenibilidad contable, de tecnologias).
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5. EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

El aporte realizado desde la Subdireccién ha contribuido al logro de los objetivos misionales brindando todo
el apoyo administrativo que se requiera y en especial contribuyendo al fortalecimiento y desarrollo de
capacidades administrativas de la entidad como tal y de los colaboradores al brindarles ambientes laborales
y contractuales dignos y oportunos para la misionalidad de la entidad de cara a la prestacion del servicio al
ciudadano.

Los logros alcanzados se pueden evidenciar en los registros consignados en los informes trimestrales
presentados, los informes de austeridad en el gasto reportados a la Oficina de Control Interno mensualmente
y la informacion del sistema PREDIS.

Gestion de activos y bienes

El almacén de la Secretaria Distrital de Movilidad coordina la ejecucién de contratos con cargo al
presupuesto de funcionamiento y de inversion para el proyecto con la Seccional de Transito y Transporte
de la Policia de Bogota, mediante los cuales se garantizé el suministro de bienes y elementos indispensables
para la prestacion de servicios administrativos de la SDM, tales como transporte de directivos, gestion de
comunicaciones, tramites de bienes. Los logros especificos se describen a continuacion.

o Através de la ejecuciéon de contratos

e Contrato de suministro de Gasolina. Para el cumplimiento del suministro de gasolina se contaba
con un saldo de la orden de compra del afio 2017 por valor de $21.021.719, la cual se terminé el 31
de marzo de 2018. El 28 de marzo se procedio a gestionar una nueva orden de compra por valor
de $35.036.000, vigente hasta el 7 de octubre de 2018. El 5 de octubre se procedid a gestionar una
nueva orden de compra por valor de $25.000.000 la cual esta vigente hasta el 31 de marzo de 2019.

e Contrato de Papeleria En junio se gestiono la orden de compra 29262 por un valor de $ 97.719.300
con cargo al presupuesto de funcionamiento y $ 41.879.700 con cargo a los recursos del Convenio
con la Seccional de Transito y Transporte de la Policia, con fecha de terminacion el 19 de marzo del
2019. En agosto se realizd la adicion a la Orden de Compra por un valor de $ 69.457.500 para
adquirir carpetas de archivo; el valor total de la orden de compra 29262 en ejecucién es de
$209.056.500, sin modificar la fecha de terminacion.

e Contrato de Suministro de Consumibles de Impresién Mediante la orden de compra 21451 del
24 de septiembre del 2018 se gestiond el suministro de consumibles de impresion por un valor de $
33.243.991,90, para las sedes que no se encuentran incluidas en el contrato de fotocopiado e
impresion, como son los Centros Locales de Movilidad, los Puntos Sim y los Super Cades; ésta
orden de compra vence el 24 de abril de 2019.
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¢ Gestion de la dependencia
Se gestiond la celebracion de 5 Comités de Inventarios durante el afio 2018 con los siguientes resultados:

e Baja de 380 computadores y recomendacién como destino final, la enajenacion de bienes.

e Baja de 111 bienes reintegrados por el Consorcio Sim, 814 bienes reintegrados del contrato
comodato con la Seccional de Transito y Transporte de Bogota, 1364 bienes de la entidad en
desuso.

o Bajade 1 Camioneta y 18 remolques reintegrados del contrato comodato con la seccional de transito
y transporte de Bogota

o Baja de 627 postes, 496 seméaforos 70 baterias y 81 Mddulos sonoros, devueltos por siniestros y
mantenimiento de la red semaférica.

o Baja de 8486 sefales devueltas por la Direccion de Control y Vigilancia por inservibles para la baja.

e Autorizacion para la depuracion los inventarios de los bienes de uso publico, recibidos por el Fondant
en liquidacion.

Como gestion de la implementacion del nuevo marco normativo contable - NIIF se efectuo verificaciones,
avances, actualizacion e implementacion de cambios en los inventarios de la SDM.

Se lider6 el proceso de Subasta de Bienes Inservibles de propiedad de la Secretaria Distrital de Movilidad,
a través de la celebracién de un contrato cuyo objeto es “Prestar los servicios especializados de
intermediaciéon comercial tendientes al logro y perfeccionamiento de la venta de bienes muebles de
propiedad y/o en custodia de la Secretaria Distrital de Movilidad”, con la empresa SUPERBID COLOMBIA.

En la ejecucion de este contrato se han realizado tres (3) subastas de bienes de propiedad de la Secretaria
Distrital de Movilidad; las subastas son virtuales y presenciales para quienes lo deseen en las oficinas del
contratista. La primera subasta del 4 de mayo de 2018 fue realizada desde el auditorio de la Sede de Calle
13 de la Secretaria Distrital de Movilidad.

6. GESTION FINANCIERA

La Subdireccién Financiera realizé el seguimiento mensual a la ejecucion de ingresos, gastos, reservas,
pasivos y PAC (Plan Anualizado de Caja), el cual fue informado oportunamente a los Ordenadores del Gasto
para su respectivo analisis.

Al cierre de la vigencia 2018, la Subdireccion Financiera expidié 3.932 CDPS y 3.683 CRPS. Se elaboraron
y radicaron las siguientes 6rdenes de pago:
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VALOR ORDENES | VALOR ORDENES
UNIDAD (;I;IZ::’T(;E g (;I;IZ::’T(;E g O;(I;-IE-:IIES DE PAGO DE PAGO TOTAL PAGADO
EJECUTORA VIGENCIA EN RESERVA EN EN PESOS
VIGENCIA RESERVA DE PAGO PESOS PESOS
1 3.353 3.035 6.388 39.878.993.380 54.429.172.084 94.308.165.464
2 9.942 5.980 15.922 84.033.890.720 128.940.534.037 212.974.424.757
TOTALES 13.295 9.015 22.310 123.912.884.100 183.369.706.121 307.282.590.221

Se reviso y ajusto el procedimiento de érdenes de pago, y relaciéon de autorizacion, en el cual se fortalecieron
los puntos de revisién y control, obteniendo como resultado una gran disminuciéon de devoluciones por
errores detectados, las estadisticas de devoluciones son informadas a los ordenadores del gasto de forma
mensual a través de correo electronico y las inconsistencias presentadas en el proceso de revision de
cuentas son informadas a diario por comunicacion interna a supervisores y contratistas. Lo anterior optimiza
los tiempos de pago a los beneficiarios.

Se cumplié con la presentacion periddica de informes en materia presupuestal, con destino a los entes de
control y la Direccion Distrital de Presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Se dio respuesta oportuna a todos los requerimientos realizados por los Entes de Control y ciudadanos con
relacion al tema presupuestal y de pagos.

Se efectuaron dos capacitaciones del procedimiento de 6rdenes de pago y relacion de autorizacion (26 de
febrero y 16 de noviembre), en las cuales se contd con la asistencia de 287 personas entre interventores,
supervisores y contratistas.

Contabilidad: se logré en compaiiia de algunas areas de la entidad, la aplicacién en los Estados Financieros
de las siguientes depuraciones, las cuales fueron aprobadas por el Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable:

e Depuracion de cartera de comparendos por valor de $ 113.712.400.349

e Depuracion de cartera de revision tecno mecanica por valor de $ 37.805.485.

e Depuracion de pagos no aplicados por valor de $ 6.053.589.592

e Depuracion cuenta Sanciones a Ex agentes de Transito por valor de $ 47.234.552.

Se efectuaron conciliaciones mensuales con el Sistema contravencional para cartera de comparendos,
acuerdos de pagos, subsanaciones, fallos de choque simple, intereses, procesos en inspeccion, cartera
inferior a cero y pagos no aplicados. Asi como de los recursos del fondo cuenta que administra Transmilenio
y los del convenio 1292 de 2016 con Transmilenio.
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También se efectuaron conciliaciones mensuales con Se concili6 perioddica y oportunamente el 100% de las
operaciones reciprocas con las distintas entidades con las que interactia la Entidad. Se elaboraron y
publicaron las notas a los Estados Financieros explicativas generales y especificas.

Implementacion de nuevo marco normativo contable: el afo 2018 fue el periodo inicial para la
Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad en la Secretaria Distrital de Movilidad; se
realizaron importantes labores como el cargue inicial de los saldos de las cuentas que conforman los estados
financieros a la luz de las nuevas politicas contables transversales y el nuevo catalogo de cuentas.

Esta nueva politica incorpora aspectos novedosos como los distintos calculos del fenédmeno del deterioro
en las cuentas del activo; que permite obtener informacién mucho mas ajustada a la realidad y a los hechos
economicos de la Entidad. De otra parte, se adoptan los criterios para la designacion de las vidas utiles y
otros conceptos que hacen de los estados financieros un reporte mas confiable para la toma de decisiones.

Adicionalmente se incorporaron todas las politicas operativas encaminadas al cumplimiento de las politicas
contables transversales en la SDM. Con el proceso de implementacién del nuevo marco normativo se dio
lugar al proceso de depuracion de cuentas contables, el cual seguira vigente en el 2019.

Actividades especificas implementacion de Normas Internacionales:

Entrega del 100% de los requerimientos ante la Oficina de Informacion Sectorial — O.1.S. para el desarrollo
de los aplicativos del E.R.P. SICAPITAL que involucran temas del Nuevo Marco Normativo Contable.
tales como:

e SISCO- LIMAY - SAE/SAI - PERNO

¢ Avance del 80% en el desarrollo de los aplicativos por parte de la O.1.S.

e Avance del 100% en el proceso de contratacion para el avaluo técnico de los bienes de la Entidad.

¢ Avance del 100% para la construccion de los lineamientos para el calculo del deterioro de los activos
que conforman las Cuentas por Cobrar.

e Avance del 100% en la construccién de los procedimientos y lineamientos que involucran acciones
contables del Nuevo Marco Normativo Contable.

e Analisis y seguimiento mensual de los saldos que conforman los estados financieros de la Entidad
a nivel de terceros.

e Socializacion del 100% de la normatividad para cada una de las areas que afectan la situacién
financiera de la Entidad.

e Con el animo de dejar evidencia para la consulta y estudio posterior de la comunidad de Movilidad,
se realizé el aula virtual bajo la plataforma Moodle denominada IMPLEMETACION NUEVO MARCO
NORMATIVO, la cual incluye todas las politicas, ejemplos y demas normatividad clasificada por
cuentas contables.
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e Sellevaron a cabo durante el transcurso del afio 63 reuniones con las diferentes areas de la Entidad,
dando a conocer la nueva normatividad, el impacto y las responsabilidades a asumir para el logro
del objetivo de implementar dicho marco regulatorio, también para gestionar los temas necesarios
para lograr la implementacion y hacer seguimiento permanente al mismo.

7. METAS E INDICADORES DE GESTION

A continuacion, el consolidado de las metas producto del PDD que corresponden a la SDM. Las metas e
indicadores de gestion se encuentran publicados en la web de la entidad, link transparencia
(https://www.movilidadbogota.gov.co/web/plan_de_accion).

EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
PRODUCTO o S R M. PDD o DO 2017 e 2019 2020 | CUATRIEN
2016 2018 10
1032 | [nstalar 35000 senales verticales de 35000 | 2414 6218 11457 | 10000 | 4911 | 20089
pedestal
Realizar el 100% de las actividades
1032 orientadas a la instalacién de 50 sefales 100% 0 0% 0% 0% 100%
elevadas
o Realizar el 100% de las acciones que
Sefializar 1032 permitan instalar sefiales verticales 100% 0% 100% 100% | 100% 100%
verticalmente elevadas
del total de
malla vial Reall o 300000
construiday | 1032 ealizar mantenimiento a 300000 0 90593 50950 | 120000 | 38457 | 141543
conservada sefiales verticales de pedestal
1032 Realizar mantenimiento a 700 sefales 700 0 106 171 350 73 277
elevadas
Realizar el 100.00 % del pago de 100.00
1032 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0% o/’ 100% 0,00%
fenecidas °
Demarcar el 1032 Demarcar 2600 Kilometros Carril en via 2600 104,25 765,72 527,1 750 452,93 1397,07
total de malla
vial construida Demarcar 21500 zonas con dispositivos
y conservada 1032 de control de velocidad 21500 1355 4256 7322 7500 1067 12933
Disefiar y poner Disefar el 100% de la estrategia de o o o 0 o o 0
en marcha el 339 gestién de la demanda de transporte 100% 21,00% 79,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 100,00%
100% de la
politica de Desarrollar el 100% de las actividades
estacionamient 339 del Plan estadistico Sectorial y los 100% 10,00% 23,33% 27,67% | 25,00% | 10,00% 61,00%
0s estudios del sector
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
propucto | PROY: HESEROMESLS m.poD | 5°0 | bo2017 | 20O | 2019 | 2020 | CUATRIEN
10
Realizar el 100% de las actividades para
la implementacién de los programas de 0 0
339 movilidad sostenible y la promocién de 100% 9,80% 24,80% 30,40% | 25,00% | 10,00% 65,00%
movilidad menos contaminante.
Realizar el 100% de la actualizacion del
339 | Plan Maestro de Movilidad de acuerdoa |50, 0% 60% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
los lineamientos de modificacion del
P.O.T.
o .
339 | Implementar el 100 % de la estrategia de | 1000, | 000% | 000% | 39,30% |40,00% | 20,00% | 39,30%
gestion de la demanda de transporte
Realizar el 100 % del pago de
339 compromisos de vigencias anteriores 77,48% 0,00% 0,00% 0,00% 77,48% | 77,48% 0,00%
fenecidas
103z | Mantener en operacion el 99 porciento | 9009, | 99,83% | 9973% | 99,71% |99.00% | 99.00% | 99,76%
1032 Semaforizar 132 intersecciones nuevas 132 21 50 33 22 6 104
Implementar el : :
Complementar 132 intersecciones
100% de la 1032 semaforizadas existentes 132 36 43 29 22 2 108
segunda fase -
Sistema
Inteligente de Realizar el 100 por ciento de las
Transporte 1032 actividades para la segunda fase del 100,00% 5,00% 14,00% 25% 45,00% | 11,00% 44,00%
Sistema Inteligente de Transporte - SIT
Realizar el 100.00 % del pago de
1032 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0% 100% 100% 0,00%
fenecidas
Realizar el 100 por ciento de las
Disefiar e 1032 actividades para la segunda fase de 100,00% 1,00% 15,00% 42% 42,00% | 0,00% 58,00%
implementar de semaforos inteligentes
'Zzesge“nqgﬁ‘oﬁze Realizar el 100.00 % del pago de
e 1032 compromisos de vigencias anteriores 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0,00%
inteligentes 2
fenecidas
Disefiar e
implementar el
0,
ri:;)grg f:\ielaa de Realizar el 100% de las actividades para
P Deteccion 1032 la primera fase de Deteccion Electrénica | 100,00% 1,00% 10,00% 30% 55,00% | 4,00% 41,00%

Electronica de de Infracciones - DEI

Infracciones
(DEI)
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
proDUCTO | PROY: NELALBOEEID Mm.PoD | PO | po2017 | APO | 2019 | 2020 | CUATRIEN
2016 2018 10
L Implementar el 100% de la estrategia
_ Disefiare 339 para el mejoramiento del transporte en 100% 16% 39% 24,79% | 15,00% | 5,00% 79,50%
implementar en bicicleta
un 100% una
estrategia Implementar el 100% de la estrategia
integral para 339 para el mejoramiento de las condiciones 100% 10% 28% 24,90% | 25,00% | 12,50% 61,90%
fomentar el uso para los viajes a pie
de la bicicleta a
nivel local y Realizar el 100 % del pago de
distrital 339 compromisos de vigencias anteriores 9% 0% 0% 0,00% 9,44% 9% 0,00%
fenecidas
Realizar 52 estrategias integrales de
1004 seguridad vial implementadas en un 52 7 17 14 12 2 38,00
punto, tramo o zona (trafico calmado).
1004 | Formar 600'2235?5:3”\2:'9” temasde | g50000 | 55381 135730 | 189795 | 160000 | 59094 | 380.906,00
1004 Realizar 12 car_npaﬁa_s macro de 12 1 3 4 3 1 8,00
seguridad vial
Atender el 100% de los Estudios
1004 TeCr(‘j'gﬁ;‘;z}gdd'gsT‘igngf‘o”f'g?;ni':”es 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100,00%
Estratégicos de Seguridad )
52 estrategias Formar 4.500 conductores de todo tipo
integrales de 1004 de vehiculos en eco-conduccion. 4500 0 383 2890 1100 127 3.273
seguridad vial
que incluyan Realizar el 100% de las actividades para
cultura el fortalecimiento de la seguridad vial del
ciudadana 1004 fransporte publico en convenio con 100% 100% 0% 0,00% 0% 0% 100,00%
implementadas Transmilenio
en un punto, - - —
Realizar el 100% de la actualizacién del
tramo o zona. Plan Maestro de Movilidad de acuerdo a
1004 los lineamientos de modificacién del 100% 0% 60% 40,00% 0% 0% 100,00%
P.O.T., relacionados con el componente
de seguridad vial.
Realizar el 100 % del pago de
1004 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0,00% 100% 100% 0,00%
fenecidas
o .
1032 | Soportar el 190 S/‘i’tgi’, 'tar‘a%ispt(')or[‘ey control | 4000 | 100% 96% 95,05% | 100% | 100% | 97,02%
Realizar 133 visitas administrativas y de
1032 | seguimiento a empresas prestadoras del 133 59 74 0,00% - - 133
servicio publico de transporte
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
proDUCTO | PROY: NELALBOEEID m.poD | 5°0 | bo2017 | 20O | 2019 | 2020 | CUATRIEN
10
1032 Realizar la verificacion de 27.500 31.000 | 3.670 8.069 8570 | 8260 | 2431 | 20.309
vehiculos de transporte especial escolar
1032 Rea"ZalL:epgl\‘jl'??'segfaﬁ‘t'ogi?n%‘;rc‘t:('f”t° de | g90% 94% 92% | 94,77% | 90% | 90% | 93,32%
1032 | Realizar 8.500 jornadas de gestién en via 8.500 497 2.648 2.490 2.500 355 5.635
Realizar 1,642,677 viajes de
1032 acompgr.lamlen.to y control del trgnﬁlto a | 1.642.67 0% 562.191 222.301 442.78 | 257.80 784.492
los bici usuarios de la estrategia "Al 7 7 8
Colegio en Bici" en el Distrito Capital.
Realizar el 100% de las actividades para
a verificacion integral de las empresas o o o ,00% o o ,50%
1032 | ificacion int I del 100% 0% 65% 100,00% | 100% 100% 82,50%
de transporte publico de pasajeros
Realizar el 100.00 % del pago de
1032 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0,00% 100% 100% 0,00%
fenecidas
6219 | Realizar6.000 controles preventivosy | g4, 1335 1,600 1733 | 1.300 | 165 4.668
regulatorios.
e219 | Realizar 60.000 controles sancionatorios | g345q | g795 18570 | 31.660 | 18.045 | 6.000 | 58.955
para mitigar problemas en seguridad vial.
o . o L
Actualizacion | 1904 Actualizar e'sjeogouf; Joj Dan Distrtalde | 100% | 80% 20% 0,00% | 0% | 0% | 100,00%
Distrital de Py e
Seguridad Vial | 1004 'mp'eme”targ':g’?jri/(‘;ad;'vﬁ’a'?” Distiital de | 310, 0% 0% 1500% | 12% | 3% | 15,00%
Implementacion
del Plan de Elaborar el 100% del Plan Distrital de o 0 0 0 0 0 0
Seguridad vial | 1004 Seguridad Vial para motociclistas 100% 70% 30% Lzt 0% 0% LOC 00
para
motocicletas
que incluya el o L
componente de | 1og4 | MPlementar el 30 % del Plan Distrital de | 50, 0% 0% 12,00% | 12% | 6% | 12,00%
cultura Seguridad Vial para Motociclistas
ciudadana
Realizar el 100% del seguimiento a la
A t 339 implementacion de los componentes del 100% 12,50% 21,83% 27,07% | 25,00% | 12,50% 61,40%
5% ol nimero SITP
tot?al de viaies Realizar el 100% del seguimiento a la
en Transpojrte 339 implementacién del Plan de Movilidad 100% 10,00% 19,50% 30,50% | 30,00% | 10,00% 60,00%
- Accesible
(LF!;USAIE%) Mantener actualizado el 100% de las
339 herramientas de modelacién de demanda 100% 12,00% 19,00% 31,50% | 25,00% | 12,50% 62,50%

de transporte.
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
proDUCTO | PROY: NELALBOEEID m.poD | 5°0 | bo2017 | 20O | 2019 | 2020 | CUATRIEN
10
Implementar el 100% de la estrategia
339 para el mejoramiento del servicio del 100% 10,00% 24,80% 25,20% | 25,00% | 15,00% 60,00%
transporte publico individual tipo taxi
Gestionar el 100% de proyectos de APP
339 para el desarrollo de infraestructura de 100% 0,00% 30,00% 30,00% | 27,50% | 12,50% 60,00%
transporte
Realizar el 100% de las actividades para
339 el fortalecimiento del Transporte Publico 100% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 100,00%
en convenio con Transmilenio
Soportar el 100% de la gestion
339 admlnlstrayvg, contractual, fma}nmera y 100% 0,00% 100,00% 100,00% 1000,00 1000,00 100,00%
de seguimiento al Plan Distrital de % %
Desarrollo
Realizar el 100 % del pago de
339 compromisos de vigencias anteriores 13% 0% 0% 0,00% 13,08% 13% 0,00%
fenecidas
Implementar el 100% de la estrategia
1183 para el mejoramiento del transporte de 100% 9,50% 25,50% 25,00% | 25,00% | 15,00% 60,00%
Disefar y poner carga.
en marcha el . o .
plan de 11g3 | Realizar e'.mf/‘adlet la cetrategla Parale' 100% | 12,50% | 2500% | 0,00% |60,00% | 2,50% | 37,50%
logistica urbana mejoramiento del transporte regiona
y regional Realizar el 100 % del pago de 100.00 | 100.00
1183 compromisos de vigencias anteriores 100% 0,00% 0,00% 0,00% % % 0,00%
fenecidas
Ado?::jog:e la Desarrollar el 100% de los estudios del
transporte 1183 sector para el transporte urbano y 100% 10,00% 25,00% 30,00% | 25,00% | 10,00% 65,00%
masivo fegional regional.
Implementar el 100% de la estrategia
585 anual para la sostenibilidad del 100% 90% 100% 99,00% 100% 100% 96,33%
Subsistema de Responsabilidad Social
Mantener 80%
de satlsfacplpn Desarrollar el 100% del plan anual
en los servicios estratégico de comunicaciones
prestados por 585 . d | dicional ’ 100% 95% 100% 100,00% | 100% 100% 98,33%
las entidades integrando czpe}tels tradicionales y
igitales.
del sector
movilidad
Implementar el 100% de la estrategia
965 anual sobre Transparencia, Etica y 100% 100% 100% 100,00% | 100% 100% 100,00%

Probidad - TEP
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
propucTo | PROY- S R M. PDD ';('?1% DO 2017 ';('?1% 2019 | 2020 | CUATRIEN
10

Implementar el 100% de la estrategia
965 anual para la sostenibilidad del 100% 100% 100% 100,00% | 100% 100% 100,00%

Subsistema de Control Interno

Disminuir en el 10 por ciento el nimero

de replamos dela cmdadanlg sobre; los 0% 0% 0% 0,00% 0% 0% 0,00%

servicios prestados por la entidad, directa
e indirectamente.

1044

Realizar en el 100% la racionalizacion de
1044 ocho tramites/servicios de la oferta e la 100% 10% 20% 45,00% 15% 10% 75,00%
Secretaria Distrital de Movilidad

Realizar en el 100 por ciento la

virtualizacion de dos sewlplos{trqmltes de 100% 10% 20% 70,00% 0% 0% 100,00%
la oferta de la Secretaria Distrital de

Movilidad

1044

Realizar en el 100 por ciento la

1044 . desconcentracion de dos 100% 10% 18% 72,00% | 0% 0% | 100,00%
tramites/servicios de la oferta de la

Secretaria Distrital de Movilidad

Implementar 4 planes institucionales de 4 0,50 1,00 1 1,00 0,50 2,50

1044 participacion ciudadana - PIP

Gestionar el 100 por ciento de la
1044 adquisicion del predio para patios de 100% 18% 80% 2,00% 0% 0% 100,00%
vehiculos inmovilizados

Realizar en el 100% las actividades

1044 | tendientes a mantener la satisfaccion de | 450, 0% 98% 98,00% | 100% | 100% | 98,00%
los ciudadanos y partes interesadas con

los servicios prestados por la Entidad

Realizar el 100.00 % del pago de
1044 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0,00% 100% 100% 0,00%
fenecidas

Realizar el 100% de las gestiones

7132 | @dministrativas orientadas aimpulsarlos | - 4000, | 9950% |  100% | 100,00% | 100% | 100% | 99,83%
procesos administrativos y de cobro

coactivo

Realizar el 100.00 % del pago de
7132 compromisos de vigencias anteriores 100% 0% 0% 0,00% 100% 100% 0,00%
fenecidas

Lograr un
indice nivel 6094
medio de

Mejorar el 70% de la infraestructura fisica o o o o o ) )
de 3 sedes de |a SDM. 70% 20% 20% 10,00% 10% 10% 50,00%
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META
PRODUCTO

PROY.

META PROYECTO

PROGRA
M. PDD

EJECUT
ADO
2016

EJECUTA
DO 2017

EJECUT
ADO
2018

META
2019

META
2020

EJECUTA
DO
CUATRIEN
10

desarrollo
institucional en

el Sector

Movilidad

6094

Formular el 100% de la propuesta de
redisefio institucional que incluya la
modificacion de la estructura interna y
funcional, y la planta de personal.

100%

0%

30%

30,00%

40%

0%

60,00%

6094

Mantener en un 100% la prestacion de
los servicios administrativos para
garantizar el adecuado funcionamiento
de la entidad.

100%

100%

100%

100,00%

100%

100%

100,00%

6094

Soportar el 100% de los procesos
estratégicos, de apoyo y de evaluacion
de la SDM.

100%

100%

100%

100,00%

100%

100%

100,00%

6094

Formular e implementar el 80% de los
componentes del Programa de Gestién
Documental.

80%

15%

15%

15,00%

30%

5%

45,00%

6094

Implementar el 100% de la estrategia
anual para la sostenibilidad del
Subsistema de Gestion Ambiental.

100%

100%

100%

100,00%

100%

100%

100,00%

6094

Implementar el 100% de la estrategia
anual para la sostenibilidad del
Subsistema de Seguridad y Salud
Ocupacional.

100%

100%

100%

100,00%

100%

100%

100,00%

6094

Implementar e 100% de la estrategia
anual para la sostenibilidad del
Subsistema de Gestion de Calidad.

100%

100%

100%

100,00%

100%

100%

100,00%

6094

Realizar el 100 % del pago de
compromisos de vigencias anteriores
fenecidas

100%

0%

0%

0,00%

100%

100%

0,00%

Fortalecer y
modernizar en
un 80% el
recurso
tecnoldgico y
de sistemas de
informacion de
las entidades
del Sector
Movilidad

967

Estructurar e implementar 1 dependencia

de tecnologia y sistemas de la
informacion y las comunicaciones.

1,0

0,10

0,30

0,30

0,20

0,10

70,00%

967

Gestionar y mantener el 100% de los
canales de comunicacion interactivos a
cargo de la OIS que dispongan

informacién de movilidad a la ciudadania

100%

5%

30%

30,00%

30%

5%

65,00%

967

Desarrollar y fortalecer el 100% de los
sistemas de informacion misionales y
estratégicos a cargo de la OIS para que
sean utilizados como habilitadores en el
desarrollo de las estrategias
institucionales y sectoriales.

100%

10%

30%

28,00%

20%

10%

68,00%
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EJECUTA
EJECUT EJECUT
META PROGRA EJECUTA META | META DO
proDUCTO | PROY: META PROYECTO m.pob | APO | po2017 | AP | 2019 | 2020 | CUATRIEN
2016 2018 o)
Modernizar el 80% de los sistemas de
informacién administrativos de la SDM 0 0
967 para soportar las operacién interna 80% 5% 30% 20,00% 15% 10% 55,00%
administrativa y de gestion de la entidad.
Modernizar el 80% de la plataforma
967 tecnoldgica de la SDM para asegurar la 80% 5% 30% 20,00% 15% 10% 55,00%
operacion de los servicios institucionales
Promover y realizar 4 campafias de
sensibilizacion en Tl que permitan
967 generar servicios de calidad y la mejora 4,00 - 1,00 1,00 1,00 1,00 2
permanente de las capacidades técnicas
de la SDM
Implementar el 100% de la estrategia
anual para la sostenibilidad del o o o o o o 0
967 Subsistema de Gestion Seguridad de la 100% 100% 100% 100,00% | 100% 100% 100,00%
Informacion.

8.

ENTIDADES DE CONTROL QUE VIGILAN A LA ENTIDAD

En la pagina web de la entidad, se encuentra toda la relacién de los informes de entes de control y la
oficina de control interno, asi como los mecanismos utilizados para hacer seguimiento efectivo
(https://www.movilidadbogota.gov.co/web/reportes _de control_interno).

8.1

Entidades que vigilan

Contraloria de Bogota D.C www.contraloriabogota.gov.co

Personeria de Bogota D.C. www.personeriabogota.gov.co

Veeduria Distrital www.veeduriadistrital.gov.co

Procuraduria General de la Naciéon www.procuraduria.gov.co

Departamento Administrativo de la Funcion Publica www.dafp.gov.co
Contaduria General de la Nacion www.contaduria.gov.co

Superintendencia de Puertos y Transporte www.supertransporte.gov.co/
Defensoria del Pueblo www.defensoria.gov.co/

Concejo Distrital concejodebogota.gov.co

Direccion Archivo de Bogotda de la Secretaria General de la Alcaldia
contactoarchivodebogota@alcaldiabogota.gov.co

Secretaria Distrital de Ambiente atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co
Fiscalia General de la Nacién http://www.fiscalia.gov.co/

Archivo General de la Nacion. contacto@archivogeneral.gov.co
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8.2 Concepto del informe de la Contraloria de Bogota
En el informe de auditoria de regularidad PAD 2018 el ente de control conceptud:

“(...) producto de la aplicacién de los sistemas de control de gestion, de resultados y financiero permiten
establecer que la gestion fiscal de la vigencia 2017 realizada por la Secretaria Distrital de Movilidad,; en
cumplimiento de su misién, objetivos, planes y programas, no se ajusté a los principios de economia, eficiencia
y eficacia evaluados. Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogota D.C. concluye que la cuenta
correspondiente a la vigencia 2017, auditada NO SE FENECE. (...)”

8.3 Plan de accion de la entidad ante la calificacion.

Producto de las situaciones evidenciadas en el informe de auditoria de regularidad PAD 2018 la entidad
elabord e implementd un Plan de Mejoramiento Institucional — PMI con sesenta y cinco (65) acciones.

9. GESTION CONTRACTUAL

La Direccion de Asuntos Legales, durante la vigencia 2018 realizé la contratacion de bienes, obras y
servicios a través de la plataforma SECOP I, donde se encuentra publicada la relacion y estado de todos
los procesos de contratacion de la entidad:

v" 110 procesos de seleccion a través de las modalidades establecidas en el articulo 2 de la Ley 1150
de 2007 (licitacion publica, concurso de méritos, seleccion abreviada, contratacion directa, minima
cuantia)

15 Acuerdos Marco de Precios, a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

7 compras a través de grandes superficies de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Aproximadamente 150 modificaciones a los contratos de obra, suministro, compraventa, prestacion
de servicios.

ANRNEN

La Direccion de Asuntos Legales adelant6 todos los procesos de seleccion radicados por las areas y que
para todos los efectos cumplian con los requisitos establecidos por el Estatuto General de Contratacion
Publica, evidenciandose que, de un total de 110 procesos de seleccion, 4 fueron declarados desiertos, en
atencion a que los proponentes no cumplieron con las condiciones minimas establecidas en los documentos
del proceso. En archivo Excel se relacionan los procesos de seleccién adelantados.

Para la vigencia 2018, se dio inicio al proceso de implementacién de SECOP I, a fin de adelantar por medio
de esta plataforma los procesos de contratacion de prestacion de servicios profesionales y de gestion.

En este entendido, tenemos las siguientes cifras:

SECOP | SECOPII TOTAL
RADICADOS 379 1728 2107
DEVUELTOS 32 83 115
SUSCRITOS 347 1645 1992
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En cuanto a los procesos de contratacion que se adelantarén por medio de SECOP I, tenermos que se
realiza la revision fisica de los expedientes contractuales, elaboracién de minutas por medio del sistema de
informacion SICAPITAL, legalizacién, tramite de certificados de registros presupuestales, notificacion de
supervisores, publicacion de los documentos contractuales, ingreso de la informacion al Sistema Basico de
Contratacién, conformacién de expedientes y aplicacion del procedimiento de gestion documental.

Para los procesos de contratacién que se adelantarén por medio de SECOP II, tenermos que se realiza la
revision de los expedientes digitales, creacion de procesos en la plataforma, creacion de contratos,
legalizacién, tramite de certificados de registros presupuestales, notificacion de supervisores, publicacion
de los documentos contractuales, ingreso al Sistema Basico de Contratacion, conformacion de expedientes
y aplicacion del procedimiento de gestion documental.

Adicional a la elaboracién de contratos de prestacion de servicios profesionales y de gestion, tenemos otros
tipos de tramites que son radicados en la Direccion y que deben ser igualmente adelantados, es asi que
tenemos: adiciones y prorrogas 870, cesiones 142, revision de actas de inicio 1600, suspensiones y reinicios
289, terminaciones anticipadas 206, otro si y aclaraciones 23.

La Secretaria Distrital de Movilidad relaciona la gestion contractual durante la vigencia 2018, asi como los
ndmeros y contratos terminados y en ejecucion, en el ANEXO 3 RELACION DE CONTRATOS

CELEBRADOS DURANTE EL 2018 (Fuente: DAL 2018).
10. PLANES DE MEJORA

Para el 2018 y de acuerdo con las auditorias realizadas por la Contraloria, se suscribieron 4 planes de
mejoramiento, con 88 acciones de mejora.

En la pagina web de la entidad, se encuentran publicadas las acciones, planes de mejoramiento informes
PQRS y de rendicidon de cuentas (https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia).

Anditona Nro. Nro. Acciones
Hallazgos de Mejora
Auditoria regularidad PAD 2018 ciclo | 43 65
Auditoria desempeino PAD 2018 ciclo i 5 11
Auditoria desempeno PAD 2018 ciclo Il 2 4
Auditoria desempeino PAD 2018 ciclo IV 3 8
TOTAL 53 88
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10.1 Jornadas de rendicion de cuentas

Las Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas son un mecanismo de participacion ciudadana mediante
el cual las entidades del sector movilidad presentan un balance frente a las acciones adelantadas en un
periodo de tiempo, mientras que los ciudadanos expresan sus opiniones o aclaran dudas, en el marco del
Decreto 371 de 2010, por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la transparencia
para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito Capital.

Para la rendicién de cuentas 2017 del sector movilidad y del Alcalde Mayor, se tuvo en cuenta las directrices
de la Veeduria Distrital y las Secretarias General y de Planeacion. En tal sentido la Secretaria Distrital de
Movilidad lider6 la rendicién de cuentas del Sector Movilidad, los dialogos ciudadanos y la informacion
referente al sector para ser tenida en cuenta en la rendicién de cuentas del Alcalde Mayor de la ciudad. El
siguiente cronograma se ejecuté conforme a la metodologia vigente.

Las Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas son un mecanismo de participacion ciudadana mediante
el cual las entidades del sector movilidad presentan un balance frente a las acciones adelantadas en un
periodo de tiempo, mientras que los ciudadanos expresan sus opiniones o aclaran dudas, en el marco del
Decreto 371 de 2010, por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la transparencia
para la prevencioén de la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito Capital.

Para la rendicion de cuentas 2017 del sector movilidad y del Alcalde Mayor, se tuvo en cuenta las directrices
de la Veeduria Distrital y las Secretarias General y de Planeacion. En tal sentido la Secretaria Distrital de
Movilidad liderd la rendicién de cuentas del Sector Movilidad, los dialogos ciudadanos y la informacion
referente al sector para ser tenida en cuenta en la rendicién de cuentas del Alcalde Mayor de la ciudad. El
siguiente cronograma se ejecuté conforme a la metodologia vigente.

NUMERO DE
LOCALIDAD FECHA ASISTENTES TEMAS

Usaquén 08/11/2018 17
Chapinero 14/11/2108 53
Santa fe 15/11/2018 20
San Cristébal 09/11/2018 54
Usme 16/11/2018 39 IMPLEMENTACIONES EN
Tunjuelito 16/11/2018 83 EL_ TERRITORIO POR
Bosa 15/11/2018 62 PARTE DE LA SDM,

RELACIONADOS CON
Kennedy 20/11/2018 20 MEJORAR LA
Engatlva 14/11/2018 25 MOVILIDAD LOCAL
Suba 15/11/2018 50
Barrios unidos 20/11/2018 20 IMPLEMENTACIONES DE
Teusaquillo 14/11/2018 21 LA UuMmv
Martires 22/11/2018 26
Antonio Narifio 16/11/2018 15 RUTAS Y FRECUENCIAS
Puente Aranda 15/11/2018 37 DEL SITP
Candelaria 06/12/2018 26
Rafael Uribe 19/11/2018 21
Ciudad Bolivar 20/11/2018 81
Sumapaz 21/12/2018 54
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NUMERO DE
LOCALIDAD FECHA ASISTENTES TEMAS
TOTAL 764

10.2 Comportamiento PQRS

La Secretaria Distrital de Movilidad en cabeza de la Direccion de Servicio al Ciudadano cuenta con los
siguientes canales para la atencion de requerimientos, los cuales permiten a la ciudadania mantener una
interaccidon permanente con la Entidad, como parte fundamental a la proteccién de sus derechos.

Canales telefonicos:
e Linea 195
e Conmutador Entidad 3649400
Canales presenciales:
e Centros Locales de Movilidad (ubicados en 19 Localidades)
¢ Movilidad Calle 13
e Paloquemao
e Super CADE 20 de julio
e Super CADE Suba
e Super CADE Américas
e CADE Fontibén
Canales virtuales:
o Sistema Distrital de Quejas y Soluciones- Bogota te escucha www.bogota.gov.co/sdgs
e Correo electronico servicioalciuadano@movilidadbogota.gov.co

La Secretaria Distrital de Movilidad cuenta con dos (2) Sistemas de Informacion mediante los cuales
centraliza la informacioén de todos los requerimientos que ingresan a la Entidad, a través de los diferentes
canales. En consonancia con lo anterior, la Direccidén de Servicio al Ciudadano a la clasificacién, asignacion
los requerimientos registrados en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota te escucha y realiza
seguimiento a la oportunidad de respuesta de todos los requerimientos que ingresan a la entidad por los
diferentes canales de atencion de PQRSD y cuya informacion se describe a continuacion:
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DEPENDENCIA = RECIBIDOS = CONTESTADOS .| SIN RESPUESTZ/.
SUBDIRECCION DE JURIDICCION COACTIVA DS DO CUUS
SUBDIRECCION DE CONTRAVENCIONES DE TRANSITO 40.726 38.728 1.998
DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO 26:036 26.025 Ut
GERENCIA UNICA DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO 22.220 20.639 1.581
DIRECCION DE CONTROL Y VIGILANCIA 22 V&7 e
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 10.999 10.915 84
SUBDIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSPORTE PUBLICO 10.543 ?.813 730
DIRECCION DE ASUNTOS LEGALES UGS ST 484
DIRECCION DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA 1.871 1.815 56
SUBDIRECCION FINANCIERA U5z UL =
DIRECCION DE SEGURIDAD VIAL Y COMPORTAMIENTO DEL TRANSITO 769 767 2
SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE MOVILIDAD i s 40
DIRECCION DE ESTUDIOS SECTORIALES Y DE SERVICIOS 360 346 14
DIRECCION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS 315 281 34
OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO 22N 208 Z&
DESPACHO 275 235 40
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Uiz vz o
OFICINA DE INFORMACION SECTORIAL 74 74 o
OFICINA DE CONTROL INTERNO 62 60 =
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 56 55 1
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 56 56 o
SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA 32 £ o
SUBSECRETARIA DE POLITICA SECTORIAL 17 14 3
TOTAL 297.762 230.986 66.776
ASUNTOS TOTAL
103 - EMBARGOS Y/O DESEMBARGOS 110.330
98 - PRESCRIPCION DE COMPARENDOS 27.840
:

265 - PLANES DE MANEJO DE TRANSITO 21.884

276 - REVOCATORIA DIRECTA DE COMPARENDO 17.422

230 - CORRECCION Y DESCARGUE DE MULTAS Y COMPARENDOS YA CANCELADO 11.631

250 - INFORME DE ACCIDENTE DE TRANSITO 10.090

De acuerdo a los asuntos mas solicitados por la ciudadania se destacan en este periodo, en primer lugar,
con un total de 110.330 embargos y desembargos, seguido la prescripcién de comparendos con 27.840,
planes de manejo de trafico con 21.884. revocatoria directa de comparendo 17.422, correccién y descargue
de multas y comparendo ya cancelado 11.631 y los informes de accidente de transito con 10.090 solicitudes
ciudadanas.

SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES BOGOTA TE ESCUCHA: Para la vigencia de 2018,
en la entidad se recibieron a través del SDQS un total de 51.725, requerimientos, los cuales fueron
distribuidos de acuerdo a los asuntos de su competencia en las diferentes dependencias.
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DEPENDENCIA = RECIBIDOS = CONTESTADOS . SIN RESPUESTA .

SUBDIRECCION DE JURIDICCION COACTIVA 18.411 18.411 o
SUBDIRECCION DE CONTRAVENCIONES DE TRANSITO 3.729 3.729 o
DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANO 20.223 20.223 o
GERENCIA UNICA DE PLANES DE MANEJO DE TRANSITO o o o
DIRECCION DE CONTROL Y VIGILANCIA 7.447 7.447 o
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 201 2.017 o
SUBDIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSPORTE PUBLICO = = ©
DIRECCION DE ASUNTOS LEGALES 539 13.023 o
DIRECCION DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA 387 387 o
SUBDIRECCION FINANCIERA 20 f0 o
DIRECCION DE SEGURIDAD VIAL Y COMPORTAMIENTO DEL TRANSITO S 329 o
SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE MOVILIDAD o o o
DIRECCION DE ESTUDIOS SECTORIALES Y DE SERVICIOS 142 142 o
DIRECCION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS & - ©
OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO = = ©
DESPACHO o o o
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA o o o
OFICINA DE INFORMACION SECTORIAL 12 12 o
OFICINA DE CONTROL INTERNO 6 6 o
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 130 130 o
OFICINA ASESORA DE PLANEACION “ a o
SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA o o o
SUBSECRETARIA DE POLITICA SECTORIAL o o o

TOTAL 51.725 51.725 o

De acuerdo a los asuntos mas solicitados por la ciudadania se destacan en este periodo, en primer lugar,
con un total 11.244 la atencién y servicio a la ciudadania, seguido de la solicitud de operativos con 4.022,
cursos de pedagogia para infractores a las normas de transito 3.934, embargos y desembargos con 3.635
solicitudes y notificaciéon e comparendos 1.280.

ASUNTOS TOTAL
ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA 11.244
SOLICITUD OPERATIVOS 4.022
CURSOS DE PEDAGOGIA PARA INFRACTORES A LAS NORMAS DE TRANSITO 3.934
EMBARGOS Y DESEMBARGOS 3.635
NOTIFICACION DE COMPARENDOS 1.280
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11. ASUNTOS DE INTERES PARA LA CIUDADANIA

Dentro de las labores en territorio-localidad, que adelanta la Direccion de Control y Vigilancia se encuentra
el adelantar labores en materia de sefalizacion y semaforizacién lo cual puede resultar beneficio para la
ciudadania en la medida que: Al realizar la demarcacioén de vias en la ciudad se incrementa la seguridad
vial, en la medida que los diferentes actores viales conozcan y respeten la demarcacion , pues cabe
mencionar que la inversién realizada por la entidad y la ciudad en materia de demarcacién es muy grande
cada afio y debe mantenerse de manera constante pues la pintura se borra o se desgasta; es asi como la
Entidad vela porque las garantias de las implementaciones se cumplan pero la misma depende directamente
de la calidad de la via, las condiciones ambientales, y una serie de factores que se tienen en cuenta en el
anexo técnico que forma parte integral de cada contrato; de manera tal que la demarcacién es una labor
con un costo representativo en las finanzas de la ciudad, que en la medida en que sea reconocido y valorado
por la ciudadania mejora las condiciones de movilidad y de seguridad de los habitantes y visitantes.

Asi mismo, en la medida que dichas labores se adelanten en las localidades, la seguridad vial se ve
incrementada en la medida en que se aumente la cantidad de sefales verticales instaladas, siempre y
cuando los diferentes actores viales las conozcan y les den cumplimiento, puesto que mas que la instalacion
la seguridad se da en la medida en que se respete lo que indica cada una de las sefales; es asi como con
la inversion que realiza la entidad y con el apoyo de la ciudadania que debe valorar y acatar esa inversion,
las condiciones de movilidad y de seguridad de los habitantes y visitantes de la ciudad se mejora puesto
que las condiciones de desplazamiento lo hacen.

En el momento en que se realiza el mantenimiento a las sefales verticales de pedestal que se encuentran
instaladas a lo largo y ancho de la ciudad, se asegura en cierta medida que las mismas cumplan con el
objetivo que se pretende al realizar el disefio que posteriormente conlleva a su instalacion; sin embargo, se
parte del principio fundamental de la cultura ciudadana y del respeto que cada quien tenga por los bienes
publicos para que cumplan con su labor, esto debido a que muchas de estas sefiales han sido vandalizadas
de manera que no es claro para los diferentes actores viales que informacién estan brindando; sin embargo,
es claro que el acatamiento de las normas de transito que brinda la sefial depende del buen entendimiento
y uso que de ella hagan los actores viales, que transitan por la ciudad.

De la misma manera al realizar el mantenimiento a una sefal elevada, la misma queda en condiciones
adecuadas para cumplir la labor para la cual fue disefiada, pues al contar con la sefalizacion elevada en
buen estado esta puede brindar informacion de destino a la ciudadania lo que en un momento determinado
puede facilitar la movilidad, disminuir los tiempos de desplazamiento pues se conoce la orientacién a la cual
se dirige el ciudadano y esto en ultimas mejora las condiciones de vida de la gente pues puede pasar mas
tiempo dedicado a sus intereses y menos en desplazamientos en la ciudad.

De la anterior manera la DCV ha contribuido mejorando las condiciones de bienestar de la comunidad,
adelantando las siguientes implementaciones e instalaciones en las diferentes localidades, asi:
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12. CAMBIOS EN EL SECTOR O EN LA POBLACION BENEFICIADA

A continuacion, se presentan los principales resultados del avance del Sector Movilidad en el Plan
Distrital de Desarrollo, que impactaron en la poblacion beneficiada en 2018.

Avances del Metro

Frente a la financiacion del proyecto, el 15 de febrero de 2018 mediante Acuerdo 699 el Concejo
de Bogota aprobd el cupo de endeudamiento para la EMB por valor de $10,85 billones.
Posteriormente se obtuvo concepto favorable del CONPES y de la Comision Interparlamentaria
de Crédito Publico a las operaciones de crédito publico que realizara la Entidad, con garantia de
la Nacién, hasta por la suma de COP 7,8 billones constantes de diciembre de 2017 (CONPES
3923).

Se aprobd la estrategia de ejecucion de la PLMB con la Junta Directiva, a partir de la
recomendacion de la Financiera de Desarrollo Nacional (FDN) en las sesiones del Comité
Interinstitucional del Convenio 1880 de 2014, de enero 25 y marzo 9 de 2018; por otra parte la
participacién activa en los comités de seguimiento a la estructuracion técnica que se realizan
conjuntamente con la FDN y sus consultores para la definicion de las especificaciones técnicas y
demas anexos que hacen parte del proceso de contratacion de la PLMB.

Se surtieron los tramites correspondientes a la materializacion de la garantia de la Nacion a las
primeras operaciones de crédito publico externo con la banca multilateral por USD196 millones.
Derivado de lo anterior, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) emitio la Resolucion
1928 por la cual autorizod a la Empresa Metro de Bogota S.A. (EMB) para el inicio de gestiones con
la banca. Asi mismo, se negocio el contrato de contragarantia requerido para obtener la garantia
soberana. Finalmente, mediante Resolucién 2315 el MHCP autorizé a la EMB para celebrar las
operaciones mencionadas y a la Nacién para firmar los contratos de garantia con los tres bancos.
El 6 de agosto de 2018 fueron firmados los contratos de empréstito con la banca multilateral para
el proyecto PLMB.

Durante el mes de octubre de 2018 la firma Fitch Ratings ratificd las calificaciones nacionales de
largo plazo en ‘AAA(col)’ y de corto plazo en ‘F1+(col)’ de EMB, las cuales cuentan con perspectiva
estable.

Se suscribio el contrato para la consultoria especializada en gerencia de proyectos (PMO) que
asesorara a la EMB en la planeacion, coordinacion, seguimiento y control del proyecto de la
Primera Linea del Metro de Bogota - PLMB Tramo 1.

Con la identificacidon de las redes de cada una de las empresas de servicios publicos y TICs que
el Consorcio METROBOG (Estructurador Técnico) entregd, se hicieron reuniones con las
Empresas Prestadoras de Servicios Publicos (ESP) correspondientes, para su validacion. Se
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realizaron multiples reuniones con las demas ESP que tienen canalizaciones propias, llegando a
un consenso en los textos de los Acuerdos Marco respectivos para la coordinacion del traslado
anticipado de redes, las cuales terminaron con la firma de cada uno de ellos (Codensa, Gas
Natural, Telefénica, Empresa de Telecomunicaciones de Bogota y Empresa de Acueducto de
Bogota). Se gestiond el Acuerdo Especifico No.1 con CODENSA en donde se plasmaron las
actividades propias de disefio de alternativas de traslado. Se determinaron 123 interferencias
definitivas con el trazado de la PLMB.

Para verificar a escala real el comportamiento de los suelos y las cimentaciones para la
construccion de la PLMB, la Empresa Metro de Bogota inicio las pruebas de carga en nueve puntos
del trazado, que se caracterizan por tener diferentes tipos de suelo. Las pruebas permiten reducir
riesgos, costos y facilitar que las obras marchen adecuadamente.

Con miras a despejar y alistar el corredor para el inicio de la Construccion de la PLMB y de esta
manera prevenir y mitigar de manera anticipada la posibilidad de que se presenten 1) demoras en
la disponibilidad de los terrenos, espacios o los predios necesarios para iniciar y ejecutar la
construccion del Proyecto, asociada a la gestion predial, 2) desplazamiento del cronograma de
ejecucion de la obra y 3) sobrecostos asociados a la no disponibilidad de los terrenos, se identifico
un primer grupo de predios que corresponde a las curvas del viaducto.

Se presentaron formalmente los disefios del proyecto, en una nueva tecnologia adoptada por
primera vez en una entidad publica en Colombia llamada BIM (Building Information Modeling), por
sus siglas en inglés.

El proyecto de la PLMB fue priorizado por el cuerpo colegiado ante el Fondo Verde del Clima
(FVC), para hacer parte de la cartera de Colombia 2018 -2019.

La Secretaria Distrital de Planeacion expidié la Resolucion 1864 de 24 de diciembre de 2018, la
cual modifica la zona reserva para el viaducto y la franja de aislamiento de la Primera Linea de
Metro de Bogota - Tramo 1 y define la zona de reserva para el ramal técnico y las estaciones

En materia de gestion socio predial, 1.242 propietarios recibieron un comunicado de la Empresa
Metro de Bogota S.A. (EMB), anunciando el inicio del proceso de adquisicién de los inmuebles
requeridos para la construccion de la Primera Linea del Metro (PLM), el cual incluira un completo
plan de apoyos de acuerdo con la “Politica de Reasentamientos y de Gestion Social” adoptada por
la empresa, la cual también contempla los reconocimientos econdmicos dispuestos por el proyecto
Primera Linea de Metro de Bogota y reglas para su aplicacion. Al 31 de diciembre de 2018 se
realizaron 524 estudios de titulos y topograficos, el avaluo comercial de 423 predios y 372 ofertas
notificadas a propietarios y/o poseedores.

Se implementd un protocolo para el seguimiento a la implementacion del plan de reasentamiento
de los inmuebles adquiridos por el IDU, para el proyecto PLMB a través del cual se generaron
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reportes de informacion, dicho protocolo consiste en tableros de control establecidos entre IDU -
EMB para evidenciar gestién de avance de procesos de avaluo, notificaciones de oferta y estado
de registros presupuestales realizados en marco del convenio IDU 1021/2017.

Se realiz6 el seguimiento al plan de reasentamiento y de gestidon social para la poblacion sujeto
de traslado por la construccion de la PLMB — Tramo 1, lo cual se obtuvo a través de la contratacion
del grupo profesional interdisciplinario que apoya la gestion social y la asignacion de las unidades
sociales, sociales econdmicas y socioecondémicas para su respectivo seguimiento y
acompafiamiento a las actividades programadas.

Se han informado por los diferentes canales de comunicacion alrededor de 659.246 ciudadanos
sobre las caracteristicas, beneficios y avances del proyecto PLMB.

Se cuenta con el Plan Integral para Ocupantes del Espacio Publico, en su componente de
vendedores informales para la PLMB.

Se determiné el modelo de captura de valor alrededor de las estaciones en un radio de 800 metros
alrededor de estas, modelo de gestidon que se viabiliza a través del proximo Plan de Ordenamiento
Territorial (POT).

Reduccién en muertes por siniestros viales

En el marco de la politica de seguridad vial Vision Cero, segun la cual “ninguna muerte en el
transito es aceptable, todas son evitables”, en 2018 se logré una reduccién del 6.4% en las muertes
en el transito con respecto al afio anterior. En total, se salvaron 35 vidas'. Es de resaltar que se
logro reducir el numero de muertes de peatones, de personas de la tercera edad y de menores de
edad, a los niveles mas bajos en la ultima década.

El “Plan Distrital de Seguridad Vial y del Motociclista 2017-2026", Decreto 813 de 2017, avanzé en
un 15% y el Plan del Motociclista en un 12%. Se destaca la formacién de personas en temas de
seguridad vial y a conductores de vehiculo en eco-conduccién, la implementacion de campafias
de cultura ciudadana y comunicaciones y de las estrategias integrales en seguridad vial, entre
otras acciones que contribuyen a reducir los siniestros viales en la ciudad.

Movilidad Inteligente

La Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) adjudicé en 2017 la licitacion para el suministro,
instalacion, implementacion, operacion y mantenimiento de un sistema de semaforos inteligentes
por un valor de 173 mil millones de pesos. Este contrato permitira que Bogota cuente con un
sistema de semaforizacién inteligente con el que se espera reducir hasta en un 30% el tiempo

1 Cifras preliminares en proceso de consolidacion con Medicina Legal. Corte 18 de enero de 2019.
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promedio en los principales corredores viales. El 31 de agosto de 2018 inici6 la ejecucién del
contrato y al finalizar la vigencia se avanzd con la etapa de disefio detallado, acorde con lo
estipulado en el cronograma. Iniciado 2019 se dara inicio la implementacion de los diferentes
componentes estipulados en el contrato.

El servicio de parqueaderos y gruas para vehiculos inmovilizados inicié su modernizacién en 2018,
gracias a la suscripcidon de un nuevo contrato de concesion, con el cual se implementé un nuevo
modelo de atencién, con el que el ciudadano recibird un servicio mas eficiente. Dicho modelo
contiene: Cupos de parqueadero mas amplios; un sistema de informacion mas robusto que
registra en tiempo real los procesos y estos a su vez, son monitoreados por GPS; la comunicacién
al ciudadano por mensaje de texto y/o correo electrénico, en los eventos de inmovilizacién por
infraccion C02; Ampliacion de los medios de pago (Tarjeta débito, tarjeta crédito, corresponsales
no bancarios Grupo Exito) y pagos en linea 24 horas; El retiro de vehiculo en horarios permanentes
en el parqueadero autorizado durante las 24 horas los 7 dias de la semana, previa autorizacion de
salida expedida por la Autoridad de Transito.

La SDM comenzé la modernizacién del servicio de taxis a través del uso de nuevas tecnologias
en el servicio, lo que mejorara la seguridad, calidad y el confort de los usuarios, y aumentara la
capacidad de control por parte de la Secretaria, la Policia de Transito y los mismos ciudadanos.
Con este salto tecnolégico, la ciudad contara con un servicio de taxi ajustado a las necesidades
del mundo de hoy.

A través de acuerdos con aplicaciones moviles como Waze y Tappsi, la SDM logré tener acceso
a datos clave sobre la movilidad en la ciudad. Estos complementan los recolectados por el Centro
de Gestion de Transito y contribuyen a la consolidacion del sistema inteligente de transporte. A
partir de la gestién datos de diferentes fuentes se monitorea en tiempo real la velocidad promedio
en la ciudad y se consolida la informacion de incidentes de trafico y de congestion vehicular. Esto
permite gestionar mejor los recursos en via con los que dispone la SDM para atender las
necesidades de la ciudad.

Se estructurd la licitacion para la concesion del Sistema Inteligente de Estacionamientos. Este
proyecto, que implementara un sistema de parquimetros inteligentes con pago automatizado,
mejorara la movilidad, ordenara el espacio publico y transformara la experiencia de todos los
usuarios de la via: conductores de vehiculos, ciclistas y peatones.

Capital Mundial de la Bici

Durante el 2018 la SDM implementaron mas de 22 kildbmetros de Ciclorrutas en calzada, aportando
a la consolidacion de una red de Ciclorrutas que ya cuenta con aproximadamente 532 kildmetros.
Adicionalmente, se adelantaron los estudios de factibilidad de 32 km de ciclorrutas, se habilitaron
mas de 1.400 nuevos cupos en CicloParqueaderos del sistema Transmilenio y se certificaron 116
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parqueaderos (publicos y privados) que ofrecen mas de 11.245 mil cupos para el parqueo de
bicicletas.

Se lanzé el Registro Bici Bogota con mas de 8.500 usuario registrados y mas de 3.800 bicicletas,
apuntado a reducir el hurto de bicicletas y mejorar la seguridad de los ciclistas. Adicionalmente,
en conjunto con Ideca, en diciembre 2018, se publicd el planeador de viajes para ciclistas en
Bogota y se expidié por parte del Ministerio de Transporte el permiso para adelantar el piloto de
sefializacion del sistema de informacion de ciclistas.

La SDM mejoré la seguridad vial de peatones y ciclistas en 129 intersecciones y adopto tres
conexiones seguras para ciclistas en la Avenida Las Américas con Carrera 68, la Avenida Ciudad
de Cali con Calle 80y Avenida 9 con Avenida Carrera 11 (este ultimo definido por SDM e
implementado por IDU).

Con estas y otras acciones Bogota sigue avanzando en la implementacién de una red de
Ciclorrutas directa, conectada y segura, mejorando la experiencia de los ciclistas e incentivando
un mayor uso de la bicicleta, consolidandose como la Capital Mundial de la Bici.

Todos Somos Peatones

La SDM prioriza al peatdon como el actor principal de la movilidad, para esto se crearon tres
plazoletas con vocaciéon peatonal para recuperar el espacio publico ocupado por automoviles mal
estacionados y se intervinieron siete Zonas 30 y 887 zonas escolares para reducir los conflictos
entre vehiculos, peatones y ciclistas, pacificar el trafico y recuperar el espacio publico.

Durante el 2018 se organizé la segunda jornada del Dia del Peatén, donde se realizaron eventos
orientados a la promocién de la caminata con un punto de pedagogia en el Parque Nacional y la
campafia “Todos somos Peatones”.

En conjunto con DADEP se apoy6 la conferencia de Ciudades Caminables Walk21, con eventos
académicos y acciones de peatonalizacion en via en tres corredores (Calle 11 entre Carrera 2 y
4, Calle 21 entre Carrera 1 y 1E, y Carrera 4S entre Calle 23 y 24).

El IDU, en lo corrido del Plan de Desarrollo ha construido 854.591,48.m2de espacio publico,
destacandose las Redes Peatonales Ambientales Seguras (RAPS) en Restrepo, Kennedy Central,
Teusaquillo, Nieves, Carvajal, Rincon y Red Tintal, Peatonalizacion Carrera 7a Fase 2 Bicicarriles
Grupo 2, Calle 17 Sur Entre 10 y 9 hasta La Cl 22 S, Puente Peatonal Plan Parcial El Ensuenio,
Avenida la Sirena, Avenida Colombia , Av. Bosa de Av. Agoberto Mejia a Av. Ciudad de Cali, Av.
Ciudad de Cali de Av. Bosa a Av. San Bernardino, Av. San Antonio de Autonorte a Carrera 72,
Interseccion Av. Carrera 9a por Calle 94, Avenida Los Cerros con Cl 13 sur, San Jerénimo del
Yuste, Av. El Rincén de Calle131 a Av. Conejera, Av. San Antonio de Autonorte a Carrera 72, Av.
Ferrocarril de Occidente de Carrera 93 a Carrera 100, Ciclo Ruta Calle 116 de Carrera 11 a Carrera
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50, Espacio Publico Generado por Urbanizadores, Av. San Antonio De Autonorte a Av. Boyaca,
Obras Faltantes Tm Fase Ill. En materia de plazoletas y parques, se destaca el Parque
Bicentenario y la plazoleta y sétano del Concejo.

De acuerdo con la encuesta de percepcion ciudadana “Bogota Cémo Vamos”, en 2015 la
satisfaccion de las personas con los viajes que realizaron a pie alcanz6 el 61% mientras que en
2018 fue del 78%, lo que representa un aumento de 17 puntos.

Infraestructura vial

En construccién de nueva infraestructura vial, en lo corrido del actual Plan Distrital de Desarrollo
(PDD) se acumula la construccion de 76.50 km-carril de malla vial arterial y se destacan las
siguientes vias: Avenida La Sirena de la Carrera 92 a la Carrera 7%; Avenida Los Cerros (Avenida
Circunvalar) de la Calle 9 a la Calle 6; Avenida Ciudad de Cali Tramo Av. Bosa a Av. San
Bernardino; Avenida Tabor tramo Avenida Conejera a Avenida Ciudad de Cali; Avenida Bosa de
Av. Agoberto Mejia a Avenida Ciudad de Cali y Avenida San Antonio Tramo Cra. 7 a Autonorte,
entre otras.

El IDU ha recuperado 676.87 km-carril correspondientes al 96.70% de avance frente a la meta del
Plan de Desarrollo, asi: troncales de Transmilenio (264.29 km-carril), malla vial arterial (176.14
km-carril y 6.28 km-carril rehabilitados) y malla vial intermedia (195.70 km-carril mantenidos y
34.46 km-carril rehabilitados). Durante esta administracion se han tapado un total de 195.418
huecos y se han intervenido 25.480 losas asociadas a troncales Transmilenio, optimizando asi los
tiempos de viajes y mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

En 2018 la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitaciéon y Mantenimiento Vial (UAEMRYV), a
través de la meta “Conservar y rehabilitar 300 km carril de la infraestructura vial local (por donde
no circulan rutas de Transmilenio zonal)” intervino 311,8 km-carril de impacto en 1.770 segmentos
viales y tapo 85.166 huecos en las localidades del distrito capital. Ademas, a través de estrategias
de atencién a situaciones imprevistas se programé la meta “Conservar 20 km carril de malla vial
arterial, troncal e intermedio y local”, de la que se han intervenido un total de 20,05 km - carril, que
representan 175,13 km - carril de impacto en 477 segmentos viales de la malla principal tapando
24.066 huecos. Dentro de los corredores intervenidos se encuentran Avenida Kra 7ma, Autopista
Sur, Avenida Calle 116, Avenida Calle 134, Avenidas Carrera 15, 24 y 19, entre otras.

Asimismo, en el marco de las intervenciones por apoyo interinstitucional, en la vigencia 2018 se
programo la meta “Conservar 5 km de ciclorrutas”, de la que se han intervenido en ciclorrutas de
andén un total de 5, 87 km lineales, que representan 4,08 km - carril de impacto.

Con lo anterior, se logré beneficiar 1'892.579 personas reduciendo sus tiempos de desplazamiento
y mejorando las condiciones de movilidad, seguridad y calidad de vida.
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Sistema de Transporte Piblico

Para incrementar el nivel de satisfaccion de los usuarios con el sistema de transporte publico,
Transmilenio S.A. logré:

2'492.156 validaciones en el componente troncal y
Aumentar el namero total 1'624.185 validaciones en el componente zonal, con lo
de viajes cual el Sistema ha movilizado 4.116.341 viajes de
transporte publico al dia.

Revisar e implementar Se implementaron 815 mejoras operativas en 413
los servicios troncales y rutas, las cuales corresponden al 80% del total de
rutas zonales. rutas en operacion.

L e Desarrollo de 4.230 talleres pedagdgicos, en los
Disefar y poner e!‘ cuales se capacitaron 20.333 personas y se
marcha el Plan Anti- entregaron 19.616 certificados para conmutacion
evasion en el Sistema de de multas tipo | y tipo Il del Cédigo Nacional de

Transporte Publico Policia y Convivencia.

o Disefié de una metodologia para llevar los talleres
hacia actores externos que impactan en el
fendmeno de la evasién en el Sistema, en todos
sus componentes.

e Instalaron y/ o ampliaron barreras perimetrales en
17 puntos del componente troncal, para un total de
38 instalados.

¢ Implementacién de realces en 10 Estaciones del
componente troncal del Sistema, para evitar la
evasion por los espacios entre vagones.

¢ Instalacion de malla y celosia en Portal Tunal para
evitar la evasion entre plataformas y zonas
peatonales a zonas pagas. (480 M2 lamina
microperforada y 330 M2 de celosias).

Pagina 82 de 83

AC 13 No. 37 — 35 :0GOTA
Tel: 3649400 MEJOR

www.movilidadbogota.gov.co PARA TODOS
Info: Linea 195



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE MOVILIDAD

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2018

Avances en proyectos de infraestructura

Avenida Carrera 68 (ZD

Desde: Avenida NQS
Hasta: Carrera 7

Avenida Boyaca
Desde: Autopista Sur

Hagta: Calle 26
17 lilometros 13,6 kildmetres
Avenida Carrera 7
Desde: Calle 32
Hasta: Calle 200
20 kldmetres
Troncales
== MAyenida Carrera 68
= Avenida Carrera 7
— Avenids Boyacs
Avenida Ciudad de Cali hy
= Extension Avenida Américas y Conexion NQS-Calle 26 Avenida Cludad Call

i Desde: Limite con Soacha
= Extension Caracas Hasta: Portal Américas

= fwvenida Villavicencio 28,3 kilometros

Adicionalmente, en el ANEXO 4 se adjunta el Informe de Gestién 2018 de la Secretaria Distrital
de Movilidad, donde se detallan los principales resultados de cada una de las dependencias.
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