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INTRODUCCION

La participacion ciudadana es fundamental para lograr una gestion publica transparente en la
formulacion y ejecuciéon de politicas de movilidad en el Distrito Capital. lgualmente, facilita la
generacién de estrategias publicas para promover la movilidad multimodal, incluyente y
sostenible, en tanto permite comprender y armonizar los objetivos institucionales con las
vivencias y percepciones ciudadanas, favoreciendo el mejoramiento de la calidad de vida de
los y las ciudadanas de Bogota, al tiempo que potencia la productividad, la competitividad y la
integracion de Bogota y la region, lo que constituye parte fundamental de la mision de
Secretaria Distrital de Movilidad (SDM).

Por ello, activar la participacion ciudadana es una condicion de primer orden para una gestion
publica integra y transparente, por tal motivo, la SDM procura constantemente que sus
acciones estén dotadas de valor publico, es decir, que su quehacer institucional sea percibido
por la ciudadania en general como un ejercicio que genera cambios positivos en el bienestar
social del Distrito. Para que esto sea posible, especialmente en un sector de tan alta
complejidad como la movilidad en una ciudad como Bogota, se requiere de la generaciéon de
mecanismos de confianza entre la ciudadania y la institucion publica, por medio de un ejercicio
sisteméatico de comunicacion y participacion ciudadana.

En consecuencia, la misién institucional requiere de la puesta en marcha de acciones que
tienen por finalidad desarrollar una gestién transparente, y que al mismo tiempo permita la
armonizacién de intereses tan diversos como los actores que intervienen directa o
indirectamente en la movilidad cotidiana del Distrito, como también en los ciclos de las
politicas, los proyectos, planes y programas de mediano y largo plazo.

Por tal motivo a continuacién, se presentan los principales resultados del tercer trimestre de
la Oficina de Gestién Social, de acuerdo con los cinco ejes estratégicos del Plan Institucional
de Participacion - PIP, con el objetivo de ser analizados por parte de cada una de las
dependencias de la SDM y contribuyan o nutran los ejercicios de toma de decisiones de la
entidad.

A continuacion, se describen cada uno de los ejes estratégicos, componentes y acciones
identificando su sentido dentro del funcionamiento de la estrategia de participacion ciudadana
y control social de la Secretaria Distrital de la Movilidad.
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1. Eje 1. Gestion del conocimiento

El primer eje tiene como objetivo aportar herramientas y conocimientos a la ciudadania,
incentivando su participacion de manera incidente, viable y efectiva en las politicas,
programas y proyectos liderados por la Secretaria Distrital de Movilidad.

1.1. Componente Canales comunicacion y participaciéon ciudadana

Frente al componente de comunicacion y participacion ciudadana, liderado principalmente por
los Centros Locales de Movilidad — CLM, se realizaron las siguientes acciones:

1.1.1. Jornadas de divulgacién

Se realizan de forma presencial o virtual de acuerdo con las necesidades y regulaciones. Para
el tercer trimestre del afio 2023 se realizaron 327(Trecientas veintisiete) jornadas, donde
participaron un total de 129 (ciento veintinueve) ciudadanos, siendo la Localidad de Kennedy
donde se llevé a cabo el mayor nimero de ellas (cuarenta y tres en total).

Grafica 1. Jornadas de Divulgacion Il trimestre 2023
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Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

Siguen en orden de ejecucién para esta accion las Localidades de Usaquén y Santafé con 23
(veintitrés) jornadas de divulgacion cada una.

La tematica abordada en la generalidad de acciones tuvo que ver con divulgaciones de la
pestafia de Transparencia y acceso a la informacion, Divulgacion de tramites y servicios de la
SDM, Divulgacién de informacién del Plan Anticorrupcion, antisoborno y atencion a la
ciudadania, tramites en la Ventanilla Unica de Servicios y acciones como recategorizacion de
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la Licencia para Mujeres, Registro Bici, Dia sin Carro 2023, Observatorio de Movilidad,
Rendiciones de cuentas Locales, entre otros.

1.1.2. Jomadas de Informacién

Las jornadas informativas estan dirigidas a un publico especifico y se encuentran
encaminadas a: 1) brindar una respuesta oportuna frente a una solicitud de la ciudadania
sobre los temas competentes a la Secretaria Distrital de Movilidad. 2) Brindar informacion
sobre las caracteristicas y dinAmicas inherentes a la ejecucion de proyectos por parte de la
SDM vy el sector. 3) Informar sobre los cambios y alternativas relacionados con la movilidad
en zonas especificas debido a la implementacién de proyectos o medidas particulares, las
tematicas de estas pueden dirigirse a temas como: zonas de prohibicién de parqueo, temas
de vision cero o de acciones temporales o definitivas como cierres viales, desvio de rutas,
parqueaderos, proyectos piloto, entre otras, igualmente se focalizan a actores especificos.

Para el tercer trimestre del afio se realizaron desde los Centros Locales de Movilidad se
realizaron desde los Centros Locales de Movilidad 274 (doscientas setenta y cuatro) acciones
con la participacién de 873 (ochocientos setenta y tres) ciudadanos.

Grafica 2. Jornadas de Informacioén Il trimestre 2023
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Como se observa en la gréfica No. 2, el mayor nUmero de estas acciones se desarrollaron en
la Localidad de Chapinero con 28 (veintiocho) jornadas, seguida de las Localidades de
Engativa y Usaquén con 24 (veinticuatro) acciones cada una.
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Acorde a lo mostrado en la gréfica la participacion en estas acciones fue de personas adultas
y mayoritariamente mujeres.

La temética general desarrollada en las jornadas de informacion gir6 alrededor de la Invasién
del espacio Publico, Planes Piloto de la Subdireccion de Gestién en Via en la Autopista Norte
y Autopista Sur y Localidad de Puente Aranda, implementacion de nueva ciclo infraestructura
en las Localidades de Puente Aranda y Barrios Unidos, implementacion de Tétems en las
localidades de Teusaquillo, Barrios Unidos, Usaquén y Chapinero e implementacion de
materas en Chapinero y Teusaquillo.

1.1.3. Jornadas de Socializacion

Las jornadas de socializacion son los procesos de gestidn a escala local o distrital que tienen
como finalidad el desarrollo de escenarios de retroalimentacion de las acciones, medidas,
proyectos o programas de la SDM. En el tercer trimestre del afio 2023 se realizaron 24
(veinticuatro) jornadas de socializacion con 1618 (mil seiscientos diez y ocho) personas de la
ciudadania.

Gréafica 3. Jornadas de Socializacion Il trimestre 2023
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Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

Como se visualiza en la grafico No. 3 el mayor numero de acciones se desarrollaron en la
Localidad de Engativa donde se llevaron a cabo 6 acciones para la socializacion de medidas
de cambio de sentido y reductores de velocidad a 294 (doscientos noventa y cuatro)
ciudadanos de esta Localidad.

Las jornadas de socializacion se desarrollaron por solicitud de las &reas técnicas y en general
para socializar con la ciudadania medidas de Cambio de sentido y reductores de velocidad,
las Localidades donde se realizaron estas actividades con el apoyo de los Centros Locales de
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Movilidad fueron: Usaquén, San Cristébal, Bosa, Kennedy, Fontibén, Engativa, Suba,
Teusaquillo y Antonio Narifio

1.2. Componente formacion ciudadana

El segundo componente del Eje 1, se fundamenta en que la ciudadania conozca de manera
fiable los elementos basicos, normativos y conceptos de la movilidad del distrito y el quehacer
de la SDM.

1.2.1. Proceso de formacién ciudadana para la participaciéon

Teniendo presente que una de las estrategias de participacion articulada al eje de gestion del
Conocimiento tiene como propdésito realizar procesos de sensibilizacion y formacién a la
Ciudadania, durante el tercer trimestre del afio 2023 la implementacion de los médulos de
formacion se han llevado a cabo a través de la gestion realizada por los Centros Locales de
Movilidad.

Durante el ultimo trimestre se implementaron de forma presencial o virtual de acuerdo a las
necesidades y regulaciones los modulos de formacion en las 20 localidades, donde se
realizaron 117 actividades y participaron 8.515 personas de las cuales 4.413 son mujeres y
4.096 son hombres.

llustracién 1. Imagenes procesos de formacion 2023

Fuente: Oficina de Gesti6n Social

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reportes hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Tabla 1. Procesos de formacion tercer trimestre por centro local

LOCALIDAD NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
ACCIONES CIUDADANOS MUJERES HOMBRES
1. Usaquén 7 1005 521 484
2. Chapinero 5 82 45 37
3. Santa Fe 7 214 152 62
4. San Cristébal 7 68 44 17
5. Usme 10 242 87 155
6. Tunjuelito 1 20 20 0
7. Bosa 10 568 240 328
8. Kennedy 4 522 268 254
9. Fontibon 3 84 23 56
10. Engativa 7 601 295 306
11. Suba 4 129 30 99
12. Barrios Unidos 4 608 304 304
13. Teusaquillo 10 190 121 69
14. Los Martires 5 754 418 336
15. Antonio Narifio 8 632 318 314
16. Puente Aranda 4 313 224 89
17. Candelaria 7 94 58 36
18. szﬁz'eu”be 8 1158 611 553
19. Ciudad Bolivar 5 1088 554 534
20. Sumapaz 1 143 80 63
Total 117 8.515 4.413 4.096

Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

1.2.2. Acciones de Cualificacion Institucional para la Participacion

Para el periodo del presente informe, Se realizaron acciones dirigidas a promover la formacion
continua y el mejoramiento de capacidades del equipo de trabajo de la Oficina de Gestidn
Social, en los temas misionales de la entidad, como también aquellos espacios de formacién
para la participacion desarrollados con y para otras dependencias de la secretaria, con el fin
de fortalecer la gestion del conocimiento con miras al desarrollo de procesos participativos.

De esta manera, se realizaron acciones de cualificacion en los siguientes temas: Rendicion
de cuentas locales, Resolucion de conflictos, Proceso de Deteccion Electronica, Acciones de
Cualificacion en el marco de los apoyos a las areas misionales, Agendas Participativas de
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Trabajo y Solicitudes, Accesibilidad e inclusién, Reporte Google Forms, Plan Institucional de
Participacién — PIP- Resolucion Ciclomotores, Lineamientos Transporte Publico, Ley 1010 de
2006 sobre Acoso Laboral, Veedurias Ciudadanas, Reportes Accidentes de Trabajo, entre
otros.

Las acciones se dirigieron al equipo de Centros Locales de Movilidad y durante el trimestre se
llevaron a cabo en promedio un total de 50 acciones.

1.2.3. Disenfo, elaboracién y gestién de lainformacidn

Son las acciones que componen el proceso de construccion de informacion desarrollada a
partir de los procesos de levantamiento de la informacién generada a partir de encuentros o
dialogos con la ciudadania, recorridos participativos, aplicacion de herramientas de
recoleccién de datos y de percepcion, sistematizacion de los procesos de participacién o bien
los que sean provenientes de los sistemas y mecanismos dispuestos para la atencion de las
solicitudes, requerimientos, quejas o sugerencias por parte de la ciudadania hacia la entidad.

En este sentido en el Trimestre de la referencia se recibieron 131 (ciento treinta y un)
solicitudes por parte de la ciudadania, las cuales fueron atendidas en su totalidad, siendo
nuevamente como en el trimestre anterior el tema de solicitudes de Jornadas de informacién
por mal parqueo el mas relevante, seguido por las solicitudes de sefializaciéon

Tabla 2. Solicitudes recibidas por localidades Il trimestre 2023

SOLICITUDES CLM TERCER TRIMESTRE 2022

NUMERO LOCALIDAD TOTAL SOLICITUDES | ATENDIDAS | EN PROCESO
1 USAQUEN 5 5 0
CHAPINERO 8 8 0
3 SANTA FE 5 5 [
4 SAN CRISTOBAL 4 4 o
5 USME 5 5 0
6 TUNJUELITO 4 4 0
7 BOSA 7 7 0
8 KENNEDY 11 11 0
9 FONTIBON 8 8 0
10 ENGATIVA 3 3 0
11 SUBA 6 6 0
12 BARRIOS UNIDOS 5 5 0
13 TEUSAQUILLO 16 16 0
14 MARTIRES 7 7 o
15 ANTONIO NARINO 7 7 0
16 PUENTE ARANDA 3 3 0
17 CANDELARIA 8 8 0
18 RAFAEL URIBE 2 2 0
19 CIUDAD BOLIVAR 15 15 o
20 SUMAPAZ 2 2 0
TOTAL SOLICITUDES 131 131 0

Fuente: Datos Oficina de Gestion Social
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Tabla 3. Principales tematicas de las solicitudes

TEMA TOTAL
1. 1EP/MAL PARQUEO 31
2. ARREGLO DE VIAS 3
3. SENALIZACION 24
4. MANTENIMIENTO A SENALES 1
5. CIERRE VIALES POR EVENTO 0
6. SEMAFORIZACION 0
7. CAMBIO DE SENTIDO 1
8. TRANSMILENIO 1
9.SITP 1
10. RUTAS DE TRANSPORTE 0
11. INFORMACION SOBRE SDM 3
12. CAPACITACIONES 6
13. BICITAXIS Y TRANSPORTE INFORMAL 1
14, REGISTRO DE BICICLETAS 7
15. PUENTE PEATONAL 0
16. ACCIDENTALIDAD 0
17.PMT 2
18. BAHIAS 0
19. REGISTRO DE DISCAPACIDAD 0
20. SEGURIDAD VIAL 13
21. CICLORUTAS- USO DE BICIBLETA 7
22.MICROMOVILIDAD 0
23.ESTACIONAMIENTO INTELIGENTE EN ViA 1
24.CARGA Y DESCARGA 4
25.ASCENSO Y DESCENSO DE PASAJEROS 0
26. OTRAS SOLICITUDES 25
Total 131

Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

2. Eje 2. Mediacién comunitaria: gestién de conflictos y riesgos sociales

El segundo eje del PIP tiene como objetivo gestionar los conflictos ocasionados por temas de
movilidad, o que la afecten, asi como los impactos negativos de la implementacion,
operaciones e infraestructura vial. Para el cumplimiento del objetivo del eje, se contemplan
dos componentes:

2.1. Componente Resolucién de conflictos en via

2.1.1. Acciones de reconocimiento territorial

Son las acciones que, en el marco de la identificacién de problematicas y soluciones a los

conflictos viales, implican el reconocimiento de las dinAmicas en campo. Estas acciones

pueden ser recorridos a escala vecinal o local, levantamiento de informacion frente a la

percepcion ciudadana o aquellas actividades derivadas de los procesos de participacion

generadas en el acompafiamiento y gestion social en el ciclo de los proyectos. Para el

presente trimestre fueron generados 175 (ciento setenta y cinco) recorridos con la
12
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participacion de 577 (quinientos setenta y siete) ciudadanos y ciudadanas de las localidades
del Distrito Capital. tal como se muestra en la grafico No. 4 la Localidad donde se llev6 a
cabo el mayor niumero de recorridos fue Suba con 29 Acciones de reconocimiento Territorial
y la asistencia de 9 ciudadanos, sin embargo, en estas acciones donde mas asistieron
ciudadanos fue en Antonio Narifio donde en 4 acciones de Reconocimiento Territorial
asistieron 461 personas.

En las acciones de reconocimiento territorial se posibilité la identificacion de necesidades de
sefializacion, pasos inseguros y de la misma manera se atendieron solicitudes de las
comunidades en cada una de las localidades que desarrollaron esta accion.

Grafica 4. Acciones de Reconocimiento Territorial Il trimestre 2023
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Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

Durante el trimestre desde el equipo de la OGS de igual manera se realiz6 acompafamiento
a 18 acciones de reconocimiento territorial las cuales implicaron la implementacion del
protocolo de conflictos en via.

llustracién 2. Imagenes reconocimiento territorial
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Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS

Para este periodo se evidenciaron acciones de orden local como lo fueron los bloqueos que
present6 la comunidad del barrio San Carlos en la localidad de Tunjuelito por la oposicién al
proyecto Barrios Vitales, o la comunidad de los Barrios Buenos Aires, San Joaquin y Bogota
en la localidad de Ciudad Bolivar por la afectacion en la malla vial de sus barrios por los
desvios que dieron a raiz de las obras que se adelantan en la carrera 79b via principal a
mochuelo y en la localidad de Bosa plantones por la legalizacion de Barrios.

En el orden distrital se acompafia la marcha Trans en el centro de la ciudad, la manifestacién
en contra del corredor verde por la 7, la firma del plan de accion distrital con el gremio de
moteros, una mesa con el club pecaminosos que agremia a conductores de motocicletas que
realizan transporte de personas por aplicaciones, plantén en contra de las fotomultas, el
acompafamiento a las honras funebres a la deportista de motociclismo Lady Diaz y a la
instalacion de los Bolardos en la carrera 24.

En el orden nacional se realiza el reconocimiento territorial para las actividades como la
manifestacion de los motociclistas al ministerio de transporte, el paro nacional contra el
aumento del precio de los combustibles, el paro nacional de taxistas, los bloqueos en la via
al llano, y el evento de la minga indigena que duro 5 dias.

2.1.2. Implementacién del protocolo de conflictos en via

En busqueda de realizar una gestion eficiente en el acompafiamiento y atencion a conflictos
en via, y asi mismo buscar estrategias o iniciativas para la atencion a situaciones apremiantes
gue se presenten en la via, procurando promover y garantizar los derechos de la ciudadania
y reducir las situaciones de conflicto; Durante el tercer trimestre desde la OGS se realizaron
18 (Dieciocho) acciones, incluyendo acompafamientos a movilizaciones y marchas
programadas y no programadas por diferentes agremiaciones, grupos y ciudadania
organizada.

A partir de las acciones de reconocimiento territorial se activo el protocolo de conflictos en via
para las siguientes acciones de manifestacion:

e Marcha trans e Paro nacional contra el aumento de

e Plantdn contra el corredor verde los combustibles

e Movilizacion de moteros contra min e Apoyo a la instalacién de bolardos
transporte e Reunion de motociclistas homenaje

e Firma del plan de acciéon motero de Lady Diaz
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e Plantén por legalizaciéon de barrios e Bloqueo ciudad Bolivar

e Mesa pecaminosos e Bloqueo via al llano

e Plantén contra fotomultas e Monitoreo protesta Kennedy

e Plantén centro de diagnostico ciclomotores

e automotor contra ministerio e Minga indigena del lunes 25 al 29
e Movilizacion de taxistas Septiembre

e Bloqueo Barrio San Carlos contra
Barrios Vitales 18 y 23 de agosto

Marcha pro-aborto.

En cada una de estas actividades se activa el protocolo y se articula con otras entidades
distritales segun lo reglamenta el acuerdo 053 de 2023 garantizando el derecho a la reunién
y protesta pacifica en la ciudad.

llustraciéon 3. Imagenes mediacién comunitaria

Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS
2.2. Componente de gestién de riesgos sociales negativos

2.2.1. Acciones de gestién de las probleméaticas consecuencia de impactos
negativos

Para el tercer trimestre del afio se dio continuidad con el Convenio Interadministrativo entre el
SENA y la SDM, el cual tiene como objetivo aunar esfuerzos técnicos, administrativos,
logisticos y financieros, entre EL SENA y SDM, para adelantar acciones conjuntas
enmarcadas dentro de la mision institucional de las partes, que permitan desarrollar las
estrategias en: asesoria para la creacion de empresas y desarrollo empresarial, evaluacion y
certificacion de competencias laborales, formacion profesional integral, gestion para el empleo
y préstamo de ambientes dotados y espacios fisicos; con el fin de mejorar la productividad
del tejido empresarial y la calidad de vida de los habitantes de Bogota distrito capital
contribuyendo a consolidar un "Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo

XXI”; con enfoque poblacional, diferencial, territorial y de género.
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Durante el tercer trimestre del presente afio se realizaron las siguientes acciones en sus

diferentes programas:

v" Formacion: Se formaron un total de 237 personas en cursos complementarios, en

tematicas como COMPETENCIAS CIUDADANAS PARA LA SEGURIDAD VIAL,
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR y ATENCION AL CLIENTE.

En formacion Titulada se inici6 el Tecndlogo en GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE con un total de 56 personas inscritas y el Técnico en CONTROL DE
MOVILIDAD, TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL con un total de 31 personas
inscritas.

Emprendimiento: Se orientaron a un total de 28 personas en el programa Fondo
Emprender del SENA.

Empleabilidad: Mediante la Agencia Publica de Empleo del SENA (APE), se
orientaron un total de 89 personas en teméticas como: Claves para la comunicacion
en entornos laborales y Habilidades socioemocionales para la empleabilidad; quienes
inician con la APE la ruta de empleabilidad.

Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales: 31 personas iniciaron el
proceso de certificacion en la norma 210601020 "Atender clientes de acuerdo con

procedimiento de servicio y normativa"

llustracién 4. Jornada informacién Fondo Emprender SENA

Requisitos

| Fondo Emprender
1) Ser Colombianos 2) Ser Mayores de edad

3) NO tener persona 4.) Tener un Producto
juridica (empresa) Minimo Viable- PMV

5) Aportar el 10% 6) Cumplir con las
del proyecto condiciones de estudio

Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS

3. Eje 3. Gestién social de proyectos
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El eje tres del PIP tiene como objetivo generar acciones que garanticen la inclusion de los
procesos de gestidn social en las fases de desarrollo del ciclo de programas y proyectos de
trnsito, transporte y movilidad, operacion e infraestructura vial del servicio publico de
pasajeros y transporte no motorizado a cargo de la SDM.

3.1. Componente de acompafiamiento en el ciclo del proyecto

3.1.1. Escenarios de coordinacion institucional para la participacion ciudadana
y Levantamiento y analisis de datos para la gestidén social de proyectos

Algunas de las acciones de acompafiamiento e inclusioén de los componentes de gestion social
en el ciclo del proyecto que se han realizado durante el tercer trimestre del afio por cada uno
de los proyectos son las siguientes:

3.1.1.1.  Proyecto barrios vitales

Para el tercer trimestre del afio, a partir de acciones de reconocimiento territorial, disefios
participativos y compromisos ciudadanos y de entidades, de acuerdo con el esquema general
de la estrategia que a continuacién se presenta, se realizaron las siguientes acciones:

llustracién 5. Esquema gestidn social y participacién ciudadana Barrios Vitales

Lectura territorial de Plan de Accién Barrial

realidades Disefios participativos Commesponsable

| Comité de accion barrial + CLM

Seguimiento y evaluacion

2

+ Reuniones de seguimients
+ Sondeos de percepcidn

* Medicién de indicadores

+ Seguimiento al pacto -

+ Talleres de disefio
participativo con actores
barriales.

+ Identificacién de
compramiscs cludadanos y
de entidades (reuniones,

* Linea kase

= Canagreflas soclales

* Mapeo de aclores

= Diagnéstico soclial

= Sondeos de percepcian
= Caja de herramientas

« Consolidacién de la
estrategia de gestidn social.
+ Firma de acuerdos de

« Reuniones con actores telleres, reconocimianto de lo corresponsabilidad entre IDPAG
locales que sa va pactar) entidades y ciudadan(a.
+ Plan de accién barrial
comespansable

1. Tunjuelitc — San Carlos 1. Las Cruces — San Bernardo 1. Las Cruces — San Bamardo
2. San Cristébal — La Victoria 1. Laa Crucas — San Bernardo 2 Bosa 2. Bosa

2. Bosa 3. San Carlos 3. San Carlos

4. La Victoria 4. La Victoria

Fuente: elaboracion propia proyecto Barrios Vitales - OGS

3.1.1.1.1. Barrio Vital Las Cruces - San Bernardo
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Durante el tercer trimestre del afio en curso en el barrio vital de las Cruces se continta con el
plan barrial apoyando desde las diferentes entidades distrital , las problematicas presentes
en este barrio, es decir la habitabilidad en calle, las basura, el consumo de sustancias
psicoactivas, entre otros mas ; por otra parte se dio inicio a las mejoras en la malla vial por
parte del IDU, esto debido a la implementacién de Barrio vital con la colocacion de Bordillos ,
sefiales de piso, y pintura establecida para el urbanismo tactico de este barrio.

Con la implementacién se aumentd la divulgacion de piezas informativas a la ciudadania del
barrio, recorrido de informacion de la implementacion, al igual que reuniones con la comunidad
gue frente esté implementacién y la aparicion de los bordillos, se opusieron y que en algunos
tramos como el del costado norte de la plaza fueron vandalizados, y esto hizo que se
aumentara la necesidad de las jornadas, reuniones y acuerdos con la comunidad donde se
evalla la pertinencia de la implementacion frente al comercia en estas zonas que son la calle
2 y la 1f donde se tiene alta demanda del comercio.

A Continuacion se menciona cada una de las actividades, didlogos y reuniones con la
comunidad y las entidades que nos han acompafiado en el proceso, de igual manera se
resalta que se han dado espacios de dialogo y negociacion donde se da la pertinencia de la
implementacion sobre todo por el tema de comercio.

Durante el mes de Agosto se desarrollaron:

e Mesa de trabajo de las Cruces.02:08:2023
e Cronograma PAB.11:08:2023

e Recorrido las Cruces con secretaria de plantacién.15:08:2023.
Recorrido de Evaluacién y temas de habitabilidad en calle y basuras en las cruces
.22:08:2023.

¢ Plan de Accion Barrial BV Las Cruces interinstitucional .29:08:2023.

e Reunion con comerciantes de alrededor del parque de las cruces que manifiesta su
inconformidad y la no aceptacion del Barrio Vital. 29.08.2023

Durante el mes de Septiembre se desarrollaron:

¢ Jornada Informativa BV Las Cruces (Implementacion).29:09:2023
e Plan de Accion Barrial BV Las Cruces. 05:09:2023.
e Reunion en territorio con comunidad de las Creces de la CALLE 1F CRA 6 que no deja
implementar el barrio vital.06/09/2023
e Realizaciéon de pieza comunicativa, y difusion por medio de redes sociales como
WhatsApp, para brindar informacién desde la base de datos, y a las liberes y lideres
para la divulgacion de la informacion. 25/08/2023
¢ Jornada informativa de implementacion barrio vital las cruces.07:09:2023.
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e Recorrido BV Las Cruces - Gestion en Via para la implementacion .11:09:2023
Encuentro participativo BV Las Cruces para contar el avance y como va el proyecto y
su implementacién con la comunidad.13:09:2023.

Reunién en campo BV Las Cruces Comerciantes Calle 2.18:09:2023.

Respuesta a derecho de peticidén y acta a la JAL de las cruces.08:09:2023
Presentacion barrios vitales las cruces con la arquitecta paula mendez.29:08:2023
implementacion de barrio vital las cruces en calle 2, acompafiamiento a operador.
Reunidn con la JAL de las cruces con participacidén de presidente y fiscal.29:08:2023.
Presencial jornada de seguimiento Barrio Vital Las Cruces- San Bernardo.30:08:2023.
Mesa de Articulacion y trabajo del plan de accion barrial Las Cruces. 08:09:2023.
Reunién JAL para barrio vital las cruces. 11:09:2023.

3.1.1.1.2. Barrio Vital San Carlos

Para el tercer trimestre del afio 2023 se continta con el plan de accién barrial y cronograma
adelantando las jornadas informativas propuestas para dar a conocer a la comunidad la
implementacién del proyecto en el barrio San Carlos.

llustracién 6. Jornadas informativas BV San Carlos 3STRMS

\

Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

Se continda articulando con los actores institucionales aliados como Alcaldia Local de
Tunjuelito para lograr mayor alcance con sus referentes de participacion, dando a conocer las
especificaciones técnicas del proyecto pronto a la implementacion.

El equipo de Gestion Social asigna jornadas informativas en el cual participa toda la oficina
para lograr alta difusion del proyecto y que la gran mayoria de la comunidad del barrio esté
enterada y tenga conocimiento del mismo teniendo un alcance de mas de 150 personas y 10
jornadas aproximadamente. En el mes de Julio se realiza socializacion del proyecto en el
Comité operativo local de juventud de Tunjuelito. En el mes de agosto se realiza visita
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nocturna Barrio Vital San Carlos con UAESP verificar iluminacion plan de accion barrial con
entidades

Es importante destacar que se contindan los recorridos por el barrio con presencia de las
instituciones y de la comunidad para la mejora de problematicas tales que afectan el espacio
publico, la seguridad y demas relacionadas con el desarrollo del proyecto.

llustracién 7. Recorridos Barrio Vital San Carlos

Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

Los recorridos se realizan en diferentes jornadas para que toda la comunidad fuera participe
tanto en horas de la mafiana como de la noche. Adicionalmente se da manejo a la resolucion
de conflictos y observaciones presentadas por la comunidad que no se encuentra de acuerdo
con el proyecto, haciendo presencia permanente en el barrio. Para el trimestre se instalaron
mesas de didlogo abierto con la comunidad y la junta de accién comunal, destacando los
lideres representativos del sector, en el cual participa y lidera el jefe de la oficina OGS.

3.1.1.1.3. Barrio vital - El Porvenir

En el marco del proyecto Barrios vitales - Bosa el porvenir para el tercer trimestre del afio, se
realizaron las respectivas acciones de gestion social a la luz del PIP y la resolucién 215 de
2020 de la OGS.

Las acciones que se han llevado a cabo en el tercer trimestre del afio se han desarrollado de
la siguiente manera:

Socializacion de cambio de sentido:
Se realizaron 12 jornadas en conjuntos residenciales, locales comerciales y a la ciudadania
flotante con una aprobacién del 94% del proyecto. Durante la vispera al lanzamiento del Barrio
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Vital, en los meses de agosto y septiembre se realizaron jornadas de socializacion y
acompafiamiento 3 veces por semana hasta el dia del lanzamiento.

Jornadas informativas:

Se llevaron a cabo 9 jornadas informativas donde se realizaron la ubicacion de afiches en
diferentes puntos del poligono del barrio vital, entrega de volantes y socializacion de las zonas
de cargue y descargue habilitadas

Actividades de pedagogia:

Se realizaron 4 jornadas pedagdégicas con nifias, nifios y padres de familia en el jardin infantil
El Porvenir sobre seguridad vial, movilidad sostenible e informacién acerca de “conoce tu
barrio vital” enfocado al mapeo, cambios de sentido vial y cuidado del urbanismo tactico del
barrio. Se realiz6 una jornada pedagdgica con apoyo del grupo de pedagogia de la SDM vy el
DADEP.

Encuestas de percepcion:
Se hicieron tres jornadas de aplicacion de encuestas, en total se recolectaron 398 encuestas
asociadas a seguridad vial, seguridad personal, espacio publico y ambiente para linea base.

Gréfica 5. Estrategia de gestion social BV - Porvenir

Estrategia de Gestion Social Bosa 2023

Socializacion de cambio de sentido con
aprobacion del 94%

. Jornadas informativas
Actividades de pedagogia

. Encuestas de percepcion recolectadas

48,0%
Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS
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Gréafica 6. Numero de acciones realizadas BV Porvenir 3 Trms

Numero de acciones Estrategia de Gestion Social Bosa 2023
400

300
200

100

12 7 3
() — ——
Socializacién de  Jornadas informativas Actividades de Encuestas de
cambio de sentido pedagogia percepcion
con aprobacién del recolectadas

94%

Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS

e Sellevé a cabo laimplementacion de una calle magica con secretaria de Habitat frente
al jardin infantil EI Porvenir.

e Actualizacion del directorio con los enlaces territoriales de las entidades.

e Se realizan reuniones de seguimiento con las entidades para confirmar actividades a
realizar en el lanzamiento del Barrio Vital (Reunion Articulacién Plan de Accidon Barrial)

3.1.1.1.4. Barrio vital - 20 de Julio y San Blas

Para el tercer trimestre del afio las acciones realizadas del proyecto BV - 20 de julio se
caracterizd por desarrollar las siguientes acciones de acuerdo con la metodologia
correspondiente de gestion social establecida para el mismo, a continuacion se socializaron
las respectivas actividades, metodologias y resultados obtenidos. fase del ciclo del proyecto
ampliacion diagnostica por ajustes técnicos.

Bitadcora de Actividades acciones cualitativas, cuantitativas de la gestién social y
resultados por accion:

e 13 de julio de 2023: consulta ciudadana barrio la serafina a manera complementaria
de las acciones técnicas establecidas debido a que este sector no fue piloteado como
se establece en la metodologia técnica correspondiente. NUmero de personas
consultadas 85 personas, resultados obtenidos aprobacion de la posible ampliacion
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de andén y actualizacion de la sefializacion vertical y horizontal, aprobacion de
posibles disefios de urbanismo técnico en el sector comprendido cra 9y cra 8 entre cll
27 sur cll 31 sur).

e 5dejulio de 2023: Recorrido junta de accién comunal 20 de julio, resultados obtenidos
socializacion de las posibles intervenciones en el poligono del 20 de julio de acuerdo
con los resultados del piloto del proyecto barrios vitales 20 de julio, observaciones
malas practicas de ventas informales y mal uso del espacio publico riesgo de invasion.
namero de personas de la ciudadania 1.

e 26 de julio de 2023: Espacios de participacion local mesa de entornos escolares,
socializacién del proyecto barrios vitales 20 de julio san blas a la luz de los pilotos
realizados en el mes de mayo, resultados obtenidos: observacién de los rectores del
colegio respecto a la instalacion de elementos de urbanismo tactico instalados por
seguridad escolar.

e 4 de agosto de 2023: Comisiéon de movilidad, socializacion del proyecto resultados
obtenidos aprobacidn de la posible intervencién en materia de urbanismo tactico en el
sector, observaciones por problematicas de ventas ambulantes en el barrio 20 de julio,
posibilidad de mal uso de la instalacion de elementos de urbanismo tactico y
ampliacion de andén. numero de personas de la ciudadania 6.

e 9de agosto de 2023: Recorrido Junta de accién comunal san Blas, socializacién del
proyecto y exposicion de las posibles intervenciones en el sector san Blas,
observaciones aprobacion de la posibilidad de las acciones de urbanismo tactico a la
luz de las dinamicas de la manzana del cuidado. nimero de personas acompafantes
de la comunidad 2

e 17 de agosto de 2023: Reunion virtual JAC la serafina socializacién del proyecto y
posibles disefios en el poligono de intervencion numero de personas de la comunidad
conectadas 4.

e 22 de agosto de 2023: Recorrido interinstitucional como parte del plan de accion
barrial. revisién de puntos criticos por entidad en el sector del poligono de intervencion
barrio vital 20 de julio san Blas. resultados: compromisos institucionales para la gestion
de solucion de probleméticas en materia de luminarias y basuras.

e 22 de agosto de 2023: reunion de socializacion del proyecto rector colegio salesiano,
observaciones de riesgo de invasion de espacio publico de las medidas como

23
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reportes hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

extension de andén por parte de los vendedores informales. numero de personas de
la comunidad 2.

e 26 de agosto de 2023: taller con ciudadania en condicidon de discapacidad y sus
cuidadores (as), en el marco del taller la OGS realiza las acciones de socializacion del
proyecto a través de elementos (mapas, imagenes y relatorias) para conocer la opinién
de la comunidad respecto a los posibles disefios en el barrio san Blas y 20 de julio, asi
mismo se toma nota de la opinion de la comunidad respecto a posibles puntos a
analizar para la realizacion de los respectivos ajustes razonables en materia de
accesibilidad y las medidas a instalar, nUmero de personas participantes 45.

e 29 de agosto de 2023: Jornada de cargue y descargue en 20 de julio, aproximacion
con conductores y trabajadores de la plaza de mercado del 20 de julio. reflexion de
buenas practicas.

e 8 de septiembre de 2023: Consulta ciudadana 20 de julio se realiza la respectiva
consulta ciudadana a través de preguntas orientadoras para saber qué percepcion
tiene la comunidad respecto al proyecto y sus observaciones. Resultados obtenidos
aprobacion de las medidas pero advertencias de riesgo de invasion del espacio publico
por ventas informales 72 respuestas.

llustracién 8. Resultados consulta 8 de septiembre de 2023

{Esta opcion es solo para el funcionario (a) que este desarrollando la consulta;
ET'E- respuastas
5 @CI T |
i @ KR ;
: KR 275w
" 27 5 "
U SO u
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1. {Cual es su relacion con esta zona?

T2 respuestas

@ Residente

@ Trabaja en el sector

@ Visita ocasional

® Twisla

@ Visfia la zona por primera vez
@ Estudiante del sector

3. (De qué manera llego al sector o suele movilizarse al interior del barrio? (8]

72 respuestas

@ Caminando

@ En bicicleta

@ Transmilenio

® En SITPBus

@ En vehicuio particular o pedido por
. Tax

® Moto

® Todos

nv

4.; De1 a5, slends 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho, cdme percibe el estado de les andeneg
en ¢l secior?

T3 tnpoatan

Ay

e

41 ({425 %)

B (LT %)
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5.4 De a5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho, qui 1an sequro se siente al pasar las

cebras peatonales (intersecciones) a pie?
T3 respuestas

Lo

10 {12 %) f{123%) B123%)

6. ; Cudl considera que es la mayor problematica en materia de movilidad en el sector?
T3 tedpiitis

# Faita de sspacio para caminar

B Vendedores Indormalis que hacen 1S,
I Vahicsabeek mal stacinadd

) At e da vehiouos areukinds &...
W Imprudenicia y falta de cultura por par..
§ Atas velocidades de vehloulos y motos
@ Faila de zonas de cargas y descangue
@ Tl

Tr] '
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7, i5i tuviera la posibilidad de ampliar los andenes de este tramo vial (KR 9 o CL 27 sur ) lo

consideraria beneficioso para la movilidad peatonal en el sector? i, no ;por qué?
B respunstas

- K|

L 1]

@ Esiiin grandis
fg B Mds trancon, o andes g3 grands

B Poicuir il geobloma o ¢ sapaci

plblicn Eani di CATOS COMO PErsonas
ambidantes

B Mueho camg

® Porqua no queda espacis suflcients
@ Ml paiguis

Reszpecto a la pregunta Mo 7 respecto al por que, en algunas de las respuestas se denota algunas
observaciones de los consultados respecto a la posible medida de extension de andenn entre ellas se resalfan
35 siguientes:

- Los andenes estan grandes.

- Consideran que la extension de anden pueden posibilitar los trancones y consideran que &l anden es
grande.

- Consideran que el problema es la invasion de espacio piblico por vehiculos y de ventas informales.

- Considera que en la zona circulan muchos vehiculos.

- Consideran que no quedara espacio suficiente.

8, 5i tuviera la posibilidad de tener mas espacio para caminar o permanecer ke qustaria que este

e5pacio fuera as;
4 neapeaElan

[ 3]

[ 1

& (POR QUE?

W Rt & veria

¥ Eita inds

1 lomoy comenciantan y nos punds sl
A My pars comerio

W i ity Praschids P O [ionad 1o &

iiz¥
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Respecto a la pregunta No 8 respecto al por que, en algunas de las respuestas se denota algunas

observaciones de los consultados respecto a la posible medida de extension de anden entre ellas se resalta
siguientes:

- Consideran que puede reducir las ventas ya que el fenomeno de ventas informales podria invadir dicho
€spacio.

- Lo consideran malo para el comercic que paga impuestos.

- Mencionan que si bien es cierto es un sector comercial de lunes a viernes el flujo de personas no es alc
para considerar un andén.

8.1. Si tuviera la posibilidad de tener mas espacio para caminar o permanecer le qustaria que este
espacio fuera asi:

73 1espuestas

oS

o nNO

® PORQUE?

@ De acuerdo con ko que esta ahora

® Lo

® No

© Enve mas le den espacio ¥ anden mas
vendedores ambulantes

Imagen socializada
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8.2 Situviera la posibilidad de tener mas espacio para caminar o permanecer le gustaria que este

espacio fuera asl:
73 respuestas
®s
)
® (POR QUE?

@ Mas seguro para Jos peatones
@ Incumpimiento en obra

Imagenes socializadas
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Respecto a esta imagen la comunidad menciona gue es necesario gue el espacio no vaya hasta el anden como
un espacio para permanecer si no este solo permita canalizar el flujo vehicular, ya que este espacio
particularmente los fines de semana puede ser invadido por la exacerbacion de las ventas informales.

9. ¢0ué elementos, temas o imdgenes cree usted que identifica of basmio 20 de julle ?

Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

Entre las consideraciones de esta consulta resaltan las observaciones de la comunidad y los
comerciantes del sector, resalta la falta de control de las autoridades respecto a la invasiéon
del espacio publico, esto no permite que las medidas planeadas por la SDM sean usadas de
manera optima ya que se corre un riesgo alto de invasion del andén emergente por parte de
los comerciantes informales. Asi mismo aclaran que si bien es cierto los vendedores
informales tienen un acuerdo de espacio publico que era provisional, sin embargo, este se ha
mantenido en el tiempo y ha exacerbado la venta informal en espacios publicos. La medida
embellece el sector y seria importante para la optimizacion de la caminabilidad, pero este
espacio debe ser vigilado por las autoridades locales.

e 11 de septiembre de 2023: Reunién presencial barrio el velédromo socializacion del
proyecto poligono la serafina y barrio velédromo, solicitud de sefalizacién al interior
de los barrios y optimizacion de las velocidades en el sector. NUmero de personas de
la ciudadania 1.

e 13 de septiembre de 2023: Reunién con ciudadania corporacion rio Fucha,
socializacion del proyecto y solicitud de apertura del poligono, solicitud de
recuperacion de la zona verde de la carrera 6 con calle 11 sur. nUmero de ciudadanos
atendidos 1.

e 15 de septiembre de 2023: Reunidon propiedad horizontal barrio la serafina
socializacion del proyecto y obtencién de puntos adicionales de mitigacién de riesgos
en materia de seguridad vial. nUmero de personas de la ciudadania 1.

e 15 de septiembre de 2023: Reunién coordinador colegio José Félix restrepo barrio
san Blas, socializacion del proyecto y ampliacion de dinamica escolar. nimero de
personas atendidas 1.
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llustracién 9. Mesa de Entornos Escolares Julio 2023 - Comisién de Movilidad San Cristobal - Agosto
2023

Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS

llustracién 10. Recorrido interinstitucional plan de accién barrial y Taller participativo barrio san
Blas.

) [

[

Gestién Social - OGS

g

Fuente: Oficina de

Respecto a los resultados del trimestre correspondientes a los meses de julio, agosto y
septiembre se puede concluir que la gestion social en el marco del ciclo del proyecto ha
permitido ampliar el panorama de los disefios que se estan planteando por parte del equipo
técnico del proyecto, si bien es cierto en el 20 de julio existen unas condiciones que permiten
hacer una extension de anden para conectar la cra 10 con la iglesia del 20 de julio y la
comunidad lo ve de manera Optima, también advierte que esta medida puede ser
contraproducente particularmente para los comerciantes formales, la ampliacion de la
informacion de gestion social de este trimestre nos permitio darle insumos a las areas técnicas
para que se revise la ampliacion de anden en este sector, donde por mas de 30 afios resaltado
la dinamica de invasion de espacio publico y su exacerbacion gracias a las medidas que los
ultimos afios se han establecido en el area de permitir el uso del espacio publico (via vehicular
cll 27 sur entre cra 5 y 8) por venta informales, esta medida ha expandido el fenémeno de
ventas informales poco controlada por las autoridades, fendbmeno que puede ir en contravia

del proyecto barrios vitales.
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La OGS realizé las respectivas reuniones con el equipo técnico advirtiendo de esta dinAmica
y futuro problema, estas observaciones deben ser tenidas en cuenta por el equipo técnico y
replantear la intervencién de ampliacién de andén, pero si mantener la actualizacion de las
sefalizaciones en el poligono correspondiente ya que esta se encuentra deteriorada y en
algunos casos es inexistente.

3.1.1.2. Proyecto ZUMA - ZONAS URBANAS POR UN MEJOR AIRE

En el marco de las acciones de gestion social y a la luz de la metodologia propuesta por la
OGS, para el trimestre correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre, se
realizaron las siguientes actividades de preparacién para el lanzamiento de las intervenciones
distritales de calidad del aire de acuerdo con los objetivos de las zonas urbanas por un mejor
aire.

Es importante mencionar que si bien es cierto en su fase de caracterizacion y diagnéstico el
trabajo de la OGS se dimensioné en la realizacion de actividades de gestion social y
propuestas que permitieran escoger la localidad y el respectivo poligono de intervencion
ZUMA, asi las cosas y una vez se realiz6 esta fase con los respectivos resultados, las
acciones de gestion social fue el levantamiento diagnéstico de la UPZ apogeo a la luz de una
lectura territorial y ampliacion de caracteristicas barriales en materia social, urbana,
econdmica y movilidad.

Asi mismo se realizaron las respectivas consultas ciudadanas para complementar la fase de
consulta de la ZUMA, viéndose reflejado en el documento técnico de soporte del proyecto.

Es importante mencionar que una vez se cerrd el DTS la fase de acciones por parte de las
OGS se han visto reflejadas a la luz de la preparacion del lanzamiento de la ZUMA y sus
respectivas actividades complementarias, como acciones comunicacionales, abc de la
estrategia ZUMA, acciones de ampliacion del mapa de actores y planeacion del lanzamiento
distrital del proyecto.

A continuacion se socializa la bitacora de Actividades de gestion social realizadas para el
periodo comprendido julio, agosto y septiembre.

21 de julio de 2023: proyecto ZUMA - taller comunicacional cuyo propdsito es analizar una
vez analizado las acciones comunicacionales para el lanzamiento del proyecto, participantes
cooperacion internacional C40, secretaria de ambiente, secretaria de movilidad y operador
buho.
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e El proceso de lanzamiento debe tener en cuenta que las acciones con comunidad se
detuvieron debido a los ajustes del documento de decreto, la OGS — SDM siempre
menciond que el proceso de gestion social era necesario realizarlo una vez se tuvieran
identificadas las acciones técnicas que se tienen proyectadas realizar.

e Asilas cosas, el lanzamiento del proyecto debe realizarse no en terreno ya que no se
alcanzara a realizar el ejercicio de gestion social proyectado en el documento técnico
de soporte si no se tienen acciones institucionales realizadas (recomendacion) .

e Se recomienda realizar el lanzamiento en el marco de una accion distrital, o un evento
como el de la secretaria de ambiente y de ahi empezar la gestion en el marco del plan
de accion correspondiente.

e Es necesario que estas observaciones sean tenidas en cuenta en las reuniones que
se sostengan con directivos para aterrizar los objetivos del lanzamiento.

llustracion 11. Imagen del taller comunicacional

Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS

Las acciones para el mes de agosto se caracterizaron por ser institucionales, no tienen ningan
caracter participativo con la comunidad sin embargo se deja la trazabilidad de estas.

16 de agosto de 2023: reunion funcionaria alcaldia local referente de movilidad alcaldia local
de Bosa, contextualizacion lanzamiento ZUMA para el mes de septiembre.

Las acciones de gestion social del mes de septiembre se caracterizaron por la realizacion de
recorridos y acciones de planeacion para el lanzamiento del proyecto, esta actividad se
caracteriz6 por no solo tener un componente de gestion social per se, sino también se realizé
un intercambio de saberes internacionales de paises que estan y ya han implementado zonas
de bajas emisiones en sus paises (México, Brasil, Peri ecuador y Bogota).
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Esta accion es muy importante resaltar debido a que el flujo de intercambio de metodologias
en materia de gestion social no ha sido contemplado para algunos proyectos internacionales,
acciones que desde el proyecto ZUMA de la SDM permite abrir el espectro a otros paises de
la importancia de la participacion como elemento diferenciador del proyecto.

A continuacion se socializaran las diferentes reuniones que precedieron al ejercicio de
lanzamiento del proyecto ZUMA.

1 de septiembre de 2023: revision de piezas comunicativas y resultados narrativos para dar
inicio al paquete comunicacional de la zuma. Resultados del taller comunicacional.

llustracion 12. imagenes narrativas y piezas comunicativas ZUMA

Abandonar

Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

4 de septiembre de 2023: reunidon de planeacion lanzamiento ZUMA agenda distrital.
resultados recorridos con comunidad (planeacion), recorrido con representantes
internacionales y lanzamiento de secretarios de movilidad, planeaciéon y medio ambiente.
(posible participacion de la alcaldesa mayor).

6 de septiembre de 2023: recorrido y enlaces comunitarios, en el marco del recorrido se
actualizo el mapa de actores como referencia para la participacion de lideres comunitarios en
el lanzamiento distrital, asi mismo se tomaron las fotografias de lideres y lideresas
comunitarias para el uso de su imagen en las piezas comunicativas como resultado de las
observaciones de la OGS para la inclusion de la comunidad en elementos informativos.
numero de lideres contactados 5.
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llustracién 13. Imagen lideresas adultas mayores - nuevo chile

Fuente. Oficina de Gestlon SOCIa| OGS

20 de septiembre de 2023: participacion por Bogota en la agenda académica de C40 OGS
socializacion de experiencias en materia de gestion social para la elaboracion del componente
de gobernanza y gestién social del proyecto ZUMA.

llustracion 14. Presentacion panel académico ¢ 40

Fuente. Oficina de Gestién Social OGS

21 de septiembre lanzamiento distrital ZUMA: en el marco del lanzamiento distrital de la
primera ZUMA en Bogotd4, se realizaron diferentes acciones a la luz de los recorridos con
invitados internacionales, sino también se llevaron a cabo intercambio de experiencias
sociales entre la comunidad y otros actores como paises invitados al lanzamiento distrital e
instituciones para fortalecer el trabajo y objetivos del proyecto.

e Recorrido jardin infantil nuevo chile, charla entre lideresas comunitarias e invitados
internacionales, resultados de intercambio de conocimiento y socializacion de
proyectos sociales enfocados al mejoramiento de barrios sobre construidos en Bogota.
namero de participantes 20 lideresas.
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¢ Visita casa de la juventud: intercambio de experiencias de recuperacion de escenarios
comunitarios como punto de encuentro entre vecinos.

e Recorrido barrio villa del rio y plantacion de arboles en compafiia de la secretaria de
movilidad, secretaria de ambiente y secretaria de planeacion. intercambio de
conocimiento entre lideres y alumnos del colegio nuevo chile proyectos de calidad del
aire en Bogota.

e Lanzamiento distrital.

llustracion 16. Actividad ladica - casa de
llustracion 15. plantacion de arboles con la juventud nuevo chile

alumnos del colegio nuevo chile y
comunldad 2|1 de septlembre 23

Fuente. Oficina de Gestidon Social OGS

IIustraCI(_)n 17_' Charle_l Ilderesa£s Soc'afle_s ala llustracion 18. Lanzamiento distrital proyecto
comunidad internacional (paises México, ZUMA
Brasil, ecuador, Peru)

Fuente. Oficina de Gestion Social OGS

Fdent‘éf Ofiéina de Gestion SociAéI OGS
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llustracién 19. Nota impresa periodico el tiempo 22 de septiembre de 2023 - proyecto ZUMA

o o R Rp—

Bogota metropolitana

sCuales son las
propiedades que tienen los
candidatos a la alcaldia?

Bosa es la primera
zona urbana por un
mejor aire en Bogota

Fuente. Oficina de Gestién Social OGS
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3.1.1.3. Proyecto Cargue y Descargue

Respondemos a la necesidad de la comunidad y ciudadania por la alta afluencia de vehiculos
pesados realizando cargue y descargue en horarios convencionales generando todo tipo de
afectacion vial trancones e incomodidad para el peatdn. Con las campafas de sensibilizacion
de cargue y descargue respondemos a la alta demanda de este fendmeno mitigando con
pedagogia y seguimiento a las reuniones el buen comportamiento de los vehiculos pesados
enviandole reportes a transporte privado y a transito y control para realizar todo tipo de
articulacion y actividades en conjunto

Durante el tercer trimestre del aflo se continda realizaron 10 jornadas de divulgacién del
decreto 840 del 2019 en las diferentes localidades de Bogota. Para el trimestre en mencién
se han intensificado estas medidas en las siguientes localidades:

e Puente Aranda: Alqueria y Outlets

e Antonio Narifio: Restrepo

e Usaquén: Autopista norte con 116

e Kennedy: Matadero de la Cali con 15, Corabastos, Guatapé
e Tunjuelito: Santa lucia

e Rafael Uribe

e Ciudad bolivar

llustracién 20. Socializacion sobre la medida de cargue y descargue de mercancias en horarios no
convencionales 3Trms 2023

Fuente: Oficina de Gestién Social — OGS

Asi mismo, se realizan acciones de recuperacion de espacio publico con alcaldia local
mediante la socializacién de cargue y descargue para no congestionar vias principales.

o 2 de septiembre: se realiza pacto de cargue y descargue en la localidad de Kennedy

con 32 ciudadanos de la localidad.
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o 30 de agosto: Se viene realizando reuniones paulatinas con zonas de parqueo pago,
comunidad y delegados de cargue y descargue con el fin de generar nuevos habitos
en los comercios del Ricaurte y poder instalar las zonas de parqueo en sector
comerciales

Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

3.1.1.4. Proyecto Sistema de Bicis compartidas TemBici

Durante el tercer trimestre del afio se continua con la supervision del proyecto de Sistema de
bicis compartidas en el marco del seguimiento a las acciones del Plan de Gestién Social
operado por la Tembici y Despacio, realizando las respectivas revisiones y sugerencias a los
informes de gestion, se apoyaron dos espacios con comunidad que presentan peticiones de
reubicacion de las estaciones de bicicletas.

Para el mes de Agosto se acompafa mesa de trabajo con la Asociacion de Residentes del
Chico - Archi y el equipo de Tembici, Despacio y demas supervisores, en aras de atender los
requerimientos de los representantes Archi quienes manifiestan el inconformismo por parte
de los residentes del sector con la ubicacion de la estacion de bicicletas compartidas y las
estaciones de parqueo pago. De igual manera se atiende el espacio convocado por
los residentes del Hotel Richmond ante la reubicacion de la estacion la cual esta afectando
la salida e ingreso de vehiculos.

Para el mes de Septiembre desde la OGS se acompafia proceso con los residentes del edificio
Artech, quienes interpusieron accion popular en contra del proyecto debido a la ubicacion de
la estacion que se encuentra al frente del edificio. Se llega al acuerdo de realizar ejercicio de
re ubicacion de la estacion y por parte de la OGS acompafiar los espacios de socializacion y
taller por TemBici y Despacio. Se hace presencia en la audiencia de la accion popular.
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3.1.1.5. Proyecto Regulacién tricimoviles/bicitaxis

Durante el tercer trimestre del afio se realizaron las siguientes acciones desde el proyecto de
triciméviles a través del trabajo articulado entre la Subdireccién de Transporte Publico y la
Oficina de Gestion Social:

Se adelanté una mesa de trabajo en el mes de agosto para precisar los temas necesarios
sobre el proyecto de decreto de homologacion vehicular propuesta por el Ministerio de
Transporte. En este espacio se discutieron las visiones sobre la operacion y se recogieron las
observaciones solicitadas para presentar al Ministerio de Transporte.

Asi mismo, el equipo técnico de la SDM construyé un cuerpo de observaciones sobre la
propuesta del decreto del Ministerio de Transporte para que puedan ser consideradas
teniendo en cuenta la experiencia construida por nuestro acercamiento al gremio y a la
operacion.

Se realizaron dos mesas (Septiembre) para apoyar el proceso de la Secretaria de Gobierno
mediante el cual se esta realizando una caracterizacién sociodemogréfica y productiva de las
rutas que operan en la ciudad. Esto para poder generar ciertas garantias a los operadores
tradicionales, teniendo en cuenta los episodios de desplazamiento e invasion que han venido
sufriendo ciertas rutas.

Se esta realizando una articulacion entre las Secretarias de Gobierno, Seguridad y Movilidad
para revisar acciones relacionadas con las afectaciones a la seguridad y a la movilidad en el
sector de patio Bonito en la localidad de Kennedy.

3.1.1.6. Proyecto Zonas de Parqueo Pago ZPP

Se ha realizado el acompafiamiento al desarrollo de las areas que tiene estipulado el proyecto
dentro del cronograma de la TTSA.

En este sentido se han acompafiado casos especiales que requieren del seguimiento de la
OGS debido a ciertas complejidades sociales reconocidas en los diagnosticos preliminares.

Ricaurte: La comunidad de comerciantes han evidenciado la necesidad de tener espacios
para el cargue y descargue de mercancias e insumos, por lo que se acompafia desde lo
técnico y lo social.
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Modelia: Hay una relacién conflictiva entre residentes y comercio (alto impacto), por lo que se
viene revisando el disefio para implementacion.

Cundinamarca: Hay reservas con el proyecto de los residentes pues insisten en que les traera
inseguridad. La gestion social se ha venido desarrollando para revisar disefios que beneficien
a los residentes.

Pablo VI: La comunidad hace requerimientos asociados a que el sector hace parte del
patrimonio de la ciudad, en este sentido se vienen desarrollando mesas de avance con el
IDPC.

3.1.1.7. Proyecto Ciclomotores

Durante el trimestre se avanzo en el acercamiento con los usuarios de ciclomotores realizando
un diagndéstico social de esta poblacion. Donde se logré identificar que existen por lo menos
dos grupos de interés definidos principalmente por el tipo de energia de propulsion que utilizan
las bicicletas y por el tipo de uso.

Por un lado se identific6 a las bicicletas eléctricas que se encuentran organizados por
empresas y almacenes importadores y comercializadores de este tipo de vehiculos, se logré
identificar que sus usuarios utilizan estos vehiculos como medio alternativo de transporte, con
unas rutas claras. Las demandas de este grupo estan orientadas a la normatividad para
realizar el registro de los vehiculos y por las limitaciones a las vias de las que habla la
resolucion 137609 de 2023.

Durante el 3 trimestre del afio se ha tenido una citacion al concejo distrital de este grupo.

Por otra parte se identific6 un grupo que es mayoritario el cual usa motores de combustién
interna, el uso que le dan a estos vehiculos es de trabajo y se encuentran vinculados a
plataformas digitales de domicilios. Asi mismo, se logré establecer que en su gran mayoria
son poblacién migrante.

Con este grupo se han adelantado 4 mesas de trabajo en este trimestre en donde se logro
identificar que en la ciudad existen dos sindicatos con los cuales se avanza en la
caracterizacion de sus afiliados

Asi mismo se ha identificado que entre otras razones los domiciliarios prefieren este tipo de
vehiculo debido a sus bajos costos de operacion y mantenimiento en relacién con las
motocicletas, su mayor autonomia en comparacién con bicicletas eléctricas. Otro de los
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argumentos es que al ser poblacion migrante no cuentan en su mayoria con una permanencia
en el pais de forma regular razén por la cual les es muy dificil tramitar licencias de conduccion.

Con esta comunidad se continua en el avanza de la elaboracion de un documento diagnostico
gue servird de base para definir estrategias a desarrollar

3.1.1.8. Proyecto AVANTIA-MOTOREC

Durante el mes de agosto y septiembre se realizé el desarrollo de la investigacion a realizar,
en el marco del proyecto de cooperacion internacional AVANTIA en el componente de género,
adelantando la implementacion de la metodologia validada, con entrevistas y grupos focales
en las tres operadoras de transporte determinadas de Bogotd, para la captura de datos sobre
las barreras que tienen las mujeres en el acceso, vinculacion y permanencia en el sector
transporte, para laboral en oficios no convencionales en el sector; para lo cual se identificaron
todos los cargos, los no convencionales que no tienen representacion de mujeres
mayoritariamente, y se documentaron todos los datos obtenidos y grabados de manear
anénima, para ser analizados por la herramienta cualitativa ATLAS TI, y posterior desarrollar
por la contratista y equipo de género del proyecto de cooperacion, el documento de andlisis
de los resultados obtenidos, donde resultaron 18 barreras documentadas y un modelo de
gestion social a implementar por el sector, para avanzar en responder y eliminar estas
barreras de género. La socializacion de estos resultados y la entrega del documento final a
las operadoras y Unién europea se realizard en una sesién presencial en Octubre, donde se
vincula la participacion de directivas, entidades publicas y privadas del orden nacional y
distrital, y organizaciones cooperantes que se interesen en dicha informacién, para garantizar
la igualdad y equidad de género en el sector.

3.1.1.9. Convenio SENAy SDM

Durante el tercer trimestre se asistio a cuatro (4) ferias de Servicios, atendiendo a un total de
240 personas a quienes se les dio a conocer el convenio SENA.

llustracién 22. Ferias de servicios PORTAL DEL SUR y PORTAL 20 JULIO
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=1
Fuente: Oficina de Gestion Soual OGS

3.1.2. Mesas de trabajo, disefios y evaluacién participativa

Son los escenarios de participacion en los cuales se busca un alto grado de incidencia de la
participacion ciudadana dentro del ciclo del proyecto. Estos escenarios buscan incorporar a la
ciudadania, o grupos de interés, en la identificacién de probleméticas y soluciones de las
dinamicas de movilidad. Igualmente procuran la generacién de procesos de capacitacion,
didlogo y propuesta para fomentar la generacion de disefios participativos, asi como el
seguimiento, control evolucién y ajuste de las acciones emprendidas institucionalmente.

Centros locales de movilidad: Para este trimestre se desarrollaron 92 (noventa y dos) mesas
de trabajo con la participacion de 344(trecientas cuarenta y cuatro personas de la ciudadania.
Las acciones fueron desarrolladas en las Localidades de: Chapinero, Santa Fé, Usme,
Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibén, Engativa, Suba, Barrios Unidos, Teusaquillo, Martires,
Antonio Narifio, Puente Aranda, Rafael Uribe y Ciudad Bolivar

Gréfica 7. Mesas de Trabajo, Disefios y Evaluacion Participativa Ill Trimestre 2023
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MESAS DE TRABAJO, DISENOS Y EVALUACION PARTICIPATIVA
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Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS

Dado que el objetivo es realizar acciones de corresponsabilidad que mejoren la movilidad en
las diferentes localidades los temas mas frecuentes que se discuten en estos escenarios Son
los de seguridad vial y transporte publico, sefalizacion y operativos de control de transito, en
las mesas de trabajo se procura la concertacion de acciones a partir de los planteamientos de
la ciudadania y corresponde a la entidad realizar la gestion alrededor de estos temas.

Barrios Vitales: Desde el proyecto Barrios vitales — San Carlos se realiz6 la Mesa de dialogo
con alcaldia local y ciudadania con la participacion de 7 ciudadanos y ciudadanas. También
se realiz6 mesa de dialogo abierto con la comunidad y la junta de accién comunal, destacando
los lideres representativos del sector, en el cual participa y lidera el jefe de la oficina OGS.

llustracion 23. Mesa de dialogo BV-San Carlos
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Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS

llustraciéon 24. Mesa de Accidn Barrial San Carlos.

SUOMUNAL SAN C/\LFS

Fuente Oflcma de Gestion Sbmal OGS

Desde el Barrio Vital San Blas se realiza mesa de entornos escolares

llustracién 25. Mesa de Entornos Escolares Julio 2023 - Comisién de Movilidad San Cristébal -
Agosto 2023

Fuente: Oficina de Gestién Social — OGS

Proyecto Tricimoviles: Desde el proyecto de Tricimoviles para el trimestre se realizo mesa de trabajo
para precisar los temas necesarios sobre el proyecto de decreto de homologacion vehicular
propuesta por el Ministerio de Transporte. En este espacio se discutieron las visiones sobre
la operacion y se recogieron las observaciones solicitadas para presentar al Ministerio de
Transporte.

De igual manera se realizaron dos mesas (Septiembre) para apoyar el proceso de la
Secretaria de Gobierno mediante el cual se esta realizando una caracterizacion
sociodemografica y productiva de las rutas que operan en la ciudad. Esto para poder generar
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ciertas garantias a los operadores tradicionales, teniendo en cuenta los episodios de
desplazamiento e invasion que han venido sufriendo ciertas rutas.

Ciclomotores: Desde el proyecto de ciclomotores para el trimestre se han adelantado 4 mesas de
trabajo en este trimestre en donde se logré identificar que en la ciudad existen dos sindicatos
con los cuales se avanza en la caracterizacién de sus afiliados.

3.2. Componente de control Social y Atencion a la Ciudadania

El componente de control social y atencidn a la ciudadania incluye los procesos que permiten
un dialogo continuo con la ciudadania, en procura de resolver las inquietudes y reclamaciones
generadas hacia el sector de movilidad en el marco de desarrollo de planes de transito,
transporte y movilidad, operacion e infraestructura vial del servicio de transporte publico de
pasajeros y transporte no motorizado.

3.2.1. Reuniones con la ciudadania para el control social de proyectos.

Son las acciones en las cuales la ciudadania puede ejercer el control social sobre la entidad,
igualmente son espacios disefiados para resolver dudas y aclarar el sentido y contenido de la
inversion publica de la entidad en las escalas distrital, local y vecinal cuando asi sea requerido
por la ciudadania. Para el tercer trimestre se desarrollaron 156 (ciento cincuenta y seis)
reuniones con la participacién de 969 (novecientos sesenta y nueve) ciudadanos de las
localidades del Distrito Capital.

Grafica 8. Reuniones con la Ciudadania Para el Control Social de Proyectos Ill Trimestre 2023
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REUNIONES CON LA CIUDADANIA PARA EL CONTROL
SOCIAL DE PROYECTOS

25

20
15
10
. lnn sl
, 88 i (AN f-
2 QO W J w o > < < 2 (4] < W o
wmmggtgagzmoggxggge<
gzE0828z25a325E£23%3532
I a 25 2 z [G] g <« e W 4, O
a < 2 =1 w 2 2 < 2 2 0T @
Sfox 2 0% 23Sowzda
(S} = © O E"<”'<
2 T W zk.)<)2n
< e O -4
n < E D 2
=) En. o

Fuente: Oficina de Gestién Social — OGS

Para este periodo de atencion, la Localidad con mayor nimero de reuniones con ciudadania
para el control social de proyectos fue la Localidad de Puente Aranda, donde se realizaron 24
(veinticuatro) acciones atendiendo un total de 123 (ciento veintitrés personas) personas de la
ciudadania y donde el tema de ciclo infraestructura y control de transito fueron los mas
relevantes, la siguié en ejecucion de esta actividad la Localidad de Ciudad Bolivar donde se
llevaron a cabo 19 (diecinueve) reuniones para el control social de proyectos con la asistencia
de 48 (cuarenta y ocho) ciudadanos.

Estas reuniones abordan requerimientos allegados por concejales, ediles, igualmente se
atienden las citaciones de los dignatarios locales dirigidas a los Centros Locales de Movilidad
y durante las mismas se toman las solicitudes de la comunidad, se brinda informacién sobre
temas especificos y posteriormente se gestionan las acciones pertinentes.

3.2.2. Acciones de registro de bicicletas

Son las acciones de atencion a la ciudadania, encaminadas a cumplir el programa de registro
de las bicicletas, con el fin de mitigar los problemas de inseguridad para la bici usuarios en el
Distrito. En el tercer trimestre del afio 2023 se realizaron por parte de los equipos de Centros
Locales de Movilidad 121 (ciento veinte un) jornadas donde se realizaron 960 (novecientos
sesenta) registros bici.

Grafica 9. Acciones de Registro de Bicicletas IIl Trimestre 2023
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ACCIONES DE REGISTRO DE BICICLETAS
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Fuente: Oficina de Gestion Social — OGS

3.2.3. Atencion ala ciudadania en la escala local

Son las acciones de atencion a la ciudadania en los Centros Locales de Movilidad, que buscan
acercar los servicios de la entidad, en materia de politica de movilidad, a escala local. Los
tiempos, metodologias y formas de atencion local, seran adaptados a las condiciones
contextuales y de contingencia que asi lo requieran. En el trimestre julio- septiembre del 2023
se atendié a la ciudadania de manera virtual, via WhatsApp, llamadas telefénicas, correo
electronico y en el punto de atencién de manera presencial (CLM).

De esta manera para el periodo reportado se realizaron 441 jornadas de atencion a la
ciudadania en los Centros Locales de Movilidad donde se atendieron 246 ciudadanos, que
requirieron informacion general acerca de la entidad y sus servicios, programacion de citas en
la Ventanilla Unica de servicios o que realizaron solicitudes a través del equipo de atencion.

Como se puede observar en la gréfica 8, las Localidades donde se registra el mayor nimero
de ciudadanos que asisten de manera presencial al punto de atencion son Bosa, Kennedy,
Chapinero, Usaquén, San Cristébal, Engativa y Barrios Unidos.

Gréafica 10. Atencion a la ciudadania en la escala local 11l Trimestre 2023
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ATENCION A LA CIUDADANIA EN LA ESCALA LOCAL
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Fuente: Oficina de Gestién Social - OGS
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4. Eje 4. Rendicion de cuentas

El eje cuatro de rendiciobn de cuentas local, tiene como objetivo generar un ejercicio de
transparencia que permita fortalecer la confianza entre las entidades que conforman el Nodo
Sector Movilidad Distrital y la ciudadania, a partir de la informacion, el didlogo y la
responsabilidad en espacios donde se garantiza la participacién ciudadana y el ejercicio del
control social, por ello se elabora una estrategia que busca cumplir con seis fases de este
proceso.

Durante el tercer trimestre del afio, se ha avanzado en la fase 4 correspondiente al desarrollo
de las audiencias publicas llamadas para el Nodo Sector Movilidad “Encuentros Feriales”,
cubriendo 10 localidades con la participacion de ochocientos quince (815) ciudadanos (Tablas
14).

Tabla 4. Encuentros feriales Ill trimestre

ENCUENTROS FECHA TOTAL DE Entidades del Nodo que
FERIALES PARTICIPANTES  participaron en cada encuentro

SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,
Engativa 28-06-23 57 METRO
San Cristobal 05-07-23 69 SDM, UMV,IDU,TRANSMILENIO
SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,
Puente Aranda 12-07-23 110 METRO, TERMINAL
SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,
Tunjuelito 19-07-23 69 LA ROLITA, TERMINAL
SDM, UMV, IDU,TRANSMILENIO,
Kennedy 26-07-23 110 METRO, TERMINAL
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SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,

Usaquén 02-08-23 105 METRO, TERMINAL
SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,

Teusaquillo 11-08-23 77 METRO, TERMINAL
Sumapaz 02-09-23 52 SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO
SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,

Suba 23-08-23 60 METRO, TERMINAL
SDM, UMV, IDU, TRANSMILENIO,

Santafe 30-08-23 106 METRO, TERMINAL

Fuente: Datos Oficina de Gestién Social

Teniendo en cuenta que el proceso de Rendicién de Cuentas es un ejercicio de Transparencia
para fortalecer la confianza de la ciudadania en las entidades que conforman el Nodo Sector
Movilidad Distrital, se publicaron los 10 informes locales de los encuentros feriales en la pagina
de la SDM. De la misma manera, se publicaron las invitaciones, el cronograma y el
seguimiento de las solicitudes realizadas en estos espacios por la ciudadania.

En el siguiente link se podra visualizar la informacién correspondiente a los Encuentros feriales
realizados durante este trimestre.

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/rendicion de cuentas locales

A continuacioén, se relacionan las solicitudes realizadas en las 10 audiencias desarrolladas
durante este trimestre.

Tabla 5. Solicitudes radicadas por la ciudadania.

Engativa 8
San Cristébal 14
Puente Aranda

Tunjuelito
Kennedy 12
Usaquén 12
Teusaquillo 13
Sumapaz 0
Suba 18
Santafe 8

Fuente: Datos Oficina de Gestién Social

Entre los temas con mas frecuencia de las solicitudes recibidas se encontro:
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5. Eje 5. Gestion social de las Politicas Publicas

El eje 5 del PIP es la gestion de politicas publicas el cual tiene como objetivo, incorporar los
enfoques diferenciales, poblacionales, territoriales y de género en los procesos participativos,
asi como en los planes, programas y proyectos de la Secretaria Distrital de Movilidad, desde
una perspectiva incluyente e intersectorial.

5.1. Enfoque diferencial, de género, poblacional, territorial y de derechos.

Para el Il trimestre la OGS realiza acciones encaminadas a la gestion y desarrollo de las
estrategias que incorporan el enfoque de género, orientacién sexual e identidad, de
discapacidad, etario y étnico a las politicas institucionales.

5.1.1. Politica publica de Juventud de Bogota

Durante el tercer trimestre, se adelantaron las siguientes acciones desde la Oficina de Gestion
Social, en el marco de su delegacion institucional a nivel distrital del Subsistema Distrital de
Juventud.

Para el mes de Julio, se desarrollaron las siguientes acciones:

Desde la politica publica de juventud se realiz6 la asistencia a la sesion ordinaria septiembre
Mesa de Trabajo de Juventud, y desde la oficina de gestidn social no se tiene ningin producto
a cargo. Se realiz0 revision de los componentes a cargo de la entidad, logrando de forma
general a nivel del distrito analizar el avance de la meta donde como entidad vamos bien,
logrando lo planeado en el plan de accion de esta politica publica. No se presenta retraso en
la ejecucion del plan de acciones.

Capacitacion de politica publica de Juventud. Se logra realizar una capacitaciéon donde las
personas encargadas del reporte obtienen medidas para el reporte de esta la meta esta
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enmarcada en hacer un reporte de calidad. Como resultado obtener informacion de como y
porqué de las necesidades del reporte de la politica publica.

Para el mes de Agosto, se desarrollaron las siguientes acciones:

Desde la politica publica de juventud se realiz6 la asistencia a la sesion ordinaria septiembre
Mesa de Trabajo de Juventud, y desde la oficina de gestion social no se tiene ningun producto
a cargo. Se realiz6 revision de los componentes a cargo de la entidad, logrando de forma
general a nivel del distrito analizar el avance de la meta donde como entidad vamos bien ,
logrando lo planeado en el plan de accién de esta politica publica. No se presenta retraso en
la ejecucion del plan de acciones.

Para el mes de Septiembre, se desarrollaron las siguientes acciones:

Desde la politica publica de juventud se realiz6 la asistencia a la sesion ordinaria septiembre
Mesa de Trabajo de Juventud, y desde la oficina de gestion social no se tiene ningun producto
a cargo. Se realizé revision de los componentes a cargo de la entidad, logrando de forma
general a nivel del distrito analizar el avance de la meta donde como entidad vamaos bien,
logrando lo planeado en el plan de accién de esta politica publica.No se presenta retraso en
la ejecucion del plan de acciones. resultado enmarcado acciones con enfoque diferencial.

5.1.2. Politica publica de LGBTI de Bogota

Durante el tercer trimestre del afio 2023, desde la Oficina de Gestion Social se adelantaron las
siguientes acciones en el marco de su RESOLUCION NUMERO 85702 DE 2023 “Por la cual
se delega la participacion de la secretaria Distrital de Movilidad en la Mesa Intersectorial de
Diversidad Sexual — MIDS”:

Para el mes de Julio, se desarrollaron las siguientes acciones:

¢ Reunion CLOPS de martires con las personas Trans. donde se acompafié y brindé un
refrigerio en pro de socializar djcon el Centro Local de Movilidad(CLM) , cémo pueden
participar y que ayudas brinda el mismo, el impacto fue favorable para esta personas, se
logré que més de 50 personas trans, personas en ejercicio de actividades sexuales pagas
conocieran la misionalidad, y la oferta de la secretaria.

e Mesa distrital de coordinacion y seguimiento Decreto 053 — Convocatoria sesion
extraordinaria Marcha LGBTI Distrital. En esta mesa se da articulacion a las marchas,
manifestaciones y de mas en esta ocasion a el sector social LGBTI, Se logré a modo de
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impacto que se repitiera y se reconociera lo que si y no se puede hacer en estas, y que
de primera mano supieran las normas de transito para estos eventos con las y los
representante de las entidades del distrito. Se da cumplimiento a la meta de apoyar, e
implementar el enfoque diferencial del sector y de la marcha a este grupo poblacional.

e Pacto por la Movilidad incluyente, portal del 20 de julio. Se logra impactar a la ciudadania
gue se moviliza en este portal con el fin de disminuir la discriminacién en el sistema de
transporte publico a las personas del sector social LGBTI. Se da cumplimiento a la meta
para el plan de acciones de la politica publica LGBTI de 2023. Como resultado se firma
el pacto por la ciudadania y se logra que mas de 150 personas vean la importancia de
un buen trato en el sistema.

¢ Reunién de coordinacion virtual SDM -TM (Marcha LGBTI). se logra impactar a las y los
funcionarios de las entidades que manejan vias para la articulacion y el buen manejo de
las vias el dia de las marchas. La meta estd enmarcada en el acompafiamiento del evento
y la utilizacion de un lenguaje incluyente en esta. Resultado articulacién para la misma.

¢ PACTO POR LA MOVILIDAD INCLUYENTE - portal de SUBA. Se logra impactar a la
ciudadania que se moviliza en este portal con el fin de disminuir la discriminacion en el
sistema de transporte publico a las personas del sector social LGBTI. Se da cumplimiento
a la meta para el plan de acciones de la politica publica LGBTI de 2023. Como resultado
se firma el pacto por la ciudadania y se logra que mas de 150 personas vean la
importancia de un buen trato en el sistema.

e CAF- Borrador de contrato - Sensata. El cuanto impacto se lograra realizar los analisis
de la encuesta para la movilidad para personas del secMovilidad.LGBTly de mujeres
género para el 2023, la meta es que se logro la firma del convenio y la articulacion de
recursos con CAF, resultado de convenio y ejecucion.

e Acompaiamiento en ejercicio de derechos marcha YO MARCHO TRANS Distrital de
Bogota. Se logra impactar a través del apoyo para que se pueda realizar el recorrido en
esta. La meta esta en el apoyo a la manifestacion y acompafiamiento en la reivindicacion
de derechos de las personas del sector social LGBTI. Los resultados estan en que las
personas trans de la ciudad se pudieron movilizar y exigir sus derechos en la ciudad en
el marco del mes del orgullo LGBTI.

e Acompafiamiento en ejercicio de derechos marcha LGBTI del Sur. Se logra impactar a
través del apoyo para que se pueda realizar el recorrido en esta. La meta esta en el
apoyo a la manifestacion y acompafamiento en la reivindicacion de derechos de las

53
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reportes hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

personas del sector social LGBTI. Los resultados estan en que las personas del sur de
la ciudad se pudieron movilizar y exigir sus derechos en la ciudad en el marco del mes
del orgullo LGBTI

e Acto conmemorativo del dia del orgullo LGBTI en la SDM. Se logra visibilizar desde los
ambientes laborales para las personas que trabajan en la entidad que se puede ser en
la entidad sin discriminacion. La meta estd enmarcada en hacer entornos laborales
incluyentes y de respeto para todas, todos y todes los funcionarios y colaboradores,
donde se resalta la importancia del sector social LGBTI presente en la entidad.

e Acompafamiento en ejercicio de derechos marcha LGBTI Distrital de Bogota. Se logra
impactar a través del apoyo para que se pueda realizar el recorrido en esta. La meta esta
en el apoyo a la manifestacion y acompafiamiento en la reivindicacién de derechos de
las personas del sector social LGBTI. Los resultados estan en que la ciudadania diversa
de la ciudad, se pudieron movilizar y exigir sus derechos en la ciudad en el marco del
mes del orgullo LGBTI

¢ Reunion Mesa interinstitucional de politica publica LGBTI mes de julio. Se da articulacion
y contexto de cémo se van a realizar las marchas para analizar riesgos por
implementacion en la via, y la movilidad en esos dias, se realiza articulacion y unidad en
las entidades del sector de movilidad para las acciones con el sector social LGBTI.

e Virtual Capacitacion en lenguaje incluyente LGBTI. Se logra capacitar a las y los
funcionarios de la entidad para un lenguaje asertivo en la atencién de las personas del
sector social LGBTI. Se cumple con la meta de capacitar para el lenguaje incluyente en
la entidad.

e Apoyo a festival de la diversidad en el evento bogottalens. Se apoy6 desde la meta de
apoyo a festival de la diversidad, logrando la asistencia de varias de las entidades del
sector de movilidad en la actividad, y como resultado que la ciudadania sepa como se
articula y atiende al sector social LGBTI.

e Apoyo al festival de la diversidad en el evento fieston Lesbiarte. Se realiza en impact6 de
atencion con enfoque diferencial a las mujeres Lesbianas, y bisexuales con las acciones
de la secretaria para la atencién a esta poblacion. Meta en cumplimiento al plan de
acciones de 2023. Resultado enmarcado acciones con enfoque diferencial.

e Primera sesion Mesa de género Interna-SDM PRESENCIAL. Logra la implementacion e
instalacion de esta mesa de trabajo y articulacion con todas las areas de la entidad para

54
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reportes hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

trabajar esta poblacion. meta para el plan de acciones. Logré comenzar a tener mesas
de trabajo para el enfoque diferencial necesario.

Para el mes de Agosto, se desarrollaron las siguientes acciones:

e Conservatorio Directiva 005 de 2021

e SOLICITUD LINEAMIENTOS CURSOS PEDAGOGICOS.

¢ Reunion Virtual politica pablica LGBTI y talento humano para productos del plan de
accion de la directiva 005 de 2021.

e Alcance. Retroalimentacion/ Reporte de Seguimiento Plan de accion Politica Publica
LGBTI - Il trim 2023_SDM.

e PRESENCIAL SALA CGT - PRESENTACION DISENO Y DESARROLLO CURSOS
PEDAGOGICOS.

e Pacto por la Movilidad incluyente en la estacion de Transmilenio calle 45.23:08:2023.

¢ Reunion de presentacion de marco tedrico y metodologia - Consultoria Movilidad y
Género para la encuesta de movilidad para mujeres y sector social LGBTI.

Para el mes de Septiembre, se desarrollaron las siguientes acciones:

e Segunda mesa de género interna-sdm, para dar conceptos claves.

Verificacion Disefio y Desarrollo Cursos Pedagdgicos para implementar el lenguaje

incluyente de personas del sector social LGBTI.

Mesa interinstitucional del sector de movilidad para la politica publica LGBTI

Segunda sesion consejo consultivo para asuntos de politica publica LGBTI.

Alcance al Producto 3.1.8 PPLGBT para la Reprogramacion.

Sesion Directiva — Mesa Intersectorial de Diversidad Sexual.

Reunion de presentacién de marco tedrico y metodologia - Consultoria Movilidad y

Género.

e Se divulgo el video de pin-pon con lenguaje incluyente del sector social LGBTI en el
interior de la entidad.

e Se disefi6 una pieza grafica con el propésito de reforzar el mensaje del Video Ping
Pong sobre los sectores sociales LGBTI

5.1.3. Politica Publica del Peatdn

Las acciones realizadas por parte de la OGS a la luz de su participacion en las actividades
propias de la PP del Peaton se han realizado de acuerdo con la fase de construccién de esta
politica a cargo de la Subdireccion de la Bicicleta y el peaton, Sin embargo para el trimestre
la Oficina de Gestién Social OGS no realiz6 ninguna accion, esto debido a que en el marco
del ciclo de la construccion de esta politica la OGS ya realizo los respectivos entregables, esta
politica esta en un proceso de conpes donde se presentaron los antecedentes de diagndstico,
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acciones técnicas y normativos, asi como los resultados de participacion ciudadana, de la
proyeccion de la pp del peatén. Una vez aprobado se dard alcance al respectivo decreto
distrital, de esta accion se encarga la Subdireccion de la Bicicleta y el Peaton.

5.1.4. Politica publica de Discapacidad de Bogota

Durante el tercer trimestre del afio 2023 se desarrollaron las siguientes acciones en el marco
de esta politica a saber:

Para el mes de Julio se desarrollé:

e Por solicitud del area de Talento Humano, se hizo revision y ajustes del documento de
glosario de la entidad y ajustes a los formatos de listados de asistencia internos desde
el enfoque diferencial y de género, consiguiendo asi la version 4 del formato.

e En este mes como en cada uno de los meses posteriores se da la asistencia y
orientacion técnica desde la entidad en cada uno de los espacios distritales de la
politica de discapacidad como lo es:

o Comité técnico distrital de discapacidad

Comision de accesibilidad del SDD

Subcomision para la inclusion social laboral y productiva

Sesion ordinaria del consejo de discapacidad.

Consejo Local de discapacidad de Matrtires el dia 24 de julio.

O O O O

Para el mes de Agosto se desarrollé:

o Durante el mes de agosto desde la Oficina de Gestidén Social a través de la delegada
al Comité Técnico Distrital de Discapacidad, se recibid informacién de parte de la
Secretaria Técnica Distrital sobre algunos requerimientos expuestos por los y las
representantes locales de la poblacion en el marco de los Consejos Locales de
Discapacidad. A partir de ello, se inici6 una estrategia de identificacion de
problematicas a través de los Centros Locales de Movilidad que en primer momento
se resumen en la siguiente imagen.

llustracién 26. Requerimientos CLD
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Requerimientos desde los CLD

SDM ™ DU AL
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Engativa

Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS

e Por otro lado se realiz6 una solicitud por parte de la Direcciébn de Atencion a la
Ciudadania de la SDM, en la que se convoco a desarrollar lineamientos desde la OGS
en el marco de los lineamientos de los cursos pedagogicos por infracciéon a las normas
de transito, este ejercicio concluy6 en recomendaciones para la implementaciéon de los
enfoques diferencial-poblacional

e Desde la OGS se adelant6d una revision preliminar de los proyectos de inversion de la
entidad en el marco de enfoques diferencial-poblacional, de género e interseccional
para adelantar un diagnostico de la implementacion de estos en la gestién de la
entidad.

e Se realizé la consolidacion, revision y remision de los avances de la entidad en los
productos concertados en el Plan de Accion de la Politica Publica de Discapacidad de
Bogota durante el primer semestre del afio 2023, este documento fue remitido
finalmente por la OAPI a la SDIS.

Para el mes de Septiembre se desarroll6:

e Se han adelantado acciones en el marco de la comisidn de accesibilidad del Consejo
Distrital de Discapacidad, en el marco del cumplimiento del Plan Operativo Anual de
esta instancia, en el que se relaciona directamente el Objetivo 3 de la PPDB, en este
espacio se ha consolidado revisién para ajustes del documento -GUIPA- Guia Practica
de Accesibilidad, por otro lado se ha solicitado revision por parte de esta comision del
modulo de pedagogia de la entidad para

e Se han venido desarrollando mesas de trabajo entre distintas areas de la SDM y
diferentes dependencias de TMSA, estas acciones con el objetivo de generar acciones
novedosas que den respuesta a las probleméticas identificadas en el mes anterior a
través del Sistema Distrital de Discapacidad.
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e Se ha brindado asistencia técnica a la Direccion de Atencion a la Ciudadania en la
revision de la encuesta de satisfaccion de la ciudadania.

e Se estan culminando preparativos para el desarrollo de un taller sobre la construccién
de ciudades accesibles e incluyentes a desarrollarse el dia 3 de octubre en el auditorio
IDU, en el marco del mes de la conmemoracion de los derechos de las personas con
discapacidad en el Distrito y la semana de la seguridad vial.

5.1.5. Politica Publica de Envejecimiento y Vejez

Para el cumplimiento del producto del Plan de Accién de esta politica publica en términos de
participacién ciudadana se desarrollaron durante este trimestre las siguientes acciones:

v En articulacién con la Oficina de Seguridad Vial, los centros locales de movilidad y la
referente para la politica publica de envejecimiento y vejez, se plantearon acciones de
diagndstico y levantamiento de informacion en campo con la poblacion mayor en 6
puntos priorizados de la ciudad, identificados por su alto nimero de siniestros viales
en los que la poblacién ha resultado victima. En este ejercicio se tomé informacion de
campo sobre las dinamicas de movilidad y espere para el tercer trimestre de este afio
poder identificar e implementar acciones que redunden en la mitigacién de riesgos
viales para esta poblacion.

v' Se adelanté proceso de fortalecimiento interno a equipos de Centros Locales sobre
las necesidades y quehacer del Sector Movilidad en el marco de la PPSEV y se dio
visibilidad a la fecha del dia mundial del 15 de junio de toma de conciencia contra el
abuso y el maltrato en la vejez.

5.1.6. Politica publica de Infancia y adolescencia

Durante el tercer trimestre del afio 2023, se adelantaron las siguientes acciones desde la
Oficina de Gestién Social en la participacion de las mesas de trabajo:

Participacion comité distrital de infancia y adolescencia codia: materializacion y el
seguimiento de la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia de Bogota
2023-2033, y en cumplimiento con lo establecido en la Resolucién 0881 de 2020, en el articulo
6° “SESIONES. El Comité Operativo Distrital de Infancia y Adolescencia (CODIA)

META: la secretaria de salud Realiza recomendaciones para la identificacion y
abordaje oportuno de nifios, nifias y adolescentes trabajadores en actividades
relacionadas con oficios del hogar o encierro parentalizado para promover la
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desvinculacién del trabajo infantil.Por tal motivo dentro de los compromisos se debe
realizar talleres a la comunidad y ser reportados a la SDIS

SESION MESA INTERSECTORIAL DE PARTICIPACION INFANTIL MIPI SECRETARIA DE
EDUCACION: La Secretaria de Educacion del Distrito desde la Direccion de Participacion y
Relaciones Interinstitucionales y la Subdireccion para la Infancia de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, quienes de manera conjunta hemos venido liderando la secretaria técnica
de esta mesa, realizando acciones desde el inicio de la administracion para el fortalecimiento
de la participacion incidente de las nifias, nifios y adolescentes de la ciudad.

IMPACTO- SDM- OGS ACTIVIDAD PARTICIPACION CIUDADANIA POLITICA PUBLICA
INFANCIA Y ADOLESCENCIA Y PROYECTO CIEMPIES Con el fin de dar cumplimiento a
los proyectos y politicas publicas de la oficina de gestion social se coordina un trabajo
articulado con entidades ESTACION POLICIA NACIONAL OFICINA DE PREVENCION,
POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA, DANZA AFRO, GRUPO DE PEDAGOGIA
MOVILIDAD, OFICINA DE COMUNICACIONES MOVILIDAD, para capacitar y sensibilizar a
la comunidad nifios niflas y adolescentes y dar a conocer recomendaciones para la
identificacion y abordaje oportuno de nifios, nifias y adolescentes trabajadores en actividades
relacionadas con oficios del hogar o encierro parentalizado para promover la desvinculacion
del trabajo infantil. los servicios que tiene la secretaria distrital de movilidad y la aprobacién
de la politica publica de infancia y adolescencia a través de los consejos consultivos para que
los nifios puedan exponer y dar sus opiniones ante sus derechos y deberes

Se les suministro agendas a los padres de familia, refrigerios y detalles a los nifios que
participan total niflos 55

llustracién 27. Tweet politica publica de infancia
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Fuente: Oficina de Gestion Social - OGS

LOGROS: se logré ampliar la participacion en jornadas de celebracion, participacion y dialogo
en diversos puntos de la ciudad, involucrando nifias y nifios de la primera infancia, mediante
metodologias que a través del juego y el arte permitan reconocer y visibilizar las diversas
formas de participacion que se dan en nifias y nifios de estas edades especificas.

MESA DE PARTICIPACION INFANTIL RIAPI MES MUNDIAL DE LA LACTANCIA
MATERNA propone niveles de gestion para el andlisis de la garantia de derechos de personas
gestantes, niflas y nifios, junto con sus familias en cada uno de los territorios, siendo necesario
identificar acciones desde los equipos técnicos sectoriales, de cada una de las ofertas, de las
necesidades de fortalecimiento con el fin de ampliar la mirada por microterritorios y por las
localidades, orientando las recomendaciones y oportunidades para la gestién intersectorial
fortalecida.

META Actualizar, implementar y hacer seguimiento a la politica publica de infancia y
adolescencia con la participacion e incidencia de nifias, nifios y adolescentes, sus
familias y la movilizacion de la sociedad civil para la transformacién de los territorios y
la generacion de entornos protectores desde la gestacion hasta la adolescencia,
teniendo en cuenta los impactos de la emergencia social y sanitaria sobre esta
poblacion.

IMPACTO- PARTICIPACION ACOMPANAMIENTO AL PROYECTO CIEMPIES COLEGIO
EN BICI- PPIA La oficina de Gestién social SDM realiza acompafiamiento al colegio
ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DISTRITAL, en la localidad de Kennedy con los nifios de 3
a 6 afios donde se realiza el seguimiento con una jornada preventiva de las sefiales de
transito, respetar las normas, semaforizacion y las vias de la ciclo ruta, a los docentes de
los jardines se les informé que fue aprobada la politica publica de infancia y adolescencia
para que puedan participar en los concejos consultivos de nifios nifias y adolescentes,
finalmente se les suministro refrigerio 40 nifios.

LOGROS: se sensibilizé6 a 40 nifios y 40 padres de familia- 5 docentes del colegio
aprobacion de la politica

LANZAMIENTO APROBACION DE LA POLITICA PUBLICA INFANCIA Y ADOLESCENCIA
28 DE SEPTIEMBRE 2023

Promover el acompafiamiento de las familias y comunidades e instituciones para la realizacion
de los sentidos de vida y la construccidén de paz de nifios y nifias.
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e Generar procesos de gestion y articulacion para el desarrollo integral a nivel
intersectorial

e Promover el fortalecimiento de factores protectores para la promocion, garantia y
ejercicio de sus derechos para el buen vivir y la paz.

o Fortalecer las habilidades de participacién incidente en el ejercicio de la ciudadania
y nifios y nifios a través del juego, el deporte, el arte, la cultura

RETO: Ampliar la participacion en jornadas de celebracion, participacion y dialogo en diversos
puntos de la ciudad, involucrando nifias y nifios de la primera infancia, mediante metodologias
gue a través del juego y el arte permitan reconocer y visibilizar las diversas formas de
participacién que se dan en nifias y nifios de estas edades especificas.

IMPACTO: ACOMPANAMIENTO CIEMPIES CAMINOS SEGUROS COLEGIO RAFAEL
NUNEZ LOCALIDAD DE KENNEDY

La oficina de gestién social, realiza acompafiamiento al proyecto ciempies- caminos seguros,
cuyo objetivo es mediante caravanas a pie acompafa de manera divertida y segura los
recorridos al colegio, mediante la participacion se les va sensibilizando sobre el lanzamiento
de la politica publica derechos y deberes de los nifios nifias y adolescentes, el dia 11 de
septiembre 2023 se realiza el recorrido desde britalia localidad de Kennedy donde se recogen
los estudiantes en el punto especifico para ser llevados a las instalaciones del colegio san
Rafael IED, ubicado en el barrio Abraham lincoln

5.1.7. Politica publica dey parala Adultez

Durante el tercer trimestre del afio 2023, se adelantaron las siguientes acciones desde la
Oficina de Gestion Social:

Para el mes de Julio se envio del reporte Il trimestre 2023 En el marco de la implementacion
de la Politica Publica de y para la Adultez - PPA en el Distrito Capital (Decreto 544 de 2011)
y dando cumplimiento a las orientaciones de la Resolucién 1045 de 2021 (SDIS), ARTICULO

“...SECRETARIA TECNICA. “La Secretaria Técnica del Comité Operativo Distrital de
Adultez (CODA) sera ejercida por la Secretaria Distrital de Integracion Social a través de la
Subdireccién para la Adultez o la dependencia de esa entidad que haga sus veces.” y en el
numeral 8 del ARTICULO 5° “... reporte avances de la matriz 2 trimestre 2023

META Acompafiamiento a adultos y adultas, a través del centro de orientacion a victimas de
siniestros viales - ORVI Conocer la percepcién de los adultos y adultas en relacion a las
acciones de prevencion y atencion de siniestros viales desarrolladas por la Secretaria Distrital
de Movilidad
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IMPACTO: "Durante el primer trimestre de 2023 se implement6 una encuesta para medir el
nivel de satisfaccion de las usuarias y usuarios de ORVI en relacion a la atencion recibida, se
evalian cada una de las atenciones (Social, psicoldgica y juridica) respecto a la actitud,
pertinencia en la informacién, modalidad de atencion, instalaciones y efectividad del servicio.
Se aclara que esta encuesta es aplicada a las personas cuando finalizan todo el proceso con
ORVI, de acuerdo con ello se le realiz6 a 26 adultas y adultos. el ponderado de puntuacion es
0 menor y 5 mayor puntuacion.

Se realiza la encuesta con 26 personas, de las cuales 11 son Mujeres y 15 Hombres, en ella
se registran datos que permiten identificar el género, sexo, condicion de discapacidad, y etnia,
entre otras, para identificar el nivel de satisfaccion de las personas a partir de su historia, rol,
condiciones y cultura, para establecer acciones de mejoramiento en caso que haya lugar.

Il sesion Comité Operativo Distrital de Adultez — CODA 2023 presenta los aportes
identificados en la implementacion de la Politica Publica de y para la Adultez. Indica que la
principal dimension en la definicion del sujeto sigue siendo la dimensién socioeconémica,
teniendo en cuenta que estd enmarca las necesidades e intereses de la poblacion con lacién
a las siguientes lineas de accién y corresponde al 50% de los productos de la PPA y menciona
los componentes: Alimentacion y nutricion, Trabajo digno y decente, Recreacion y deporte,
Seguridad econdmica, Educacion y Salud. Agrega también que, se evidencia la importancia
de fortalecer el autoconocimiento frente a necesidades como el apoyo, cuidado y autocuidado
de la poblacién adulta. Finalmente, destaca también la importancia de fortalecer los procesos
de resiliencia a fin de que la poblacién adulta desarrolle habilidades para sobreponerse a
situaciones adversas en un contexto individual y grupal.

IMPACTO: TERRITORIALIZACION DE LA PPA

En el mes de agosto se han desarrollado ejercicios en los espacios locales y refiere que en
Fontib6n se llevo a cabo el primer CLOPS especificamente estaba dirigido a la politica de
adultez en articulacion con el sistema distrital del cuidado y de manera especifica con la
manzana del cuidado de la localidad. En segundo lugar, se destaca la articulaciéon con la
sociedad civil organizada que se ha logrado gracias al apoyo de la referente local de Fontibdn
y articulaciones con entidades como Secretaria de Desarrollo Econdmico, Secretaria de
Salud, Secretaria de la Mujer y entidades a nivel local.

Para el mes de septiembre la Subdireccion para la Adultez de la Secretaria Distrital de
Integracion Social (SDIS) y en el marco de ejercer la secretaria técnica del Comité Operativo
Distrital de Adultez - CODA, convoca a la cuarta sesion de la vigencia 2023 de esta instancia
de coordinacién, la cual se llevara a cabo de manera presencial en la Secretaria Distrital de
Ambiente ubicada en la Avenida Caracas No. 54-38 - Auditorio So6tano, el proximo jueves 28
de septiembre del afio en curso
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5.1.8. Politica publica grupos étnicos

Durante el tercer trimestre del afio 2023, se adelantaron las siguientes acciones desde la
Oficina de Gestidn Social, en el marco de su delegacién institucional a los siguientes grupos
étnicos que desarrollan procesos y acciones desde la politica publica y el Art. 66 del PDD.

En el mes de julio se realizaron las siguientes acciones para comunidad negra y
afrocolombiana, comunidad raizal, comunidad palenquera, pueblo Gitana Rrom y pueblos
Indigenas:

e Reunion Articulacion Subcomisién de Mujer y Género de la Comision Consultiva
Distrital de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras -
Sectores de la Administracion Distrital, Conmemoracién “Dia Distrital de las Mujeres
Negras/Afrocolombianas en el marco del 25 de Julio Dia Internacional de la Mujer
Afrolatina, Afrocaribefia y de la Diaspora” 5 Julio 2023.

¢ Reunion oficina Asesora de Planeacion revision de informacion solicitada por la
Secretaria Distrital de Gobierno en la reformulacion de la politica publica de los cinco
grupos étnicos. 5 julio 2023.

e Reunion oficina Asesora de Planeacion revision de informacion de matriz trimestral de
los cinco grupos étnicos en el Art. 66 PDD. 13 julio 2023.

¢ Reunion oficina Asesora de Planeacién consolidacion de informacion solicitada por la
Secretaria Distrital de Gobierno en la reformulacion de la politica publica de los cinco
grupos étnicos. 14 julio 2023

e Reunion equipo social de la empresa METRO revision de temas en la mesa de
seguimiento con la comunidad Negra y Afrocolombiana. 18 julio 2023

¢ Reunion equipo social del IDU revision de temas en la mesa de seguimiento con la
comunidad Negra y Afrocolombiana. 18 julio 2023

e Mesa de trabajo con la comunidad negra y afrocolombiana meta 379 Art. 66 Plan
Distrital de Desarrollo. 26 julio 2023

¢ Mesa de trabajo con la comunidad negra y afrocolombiana meta 6 Art. 66 Plan Distrital
de Desarrollo. 26 julio 2023

e Mesa de trabajo con la comunidad negra y afrocolombiana Entidades adscritas y
vinculadas del sector movilidad Art. 66 Plan Distrital de Desarrollo. 26 julio 2023

e Elaboracion matriz PIIA comunidad Negra y afrocolombianatercer trimestre de la
vigencia 2023

e Elaboracién matriz PIIA comunidad Raizaltercer trimestre de la vigencia 2023 remitido
a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo
2020-2024
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e Elaboracién matriz PIIA comunidad Palenqueratercer trimestre de la vigencia 2023
remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan Distrital de
Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion matriz PIIA comunidad indigenatercer trimestre de la vigencia 2023
remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan Distrital de
Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion matriz PlIIA comunidad Gitana Rromtercer trimestre de la vigencia 2023
remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan Distrital de
Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion Informe cualitativo meta 6 comunidad Negra y afrocolombianatercer
trimestre de la vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el
cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion Informe cualitativo meta 379 comunidad Negra y afrocolombianatercer
trimestre de la vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el
cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion Informe cualitativo meta 6 comunidad Raizaltercer trimestre de la vigencia
2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan Distrital
de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion Informe cualitativo meta 379 comunidad Raizaltercer trimestre de la
vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracion Informe cualitativo meta 6 comunidad Palenqueratercer trimestre de la
vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboraciéon Informe cualitativo meta 6 comunidad indigenatercer trimestre de la
vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracién Informe cualitativo meta 379 comunidad indigenatercer trimestre de la
vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracién Informe cualitativo meta 6 comunidad Gitana Rromtercer trimestre de la
vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024

e Elaboracién Informe cualitativo meta 379 comunidad Gitana Rromtercer trimestre de
la vigencia 2023 remitido a la Secretaria Distrital de Gobierno en el cumplimiento del
Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024
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En el mes de Agosto se realizaron las siguientes acciones para: comunidad negra y
afrocolombiana, comunidad raizal, comunidad palenquera, pueblo Gitana Rrom y pueblos

Indigenas:

Reunidn técnica para elaborar estrategias pedagdégicas con los nifios de la comunidad
Gitana Rrom en el colegio Maria Isabel de Kennedy. 4 agosto

Visita con el equipo de pedagogia al colegio Maria Isabel con los consejeros Gitanos
Rrom. 8 agosto

Reunién estrategia meta 6 del Plan Distrital de Desarrollo con la comunidad Negra y
Afrocolombiana. 9 agosto

Revision propuesta de politicas publicas de los grupos étnicos con la Oficina Asesora
de Comunicaciones. 9 agosto

Asistencia a la primera consultiva de la vigencia 2023 con la comunidad negra y
afrocolombiana. 11 de agosto

Reunion con las entidades adscritas del sector movilidad elaboracién del plan de
accion de la propuesta de politicas publicas con los grupos étnicos. 15 agosto de 2023
Reunién con las subsecretarias de la Secretaria Distrital de Movilidad, elaboracién del
plan de accién de la propuesta de politicas publicas con los grupos étnicos. 15 agosto
de 2023

asistencia a la primera sesion del plan de accién de la politica pablica del pueblo gitano
Rrom. 16 agosto

Reunién con la Oficina Asesora de Planeacion de la Secretaria Distrital de Movilidad,
revision de los compromisos de las propuestas a las politicas publicas de los grupos
étnicos. 24 agosto

Reunidn con la Oficina Asesora de Planeacion, revision de los compromisos de las
propuestas a las politicas publicas de los grupos étnicos. 25 agosto

Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad pueblo gitanos Rrom
con las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital
de Movilidad

Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad comunidad palenquera
con las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital
de Movilidad

Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad comunidad raizal con
las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital de
Movilidad

En el mes de septiembre se realizaron las siguientes acciones para: comunidad negra y
afrocolombiana, comunidad raizal, comunidad palenquera, pueblo Gitana Rrom y pueblos

Indigenas:
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¢ Reunion matriz propuesta de politicas publicas para los cinco grupos étnicos con el
equipo de pedagogia de la Secretaria Distrital de Movilidad y la Oficina Asesora de
Planeacion. 1 septiembre

¢ Reunion revision de las matrices de politicas publicas del pueblo Gitano Rrom con la
Oficina Asesora de Planeacion. 1 septiembre

¢ Reunion revision de producto propuesto por la Direccion de Inteligencia para la
Movilidad en las politicas publicas del pueblo Gitano Rrom. 1 septiembre

e Reunion primera mesa de concertacion de las politicas publicas con la comunidad
Raizal y la Secretaria Distrital de Gobierno- Direccion de Asuntos étnicos. 1
septiembre

¢ Reunion segundo espacio de concertacion de las politicas publicas con el pueblo
Gitano Rrom y la Secretaria Distrital de Gobierno- Direccion de Asuntos étnicos. 4
septiembre

e Reunion revision de producto propuesto por la Direccién de Inteligencia para la
Movilidad en las politicas publicas de la comunidad Raizal. 5 septiembre

e Reunion Direccion de Inteligencia para la Movilidad y la Coordinadora de la comunidad
palenquera de la Secretaria Distrital de Gobierno Direccion de Asuntos Etnicos para
explicar la estrategia del decreto y la resolucién en la meta 6 del Plan Distrital de
Desarrollo. 8 septiembre

¢ Reunion para orientar sobre el diligenciamiento y el espacio en la reformulacion de la
politica publica de la comunidad Raizal con las entidades adscritas del sector
movilidad. 11 septiembre

¢ Reunion para orientar sobre el diligenciamiento y el espacio en la reformulacion de la
politica publica de la comunidad Raizal con las oficinas a cargo de productos de
acciones propuestas a la comunidad. 11 septiembre

¢ Reunion de revision de propuestas y espacio de participacién en la reformulacién de
la politica publica de la comunidad negra y afrocolombiana con las entidades adscritas
del sector movilidad. 12 septiembre

e Reunion de revision de propuestas y espacio de participacion en la reformulacion de
la politica publica de la comunidad negra y afrocolombiana con las oficinas a cargo de
productos de acciones propuestas a la comunidad. 12 septiembre

e Reunion primera mesa de concertacion en la reformulacion de la politica publica con
la comunidad palenquera. 13 septiembre

e Reunion de revision de propuestas de matriz y espacio de participacion en la
reformulacion de la politica publica de la comunidad negra y afrocolombiana con las
entidades adscritas del sector movilidad. 14 septiembre
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e Reunion de revision de propuestas matriz y espacio de participacion en la
reformulacién de la politica publica de la comunidad negra y afrocolombiana con las
oficinas a cargo de productos de acciones propuestas a la comunidad. 14 septiembre

e Reunion primera mesa de concertacion en la reformulacion de la politica publica con
la comunidad negra y afrocolombiana. 15 septiembre

e Reunion revision de matriz y fichas técnicas propuestas por las entidades adscritas del
sector movilidad y las areas de la SDM en la reformulacion de la politica publica del
pueblo Gitano Rrom Finales con la Oficina Asesora de Planeacion. 20 septiembre

¢ Reunion segunda mesa de concertacion en la reformulacion de la politica publica con
la comunidad negra y afrocolombiana para revision de producto pendiente del IDU. 21
septiembre

¢ Reunion segunda mesa de concertacion en la reformulacion de la politica publica con
la comunidad palenquera. 26 septiembre

¢ Reunion segunda mesa de concertacion en la reformulacion de la politica publica con
la comunidad negra y afrocolombiana para revision de producto pendiente del IDU. 29
septiembre

e Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad pueblo gitanos Rrom
con las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital
de Movilidad

e Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad comunidad palenquera
con las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital
de Movilidad

e Elaboracion matriz propuesta politica publica sector movilidad comunidad raizal con
las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la Secretaria Distrital de
Movilidad

e Elaboracién matriz propuesta politica publica sector movilidad comunidad negra y
afrocolombiana con las entidades adscritas del sector movilidad y las oficinas de la
Secretaria Distrital de Movilidad

5.1.9. Politica publica Flujos migratorios

Para el tercer trimestre del afio 2023 se realizaron las siguientes acciones:

En el mes de Julio se continua con la revision y consolidacion del plan de accién de la politica
publica para la acogida, inclusién y desarrollo de las y los Nuevos Bogotanos, en cabeza del
sector movilidad con las entidades adscritas y vinculadas TransMilenio, UMV y demas que
participan en la construccion de productos.
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Para el mes de Agosto se realiza el Pre CONPES 17 por parte de la Secretaria de Planeacion
dando a conocer el plan de accién final de la politica publica y el texto de la misma para
aprobacion por parte de las entidades del distrito, se asiste a las socializaciones para realizar
acompafiamiento y seguimiento al proceso.

En el mes de Septiembre se da el lanzamiento oficial de la politica publica “Acogida, inclusién
y desarrollo de las y los Nuevos Bogotanos” invitando a las poblaciones y organizaciones que
han acompafiado el proceso en el marco de la construccién de la misma, evento que se
formaliza en el auditorio de la Biblioteca Publica Virgilio Barco con presencia de la Alcaldesa
Mayor de Bogota

5.1.10. Politica Derechos Humanos

Durante el trimestre se asiste a la Segunda Sesion Ordinaria del Comité Distrital de Derechos
Humanos y lanzamiento del Decreto 204 de 2023, Por medio del cual se modifica el Decreto
455 de 2018.

Se participa en la tercera sesion ordinaria de la instancia, la cual se lleva a cabo de manera
presencial el jueves 21 de sep. de 2023 en horario de 2:30 pm a 5:00 pm, en las instalaciones
de la Alcaldia Mayor de Bogoté, Aulas Barulé. Es de advertir que seguin Decreto 204 de 2023
en su articulo 3 paragrafo 3, la asistencia de los (las) representantes permanentes de la
Administracion Distrital o sus delegados (as) es obligatoria.

5.2. Articulacion Interinstitucional

Este componente procura su desarrollo en un doble sentido. De una parte, la
Transversalizacion de las politicas publicas del Distrito al sector movilidad y de otra parte la
articulacion de las politicas publicas de movilidad a los sectores del Distrito. Esta articulacién
busca generar mejores procesos de armonizacion institucional y garantizar los cumplimientos
normativos y estratégicos de la accién publica del Distrito.

5.2.1. Reuniones interinstitucionales

Son instancias de participacion, convocadas por la Administracion Distrital de acuerdo con la
normatividad de los diferentes espacios de participacion institucional, a las cuales los Centros
Locales de Movilidad asisten y participan con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la
movilidad en la localidad. En el trimestre julio- septiembre, se particip6 en un total de 427
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(cuatrocientas veintisiete) reuniones interinstitucionales, donde asistieron 186 (ciento ochenta
y seis) personas de la ciudadania.

De acuerdo con lo sefialado en la tabla y grafica No. 11, el mayor nimero de estas reuniones
se llevd a cabo en la Localidad de Suba donde se realizaron un total de 54(cincuenta y cuatro)
reuniones, seguida de la localidad de Kennedy donde se agendaron 43 (cuarenta y tres) y
ciudad Bolivar donde se asistié a 41 (cuarenta y un) reuniones.

Las teméaticas abordadas se dan de acuerdo a las necesidades de la ciudadania teniendo en
cuenta la misionalidad de las entidades que participen de estas reuniones, asi las cosas, desde
la SDM se socializaron temas generales de la entidad y se atendieron solicitudes de las
comunidades presentes y de las entidades en un ambito de coordinacion interinstitucional.

Grafica 11. Reuniones Interinstitucionales Ill Trimestre 2023
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Fuente: Datos Oficina de Gestion Social

5.2.2. Actividades en Instancias de Participacion

La Oficina de Gestidn Social asiste a las instancias de participacion distritales esto con el fin
de comprender las acciones que realizan las demas entidades del distrito, articular acciones
y proponer agendas de trabajo en los diversos escenarios de acuerdo con las necesidades
identificadas sectorial y territorialmente; adicionalmente, este proceso permite que la
retroalimentacion de la agenda distrital y local sea priorizada en la gestion institucional, con el
fin de trabajar articuladamente. De esta manera, Durante el tercer trimestre del afio 2023 se
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particip6 en 555 (quinientas cincuenta y cinco) espacios con la asistencia de 580 (quinientos
ochenta) ciudadanos y ciudadanas.

Gréafica 12. Actividades en Instancias de Participacion Il Trimestre 2023.
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