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FICHA TÉCNICA

FECHA

LUGAR

F E R I A  D E  S E R V I C I O  M Ó V I L

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

OFERTA DE SERVICIOS

La feria de servicio móvil se llevó a cabo en

la Plazoleta del Centro Comercial Gran

Estación.

El día 13 de agosto de 2022 en el horario de

8:00 am a 5:00 pm.

Se tuvo la participación de 58 ciudadanos en total

en los servicios de información general y registro

bici.

• Información general - Guía de trámites y servicios 

Secretaría de Movilidad.

• Registro Bici
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LOGROS
F E R I A  D E  S E R V I C I O  M Ó V I L

14

Registros

de Bicicletas44

Información

Trámites y Servicios

58
Total de ciudadanos 

atendidos



CONCLUSIONES
F E R I A  D E  S E R V I C I O  M Ó V I L

• Se presenta la asistencia de 58 ciudadano(a)s donde el 76%

participó en registro bici y el 24% en información general.

• Se tuvo la participación de 8 ciudadanos en la encuesta de

satisfacción, donde el promedio de satisfacción fue 5 sobre 5

con los siguientes comentarios:

• Servicio agradable y empático

• Muchas oportunidades para los jóvenes

• Lugar organizado y de fácil acceso

• Realizar la actividad en todas las localidades, con mayor

frecuencia en los fines de semana especialmente los domingos.




