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INTRODUCCION

De acuerdo con la Ley 1757 de 2015, en el articulo 48, la rendicion de cuentas es
definida de la siguiente manera:

“Por rendicion de cuentas se entiende el proceso conformado por un conjunto
de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados
mediante los cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional
y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende
acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de
la gestion. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de
la gestidon de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de
cuentas, en la cotidianidad del servidor publico”. *

Asi pues, la Rendicion de Cuentas, de ahora en adelante la RdC, es una
oportunidad para que la comunidad conozca los resultados de la Secretaria Distrital
de Movilidad, de acuerdo con su misién o propésito fundamental de contribuir a la
equidad y mejorar la calidad de vida de la ciudadania y la seguridad de los actores
viales: peatones, ciclistas, usuarios del transporte publico y ciudadania en general,
en el marco de un proceso de dialogo en doble via, haciendo de esto un ejercicio
mas responsable, participativo e inclusivo que contribuya a la garantia de los
derechos civiles y politicos.

Es asi como mediante este informe se presentan los principales logros de la
Secretaria Distrital de Movilidad y las entidades adscritas a corte 31 de diciembre
de 2020 para la Localidad de Antonio Narifio en la vigencia del Plan de Desarrollo
“Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”.

Ver Ley 1757 de 2015: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=65335
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ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS

La RDC implica una ruta metodoldgica que opera como un proceso continuo y de
permanente construccion de ciudadania y fortalecimiento de la transparencia. Este
proceso implica un trabajo articulado entre las diferentes areas transversales y
misionales de la Secretaria Distrital de Movilidad, las entidades del Sector Movilidad
y por supuesto con la ciudadanos y ciudadanas. A continuacion, se describe cada
una de estas etapas:

ETAPA DESCRIPCION

1. Alistamiento Esta etapa consistié en asegurar los distintos insumos requeridos
para un adecuado didlogo entre la administracion distrital y la
ciudadania local sobre los logros, resultados, dificultades y retos de
la gestidn publica.

2. Capacitacion Ejercicio de sensibilizacion que contribuya a la cualificacion de los
grupos de interés identificados, sobre la importancia de la RdC, el
acceso a la informacion publica, la transparencia y el lenguaje claro.
En esta etapa se convoco a la ciudadania a la charla abierta sobre el
fortalecimiento del dialogo entre la ciudadania y la administracion
distrital a cargo de la Veeduria Distrital, la cual se realiz6 el 25 de
febrero por la plataforma Google Meet cuya divulgacion estuvo a
cargo de los Centros Locales de Movilidad.

3. Publicacion Corresponde a la elaboracion del informe de rendicion de cuentas
de la locales y a la divulgacién de los cronogramas tanto de didlogos
informacion ciudadanos como de las audiencias publicas participativas, asi como

todo lo relacionado con la informacion que se publica en redes
sociales y en la pagina de la entidad para publicar la informacion
(fecha, hora y medio) de los espacios participativos de dialogos
ciudadanos y audiencias publicas.

4. Diélogos Debido a la que la situacién de pandemia ocasionada por el Covid -
ciudadanos 19 auln continda en el pais y por lo tanto en Bogota D.C., se presento

ante la Veeduria Distrital la propuesta de realizar cinco (5) didlogos
ciudadanos interlocales en modalidad virtual con excepcion de
Sumapaz (semipresencial), los cuales fueron aprobados vy
desarrollados con el fin de incentivar el didlogo entre las entidades
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del sector y la ciudadania. Los didlogos ciudadanos realizados y las
tematicas tratadas fueron:
e Dialogo ciudadano Nodo Oriente (localidades de Usaquén,
Chapinero, Teusaquillo, Santa Fe, la Candelaria, Antonio
Narifio, Barrios Unidos y Puente Aranda). Teméticas:
sefalizacion (Subdireccion de Sefalizacion de la Secretaria
Distrital de Movilidad-SDM) y arreglo de vias y andenes
(Instituto de Desarrollo Urbano-IDU y Unidad de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial-UMV).
e Dialogo ciudadano Nodo Sur (Kennedy, Antonio Narifio y
Ciudad Bolivar). Teméticas: sefializacion y control de transito
y transporte a cargo de la Secretaria Distrital de Movilidad-
SDM.
e Didlogo ciudadano Suroriente (San Cristébal, Antonio Narifio,
Rafael Uribe y Tunjuelito). Tematicas: control de transito y
transporte a cargo de la Secretaria Distrital de Movilidad y
transporte publico a cargo de Transmilenio.
e Didlogo ciudadano Noroccidente (Suba, Engativa y Fontibon).
Teméticas: control de transito y transporte a cargo de la
Secretaria Distrital de Movilidad y arreglo de vias, a cargo del
Instituto de Desarrollo urbano.
e Dialogo ciudadano Sur rural (Usme y Sumapaz). Tematicas:
Transmilenio y arreglo de vias.
5. Audiencia Es el momento en el cual se ejecutan las acciones de entrega de
publica informacion y desarrollo de mecanismos de dialogo con la
participacion de los grupos de valor y de interés, en este espacio se
informa a la ciudadania sobre la gestién y avances de los proyectos
de impacto del Sector. La audiencia publica permite presentar en
detalle lo realizado en la localidad y recibir la evaluacion de esta en
pro de aumentar la satisfaccion de los usuarios y su involucramiento
participativo en la gestion de entidad.
6. Seguimiento En esta etapa, como su nombre lo indica, el propésito es realizar
y evaluacién  seguimiento a los resultados del proceso de RdC tanto desde los
didlogos ciudadanos como desde las audiencias publicas
participativas, con el fin de incorporar propuestas que contribuyan a
mejorar la gestion publica distrital y local, fortalecer la incidencia
ciudadana. El seguimiento al proceso de RdC constituye un elemento
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fundamental para garantizar su éxito por lo cual realizamos un
ejercicio de evaluacion con las comunidades que participan en estas
jornadas.

ESTRUCTURA DEL INFORME

El documento consta de cuatro secciones: la primera presenta el presupuesto de la
vigencia para la localidad, discriminando la Secretaria Distrital de Movilidad y las
entidades adscritas al sector que hayan tenido ejecucion local ese afio, como lo fue
en este caso, la Unidad de Mantenimiento Vial-UMV.

En la segunda se presenta el cumplimiento del plan de accion de la entidad,
haciendo énfasis en los principales proyectos de la Secretaria por localidad que
contaron con territorializacion de la inversion, como, por ejemplo, Consolidacion del
programa niflas y nifios primero para mejorar las experiencias de viaje de la
poblacion estudiantil en Bogota y, el proyecto 7587-Implementacién de sefializacién
para mejorar las condiciones de seguridad vial, movilidad y accesibilidad en Bogota.

Asimismo, se expone la informacion sobre metas e indicadores de gestién de la
movilidad para cada localidad en cuanto a gestiébn en via en general, haciendo
énfasis en los aspectos de mayor interés por la ciudadania, por ejemplo,
sefalizacion, semaforizacion, control de transito y transporte, asi como indicadores
de siniestralidad, entre otros.

El tercer punto contiene la informacion de la gestion relacionada en transparencia,
participacion y servicio al ciudadano, como es el caso de la gestion de las Agendas
Participativas de Trabajo - APT y del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones —
SDQS.
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1. EJECUCION PRESUPUESTAL

La Secretaria Distrital de Movilidad, en cumplimiento de las normas vigentes y
lineamientos sobre transparencia y rendicion de cuentas ante la ciudadania, detalla
a continuacién los resultados de la ejecucion presupuestal por cada Entidad del
Sector.

En la localidad de Antonio Narifio la inversion total para el sector de Movilidad fue
de $ 543.543.709 que corresponde a los presupuestos de la Secretaria Distrital de
Movilidad y la Unidad de Mantenimiento Vial en la vigencia del afio 2020 del Plan
de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI”. A continuacion, se detalla la inversion de cada entidad en cuanto a los
proyectos que ejecuta para la localidad.

1.1. Secretaria Distrital de Movilidad - SDM:

En el marco del programa Movilidad segura, sostenible y accesible perteneciente al
Plan de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota
del Siglo XXI”, se ejecutaron dos proyectos en la localidad en el aino 2020, que
corresponden al 7576, Consolidacién del programa nifias y nifios primero para
mejorar las experiencias de viaje de la poblacion estudiantil en Bogota y al proyecto
7587, Implementacion de sefializacion para mejorar las condiciones de seguridad
vial, movilidad y accesibilidad en Bogota

Es asi como para esta localidad, la inversion se realiz6 en las siguientes metas, con
Su respectivo presupuesto:

Tabla 1. Consolidado de metas Secretaria Distrital de Movilidad-Localidad Antonio Narifio

Metas Total

Realizar viajes de acompafiamiento a nifias, nifios y $11.763.972
adolescentes de los colegios distritales con el proyecto Al

Colegio en Bici durante el cuatrienio.
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Metas Total
Realizar mantenimiento a sefiales verticales de pedestal $13.363.585
Implementar sefales verticales de pedestal $646.988
Total $25.744.545

Fuente: Seguimiento a la Territorializacion de la inversion distrital por estructura plan de
desarrollo con corte a 31/12/2020-reporte SEGPLAN.

1.2. Unidad de Mantenimiento Vial - UMV:

El programa Movilidad segura, sostenible y accesible, en el marco del Plan de
Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo
XXI”, cont6é con una inversion en el aflo 2020 para las diferentes localidades. Asi
pues, desde la Unidad de Mantenimiento Vial a partir del proyecto N° 7858 llamado
“Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo infraestructura de Bogot4”, que para
el caso de la localidad de Antonio Narifio tuvo una inversion total en la meta
“‘Conservar km carril de la malla vial local e intermedia distrito capital” de
$517.769.164.

2. CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION

La mision de la Secretaria Distrital de Movilidad como lider del Sector, es formular
politicas e implementar estrategias de movilidad multimodal, incluyente y sostenible
que contribuyan a la equidad y mejoran la calidad de vida de la ciudadania y la
seguridad de los actores viales, potenciando la productividad, la competitividad y la
integracion de Bogota y la regién, con una gestion integra y transparente.

Para lograrlo se plantean siete (7) objetivos estratégicos que orientan el plan de
accion de la Secretaria Distrital hacia la reduccién sustancial de victimas fatales en
siniestros de transito con criterios de seguridad vial; formulacion e implementacion
de estrategias de movilidad que reverdezcan a Bogota y mejoren la experiencia de
viaje de la ciudadania y visitantes de Bogota Region; generacion e implementacion
de politicas de movilidad basadas en el analisis de datos; desarrollo de estrategias
de cultura y respeto en la ciudadania por el sistema de movilidad con enfoque
incluyente diferencial, de género y territorial; prestacion de tramites y servicios
eficientes, oportunos y de calidad con una gestion ambiental adecuada;
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fortalecimiento del bienestar de los(as) colaboradores (as) y; garantia de
transparencia, oportunidad, inclusiéon y equidad de género en los procesos de la
entidad, que promuevan la legalidad, participacion, control social y rendicién de
cuentas.

En este sentido, el plan de accion de la entidad tuvo durante 2020 entre sus
programas y proyectos mas importantes los siguientes:

Programas:
e Manejo y prevencion de la contaminacion
e Movilidad segura, sostenible y accesible
e Gobierno abierto

Proyectos:

e Implementacion del sistema de transporte de bajas y cero emisiones para
Bogota

e Apoyo a las acciones de regulacién y control de transito y transporte en
Bogota

e Consolidacién del programa nifias y niflos primero para mejorar las
experiencias de viaje de la poblacion estudiantil en Bogota.

e Fortalecimiento de la gestion y control de la movilidad en Bogota.

¢ Implementacién del Plan Distrital de Seguridad Vial en Bogota.

e Implementacion de sefializacion para mejorar las condiciones de seguridad
vial, movilidad y accesibilidad en Bogota.

e Implementacion de estrategias de participacion ciudadana para una
movilidad segura, incluyente, sostenible y accesible en Bogota.

A continuacién, se muestra en primer lugar, los proyectos que tuvieron una
territorializacion de la inversién. Seguidamente, damos paso al desarrollo de otras
metas e indicadores de movilidad relevantes para la localidad:

2.1. Al Colegio en Bici

Al Colegio en Bici (ACB) es una iniciativa pionera en movilidad escolar sostenible
en el pais, liderado por la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) y la Secretaria de
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Educacion Distrital (SED). El propdésito de esta iniciativa es inculcar la cultura de la
bicicleta como medio de transporte sano y amigable con el medio ambiente en las
nifias y los nifilos de instituciones educativas publicas.

ACB tiene como objetivo mejorar el acceso y la permanencia de la infancia al
sistema educativo distrital por medio del préstamo de bicicletas para su
desplazamiento, beneficiando a nivel distrital mas de 15.000 nifios de bajos recursos
en rutas de confianza y con ciclo expediciones.

Para lograrlo, se organizan bici caravanas diarias, de ida y vuelta entre la institucion
educativa y a los puntos de encuentro cercanos a casa, asi como ciclo expediciones
por la ciudad donde nifias, nifios y adolescentes en edad escolar basica y
secundaria tienen la oportunidad de reconocer y apropiarse del espacio publico y
de disfrutar de la oferta cultural de la ciudad, aprendiendo, al mismo tiempo, el uso
seguro de la bicicleta.

Esta iniciativa se desarrolla en la localidad de Antonio Narifio, donde ha tenido los
siguientes resultados:

Tabla 2. Resultados del programa Al Colegio en Bici

Afio Colegios participantes = Estudiantes Cantidad de Rutas de
beneficiados viajes realizados confianza
2020 > 2 95 3035 3

Fuente: Tomado de Presentacién de Gestién en via de la localidad de Antonio Narifio
2020.

2.2. Implementacién de sefalizacién para mejorar las condiciones de
seguridad vial, movilidad y accesibilidad en Bogota.

Este proyecto tiene como objetivo general, mejorar las condiciones de seguridad
vial, movilidad y accesibilidad para todos los usuarios de la via, a través de las
mejoras al sistema de sefalizacion en Bogota D.C.
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En Antonio Narifio durante el afio 2020 se realizo lo siguiente:

Tabla 3. Metas sefalizacion 2020

Metas Proyecto 7576 para localidad Antonio Narifio Total
magnitud
Realizar mantenimiento a sefiales verticales de pedestal 2633
Implementar Sefales verticales de pedestal 9

Fuente: Tomado de Presentacion de Gestiéon en via de la localidad de Antonio Narifio. 2020.

2.3. Metas e indicadores de seguridad vial, bicicleta, gestién en via, control del
transito y transporte.

2.3.1. Siniestralidad

Desde la Administraciéon Distrital estamos convencidos que la siniestralidad vial es
una problematica de salud publica, que supera en numero otras enfermedades
como el EPOC, el cancer de cuello uterino, la diabetes y el cancer de mama. Asi
mismo, supera el nimero de muertes por conflicto armado, suicidio y muertes
accidentales en Bogotad  (https://www.simur.gov.co/portal-simur/datos-del-
sector/documentos/anuario-de siniestralidad/ ).

En la localidad de Antonio Narifio, se presentaron siniestros viales que dejaron
ciudadanos lesionados y fallecidos. En el afio 2020 en la localidad se reportaron
551 siniestros viales lo que equivale al 2,4% de los siniestros de la ciudad y la ubica
en el 18 lugar.

De acuerdo con los datos de siniestros por gravedad, se presentaron 12 siniestros
viales con victimas fatales lo que equivale al 3,3% de los siniestros de la ciudad;
266 con heridos y 273 presentaron solo dafios (ver gréfica). En 2020 ocurrié un
siniestro grave cada 1 dia 7 horas y ocurrié un siniestro con muerte cada 30 dias.
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Gréfica 1. Siniestros por gravedad afio 2020, Localidad Antonio Narifio
Elaborado por Seguridad vial-SDM.

Adicionalmente, de los siniestros del 2020, el 87% corresponde a siniestros viales
son choques, asi mismo el 38%de las victimas lesionadas son motociclistas y el
53% de las victimas fatales son Motociclistas.
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En cuanto a siniestros por actor vial, la mayor cantidad de victimas con lesionados
se presenta en los motociclistas como actor vial con 163 casos reportados que
corresponden al 38%. Mientras que, en el caso de los conductores y ciclistas se
presenta la menor cantidad con 48 casos reportados en el 2020 equivalente al 11%.

2.3.2. Bicicleta y peatdon en el marco de la implementacion del sistema de
transporte de bajas y cero emisiones para Bogotéa

El Plan Maestro de Movilidad, en su articulo 26, Decreto 319 de 2006, establece
que: “La administracion distrital promovera el transporte no motorizado de peatones
y ciclo usuarios para que los habitantes del distrito capital incrementen su
participacion en el numero de viajes, dadas sus ventajas econdmicas, ambientales,
sociales, de salud publica y bienestar”.

De esta manera, la bicicleta es un eje fundamental en el nuevo contrato social de
Bogotd, por lo que durante esta Administracién se ha trabajado de manera decidida
en la redistribucion del espacio publico, para que los ciclistas tengan infraestructura
segura y conectada en las principales avenidas de la ciudad. Estas intervenciones
estdn enmarcadas en el propdsito niumero dos del Plan Distrital de Desarrollo, a
través del cual la Administracion busca cambiar los habitos de vida para reverdecer
a Bogota y mitigar el cambio climatico, ya que la bici es un medio de transporte de
cero emisiones de dioxido de carbono, que contribuye a prevenir el contagio del
Covid -19 y a mejorar la salud de los ciudadanos (https://bogota.gov.co/mi-
ciudad/inicia-la-xiii-semana-de-la-bici-pedalea-bogota).

Al respecto, para la localidad de Antonio Narifio se destacan las siguientes metas:

2.3.2.1. Red de Ciclorrutas

Bogota tiene actualmente una red de ciclorrutas compuesta por 550 Km mas 84
kilometros de ciclovias temporales. El disefio de esta red cuenta con conceptos
innovadores de comodidad, seguridad vial y proponen recorridos mas atractivos
para el disfrute de la ciudad. Adicionalmente, se han adaptado puentes vehiculares
y peatonales para que los viajes en bici sean mas cortos.
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A 2020, la localidad de Antonio Narifio cuenta con el 0,76% de la red de ciclo-
infraestructura de la ciudad, la cual asciende a los 4,4 Km.

Es importante sefalar que en la localidad de Antonio Narifio se realizan
aproximadamente 6.777 viajes en bicicleta al dia, lo que equivale al 0,8 % del total
de viajes realizados en este medio de transporte en la ciudad, segun la encuesta
distrital de movilidad realizada en el 2019.

ANY()v\jH'J
NARINO
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ALCALDIAMAY D C - HACIENDA - Unided Administrasva Es pecel de Catastro Disirital

llustracion 1. Red de Ciclorrutas de la Localidad de Antonio Narifio
Fuente: elaborado por la Subdireccion de Bicicleta y Peaton. 2020

2.3.2.2. Red de Ciclo Parqueaderos.

Estructurar una red de cicloparqueaderos en la ciudad es un componente
fundamental para incentivar el uso de la bicicleta en los ciudadanos.
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En muchos casos, no tener un ciclo parqueadero disponible se convierte en un
obstaculo para desplazarse en bicicleta ya sea al estudio, trabajo, para realizar
diligencias o para conectar con el Sistema de Transporte Publico. Mientras que
tener un espacio seguro, comodo, accesible y facil de usar para estacionar la
bicicleta es altamente valorado por quienes se movilizan en este medio de
transporte sostenible. (https://bogota.gov.co/mi-ciudad/hacienda/beneficios-
tributarios-por-habilitar-cicloparqgueaderos )

La Red de Ciclo Parqueaderos es una estrategia de certificacion que busca
fomentar la oferta de estos para mejorar el servicio de parqueo de bicicletas en
centros comerciales, universidades y otros lugares de transito y aglomeracién, con
el fin de mitigar uno de los principales problemas que enfrentan los ciclistas en la
ciudad como son la inseguridad y la dificultad para estacionarlas.

De acuerdo con el cumplimiento de los estdndares de cumplimiento de
estacionamiento para bicicletas: cupos, infraestructura, seguridad, sefalizacion,
calidad y servicio, la Secretaria de Movilidad certifica a cada Parqueadero con Sello
Calidad Oro o Sello de Calidad Plata.

En ese orden de ideas, para el caso de Antonio Narifio, se cuenta con 3 Ciclo
parqueadero publicos con 575 cupos.

2.3.2.3. Registro en Bici

El Registro Bici Bogota permite asociar los datos personales de los ciudadanos con
los de su bicicleta. Este instrumento le facilita a los ciclistas demostrar la propiedad
de su vehiculo ante un posible hurto y a la Policia, regresar de manera agil las
bicicletas recuperadas (https://registrobicibogota.movilidadbogota.gov.co/) .

Registro Bici 2020 Antonio Narifio

Bicicletas registradas Jornadas realizadas
342 9
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2.3.3. Metas e indicadores de gestion en via

La Gestion en via tiene el propdsito de mejorar el control y regulacion del transito y
transporte en la ciudad a través de la gestion del trdnsito como tal, regulacion y
control de transito, sefializacién, semaforizacion y aprobacion de planes de manejo
del transito. A continuacion, se detalla los indicadores para cada uno de estos temas
en la Localidad de Antonio Narifio:

2.3.3.1. Semaforizacion:

A través de las acciones de esta area, se adelanta el seguimiento y evaluacion a la
implementacion de los proyectos de disefios de semaforizacién, la aplicacion de
regulacion semaférica y control del Sistema Semaforico Inteligente - SSI para la
regulacion del transito en la ciudad.

En Antonio Narifio, durante el periodo 2020 se realizé las siguientes intervenciones
en la localidad:

Tabla 4. Implementaciones locales de semaforizacién

Meta Cantidad Ubicaciéon
Interseccion nueva provisional 1 o KR24GXCL 18 SUR
Complemento Peatonal 3 e TV 18BIS X CL 13A
SUR
e KR 15X AV FUCHA
(AC 11 SUR)
e AV JORGE GAITAN
CORTES (KR 30) X AV
PRIMERO

Fuente: Tomado de Presentacién de Gestion en via de la localidad de Antonio Narifio. 2020

2.3.3.2. Regulacién y control de transito:

La regulacion y control hace referencia a todas las acciones en conjunto con la
Policia de Transito donde se imponen sanciones de acuerdo con las infracciones
de transito ocurridas, para el caso de Antonio Narifio, en el afio 2020, la infraccidon
mas sancionada fue la C14 “Transitar por sitios restringidos o en horas prohibidas
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por la autoridad competente. Ademas, el vehiculo sera inmovilizado”, con un total
de 828 ordenes de comparendo.

2.3.3.3. Planes de Manejo de Transito:

Un plan de manejo de transito es una estrategia que busca brindar un ambiente
seguro, ordenado y agil a los conductores, pasajeros, ciclistas, peatones, personal
de obras en via y en general vecinos de un lugar, en cumplimiento a las normas
establecidas para la regulacion del transito.

Durante 2020, en la localidad de Antonio Narifio se atendieron 1.529 solicitudes de
Planes de Manejo de Transito — PMT. Estos PMT atendidos corresponden al 2% de
la ciudad, de los cuales 1.065 fueron para obras de infraestructura y 464 para obras
de infraestructura de servicios publicos.

2.3.3.4. Gestion en via:

En cuanto las acciones de Gestion en via se realizaron las siguientes en Antonio
Narifio para el afio 2020:

* Coordinacién con el sector de movilidad sobre los requerimientos de la
localidad.

* Monitoreo y recorridos de administracion vial (R.A.V), en corredores viales.

» Visitas técnicas sobre requerimientos de la comunidad para disminuir
congestion y siniestralidad vial.

» Articulacion y trabajo interinstitucional.

» Participacion en la Comision de Movilidad.

* Seguimiento a proyecto de reactivacion economica en Ciudad Jardin Sur.

Pagina 19 de 22
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



b
** SECRETARIA DE
BOGOT. MOVILIDAD

3. TRANSPARENCIA, PROCESOS, ESCENARIOS Y ACTIVIDADES PARA
LA PARTICIPACION CIUDADANA

Para la Secretaria Distrital de Movilidad-SDM es fundamental la generacion de
mecanismos de confianza entre la ciudadania y la institucién publica, en tanto que
es justamente desde este accionar que se consolida la eficiencia del valor publico y
los elementos para la consolidacion de un gobierno abierto y una gestion publica
efectiva que facilitan el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Al respecto se recomienda visitar los siguientes enlaces para acceder a informacion
de primera mano de la entidad:

1. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/Plan_contra_corrupci%C3%B3n

2. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/campanas-institucionales-anticorrupcion
3. CALENDARIO DE ACTIVIDADES
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/calendario _de actividades

4. GUIA DE TRAMITES Y SERVICIOS
https://quiatramitesyservicios.bogota.gov.co/entidad/secretaria_distrital de _movilid
ad/

5. PORTAFOLIO DE TRAMITES Y SERVICIOS
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/portafolio _tramites y servicios

6. PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION - PIP
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Paginas/08-04-
2021/210406 plan_institucional de participacion 2021 v 2.0.pdf

7. INFORMACION SOBRE DATOS ABIERTOS
https://www.simur.gov.co/portal-simur/datos-del-sector/datos-abiertos/

8. INFORMACION PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Paginas/12-11-
2020/ninos_ninas_y adolescentes.xlsx

9. DOCUMENTOS TRADUCIDOS A LENGUAS DE COMUNIDADES INDIGENAS
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Paginas/27-11-
2020/idioma_kichwa.pdf

10. DIRECTORIO DE AGREMIACIONES Y OTROS GRUPOS DE INTERES
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/agremiaciones
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11. GRUPOS DE VALOR Y/O PARTES INTERESADAS
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/transparencia

12. HORARIOS DE ATENCION Y PUNTOS DE CONTACTO DE LOS CENTROS
LOCALES DE MOVILIDAD
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/centros-locales-de-movilidad

13. INFORMACION PARA POBLACION VULNERABLE
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/informacion-poblacion-vulnerable

De acuerdo con el panorama anterior, la Oficina de Gestion Social de la SDM
mediante sus Centros Locales de Movilidad-CLM, promueve la participacion activa
e incidente de la ciudadania en los territorios a partir del desarrollo de diversos
escenarios de participacion, los cuales son generados a partir de la gestién y
tramitacion de solicitudes que requieran una eventual accion o implementacion por
parte de la SDM.

En este ejercicio también se conforman las Agendas Participativas de Trabajo, las
cuales corresponden tanto al desarrollo de compromisos que facilitan los procesos
de retroalimentacion de la informacion, asi como de la gestién de las solicitudes
ciudadanas dentro del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS.

Al respecto, se socializa la gestion que realiza el Centro Local de Movilidad de
Antonio Narifio:

e Acciones de Informacion / Divulgacion / Socializacion: 105 con 317 personas
atendidas.

e Encuentros Comunitarios / Reuniones con la ciudadania: 31 con 68 personas
atendidas.

e Proceso de formacién para la participacion: 6 con 182 personas atendidas.

e Recorridos: 5 con 24 personas atendidas.

3.1. Informe de Agendas Participativas de Trabajo:

En 2020, en la localidad de Antonio Narifio se recibieron 16 solicitudes, de las
cuales se ejecutaron 16, con una cantidad de O solicitudes faltantes, lo cual
corresponde a un porcentaje de cumplimiento del 100%.
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3.2. Solicitudes

En 2020, en la localidad de Antonio Narifio se recibieron 5 solicitudes, se ejecutaron
5, con una cantidad de O solicitudes faltantes, lo cual corresponde a un porcentaje
de cumplimiento del 100%.

3.3. Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS:

En 2020, en la localidad de Antonio Narifio se recibieron 7 solicitudes, se ejecutaron
7, con una cantidad de 0 solicitudes faltantes, lo cual corresponde con un porcentaje
de cumplimiento del 100%.
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