* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

INFORME DE TRANSPARENCIA, ETICA Y PROBIDAD (TEP)
2020

En la Secretaria Distrital de Movilidad, las actividades de transparencia, ética y probidad se
enmarcan en la planeacion realizada en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC)
y los recursos del Proyecto de Inversion 965 hasta mayo de 2020, y el nuevo proyecto de inversion
7563 a partir de junio de 2020.

El proyecto 7563 Fortalecimiento de Herramientas para la Prevencién de la Corrupcion en la
Secretaria Distrital De Movilidad, esta alineado para alcanzar las metas del nuevo Plan Distrital de
Desarrollo 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”, cuyos
temas de integridad y lucha contra la corrupcion se enmarcan en dos objetivos:

Metas , Unidad
L Nombre del Indicador de
Objetivo proyecto de de
) ! producto producto i
inversion medida
Implementar un modelo de gestion | Certificar e | Documentos de | Documentos de | Namero de
que articule e impulse las |implementar 1 | Lineamientos Técnicos | lineamientos document
herramientas de transparencia Yy |sistema de gestién técnicos elaborados | os
prevencioén de la corrupcion. antisoborno
Sensibilizar y apropiar a los | Ejecutar (1) | Servicio de asistencia | Sujetos  asistidos | Nimero de
colaboradores de la entidad en la | estrategia anual de | técnica en cultura de la | técnicamente sujetos
practica de los valores y principios de | integridad integridad y
integridad institucionales transparencia

A continuacion, se informan los resultados de la gestién en 2020:
1. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2020

La Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) como cabeza del sector movilidad, tiene el compromiso
de ser reconocida como ejemplo de cultura ciudadana, y generar confianza entre los ciudadanos y
los diferentes actores que hacen parte del sector, adoptando herramientas que contribuyan al
crecimiento de los valores, actitudes, comportamientos y mecanismos de comunicacion al interior
de la Entidad que se reflejen en la transparencia y adecuada prestacion de sus servicios.

En coherencia con el Plan Distrital de Desarrollo Bogota 2020-2024 “Bogota un nuevo contrato
social y ambiental para el siglo XXI", la SDM desarrollara acciones con el fin de fortalecer la cultura
de la Transparencia, la Etica y la Probidad (TEP), contenidas en los siguientes componentes.
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Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024: “Bogota, un nuevo contrato social y ambiental para el
siglo XXI”
Componente Metas Plan de Desarrollo

Propésito 5: Construir Bogota Region con gobierno
abierto, transparente y ciudadania consciente Aumentar en 5 puntos el indice de
Desempefio Institucional para las entidades
Logro: Incrementar la efectividad de la gestion pablica | del Sector Movilidad, en el marco de las
distrital y local politicas de MIPG

Programa General: Gestion Publica Efectiva

Programa Estratégico: Gestion publica efectiva,
abierta y transparente

A continuacién, se mencionan algunos componentes del PAAC relacionados con los temas de
Integridad:

- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CORRUPCION Y DE SOBORNO - POLITICA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE SOBORNO.

La politica de gestion del riesgo se ha venido ajustando de acuerdo con las necesidades de la
entidad y las observaciones sugeridas por la Oficina de Control Interno, enmarcada en las
directrices del DAFP. Durante la vigencia 2020 se fortalecié el tema de los controles de los riesgos
de corrupcion como de gestién, siendo esta la parte fundamental en la etapa de tratamiento del
riesgo como definidor para prevenir la materializacion de los riesgos identificados.

Producto de la auditoria externa realizada a finales de 2019 sobre el Sistema de Gestion
Antisoborno (SGAS), se determind que los riesgos de soborno debian ser visualizados de forma
puntual, por lo tanto, se hace la formulacion de la matriz de riesgos de soborno bajo el esquema de
la metodologia de la Veeduria Distrital sobre la prevencién de riesgos de soborno en entidades
publicas, en concurso con la metodologia de gestion de riesgos V4.0 del DAFP. En esta vigencia
se ajusto y se aprobd por parte del equipo directivo la politica administracion de riesgos de soborno,
la cual quedoé definida asi:

“La Secretaria Distrital de Movilidad ratifica su decision de la lucha contra la corrupcién a través del
cumplimiento de la legislacién vigente contra el soborno, asumiendo la implementacién de los
requisitos_ v la _mejora_continua_del Sistema de Gestidn Antisoborno, implementando los
lineamientos establecidos para la prohibicién del soborno, asi como los procedimientos requeridos
para la recepcién, tramite de inquietudes y denuncias sin temor a represalias, reforzando los
valores, estandares y principios establecidos en el Codigo de Integridad”

Respecto a los diferentes componentes del PAAC, incluyendo el Plan de Gestion de Integridad,
desde la Oficina Asesora de Planeacion Institucional, se realiz6 seguimiento permanente y a corte
de cada mes se inst0 a los diferentes responsables a realizar el seguimiento correspondiente.

- RENDICION DE CUENTAS.
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Durante la vigencia 2020 se realiz6 capacitacion a ciudadanos y colaboradores de la SDM, sobre
la rendicién de cuentas, actividad programada en el componente 3 del PAAC. A esta capacitacion
asistieron 90 personas aproximadamente entre colaboradores de la SDM vy la ciudadania.

CAPACITACION

RENDICION DE CUENTAS
Y CONTRATO SOCIAL

— S — o

La Secretaria Distrital de Movilidad invita a todos los colaboradores a
participar en la capacitacion sobre rendicion de cuentas que dictara la
Veeduria Distrital en el marco del fortalecimiento de la participacion
ciudadana y el control social.
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@mﬂt = MOVILIDA BOGOTI\
Agosto
2020
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DISTRITAL
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Sensibilizacion Rendicion de Cuentas
Veeduria Distrital

Con la expedicién del Protocolo de Rendicién de Cuentas por la Secretaria General, la entidad ha
venido ejecutando acciones que permiten fortalecer la participacion ciudadana y el control social,
es asi, como en diciembre/20 se adelantan actividades de la fase | del protocolo de RdC:
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PROTOCOLO RC - SEC-
GENERAL CRITERIO ACTIVIDAD AYUDAS
1.1 Caracterizar los Base de datos grupos de valor-Guia
grupos de valor de la de caracterizacion de ciudadanos,
FASE | Caracterizacion delentidad usuarios y grupos de interés-DPN

IDENTIFICACION DE actores y grupos

GRUPOS DE VALOR de valor - —
1.2 Realizar Guia de caracterizacion de
segmentacion de los ciudadanos, usuarios y grupos de
grupos de valor interés-DPN

De igual forma, a traves de comunicacién interna de la entidad se promociona la importancia de la
Rendicion de Cuentas con piezas alusivas a que debe ser un compromiso de todos.

-7 4

GOBIERNO ABIERTO

RENDICION

DE CUENTAS 2020

éSabias que...?

La Rendicicon de Cuentas es el conjunto de
estructuras y practicas mediante las cuales
la Secretaria Distrital de Movilidad, a traves
de todos sus funcionarios y contratistas,
informan y explican sus actos a otras
instituciones publicas, entes de control y
a los ciudadanos

- INICIATIVAS ADICIONALES.

SECRETARMA DN

MOVILIDAD

Este componente del PAAC permite tener un panorama claro y conciso respecto a la apropiacion
de los valores y el fortalecimiento de las herramientas de lucha contra la corrupcion en la Secretaria

Distrital de Movilidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, durante la vigencia 2020, se desarrollaron actividades para
fortalecer la apropiacion de los valores y principios del codigo de integridad, lo cual se hizo a través
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de promocion del cédigo de integridad, siendo este donde se fijan los valores individuales del
servidor publico de la SDM, asi como los enfoques y compromisos que dirigen la accién
administrativa de la entidad.

En esta vigencia se actualizé el Cddigo de Integridad a través de la Resolucion 204 de julio de
2020, en el cual se incorporan elementos precisos sobre las politicas de conflicto de interés y
antisoborno.

- PROMOCION Y SOCIALIZACION CODIGO DE INTEGRIDAD

Se realizaron campafias de divulgacién interna del Cédigo de Integridad de la SDM: a través de la
promocion por tecnologias de la informacioén tales como correo electrénico de Comunicacién Interna
y protectores de pantallas. De igual manera se hace la divulgacion como preambulo en diferentes
capacitaciones y/o socializaciones en la entidad.

Condcelos, y ponlos en practica!

CODIGO DE
INTEGRIDAD

Res. 396 de 1 de
octubre de 2019

* Honestidad
* Respeto
« Compromiso

« Justicia
Diligencia
Justicia

Solidaridad
Transparencia

- Dignidad e
integridad personal

- Legitimidad vy
transparencia en
la gesticon

- Confianza en la
institucionalidad

- Excelencia tecnica
v humana

- Sostenibilidad

- Movilidad como
derecho social

Enfogque al ciudadano
Orientacion a resultados
Vocacion de servicio
INnclusion

Compromiso
Optimizacicon de
recursos publicos
Buenas practicas

Compromiso con

los colaboradores:
- Entes de control
- Medico ambiente !.
- INnterinstitucional
,‘ » u it
L

- Ciudadania
#
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SOCIALIZACION
CODIGO DE INTEGRIDAD

SDM-2020

yqgota.gov.co/web/protocolos_eticos

INTRANET w

PAGINA WEB

’_-—_-

Teniendo en centa la actual situacién que se vive por la pandemia COVID-19, se fortalecié
ladivulgacion del Cédigo de Integridad con su contenido a toda la entidad a traves de un video
elaborado por la Oficina Asesora de Comunicaciones.
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De igual forma, de la evaluacién del gestor distinguido de integridad de la entidad 2020, las
ganadoras fueron Alicia Cardenas de la Oficina de Gestion Social y Carmen Yanett Ortiz
de la Oficina de Tecnologias y la Informacién, quienes en conjunto grabaron un video
alusivo al Cadigo de Integridad con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones.

En los espacios como comités, capacitaciones, induccion, reinduccion, y en la antesala a
cada pelicula en el Cine Foro TEP, se promocionan el PAAC y el cddigo de integridad.

- Entrega material de promocién cédigo de integridad

La Oficina Asesora de Planeacion Institucional, en desarrollo de este componente habilitd
encuesta con criterios del codigo de integridad para que los servidores de la SDM
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CODIGO DE INTEGRIDAD DI
A DISTRITAL DE MOVILIDAD

E LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Para fortalecer los componentes del PAAC

la Oficina Asesora de Planeacion
Institucional, la Direccién de Atencién al Ciudadano conjuntamente con la Veeduria
Distrital dicto dos talleres relacionados con:

- Taller de RC y control social
- Lenguaje claro
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2. CAMPANA CONTRA LA CORRUPCION

La entidad realiza las campafas que visibilizan el uso de tramitadores como un acto de alto riesgo
para la ciudadania, estrategia pensada para disminuir la participacion de los tramitadores en los
diferentes procesos y sedes de la Secretaria Distrital de Movilidad. Esta campafia se apoya en
material impreso, rompe-trafico y pedagdgica, que intenta dejar el mensaje “No a los tramitadores”.

Divulgacion de campanas Institucionales de prevencion de la corrupcion

Cuenta

iUnidos contra la corrupcion!

Esta campafa se formula anualmente en cumplimiento del Estatuto anticorrupcion y se encuentra
alojada en la pagina Web de entidad en https://www.movilidadbogota.gov.co/web/campanas-
institucionales-anticorrupcion

3. ADOPCION SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS)

La Secretaria comprometida en la lucha en contra de la corrupcion, adelanta las gestiones para
certificar a la entidad en el Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) regulado por la NTC ISO
37001:2017, por ende, a través de la Resolucion 190 de 2020 adopta el Sistema de gestién
antisoborno, donde se definen roles y responsabilidades y se designa como Oficial Antisoborno a
la Subsecretaria de Gestion Corporativa para que ejerza este rol.

Para su implementacién se adelanta actualmente la adopcién de documentos que permiten
materializar el compromiso del equipo directivo y de los colaboradores frente al soborno,
entendiendo este como uno de los delitos de corrupcién mas frecuentes en nuestro medio.

Por ser un tema fundamental de lucha en contra de la corrupcion los documentos reguladores entan
anexos a documentos transversales para la entidad como el Manual MIPG, Manual de Contratacion
y el Manual de gestién de PQRSD.

De igual forma, se requiere de una divulgacién amplia al interior de la Entidad y de mecanismos de
denuncia que permitan el conocimiento de algun acto de soborno, por lo cual, se instalaron buzones
de denuncia solo para soborno y se estd haciendo campafia publicitaria a través de Comunicacion
interna y entrega de material.
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Virtual " denunciassoborno@movilidadbogota.gov.co

lugom + Principal calle 13, Paloguemao, Almacén General,
Fisicos + Patio Fontibdn | y Fontibon II, Patio Autopista Sur,
* Patio Alamos, Patio transitorio, Patio Suba y Patio GYP

Tu denuncla es confidencial “Tus compafieros contamos contigo para
gueeste aro lleguemos a100%en el

e Indice Transparencia por Bogota”. Menos

y menos funcionarios y contratistas creen

que la corrupcion es inevitable en la SDM.

La Secretaria Distrital de Movilidad 1.No lo pido
dopto el Sis de Cestién Anti
soborno como una herramienta
para luchar contra la corrupcion.

2.Nomelemido & Nolerecibo

“Por el honor de mi familia yo no recibo
regalos. mordidas © me dejo influenciar”

5. No reparto 5. No le jalo

Ni por mi, ni por otro, ni por todos: yo no vende mis funciones ni mis obligaciones.

firrra En ks SDM cuentas con la Fuerza Anti sobomo
% = Que previene y te apoya contra ol sobormo
4 ili

Con un gran poder viene una gran

responsabliidad- NO al soborno

PA01-PR01-MDO1 V.3.0

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Por el honor de mi

familia yo no recibo
regalos, mordidas o
me dejo influenciar.

Porque esta noche mirarée a
qQuienes amo a los ojos, yo
no recibo alos, mordidas
o me dejo influenciar.

De igual forma, se ha promocionado la denuncia de actos de soborno en los puntos de atencién
que actualmente tiene habilitados la SDM, donde el ciudadano que va hacer algun tramite de
forma presencial se le hizo entrega de un gel antibacterial o botellita de alcohol con el correo
electronico donde se pueden denunciar los actos de soborno.
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4. SEMANA DE LA INTEGRIDAD

Debido a la pandemia por el COVID-19, se convirti6 en un reto para la entidad lograr que este
evento se realizara de forma virtual, es asi, que en el marco de la lucha contra la corrupcion, la
Secretaria Distrital de Movilidad bajo la estrategia “SIEMPRE TEP”, llev6 a cabo en el mes de
mayo/20 la semana de la Integridad con el tema central “Contenidos del codigo de integridad,
incluyendo las politica de conflicto de interés y de soborno”, cada area propuso de forma ludica
sus ideas sobre el particular, motivando en los gestores de integridad que los valores y principios
contenidos en el Codigo de Integridad de la SDM, son los mismos que practicamos en nuestros
hogares y que son ejemplo para nuestros hijos y familia.

A continuacion, se presenta la metodologia implementada:

a. En esta semana se hizo la promocion e interiorizacion de los valores y principios y politicas
del codigo de integridad de la SDM a través de ejercicios ludico pedagogicos, que permiten
a los colaboradores de la SDM contribuir en la identidad organizacional alrededor de las
buenas practicas en la prestacion de servicios, ambiente laboral y relaciones sociales justas
y transparentes.

b. Cada dependencia presenté la o las acciones principales que realiza, para aplicar el cédigo
de integridad y promover la lucha contra la corrupcién en su dependencia y lo representé de
forma ladica a través de un video o un colash de fotos. El mensaje debia ser facil de transmitir,
entender y recordar. La actividad debia contar con creatividad, ser atractiva y llamativa.

c. En esta construccion participaban todos los integrantes de cada dependencia, encabezada
por el directivo correspondiente.

d. Los gestores de integridad jugaron un papel importante en la motivacion, iniciativa y animo,
en la formulacién y desarrollo de la alternativa escogida para presentar esta actividad (video-
colash de fotos)

e. Todas las dependencias participaron. Se tendria en cuenta la cantidad de contratistas y
personal de planta reportados por los gestores de integridad.
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f. Las presentaciones (video-colash de fotos) se enviaron via correo electronico entre el 18 y el
22 de mayo, para que los jurados revisaran el material enviado por cada dependencia y
calificaran de acuerdo con los criterios establecidos.

Promocion de la semana de integridad

SEMANA DE LA
l ~ IIN TEGRIDAD

Recibimos un mensaje
por parte del Secretario
de Movillidad, Nicolas
Es!up“\dn Qe Nos
WLy a part 1par

e de s

Sivarnmmse 4

Semana de la Iinteqgnagad

FPreparate para Lla

SEMANA DE LA
INTEGRIDAD

Propeara o lus cormprarnaros dae ares, Llas rmmaicor
forma de demostrar la aplic=cicaon dsLl CODIGO DE
INTEGRIDAD de l=s entidad, a traves de un colash de

folos o videco, cquiae dabaras rarmitir omn osa Sormana
Esta atemnto a los correos de cormunic=cion imtermn=
Aorde t= sstarsesrmiaos contando rmas dest=slles
Los gostcaro=s 5 Diligencia el cuestionarico
gestoras d= intsgrid=d gues S= enviara por
e cmd=s depaerrdenici=s CoErrTiurniicacion intermna s
lideramn la asactividad. =0 rmMiisrmia S ara.

iAnimate a participar?
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Se presentaron 20 colash de fotos y 21 videos realcionados con temas de integridad por parte
de las diferentes dependencias de la entidad, entre ellos:

Videos
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En esta semana de integridad participaron 1.420 colaboradores, siendo una cifra significativa,
puesto que fue de manera virtual. La dependencia ganadora como resultado de la semana de
integridad, fue la Subdireccién de Planes de Manejo de Transito:

P CALIFICACION
CALIFICACION OAPI JURADOS total
PROMEDIO
DEPE'\:\DENCI % CONTESTARON PUNTOS CALIFICACION | PARTICIPACIO | CALIFICACION TOSgQL
PARTICIPACIO CUESTIONARIO DE1la % CUESTIONARI N DIRECTIVO JURADO 1 de PUNTO
N 100 O PUNTOS DE 100 1a200 s
1a100
Subdireccion,
de Planes de
Manejo de 100% 56 55 98 98 98,4 100 197 493,4
Trénsito
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5. CICLO DE CINE FORO TEP

La Secretaria Distrital de Movilidad en virtud del fortalecimiento de los valores y principios éticos
al interior de la entidad, y con el fin de contribuir a la cultura de la Transparencia, la Etica y la
Probidad (TEP), adelant6 actividades de CINE FORO TEP con una pelicula previo al inicio del
asilamiento preventivo.

Para esta actividad, se elabor6 una pieza publicitaria con el fin de promocionar la jornada a través
de los medios informativos internos con que dispone la entidad, con una preinscripcion para
garantizar una jornada exitosa. La invitacion a los servidores de la SDM, estuvo acompafiada de
un refrigerio como incentivo a su participacion.

CINE FORO TEP PELICULA "OLVIDADOQ"

Este formulario recopila automaticamente las direcciones de correo electrénico de los usuarios de Bogota es
TIC. Cambiar configuracion

Te invitamos a recordar Los principios y valores de Honestidad, Respeto, Justicia y Transparencia, del Cédigo de Infegridad en
La SDM, a través del CINE FORO TEP que se realizara el JUEVES 13 DE FEBRERO en el Auditorio de la Sede Calle 13 a las 11:15
AH.  Recibe al finalizar un delicioso combo de comida rdpida. Para participar debes realizar tu inscripcién en el siguiente
formulario, se fendran en cuenta las primeras 130 personas.
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6. SENDA DE INTEGRIDAD

La Secretaria Distrital de Movilidad participé activamente en la iniciativa propuesta por la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor, cuyo objetivo es reforzar la cultura de integridad y la
gestién publica transparente en las Entidades Distritales a través de desafios que deberian ser
superados como equipo.

Por lo tanto, con el compromiso del equipo conformado para participar en esta iniciativa y de la
mano de los gestores de integridad, se superaron las diferentes etapas con el cargue oportuno
de las evidencias.

7. EVALUCION ACTIVIDADES DE INTEGRIDAD 2020

Con el fin de medir la apropiacion y receptividad de los colaboradores de la entidad en temas de
integridad realizados en 2020, se disefié un formulario para recoger informacion, que permitiera
evidenciar el conocimiento del Cédigo de Integridad, y el posicionamiento de la estrategia TEP
(Transparencia, Etica y Probidad?). La encuesta fue respondida por 281 colaboradores, cuyo
resultado es el siguiente:

lla estrategia “SIEMPRE TEP”, se ha venido implementando hace varios afios en la Secretaria Distrital de Movilidad, permitiendo
una adherencia a los valores y principios institucionales por parte de los colaboradores, los que identifican con claridad que la sigla
TEP significa “Transparencia, Etica y Probidad” y que las acciones que se adelantan en virtud de esta, reducen las posibilidades de
la materializacion de riesgos de corrupcion.
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4, ;Participd en la semana de integridad en mayo de 20207 ID
281 respuestas
® =l
& Mo
E. 5i la respuesta anterior (a la pregunta 3) fue positiva, jComo participa? @
230 rezpuestas
WIDED? 105 (45,7 %)
COLLAGE DE FOTOS? 138 (60 %)
0 50 100 150
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4. 5i la respuesta anterior (a la pregunta 3) fue negativa, ; Por que razén no particips?

37 respuestas

7. iQué tema escogic su dependencia?

2B1 respuestas

B. ;Conoce el Cédige de Integridad de la SDM?

2B7 rezpuestas
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12, Califique el impacto que le generan las actividades de gestion de integridad de la SDM,
siendo 1 el puntaje mas bajo y & el mas alto:

Cine Foro TEP Agenda Mensajes en Comunicacion Interna

A la pregunta: Siendo el Plan de Gestién de Integridad (PGI), donde se programan las
actividades que se ejecutan anualmente y con el fin de hacerlo de forma participativa. ¢Qué
iniciativa o propuesta considera que se deba incluir para el (PGI) del 2021?

Las repuestas fueron las siguientes:

- Integracion de todos los servidores, puede ser videos, registros fotogréaficos, juegos.

- Actividades con material ludico-practicas

- Realizar una socializacién mas profunda a todos los colaboradores de la entidad, en
relacién a los planes, programas y proyectos a futuro a ejecutar.

- Disfraces, juegos interactivos

- Juegos interactivos y premios

- Algln torneo con una app/videojuego, algo digital teniendo en cuenta la nueva normalidad

- Sensibilizacion a través de juegos ya sea virtuales o presenciales o a través de cuenteria o
stand up comedi

- Concurso trivia virtual

- Dar a conocer la importancia y ventajas que conllevan el conocer y aplicar el Cédigo de
Integridad tanto a nivel personal como laboral, por ello me gustaria qué a lo largo del afio,
se haga una actividad por mes y con tema especifico del Cddigo para que todo el tiempo
tengamos presente el mismo. Pienso que de esta manera nos apropiamos mas del temay
estamos permanentemente aplicandolo en nuestras labores.

- Cine foro

- Manillas, camisetas, sacos, con el nombre de cada valor, junto con una descripcion del valor
y ejemplos de cédmo poner en practica dicho valor en la organizacion

- Comparsas.

- Una carrera de observacioén virtual por equipos
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Como conclusion de la medicién, se concluye que las actividades realizadas realmente
apropian los temas de transparencia e integridad entre los colaboradores, y que por tanto se
deben continuar y fortalecer para la vigencia 2021.
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