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Rendición De Cuentas Movilidad <rendicioncuentaslocales@movilidadbogota.gov.co>

RESPUESTA A PETICIÓN EN EL MARCO DEL DIÁLOGO CIUDADANO NODAL SUR
RURAL 
1 mensaje

Rendición De Cuentas Movilidad <rendicioncuentaslocales@movilidadbogota.gov.co> 16 de junio de 2021, 15:02
Para: Porvenirusme01@gmail.com
Cc: Carolina Concepcion Vargas Ramirez <cvargas@movilidadbogota.gov.co>, Alicia Cardenas
<acardenas@movilidadbogota.gov.co>, Leila Saida Garcia Cartagena <lsgarcia@movilidadbogota.gov.co>, Centro Local
Usme <clusme@movilidadbogota.gov.co>

Buenas tardes señora Leidy:

Desde la Secretaría Distrital de Movilidad, le enviamos un cordial saludo. Para nosotros es muy
importante contar con su participación en el territorio.

De acuerdo con lo anterior y con su inquietud: "Con mucho respeto deben escuchar a la comunidad y tener en
cuenta que no todos manejan medios tecnológicos y la excusa para no escucharlos no debe ser el tiempo pues
como servidores públicos deben atender a las comunidades",  nos permitimos indicar que con relación al
proceso de rendición de cuentas locales del sector Movilidad en su etapa de audiencias públicas, se
cuenta con una metodología establecida y un tiempo estimado de duración de 2 horas y 30 minutos. Así
pues, tal como se señala en la agenda del día, después de que las entidades del Sector Movilidad exponen
la gestión realizada en el año 2020, tenemos  un tiempo estimado con la ciudadanía de 40 minutos para
escuchar las preguntas de la comunidad y poder brindar una respuesta lo más completa posible. Aquellas
solicitudes de las personas que no alcancen a responderse de manera verbal por parte de las entidades
del sector, recibirán en su correo electrónico una respuesta escrita a manera de derecho de petición. De
esta forma, escuchamos a todos los participantes y damos respuestas a las inquietudes planteadas por la
ciudadanía. 

En cuanto a los medios tecnológicos establecidos para acceder a la audiencia pública de rendición de
cuentas locales, la Secretaría Distrital de Movilidad decidió acceder a la movilidad virtual en aras de
garantizar el aislamiento y el autocuidado en medio de la pandemia por coronavirus. Como todo tránsito
realizado, todos hemos tenido que aprender a manejar nuevas maneras de comunicarnos. Por eso
buscamos dar la mejor orientación posible para que cada audiencia pública virtual sea lo más amena e
interesante para la gente.

Agradecemos nuevamente su participación. Por favor confirmar recibido. Gracias. 

Cordialmente, 

ADRIANA RUTH IZA CERTUCHE 
Jefe Oficina de Gestión Social 
Secretaría Distrital de Movilidad 
Tel. 364 94 00  ext 8400
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