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1.  ASISTENTES 

NOMBRE ENTIDAD/DEPENDENCIA 

Los relacionados en el listado del correo electrónico de 
citación 

SDM 

 

2.  ORDEN DEL DÍA 

A. Políticas del MIPG: 

 

1. Gestión Documental + Gestión Ambiental para el buen uso de los recursos públicos (Gestión Ambiental 

Institucional). 

2. Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción. 

3. Gestión de la Información Estadística. 

4. Gestión del Conocimiento y la Innovación. 

5. Gestión Estratégica del Talento Humano – Revisión por la Dirección del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo (SGSST). 

 

B. Propuestas y Varios 

 

3.  DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

A. Políticas del MIPG: 

 

1. POLÍTICA DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y POLÍTICA DE GESTIÓN AMBIENTAL PARA EL BUEN USO 

DE LOS RECURSOS PÚBLICOS (GESTIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL). 

 

La Subdirectora Administrativa inicia su presentación explicando que a través de la Política de Gestión 

Documental se desarrollan actividades de gestión documental; se aplican parámetros y estándares; se controla el 

cumplimiento del proceso de gestión documental; se incorporan herramientas tecnológicas y se accede a la 

información pública. A su vez, explica que la política se implementa a través de tres instrumentos archivísticos: 

Programa de Gestión Documental; Plan Institucional de Archivos (PINAR); Sistema Integrado de Conservación 

(SIC). 

 

Además, presenta el estado de avance de la política (con corte a 30 de abril de 2023) lo cual se detalla en la 

presentación adjunta, así como las mejoras (Profundización de mesas de trabajo entre el área líder del PGD y los 

colaboradores de apoyo de las diferentes dependencias) y controles (Seguimiento del cronograma de actividades 

para los programas y planes; Revisión de instrumentos por parte de múltiples profesionales).  

 

Por último, da a conocer el estado de avance del Plan de Adecuación y Sostenibilidad frente a la Política de 
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Gestión Documental (detallado en la presentación adjunta) y las recomendaciones de dicho plan: El Plan de 

Adecuación, en lo referente a la Política de Gestión Documental, se articula principalmente con la Oficina de 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (OTIC). En este sentido, se considera oportuno fortalecer los 

espacios de trabajo con las demás dependencias involucradas, de manera tal que se reduzcan brechas técnicas 

y se orienten los esfuerzos hacia identificación efectiva de necesidades, herramientas y recursos para la 

construcción de instrumentos archivísticos requeridos por la Entidad. 

En relación a la Política de Uso y Consumo Responsable del Papel (Cero Papel), explica que la estructuración de 

dicha Política tiene como fuente la convicción institucional de la Secretaría Distrital de Movilidad sobre la 

importancia de la sostenibilidad ambiental de las organizaciones públicas y el aporte que, como parte de ellas, le 

corresponde en la mejora y conservación del ambiente, así como en la política de Gestión Documental. Informa 

que la SDM pondrá en marcha la política utilizando las tecnologías de la información disponibles y las 

herramientas de gestión documental, tendientes a lograr la sustitución de los documentos en soporte papel por 

documentos generados y gestionados en soporte electrónico. Para apoyar este compromiso, a su vez, se 

integrará a la cultura organizacional, actividades culturales y/o de sensibilización que involucre la racionalización 

del consumo de papel y que promueva la eficiencia y productividad en el trabajo. 

También presenta los siguientes aspectos de la Política de Uso y Consumo Responsable del Papel:  

- Objetivo General: Establecer estrategias encaminadas al uso eficiente del papel, adoptando buenas 

prácticas que permitan reducir su consumo, así como, fomentar el uso de herramientas tecnológicas, 

simplificar los procedimientos que beneficien al medio ambiente, y el desarrollo eficiente de los procesos 

administrativos.  

-   Objetivos Específicos: Implementar estrategias que permitan el eficiente uso de papel en la entidad; 

Fomentar el uso de herramientas tecnológicas para el desarrollo de los trámites internos y externos; 

Generar conciencia frente al uso racional de los recursos que brinda la entidad. 

- Apropiación de la Política: La Dirección Administrativa y Financiera y la Subdirección Administrativa 

mediante el equipo del Sistema de Gestión Ambiental, realizará la socialización de esta Política a toda la 

Entidad, mediante piezas gráficas o de medios de divulgación Institucionales y con el apoyo de la Oficina 

Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad. 

- Indicadores de la Política: se presentan como la cantidad de impresiones a doble cara, impresiones de 

comunicaciones de salida y divulgación de la política y estrategia de uso y consumo responsable de 

papel., lo cual se amplía la presentación adjunta. 

Al respecto se informa que se otorga un plazo de una semana para que los miembros del CIGD remitan sus 

observaciones y/o se apruebe la política a través de correo electrónico. 
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2. POLÍTICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y LUCHA CONTRA LA 

CORRUPCIÓN 

La Jefe encargada de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad (OACCM), realiza una 

introducción al tema explicando el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y de la Resolución 1519 de 2020 

expedida por el Ministerio de Telecomunicaciones, que tiene como fin facilitar a la ciudadanía la consulta de 

información y acciones adelantadas por la entidad. Menciona que la Secretaría de Movilidad debe divulgar 

información relacionada con su gestión sin que medie solicitud alguna por parte de la ciudadanía y debe difundir, 

visibilizar el acceso a la información pública con transparencia para la lucha contra la corrupción. 

Da a conocer los siguientes aspectos: 

 Principales avances:  

- Nuevos desarrollos web: Diseño y programación de 11 nuevos sitios (Defensor del ciudadano, ORVI, 

Familiando, Agencia Regional de Movilidad, Red de Logística Urbana); Más de 6.000 nuevas líneas de 

código programadas. 

- Acompañamiento en desarrollo web a terceros: La OACCM y la OTIC realizaron permanente 

acompañamiento, validación y fortalecimiento en los diversos desarrollos que se llevaron a cabo por las 

diferentes dependencias y concesiones que proveen a la SDM de tecnologías digitales. El cumplimiento 

normativo exige la integración de diversas técnicas que a su vez garantizan la seguridad, respaldo de 

datos y accesibilidad web en el marco de la Ley 1712 de 2014 - Transparencia y Acceso a la Información 

Pública. 

- Actualizaciones: Consulta y pago de comparendos (renovación total). Página más visitada con 

2.861.829 vistas; 71,25 % desde dispositivos móviles; 56,6 % realizadas por mujeres. 

-  Divulgación en el sitio web: Planes de manejo de tránsito y boletines (162 publicaciones); 538.302 

visitas a noticias desde el 1 de enero hasta el 30 de abril de 2023. 

 Datos claves de la gestión en publicaciones: - Solicitudes de publicación en los sitios web de la SDM: 

La digitalización y optimización de la “Remisión para publicación en los sitios web de la entidad” permite 

mejorar la eficacia en la comunicación de la información; Los datos son administrables; La información 

obtenida es veraz y en tiempo real. Evita la pérdida de trazabilidad; Reproceso y largo tiempo en la 

publicación; Constante - Alta Demanda. Validación y aprobación de 781 solicitudes (enero-abril) de 

publicación de información para el sitio web SDM e Intranet. 

 Seguimiento y mejora continua: - Cumplimiento normativo: Implementación de las directrices de 
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accesibilidad web de la Resolución 1519 de 2020: Perceptible (Contenido alternativo a lo visual para 

distintos usuarios); Operable (Facilidad de acceso, operable y navegable); Robusto (Sitio web seguro, 

administrable y escalable); Comprensible (Información legible, interfaz intuitiva y predecible). Lo anterior 

asegura el cumplimiento al 100% del Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública ITA de la 

PGN. 

- Botón de transparencia SDM: La implementación de la Resolución 1519 de 2020 fortalece a la SDM 

frente al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “Transparencia y Acceso a la Información Pública”, 

igualmente en los diferentes criterios de Accesibilidad Web (108 Publicaciones relacionadas con 

“Transparencia y Acceso a la información pública”; 23.618 Visitas a la sección de Transparencia de la 

SDM entre enero y abril). 

- Verificación de publicaciones: La OACCM realizó seguimiento y verificación bimestral del correcto 

funcionamiento y divulgación de la información relevante para la ciudadanía y entes de control mediante la 

lista de verificación (Esquema de publicación de información). 

- Actualización permanente de contenido: Actualización y seguimiento a la “Información mínima 

obligada”; Adición de características de usabilidad y mantenimiento a la página web “Procesos 

contractuales estratégicos”; Actualización de los canales “Denuncia de actos de corrupción y denuncias 

antisoborno”. 

La Jefa de la Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (OTIC), explica lo 

relacionado con: 

- Disponibilidad del portal web: El portal web de la Secretaría Distrital de Movilidad ha tenido una 

Disponibilidad del 99.24%, y ha obtenido más de 20.147 visitantes accediendo al portal web 

(disponibilidad web en intranet 99.97% y portal Simur 100%). 

- Ajustes y mejoras en la intranet: Upgrade PHP 7.4 a 8.2; Creación circuito de bienestar; Mejoras 

cargue de videos en toda la intranet; Mejoras para publicación del calendario de actividades; 

Adecuaciones de módulos Post-Upgrade a la versión Drupal 10. 

- Ajustes y mejoras en el portal web: Upgrade PHP 7.4 a 8.2; Automatización publicaciones masivas 

(Derechos de petición, reincidencias y revocatorias); Mejoras distribución del bloque superior del menú 

principal; Mejoras distribución del bloque contenido. 

- Ajustes y mejoras en el portal SIMUR: Upgrade PHP 7.4 a 8.2; Mejoras en conexión RSS con noticias 

de movilidad, PMTs y Transmilenio; Adecuaciones de módulos Post-Upgrade a la versión Drupal 10. 

- Ajustes y mejoras en el portal Observatorio: Upgrade PHP 7.4 a 8.2; Restructuración home del sitio a 

nivel de bloques; Creación de secciones eventos, libro de mapas y publicaciones; Adecuaciones de 
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módulos Post-Upgrade a la versión Drupal 10. 

- Mantenimientos preventivos: Dos mantenimientos en la página web relacionados con mantenimiento 

preventivo y actualizaciones de seguridad; Seis mantenimientos en portales e intranet relacionados con 

mantenimiento preventivo y actualizaciones de seguridad. 

El Jefe de la OACCM, presenta lo relacionado con el lanzamiento de la Semana de la Movilidad 

Sostenible, un espacio diseñado, tanto para el intercambio de saberes entre expertos nacionales e 

internacionales en movilidad, como para que la ciudadanía en general conozca de primera mano los 

avances en los proyectos de movilidad e infraestructura que están cambiando el paradigma de la 

distribución del espacio público de Bogotá y que revitalizarán el entorno. En esta semana, se realizan 

conversatorios, visitas técnicas a escenarios claves en la transformación de la ciudad, y se lleva a cabo la 

jornada del día sin carro y sin moto, iniciativa que promueve el uso de medios de transporte sostenibles y 

contribuye a reducir la contaminación ambiental. 

3. POLÍTICA DE GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

La Directora de Inteligencia para la Movilidad (DIM), explica el enunciado de la Política la cual se detalla en la 

presentación adjunta. A su vez, presenta los avances: Plan de Acción de la Política Estadística Distrital PED 

(Secretaría Distrital de Planeación); Actualización de los enlaces designados por cada dependencia para la 

ejecución de la política; Capacitaciones dirigidas al fortalecimiento de competencias en: Política de Gestión de la 

Información Estadística; Taller de diseño, construcción e interpretación de Indicadores; Taller de formulación de la 

línea base de indicadores. 

Además, presenta los siguientes aspectos:  

 Observatorio de Movilidad de Bogotá (OMB): - Planeación estadística: Generar y difundir conocimiento 

a las partes interesadas y grupos de valor para contribuir en la toma de decisiones basadas en evidencias 

para la formulación y el seguimiento de planes, programas y políticas públicas. Menciona los objetivos, 

así como la actualización del OMB lo cual se detalla en la presentación adjunta. 

 Acciones a desarrollar: Articulación con la Oficina Asesora de Planeación Institucional en el 

direccionamiento estratégico; Actualización de los inventarios de oferta y demanda de operaciones 

estadísticas y registros administrativos; Actualización del diagnóstico de la información estadística por 

parte de cada una de las dependencias de SDM; Fortalecimiento de los registros administrativos por cada 

dependencia responsable. 

 Acciones en desarrollo: Actualización de la hoja de ruta documental para cada una de las operaciones 

estadísticas; Actualización de las fichas técnicas de los indicadores de las OOEE y RRAA para 

incorporarlos en la demanda de información y observatorio; Fortalecimiento de la articulación de la 
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información con entidades adscritas y demás actividades identificadas en el Plan de acción de PED; 

Realizar socializaciones para mejorar la apropiación de la política; Realizar capacitaciones para mejorar 

el diligenciamiento de la ficha metodológica de las OOEE y RRAA en compañía del PED. 

 Barreras identificadas: Falta de articulación; Falta de estandarización para la formulación, seguimiento y 

análisis de los indicadores; Desconocimiento en la aplicación de la Norma Técnica de la Calidad del 

Proceso Estadístico (NTC PE 1000). 

4. POLÍTICA DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN 

La Directora de Inteligencia para la Movilidad (DIM) y la Directora de Talento Humano (DTH), explican lo 

relacionado con los Gestores del Conocimiento y la Innovación cuyo objetivo es ser el enlace directo para las 

temáticas que se adelantan por la DTH y DIM en materia de Gestión del Conocimiento e Innovación; así como 

gestionar las evidencias correspondientes a la implementación de las actividades relacionadas con la Política de 

acuerdo al Plan de Adecuación y Sostenibilidad del MIPG. Agregan que el Equipo de Gestores del Conocimiento 

y la Innovación se actualizó para la vigencia 2023 en marzo. 

Además, explican los siguientes aspectos:  

 Actualización de la documentación (Buenas prácticas y lecciones aprendidas): Informan que en 

trabajo conjunto con los Gestores de Conocimiento y la Innovación se busca actualizar el inventario de 

Buenas prácticas y Lecciones Aprendidas para la vigencia 2023. La documentación de las vigencias 2021 

y 2022, puede ser consultada en el Micrositio del Conocimiento y la Innovación; para el 2023 se publicará 

una vez se consolide el ejercicio de identificación. 

 Actualización del Mapa de Conocimiento: Explican lo relacionado con el Mapa de Conocimiento, así 

como la ubicación del mismo en la intranet de la entidad.    

 Comunicaciones de Gestión del Conocimiento y la Innovación: Señalan que el objetivo de dichas 

comunicaciones es fortalecer al interior de la SDM conceptos relacionados con la Gestión del 

Conocimiento y la Innovación (finalidad del doble ciclo de gestión del conocimiento, nodos). 

 Mesa técnica Bigdata e innovación primer trimestre de 2023: Explican el objetivo y las metas para la 

vigencia 2023. Lo anterior se detalla en la presentación adjunta. 

 Diplomado de innovación: Mencionan que el objetivo del diplomado es lograr acercamiento a los 

conceptos y métodos utilizados en el desarrollo de iniciativas de innovación en la administración pública 

(Número de Participantes: 21; Modalidad: Virtual Sincrónico; Facilitador: Departamento Administrativo del 

Servicio Civil Distrital – DASCD).  

 Movi-innova 2023: Se detalla en la presentación adjunta. 



                                      Página 7 de 16 

 
  
  
  
  
  
  

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DISTRITAL BAJO EL ESTÁNDAR MIPG 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

Formato acta de reunión 

CÓDIGO:  PA01-M01-F03 Versión 1.0 

 
 

 TEMA Comité Institucional de Gestión y Desempeño CIGD 

 FECHA 24 de mayo de 2023  HORA 7:00 am 
 LUGAR : Presencial SDM- Calle 13 
Auditorio Naranja 

 

 Investigación: Explican lo relacionado con la creación de espacios para compartir conocimiento; 

Creación de base de datos cooperación- academia; Generación de redes (Ecosistema de Innovación 

Pública de Bogotá; Gobierno Abierto de Bogotá; Red Observatorios Territoriales; ROD Red Observatorios 

Distritales); Difusión académica. A su vez mencionan la publicación de memorias Movi-innova 2022.  

 Espacios de Participación Interinstitucional: Presentan lo relacionado con el primer encuentro 

colaborativo de Equipos Gestión del Conocimiento y la Innovación; Red de Observatorios Distritales; 

Capacitación Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-2031; Semana Internacional Gobierno Abierto. 

Próximamente: Participación en SMARTCITY Expo Bogotá (02/06/2023); Socialización de Innovación 

Pública por parte de la Veeduría Distrital (29/05/2023). 

5. POLÍTICA DE GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO – REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SGSST) 

De acuerdo con el numeral 9.3 de la norma ISO 45001:2018 con el fin de asegurar que el SG-SST sea 
conveniente, adecuado, eficaz y esté alineado con la planeación estratégica de la Entidad y en cumplimiento del 
Decreto 1072 de 2015 en su artículo 2.2.4.6.31, la Directora de Talento Humano presenta a los integrantes del 
CIGD los resultados de enero a diciembre de 2022 del desempeño del SG-SST, los cuales se presentan a 
continuación, así como la presentación realizada y el informe correspondiente: 
 

ENTRADAS DE LA REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 
 
a. Estado de las acciones de seguimiento de revisiones previas al SG-SST efectuadas por la alta dirección 

 
Se muestra el seguimiento de las oportunidades presentadas en la revisión realizada el 13 de mayo 2022, así:   
 

OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES 

 
Fortalecer la Brigada de 
Emergencias con el apoyo de los 
líderes de área o proceso 

 
A través de memorando de fecha 30/08/2022 remitido a la Subdirección 
administrativa, se logra  fortalecer la Brigada contando así con brigadistas en cada 
una de las sedes de la SDM. 

 
 
 
 
 
Reforzar el seguimiento al 
cumplimiento de los criterios SST 
por parte de la supervisión de los 
contratos. 

Se incluye en el manual de contratación V 4.0 el numeral 6.3 referente a 
LINEAMIENTOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA 
ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, adicionalmente se realiza 
capacitación por parte de la Dirección de Contratación a ordenadores del gasto, 
estructuradores y supervisores en la cual se socializa la Guía de criterios en 
Seguridad y Salud en el Trabajo para la adquisición de productos y servicios. 
Posterior a esto se realizan mesas de trabajo con los estructuradores de contratos a 
fin de incluir los criterios de SST aplicables de acuerdo al tipo de contrato. 
Para los contratos ya adjudicados, se realiza identificación de impacto en SST y se 
caracterizan por impacto alto, medio y bajo, una vez caracterizados se realiza 
seguimiento trimestral para verificar el cumplimiento de los criterios de SST aplicables 
de acuerdo a la actividad a desarrollar.  

 
 
Fortalecer la divulgación del 

A través de los diferentes mecanismos de comunicación se ha fortalecido la 
divulgación del reporte de incidentes. Adicionalmente, se realiza sensibilización al 
equipo técnico sobre el Reporte de Incidentes, con el fin de dar a conocer la 
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formato para el reporte de 
incidentes 

importancia de este reporte, se haga extensiva dicha información al interior de cada 
una de las dependencias, y así contribuir a la prevención de accidentes y 
enfermedades laborales. 

 
 
 
 
 
 
Promoción de las actividades de 
SST al interior de las 
dependencias por parte de los 
líderes de proceso 

En el mes de agosto/2022 se envía memorando No. DTH 202262000215653 dirigido 
a líderes de Procesos (Despacho de Secretaria, Direcciones, Oficinas, 
Subdirecciones, Subsecretarias), mediante el cual se socializa la Resolución 22946 
de 2021, “Por medio de la cual asignan responsabilidades y autoridad específicas 
para el subsistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo, a todos los niveles 
de la entidad”, en la cual se incluyen responsabilidades y autoridades específicas 
frente a la Alta Dirección, Nivel Operativo y Grupos de Apoyo, esto en aras de 
fortalecer la participación de los colaboradores en las actividades que componen el 
SG-SST. De igual manera se promueven las actividades de SST a través de piezas 
comunicativas y por los grupos de Whatsapp de cada una de las dependencias. 

 
Afianzar el conocimiento sobre la 
gestión de cambio en SST, la cual 
debe ser previa a los cambios 
para prevenir que se presenten 
accidentes de trabajo y 
enfermedades de origen laboral. 

A través de piezas comunicativas se informó a los funcionarios la importancia de 
reportar los cambios que afectan el SG-SST. De igual manera, se realizó 
sensibilización al equipo técnico sobre la Gestión del Cambio SST, con el fin de dar a 
conocer la importancia de reportar los cambios que pueden impactar el Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para que se haga extensiva 
esta información al interior de sus dependencias, y así contribuir a la prevención de 
accidentes y enfermedades laborales. Con lo anterior se ha logrado recibir reportes 
frente a los cambios que pueden impactar la Seguridad y Salud en el Trabajo, los 
cuales son registrados en el formato “PA02-PR14-F02 Matriz de Gestión del Cambio 
en Seguridad y Salud en el Trabajo”. 

 
b. Necesidad de realizar cambios al SG-SST incluidos cambios en las cuestiones externas e internas  
 
La Directora de Talento Humano ilustró los cambios que se han desarrollado en el SG-SST, los cuales son: 
 

 Revisión de la política y objetivos de SST 
El 13 de mayo de 2022 en el marco del Comité Institucional de Gestión y Desempeño CIGD, se realizó 
revisión de la política y de los objetivos sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo; teniendo en 
cuenta que tanto la política como los objetivos cumplen con los requisitos legales establecidos en el Decreto 
1072 de 2015 y en la Resolución 0312 de 2019 así como con los lineamientos de la Norma ISO 45001, que 
son apropiados para la naturaleza de sus peligros y el tamaño de la Entidad se mantienen para la vigencia 
2022.  

 Protocolo de bioseguridad para la prevención del COVID-19 
Dando cumplimiento a la Resolución 692 de 2022 y 1238 del 21 de julio de 2022 expedida por el Ministerio de 
salud y protección social, por medio de la cual se dictan medidas para prevención, promoción y conservación 
de la salud con ocasión de infecciones respiratorias, incluidas las originadas por la COVID-19, se realizó la 
actualización del Protocolo General de Bioseguridad COVID 19, mediante la Resolución No. 198250 de 14 de 
septiembre 2022 “Por la cual se adopta el nuevo protocolo de bioseguridad, para la prevención, control y 
reporte por exposición ocupacional al Covid-19 (SARS-COV-2) “MAS SEGUROS, MÁS SALUDABLES”. 

 

 Necesidades y expectativas de las partes interesadas 
En el documento CARACTERIZACIÓN DE PARTES INTERESADAS Y GRUPOS DE VALOR Versión 9.0 de 
octubre de 2022 en el numeral 8.4 se establece lo relacionado con PREVENCIÓN DE RIESGOS 
LABORALES y en el numeral 8.4.1. las necesidades o expectativas de las partes interesadas que son o 
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podrían convertirse en requisitos legales SST, dicha caracterización se realiza conforme con la metodología 
expuesta en la Guía de caracterización de ciudadanos, usuarios y partes interesadas del Departamento 
Nacional de Planeación. 

 

 Riesgos y oportunidades del SG-SST 
Como resultado del análisis del contexto de la organización, la Secretaría Distrital de Movilidad determina los 
riesgos y oportunidades que debe abordar, con el fin de asegurar los resultados previstos, aumentar los 
efectos deseables, prevenir o reducir efectos no deseados y lograr la mejora.  
 
Para el SG-SST se identificó el riesgo: “Posibilidad de afectación reputacional por requerimiento de los 
usuarios internos e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la implementación, 
apropiación, gestión del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos institucionales y 
requerimientos normativos.” Para el cual se establecen controles en la Matriz de riesgos de gestión talento 
humano versión 3.0 del 1 de julio del 2022.  
 
Las oportunidades del SG-SST que se encuentran establecidas en la versión 14 de la Matriz DOFA del 30 de 
noviembre de 2022. Las acciones para abordar las oportunidades se generan a través de las estrategias 
definidas en los proyectos de inversión que ejecuta la Entidad. 

 
c. Nuevas prioridades y objetivos estratégicos que puedan ser insumos para la planificación y la mejora 

continua 
Se continuó como prioridad en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo el desarrollo de 
actividades encaminadas a la prevención del contagio de la enfermedad COVID 19 para lograr participación de 
los colaboradores que se encontraban bajo la modalidad de trabajo presencial y trabajo en casa. 
 
La entidad estructuró el Proyecto trabajo inteligente que tiene como propósito adoptar un modelo de trabajo 
innovador que beneficie a los colaboradores, mediante alternativas de jornadas laborales dinámicas, una 
infraestructura tecnológica adecuada y segura que permita promover altos estándares de bienestar y 
productividad, así como la adecuada administración de espacios. 
 

 Gestión contratistas  
Producto de la necesidad de mejora identificada en los diferentes procesos de auditoría, se realiza articulación 
de la Guía de criterios en seguridad y salud en el trabajo para la adquisición de productos y servicios con el 
Manual de Contratación de la Entidad, producto de dicha articulación, se incluye en el manual  de contratación 
V 4.0 el numeral 6.3 LINEAMIENTOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA ADQUISICIÓN 
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, a través del cual se establece que  antes de enviar la solicitud de 
contratación por el área, se deberá tener en cuenta el numeral 4.1 de los Criterios de Seguridad y Salud en el 
Trabajo del Manual de Contratación, donde se identificaron criterios diferentes aplicables a las personas 
naturales y jurídicas según la actividad a desarrollar en la SDM.  De igual manera, se realiza identificación de 
impacto en SST y se caracterizan por impacto alto, medio y bajo, una vez caracterizados se realiza 
distribución se realiza trimestral para realizar seguimiento en el cumplimiento de los criterios de SST 
aplicables de acuerdo a la actividad a desarrollar.  
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 Conformación y participación Comités de Ayuda Mutua (CAM)  
Con el propósito de articular los esfuerzos y recursos de las empresas ubicadas en el sector en caso de 
presentarse una emergencia, la Entidad desde el año 2022 participa en los CAM de las sedes Paloquemao 
(CAM CALLE 18A CAMU) y Calle 13 (CAM 12 PENSILVANIA), reuniéndose bimestralmente con el fin de 
conocer cada una de las empresas y coordinar temas técnicos como realización de análisis de vulnerabilidad 
de las empresas, inventarios de elementos para la atención de emergencias que estarían a disposición de las 
organizaciones que conforman el CAM. 

 
d. Desempeño del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo 
 

 Cumplimiento del plan de trabajo anual en SST y su cronograma: Se informa que para el 2022 se 
cumplió al 100% el cronograma establecido en el Plan de trabajo anual, cumpliendo con la meta definida de 
95%. 

 Grado de cumplimiento de la política SST, los objetivos SST propuestos y de los planes específicos 
(estrategias y programas): Se analiza el cumplimiento de los indicadores asociados de cada uno a 
objetivos estratégicos del SG-SST. 

 Grado de cumplimiento de los indicadores y metas establecidas: se presentan los resultados de los 
indicadores mínimos establecidos en la Resolución 312 de 2019. 

 Resultado de las auditorías internas: Se realizó en el mes de septiembre/2022 la auditoría al Sistema de 
Gestión SST con la empresa corredora de seguros Estrategia en Seguros Ltda. Mediante el informe fechado 
el 22 de septiembre de 2022, se identificaron en total cuatro (4) no conformidades, el plan de acción 
generado se encuentra registrado en el formato Plan de Mejoramiento por Proceso Código: PV01-PR01-F01 
al cual le realiza seguimiento la Oficina de Control Interno. Se presenta los hallazgos identificados, la 
cantidad y el estado de las acciones.                                                                                                                

 Certificación en la norma ISO 45001:2018  

Como compromiso con el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la SST, desde la Subsecretaría 
de Gestión Corporativa, en coordinación con la Dirección de Talento Humano se adelantaron las acciones 
pertinentes para la certificación de la Entidad en la norma sobre Sistemas de gestión de la seguridad y salud 
en el trabajo ISO 45001:2018, la cual fue otorgada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas 
ICONTEC el 15 de julio de 2022, con un alcance enfocado a la misionalidad  de la Entidad “Formulación de 
políticas y estrategias de movilidad multimodal, diseño e implementación de medidas de gestión de tránsito 
y control vial, procesos contravencionales y atención a trámites y servicios para ciudad de Bogotá.” 
actividades desarrolladas en las sedes calle 13 y Paloquemao. Con corte a 31 de diciembre 2022 se 
ejecutaron y cerraron las 17 acciones correspondientes a las No Conformidades identificadas en la auditoría 
de certificación realizada del 21 al 24 de junio y cuyo informe fue entregado el 02 de agosto de 2022. 

 Resultados de la evaluación del cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos: La 
evaluación al cumplimiento de los requisitos legales fue realizada por la empresa Estrategia en Seguros 
Ltda., mediante auditoría realizada el 29 de junio de 2022, en la cual se identificó lo siguiente: 

RESULTADO Número % 

CUMPLE 266 99% 

NO CUMPLE 1 0,3% 

CUMPLE PARCIALMENTE 2 0,6% 

TOTAL 269 100% 
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El requisito evaluado como no cumplimiento hace referencia a la Resolución 0491 de 2020 “por la cual se 
establecen los requisitos mínimos de seguridad para el desarrollo de trabajos en espacios confinados y se 
dictan otras disposiciones.” Se documentó Plan de Mejoramiento de acuerdo con los hallazgos identificados 
en dicha auditoría, a corte a 31 de diciembre 2022 se ejecutaron y cerraron las 6 acciones establecidas en el 
plan de mejoramiento. 
 

Se realizó la autoevaluación de los estándares mínimos en SST de la vigencia 2022 obteniendo un resultado 
de 96,5% sobre 100%, este reporte fue realizado ante la ARL y el SIDEAP, con respecto al reporte ante el 
Fondo de Riesgos el Equipo SST ha intentado en varias ocasiones realizar el reporte anual de Autoevaluación 
de Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan de mejora, a 
través del aplicativo habilitado por el Ministerio de Trabajo para este fin, sin embargo no fue posible dado que 
existe inconveniente con el NIT siendo este el mimo para todas la entidades distritales, situación que no 
permite realizar el registro de la SDM. Por lo cual se envía comunicación al Ministerio de Trabajo informando 
los inconvenientes presentados y adjuntando del reporte realizado ante la ARL y el SIDEAP. 
 

 Grado de cumplimiento riesgos y oportunidades SST: Se tienen establecidos los controles pertinentes 
para el riesgo identificado “Posibilidad de afectación reputacional por requerimiento de los usuarios internos 
e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la implementación, apropiación, 
gestión del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos institucionales y requerimientos 
normativos”,  y de manera bimensual se realiza seguimiento al cumplimiento de los controles como ejercicio 
de autocontrol.  

 
e. Análisis estadístico de accidentes de trabajo, enfermedad y ausentismo laboral por causas asociadas 

con SST: 
 

 Accidentes de Trabajo En el año 2022 se presentaron noventa y cinco (95) accidentes de trabajo de los 
cuales la mayor proporción, treinta y nueve (39) casos se clasifican como accidentes de tránsito (en los 
cuales se vio involucrado un vehículo en movimiento) y representan el 41% del total de la accidentalidad. 

 Enfermedad laboral: Para la vigencia 2022 no se realizó ninguna calificación de enfermedad de origen 
laboral por parte de la ARL. A la fecha se cuenta con cinco (5) enfermedades calificadas como de origen 
laboral, todas relacionadas con el peligro biomecánico. 

 Ausentismo laboral: Para la vigencia 2022 se registraron en total 315 casos con 2863 días de incapacidad. 
 

f. Estado de la notificación e investigación de los accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades 
laborales: Los noventa y cinco (95) accidentes de trabajo ocurridos en el año 2022 se encuentran reportados 
tanto a ARL como a la EPS e investigados de acuerdo a lo establecido en la Res. 1401 de 2007. Los cinco (5) 
casos calificados como enfermedades de origen laboral se encuentran investigados. En el año 2022 se 
reportaron dos (2) incidentes de trabajo: uno durante una actividad recreativa y otro por la manipulación manual 
de cargas, estos eventos fueron investigados de acuerdo a lo establecido en la Res. 1401 de 2007. 

 
g. Consulta y participación de los trabajadores en el SG-SST: La participación de los servidores en el SG-SST 

se promueve a través de las diferentes actividades que se realizan en el marco de los programas y estrategias 
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definidas en el Plan de Trabajo Anual. 
 
h. Comunicaciones pertinentes con las partes interesadas 

 Piezas comunicativas: Se realizó comunicación con los colaboradores de la entidad mediante el envío de 
ciento cincuenta y tres (153) piezas comunicativas enviadas desde el correo de SST. 

 Videos: Se realizaron cuatro (4) videos informativos: i) Código QR para reporte de actos, condiciones e 
incidentes, ii) Semana de la salud y el medio ambiente, iii) Equipo SST y iv) Sala amiga de la familia 
lactante, consultorios y certificación ISO 45001. 

 Comunicaciones externas:  
- Se realiza envío de informes semestrales con el resultado de los indicadores requeridos por el DASCD. 
- IDIGER: Reporte del simulacro realizado en octubre. 
- ARL: Comunicación permanente con el Gestor de prevención y los asesores asignados por la ARL 

quienes realizan acompañamiento y brindan asesoría a la entidad. 
- Con los contratistas tercerizados: se mantiene permanente comunicación por medio de los supervisores 

e interventores de contrato, así como del equipo SST cuando es requerido. 
 

i. Acciones correctivas, preventivas y de mejora del Sistema de Gestión SST 

 Seguimiento a las medidas de intervención generadas a las de los hallazgos reportados en las inspecciones 
de seguridad mediante la matriz de seguimiento con apoyo de Subdirección administrativa y la Dirección de 
Talento Humano rindiendo informe al COPASST. 

 Seguimiento a las medidas de intervención establecidas en la matriz de identificación de peligros, evaluación 
y valoración de riesgos. Se gestionaron 140 controles definidos en la matriz de identificación de peligros, lo 
que corresponde al 100% de las intervenciones definidas para mitigar los peligros identificados. 

 Seguimiento y cierre de las acciones correctivas generadas de la auditoría de certificación ISO 45001. 

 Seguimiento a las oportunidades de mejora generadas por la revisión de la alta dirección. 

 Seguimiento medidas de intervención generados de la investigación de los accidentes e incidentes de 
trabajo con apoyo del COPASST. 
 

j. Identificación de peligros, evaluación, valoración y control de los riesgos – condiciones de los 
ambientes de trabajo 

 Matriz de identificación de peligros evaluación y control de riesgos: Dando cumplimiento a lo 
establecido en el Decreto 1072 en su artículo 2.2.4.6.12 numeral 3 se realizó en octubre 2022 la 
actualización anual de la Matriz de identificación de peligros, se identifican los peligros asociados al diseño 
de las áreas de trabajo, los procesos, las instalaciones, maquinaria/equipos, ascensor, planta eléctrica, y 
subestaciones, se incorpora el grupo de exposición número 15, con los peligros generados en las 
actividades transversales para el personal de toda la entidad, incluye servidores públicos y contratistas de 
prestación de servicios que realizan actividades bajo la modalidad de teletrabajo y/o de manera presencial 
en las instalaciones de la Entidad. La matriz de identificación de peligros se encuentra publicada en la web 
en el link: https://www.movilidadbogota.gov.co/web/SGSST para consulta de los colaboradores y partes 
interesadas. 

 Inspecciones de seguridad: Se ejecutan el 100% de las inspecciones programadas y se realiza 
seguimiento con el COPASST a las acciones de mejora definidas de las condiciones inseguras identificadas 
resultado de las inspecciones de seguridad realizadas. 

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/SGSST
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k. Eficacia de las estrategias implementadas, de las medidas de prevención y control de peligros y 

riesgos aplicadas y capacidad del sistema para satisfacer necesidades globales de la entidad en 

materia de SST 

 Para mejorar la capacidad del SG-SST y para lograr cobertura a los colaboradores que se encontraban en 
trabajo remoto se generaron mecanismos virtuales y se ajustaron las actividades establecidas en el plan de 
trabajo 2022 y en el plan de capacitación 2022, y para mantener la comunicación con los colaboradores la 
promoción de correo sst@movilidadbogota.gov.co  

 Como compromiso con el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la SST, se obtuvo la 
certificación en la norma sobre Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo ISO 45001:2018, la 
cual fue otorgada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas ICONTEC el 15 de julio de 2022. 

 Se realizó la semana de la salud y el medio ambiente del 6 al 10 de julio con la participación de 1.102 
servidores.  
 

l. Condiciones de salud de los trabajadores y efectividad de los programas de rehabilitación de la salud 

de los trabajadores 

 Diagnóstico de condiciones de salud: Durante el periodo 01 enero 2022 y 30 noviembre 2022, se 

realizaron los siguientes exámenes médicos ocupacionales 

EXÁMENES MÉDICO LABORALES CANTIDAD % 

PERIÓDICOS 231 50% 

INGRESO 206 44% 

EGRESO 19 4% 

RECOMENDACIONES LABORALES 7 2% 

POST INCAPACIDAD 3 1% 

TOTALES 466 100% 

De acuerdo con las variables objetivas de los exámenes médicos ocupacionales, los cuatro (4) diagnósticos 
que presentan mayor frecuencia en la población trabajadora y que representan el 85% del total de 
diagnósticos identificados son los siguientes: 

Diagnóstico No. personas % 

Enfermedades del ojo y sus anexos 327 31% 

Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabólicas 284 27% 

Síntomas, signos y hallazgos anormales clínicos y de laboratorio, 
no clasificados en otra parte 

179 17% 

Enfermedades del oído y de la apófisis mastoides 36 10% 

Total 890 85% 

 Programa de rehabilitación de la salud de los trabajadores: Se realiza seguimiento a las 
recomendaciones médico laborales generadas por la ARL y calificadas como accidente de trabajo y 
enfermedad de origen laboral, así como las recomendaciones de la EPS que aportan los colaboradores. 

mailto:sst@movilidadbogota.gov.co
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m. Pérdidas relacionadas con SST (daños a la propiedad, máquinas y equipos) 

 Los accidentes de trabajo ocurridos de la vigencia 2022 no generaron daños a la propiedad, máquinas y 

equipos, por lo tanto, no se presentaron pérdidas materiales relacionadas con la Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

n. Deficiencias en la gestión y oportunidades de mejora continua 

 Se presentan las deficiencias identificadas y las siguientes oportunidades de mejora para el fortalecimiento del 

SG-SST: 

DEFICIENCIAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

Alta rotación del personal encargado de los procesos 
de contratación que no permite cumplir con los 
tiempos establecidos y retrasa la ejecución del SG-
SST 

Generar controles por parte de los líderes de cada área frente a la trazabilidad 
del proceso de contratación cuando se presenta cambio de personal y/o 
asesor jurídico. 

Incumplimiento por parte del colaborador accidentado 
y el supervisor o jefe inmediato en la Subdirección de 
control al tránsito y transporte en la investigación de 
los accidentes a las citaciones concertadas, lo cual 
puede generar incumplimiento en los tiempos 
establecidos legalmente para realizar la investigación.  

Sensibilizar a los colaboradores de la Subdirección de control al tránsito y 
transporte frente a la importancia y cumplimiento legal de la investigación de 
los accidentes de trabajo. 
Realizar seguimiento semanal por parte del líder operativo al cumplimiento de 
las fechas pactadas para las investigaciones.  

Falta de puntos de anclaje para realizar trabajos de 
alto riesgo (alturas y confinados)  

Formalizar a la Subdirección Administrativa la necesidad y justificación de 
incluir la instalación de los puntos de anclaje. 
Incluir en el anteproyecto de presupuesto de la Subsecretaría de Gestión 
Corporativa la instalación de puntos de anclaje. 

Falta de conciencia ciudadana frente a la labor de los 
agentes de tránsito. Debido al incremento de la 
accidentalidad por agresiones. 

Fortalecer en conciencia ciudadana frente a la labor de los agentes de tránsito 
por parte de la OACCM 

Deficiencia en la obtención de información 
sociodemográfica y de salud de los contratistas PSP 

Actualizar el formulario de pre afiliación a la ARL incluyendo información 
relevante para el SGSST 

Dificultad en el manejo de la información del Sistema 
de Gestión por el alto volumen generado. 

Adquirir un aplicativo que facilite el manejo y la trazabilidad de la información 
del SG-SST. 

 
o. Suficiencia y adecuación de los recursos asignados para la implementación del SST y el cumplimiento 

de los resultados esperados 
La Entidad ha dispuesto los recursos para llevar a cabo las actividades tendientes a la implementación, 
mantenimiento y mejora del SG-SST, para ello de forma anual en el Plan Anual de Adquisiciones se registran y 
programan los recursos para la contratación de los procesos contemplados para Seguridad y Salud en el 
Trabajo. Cuenta con recurso humano competente profesionales SST, auxiliares de enfermería y la Asesoría de 
la ARL. Adicionalmente, la Entidad cuenta con puntos de primeros auxilios habilitados en las sedes de Calle 13 
y Paloquemao, donde las auxiliares de enfermería están para activar la red de atención en caso de algún 
evento o emergencia. 

 
NOTA: Para visualizar el detalle de cada uno de los temas tratados se recomienda consultar la presentación y el 
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 FECHA 24 de mayo de 2023  HORA 7:00 am 
 LUGAR : Presencial SDM- Calle 13 
Auditorio Naranja 

 

Informe evaluación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la Revisión por la 
Dirección adjunto a esta acta. 

 
SALIDAS DE LA REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

 
a) OPORTUNIDADES DE MEJORA: Desde la alta dirección se ratifican las siguientes acciones para el 

fortalecimiento del SG-SST: 

 Generar controles por parte de los líderes de cada área frente a la trazabilidad del proceso de contratación 
cuando se presenta cambio de personal y/o asesor jurídico. 

 Sensibilizar a los colaboradores de la Subdirección de control al tránsito y transporte frente a la 
importancia y cumplimiento legal de la investigación de los accidentes de trabajo y realizar seguimiento 
semanal por parte del líder operativo al cumplimiento de las fechas pactadas para las investigaciones. 

 Formalizar a la Subdirección Administrativa la necesidad y justificación de incluir la instalación de los 
puntos de anclaje e incluir en el anteproyecto de presupuesto de la Subsecretaría de Gestión Corporativa 
la instalación de puntos de anclaje. 

 Fortalecer en conciencia ciudadana frente a la labor de los agentes de tránsito por parte de la OACCM. 

 Actualizar el formulario de pre afiliación a la ARL incluyendo información relevante para el SGSST. 

 Adquirir un aplicativo que facilite el manejo y la trazabilidad de la información del SG-SST. 
b) NECESIDADES DE RECURSOS 

 Asignación de recursos para la realización de la Auditoria de seguimiento de la certificación del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la norma ISO 45001:2018. 

 Asignación de los recursos para mantenimiento y mejora del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo. 

c) CAMBIOS QUE PODRÍAN AFECTAR EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SST 

 Nuevos requisitos, actualizaciones o derogaciones de la normatividad legal que pueda emitir el gobierno 
en temas relacionados con la implementación del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 Adecuaciones físicas en las diferentes sedes de la SDM. 
 

CONCLUSIONES DE LA REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 
 

Una vez revisado lo señalado en el Comité, se determina que el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo es: 
Adecuado, ya que tiene la capacidad para cumplir con los requisitos legales aplicables y los establecidos a través 
de la documentación del SG-SST en las políticas, procedimientos, instructivos, programas y formatos 
implementados al interior de la Entidad, es Conveniente teniendo en cuenta que los resultados del sistema han 
propendido por la salud y seguridad de los colaboradores y el cumplimiento de la normatividad aplicable en SST y 
Eficaz porque logró el cumplimiento de su plan de trabajo y los resultados satisfactorios obtenidos en el periodo 
evaluado. 
 
 
 
 
B. Propuestas y Varios: 
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 TEMA Comité Institucional de Gestión y Desempeño CIGD 

 FECHA 24 de mayo de 2023  HORA 7:00 am 
 LUGAR : Presencial SDM- Calle 13 
Auditorio Naranja 

 

1. Socializaciones de la OCID: la jefe de la oficina de control disciplinario interno informa que realizará 
una serie de socializaciones a la ciudadanía, que acude a los puntos de atención de la SDM sobre las 
quejas y denuncias por posibles hechos de soborno y corrupción. 
 
2. Política de Derechos de Autor: Teniendo en cuenta las dificultades para definir una única área 
responsable de la política se solicita a la Subsecretaría de Gestión Jurídica, la Oficina de 
Comunicaciones y Cultura para la Movilidad y la Oficina de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, realizar en conjunto las mesas necesarias para definir la acción de mejora de 
conformidad con el informe de la OCI y la elaboración de la política. 
 
3. Día de la familia: La Subsecretaria de Gestión Corporativa recuerda que el domingo 28 de mayo/23 
se celebrará el Día de la familia en la SDM para las personas inscritas que asistirán al Parque Mundo 
Aventura, se agradece a los directivos que motiven a sus equipos a participar activamente, 
 
4. Novedades de nómina: La Subsecretaria de Gestión Corporativa recuerda que se deben radicar con 
la debida antelación las novedades de nómina, en especial de las vacaciones de mitad de año, dado 
que el pago de junio se realiza con días de antelación. 
 
5. Cuentas de cobro devueltas: el Subdirector Financiero recomienda a los directivos revisar muy bien 
las cuentas de cobro de los contratistas, dado que se está devolviendo un porcentaje importante de las 
mismas, demorando los pagos a realizar. 
 

3.1  COMPROMISOS 3.2  RESPONSABLES 3.3  FECHAS 

Los miembros del comité deben revisar la política de Uso y 
Consumo Responsable de “Cero Papel” y remitir sus 
observaciones y/o aprobación vía correo electrónico 

Miembros del CIGD 31 de mayo/23. 

 

APROBADO          

  

 

 
__________________________________ __________________________________ 

DEYANIRA ÁVILA MORENO 
Secretaria Distrital de Movilidad 

JULIETH ROJAS BETANCOUR 
Jefe Oficina Asesora de Planeación Institucional 

 
 

 



Secretaría Distrital de Movilidad 

24 de mayo de 2023 

Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño CIGD 
Programación: 202315000003393 



Gestión documental + Gestión ambiental para el buen uso de 

los recursos públicos 

 

Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la 

corrupción 

 

Gestión de la Información Estadística 

 

Gestión del conocimiento y la innovación 

 

Gestión del Talento Humano - Revisión por la dirección del 

SGSST 

1 

Agenda 

B. Propuestas y Varios 

2 

3 

4 

5 

A. Políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG 



POLÍTICA DE GESTIÓN 

DOCUMENTAL 

 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN 
Subdirección Administrativa 

 

23 de mayo de 2023 
 

5° 

  

D I M E N S I Ó N 



Política de Gestión Documental 
A través de la política se: 

Desarrollan 
actividades de 
gestión documental 

Aplican 
parámetros y 
estándares 

Controla  
el cumplimiento 
del proceso de 
gestión 
documental 

Incorporan 
herramientas 
tecnológicas 

Accede a la 
información 
pública 

Mediante la implementación de 3 instrumentos 

archivísticos 

Programa de 

Gestión 

Documental 

Plan 

Institucional de 

Archivo - PINAR 

Sistema Integrado 

de Conservación - 

SIC 



Política de Gestión Documental 

E s t a d o  d e  a v a n c e  d e  l a  p o l í t i c a  M e j o r a s  y  c o n t r o l e s  

Programa de Gestión Documental 

23% 

20% 

Plan Institucional de Archivo 

Sistema Integrado de Conservación 

11% 

Con corte: 30 de abril 2023 

 
M E J O R A S :  
 
• Profundización de mesas de trabajo entre el área líder del 

PGD y los colaboradores de apoyo de las diferentes 
dependencias. 

 
C O N T R O L E S :  
 
• Seguimiento de cronograma de actividades para los 

programas y planes. 
• Revisión de instrumentos por parte de múltiples 

profesionales. 

Programa de Gestión de Documentos Electrónicos 
Programa de Documentos Vitales o Esenciales 
Programa de Archivos Descentralizados 
Programa de Documentos Especiales 
Programa de Auditoría y Control 

Depósito de archivo 
Organización en el marco del contrato 1851-2022 

Actualización del banco terminológico 
Programa de Documentos Vitales y Esenciales 

Capacitaciones y sensibilizaciones 
Optimización de controles e inspecciones de espacios de 
almacenamiento 



Política de Gestión Documental 

Estado de estrategia No. 

Completada 1 

En desarrollo 12 

En ajuste 10 

Cambio de responsable 5 

Pendiente 1 

R E C O M E N D A C I O N E S :  
 
El Plan de Adecuación, en lo referente a la Política de 
Gestión Documental, se articula principalmente con la 
Oficina de Tecnologías de la Información y Comunicación – 
OTIC. 
 
En este sentido, se considera oportuno fortalecer los 
espacios de trabajo con las demás dependencias 
involucradas, de manera tal que se reduzcan brechas 
técnicas y se orienten los esfuerzos hacia identificación 
efectiva de necesidades, herramientas y recursos para la 
construcción de instrumentos archivísticos requeridos por 
la Entidad. 
 
 

3,44% 

Estado de avance 

del Plan de 

Adecuación de 

sostenibilidad: 

autodiagnóstico  



 Política Uso Y Consumo 
Responsable Del Papel 

“Cero Papel” 

Dimensión: Gestión con Valores para Resultados 
POLÍTICAS en MIPG:  

Gestión documental + Gestión Ambiental para 
el buen uso de los recursos públicos 



1.1. POLÍTICA DE USO Y CONSUMO RESPONSABLE DEL PAPEL 

 

PRESENTACIÓN DE LA DECLARACIÓN DE LA POLÍTICA 

 

 

 

La estructuración de la Política 
tiene como fuente la convicción 
institucional de la Secretaría 
Distrital de Movilidad sobre la 
importancia de la sostenibilidad 
ambiental de las organizaciones 
públicas y el aporte que, como 
parte de ellas, le corresponde en 
la mejora y conservación del 
ambiente, asi como en la política 
de Gestión Documental 

La SDM pondrá en marcha la 
política utilizando las tecnologías 
de la información disponibles y 
las herramientas de gestión 
documental, tendientes a lograr 
la sustitución de los documentos 
en soporte papel por 
documentos generados y 
gestionados en soporte 
electrónico. Para apoyar este 
compromiso, a su vez, se 
integrará a la cultura 
organizacional, actividades 
culturales y/o de sensibilización 
que involucre la racionalización 
del consumo de papel y que 
promueva la eficiencia y 
productividad en el trabajo.” 



1.2. POLÍTICA USO Y CONSUMO RESPONSABLE DEL PAPEL 

OBJETIVO DE LA POLÍTICA  

Establecer estrategias encaminadas al uso eficiente del papel, adoptando buenas 

prácticas que permitan reducir su consumo, así como, fomentar el uso de 

herramientas tecnológicas, simplificar los procedimientos que beneficien al medio 
ambiente, y el desarrollo eficiente de los procesos administrativos.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

● Implementar estrategias que permitan el eficiente uso de papel en la entidad.  

● Fomentar el uso de herramientas tecnológicas para el desarrollo de los trámites 
internos y externos.  

● Generar conciencia frente al uso racional de los recursos que brinda la entidad.  

1. 

2. 

APROPIACIÓN DE LA POLÍTICA  

La Dirección Administrativa y Financiera y la Subdirección Administrativa mediante 

el equipo del Sistema de Gestión Ambiental, realizará la socialización de esta 

Política a toda la Entidad, mediante piezas gráficas o de medios de divulgación 

Institucionales y con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura 
para la Movilidad.  

3. 



1.2. POLITICA USO Y CONSUMO RESPONSABLE DEL PAPEL 

4. INDICADORES DE LA POLÍTICA 



2. Política de transparencia, 

acceso a la información pública 

y lucha contra la corrupción 

Quinta Dimensión MIPG 
enero – abril 2023  

P
h

.:
 F

re
e

p
ik

 



INTRODUCCIÓN 

1 

En cumplimiento de la Ley 1712 

de 2014  y de la Resolución 1519 

de 2020 expedida por el Ministerio 

de Telecomunicaciones, que tiene 

como fin facilitar a la ciudadanía la 

consulta de información y 

acciones adelantadas por la 

entidad. 

2 

La Secretaría de Movilidad debe 

divulgar información relacionada 

con su gestión sin que medie 

solicitud alguna por parte de la 

ciudadanía. 

3 

Difundir, visibilizar el acceso a la 

información pública con 

transparencia para  la lucha contra 

la corrupción. 

    OACCM 



Nuevos Sitios 
Defensor del ciudadano, ORVI, 

Familiando, Agencia Regional de Movilidad, 
Red de Logística Urbana.  

11 

6 MIL 
Más de seis mil nuevas líneas 

de código, programadas. 

Diseño y programación de 

AVANCES PRINCIPALES 
Nuevos Desarrollos Web 

ORVI 

    OACCM 



Red de Logística Urbana 

AVANCES PRINCIPALES 
Nuevos Desarrollos Web 

Agencia Regional de Movilidad Defensor del Ciudadano 

    OACCM 



La OACCM y la OTIC realizaron permanente 

acompañamiento, validación y 

fortalecimiento en los diversos desarrollos que 

se llevaron a cabo por las diferentes 

dependencias y concesiones que proveen a la 

SDM de tecnologías digitales.  

 

El cumplimiento normativo exige la integración 

de diversas técnicas que a su vez garantizan la 

seguridad, respaldo de datos y accesibilidad web 

en el marco de la Ley 1712 de 2014 - 

Transparencia y Acceso a la Información 

Pública. 

AVANCES PRINCIPALES 
Acompañamiento en desarrollo web a terceros  

    OACCM 



AVANCES PRINCIPALES 
Actualizaciones 

Página más visitada con 

2.861.829 
vistas 

 

71,25 % 
desde dispositivos móviles 

 
 

56,6 % 
realizadas por mujeres 

Consulta y pago de comparendos 
renovación total  

    OACCM 



Visitas a noticias  

162 

538.302 

AVANCES PRINCIPALES 
Divulgación en el sitio web 

Planes de Manejo de  
Tránsito y Boletines 

desde el 1 de enero hasta 
el 30 de abril de 2023 

Publicaciones 

    OACCM 



Validación y aprobación de 781 solicitudes 

(enero-abril) de publicación de información para 

el sitio web SDM e Intranet . 

La digitalización y optimización de la “Remisión para 

publicación en los sitios web de la entidad” permite.  

Mejora 

 Eficacia en la comunicación de la información. 

 Los datos son administrables. 

 La información obtenida es veraz y en tiempo real. 

Evita 

 Pérdida de trazabilidad. 

 Reproceso y largo tiempo en la publicación. 

 Constante - Alta Demanda. 

DATOS CLAVES DE LA GESTIÓN EN PUBLICACIONES 

Solicitudes de publicación en los sitios web de la SDM 

"Recuerda,  es responsabilidad de cada 

dependencia, revisar el estado y solicitar el 

desmonte de la información en los sitios web“. 

    OACCM 



Implementación de las directrices de 

accesibilidad web de la Resolución 

1519 de 2020.  

 

● Perceptible: Contenido alternativo 

a lo visual para distintos usuarios.  

● Operable: Facilidad de acceso, 

operable y navegable. 

● Robusto: Sitio web seguro, 

administrable y escalable. 

● Comprensible: Información 

legible, interfaz intuitiva y 

predecible. 

ej. Comprensible, uso de 
elementos contrastables 

ej. Perceptible, uso de 
señales y lenguaje de señas 

ej. Operable, programación 
enfocada a multidispositivos 

ej. Robusto, barra de 
búsqueda y menú principal. 

Lo anterior asegura el cumplimiento al 100% 

del Índice de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública ITA de la PGN 

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 
Cumplimiento Normativo 

    OACCM 



SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 
Botón de Transparencia SDM 

Publicaciones relacionadas 
con “Transparencia y 
Acceso a la información  
pública”. 

La implementación de la Resolución 1519 de 2020 fortalece 

a la SDM frente al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 

“Transparencia y Acceso a la Información Pública”, 

igualmente en los diferentes criterios de Accesibilidad Web. 

108 

Visitas a la sección de 
Transparencia de la SDM 
entre enero y abril. 23.618 

    OACCM 



La OACCM realizó seguimiento y 

verificación  bimestral del correcto 

funcionamiento y divulgación de la 

información relevante para la ciudadanía 

y entes de control mediante la lista de 

verificación:  

 

 Esquema de publicación de 

información 

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 
Verificación publicaciones 

    OACCM 



SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 
Actualización permanente de contenido 

 Actualización y seguimiento 
a la “Información mínima 
obligada” 

    OACCM 

 Actualización de los 
canales “Denuncia de 
actos de corrupción y 
denuncias antisoborno” 

 Adición de características de 
usabilidad y mantenimiento a 
la página web “Procesos 
contractuales estratégicos” 



SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 

Disponibilidad del Portal Web 

El portal web de la Secretaría Distrital de 

Movilidad ha tenido una Disponibilidad del 

99.24%, y ha obtenido: 

20.147 
Visitantes han accedido 

al portal web  

Intranet: 99.97% 

Portal Simur: 100% 

Disponibilidad web 

    OTIC 



Ajustes y Mejoras en la Intranet  

 Upgrade PHP 7.4 a 8.2 
 

 Creación circuito de bienestar 
 

 Mejoras cargue de videos en toda la 

intranet 
 

 Mejoras para publicación del calendario 

de actividades 
 

 Adecuaciones de módulos Post-

Upgrade a la versión Drupal 10 

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 
    OTIC 



Ajustes y Mejoras en el portal web  

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 

 Upgrade PHP 7.4 a 8.2 
 
 Automatización publicaciones masivas (Derechos 

de petición, reincidencias y revocatorias) 
 
 Mejoras distribución del bloque superior del menú 

principal 
 
 Mejoras distribución del bloque contenido 

    OTIC 



Ajustes y Mejoras en el portal SIMUR  

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 

 Upgrade PHP 7.4 a 8.2 
 
 Mejoras en conexión RSS con noticias de movilidad, 

PMTs y Transmilenio. 
 
 Adecuaciones de módulos Post-Upgrade a la versión 

Drupal 10 

    OTIC 



Ajustes y Mejoras en el Portal Observatorio  

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 

 Upgrade PHP 7.4 a 8.2 
 

 Restructuración home del sitio a nivel de bloques 
 

 Creación de secciones eventos, libro de mapas y 

publicaciones 
 

 Adecuaciones de módulos Post-Upgrade a la 

versión Drupal 10 

    OTIC 



SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINÚA 

(2) Mantenimientos 

 

Relacionados con: 

 

✔ Mantenimiento Preventivo  

✔ Actualizaciones de Seguridad 
 

Pagina Web  Portales e Intranet 

(6) Mantenimientos 

 

Relacionados con: 

 

✔ Mantenimiento Preventivo  

✔ Actualizaciones de Seguridad 
 

Mantenimientos preventivos 

    OTIC 



AVANCES PRINCIPALES 
Lanzamiento 

Semana de la Movilidad Sostenible 

    OACCM 

Un espacio diseñado, tanto para el intercambio de 

saberes entre expertos nacionales e internacionales 

en movilidad, como para que la ciudadanía en general 

conozca de primera mano los avances en los 

proyectos de movilidad e infraestructura que están 

cambiando el paradigma de la distribución del espacio 

público de Bogotá y que revitalizarán el entorno.  

 

En esta semana, se realizan conversatorios, visitas 

técnicas a escenarios claves en la transformación 

de la ciudad, y se lleva a cabo la 

jornada del día sin carro y sin 

moto, iniciativa que promueve el 

uso de medios de transporte 

sostenibles y contribuye a 

reducir la contaminación 

ambiental. 
 



Mayo 2023 

3. Política de Gestión de la 

Información Estadística –PGIE 
 

 



5. Dimensión Información y Comunicación  

Política de Gestión de la Información Estadística 

 

 

Líder: Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG 

   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Contexto  



Enunciado de la política 

   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Compromiso de Alta 

Dirección   



Plan de Acción de PED (Secretaria Distrital de 

Planeación) 

 

Actualización de los enlaces designados por 

cada dependencia para la ejecución de la 

política. 

 

Capacitaciones dirigidas al fortalecimiento de 

competencias en 

✔ Política de Gestión de la Información 

Estadística. 

✔ Taller de diseño, construcción e interpretación 

de Indicadores. 

✔ Taller de formulación de la línea base de 

indicadores  

   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

¿Qué se ha hecho? 



   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

 

Planeación estadística 

 

Fortalecimiento del Observatorio de Movilidad 

Generar y difundir conocimiento a las partes interesadas y grupos de 

valor para contribuir en la toma de decisiones basadas en evidencias 

para la formulación y el seguimiento de planes, programas y políticas 

públicas. 

https://observatorio.movilidadbogota.gov.co/ 

OBJETIVOS 

➔ Apoyar la toma de decisiones en 

materia de movilidad a partir de los 

análisis de indicadores y reportes 

elaborados.. 

➔ Elaborar análisis y reportes a partir 

de los indicadores generados. 

➔ Presentar la información generada 

de forma oportuna, accesible y fácil 

de entender para toda la 

ciudadanía.. 

➔ Coordinar el intercambio de datos y 

fuentes de información relevantes 

para el objeto del observatorio.  



   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

 Seguridad vial 

 Encuesta de 
Movilidad 

  
Comportamiento 

ciudadano 

Gestión de 
la movilidad 

 

Día sin carro 

 Libro digital  
de mapas 

 Eventos 

Política de Gestión de la Información Estadística PGIE 

Planeación estadística 



Articulación con la Oficina Asesora de Planeación 

Institucional en el direccionamiento estratégico. 

 

Actualización de los inventarios  de oferta y demanda de 

operaciones estadísticas y registros administrativos. 

 

Actualización del diagnóstico de la información estadística por 

parte de cada una de las dependencias de SDM. 

 

Fortalecimiento de los registros administrativos por cada 

dependencia responsables 

   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Acciones a desarrollar 



   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

¿En qué estamos trabajando? 

 

 

 Actualizar las fichas 
técnicas de los 
indicadores de las 
OOEE y RRAA para 
incorporarlos en la 
demanda de 
información y 
observatorio 

 
 

• Fortalecer la 
articulación de la 
información con 
entidades 
adscritas  y 
demás 
actividades 
identificadas en 
el Plan de acción 
de PED 

 
 

• Realizar socializaciones 
para mejorar la 
apropiación de la política. 

• Realizar capacitaciones 
para mejorar el 
diligenciamiento de la 
ficha metodológica de las 
OOEE y RRAA en 
compañía del PED 

 

• Actualizar la 
hoja de ruta  
documental  
para cada una 
de las 
operaciones 
estadísticas  



Falta de estandarización para 
la formulación, seguimiento y 

análisis de los indicadores  

Falta de articulación 

Desconocimiento en la 
aplicación  de la Norma 

Técnica de la Calidad del 
Proceso Estadístico (NTC PE 

1000) 

   Dirección de Inteligencia para la Movilidad 
 

Barreras  identificadas 



4. Política Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación 
2023 



Contexto 

6. Dimensión Gestión del Conocimiento e  Innovación 

Política de Gestión del Conocimiento e Innovación 

 

Líderes: Dirección de Talento Humano – Dirección de Inteligencia para la 

Movilidad – Oficina de Tecnología para la Información y las Comunicaciones 

 

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN – MIPG 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento Humano 



Gestores del Conocimiento y la Innovación  

Ser el enlace directo para las temáticas que se adelantan 

por la DTH y DIM en materia de Gestión del  Conocimiento 

e Innovación.  

 

Gestionar las evidencias correspondientes a la 

implementación de las actividades relacionadas con la  

Política de acuerdo al Plan de Adecuación y Sostenibilidad 

de MIPG. 

 

El Equipo de Gestores del Conocimiento y la Innovación se 

actualizó para la vigencia 2023 en Marzo. 

Objetivo 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento Humano 



Actualización Documentación Buenas Prácticas y Lecciones 

Aprendidas  

En trabajo conjunto con los Gestores de Conocimiento y 

la Innovación se busca actualizar el inventario de 

Buenas prácticas y Lecciones Aprendidas para la 

vigencia 2023. (Abril 2023) 

 

La documentación de las vigencias 2021 y 2022, puede 

ser consultada en el Micrositio del Conocimiento y la 

Innovación, para el 2023 se publicará una vez se 

consolide el ejercicio de identificación. 

Micrositio del Conocimiento y la Innovación 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento Humano 



Actualización Mapa de Conocimiento  

DTH - DIM - SGM 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento Humano 



Comunicaciones Gestión del Conocimiento y la Innovación  

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento humano 

Objetivo: Fortalecer al 

interior de la SDM 

conceptos relacionados 

con la Gestión del 

Conocimiento y la 

Innovación. 



Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento humano 



Diplomado de Innovación 

Objetivo: Lograr acercamiento a los 

conceptos y métodos utilizados en el 

desarrollo de iniciativas de innovación 

en la administración pública. 

  

Número de Participantes: 21   

 

Modalidad: Virtual Sincrónico 

 

Facilitador: Departamento 

Administrativo del Servicio Civil 

Distrital - DASCD  

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento humano 



Todos somos 

parte de la 

solución 
Te invitamos a participar mediante la 

postulación de:          
 

                                          

                                           

                                          

                                        

                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

Orientado a Mejorar la Movilidad de 

Bogotá Región 

 
Esperamos contar con la participación de toda la 

ciudadanía en la fase de postulación y 

posteriormente en el evento del 8 de septiembre 

https://observatorio.movilidadbogota.gov.co/eventos 

https://observatorio.movilidadbogota.gov.co/eventos


Investigación 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento humano 

Publicación Memorias Movi-Innova 

2022 

-Ecosistema de Innovación 

Pública de Bogotá 

-Gobierno Abierto de Bogotá 

-Red Observatorios 

Territoriales 

-ROD Red Observatorios 

Distritales 

https://observatorio.movilidadbogota.gov.co/publicaciones#collapse-accordion-220-1


Espacios de Participación Interinstitucional 

❖ 1er encuentro colaborativo Equipos Gestión del 

Conocimiento y la Innovación 

❖ Red de Observatorios Distritales 

❖ Capacitación Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-

2031 

❖ Semana Internacional Gobierno Abierto 

 

Próximamente:  

❖ Participación en SMARTCITY Expo Bogotá 

(02/06/2023) 

❖ Socialización de Innovación Pública por parte de la 

Veeduría Distrital (29/05/2023) 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad 

Dirección de Talento humano 



. 

Revisión por la Alta Dirección 

Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo  

5. Política Gestión del Talento Humano 

Período enero – diciembre 2022 
 

Mayo  de 2023 



Agenda Revisión por la Dirección 

1. Estado de las acciones de seguimiento de revisiones previas al SG-SST efectuadas por la alta dirección 

2.  Necesidad de realizar cambios al SG-SST incluidos cambios en las cuestiones externas e internas 

3. Nuevas prioridades y objetivos estratégicos que puedan ser insumos para la planificación y la mejora 

continua 

4. Desempeño del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

5. Análisis estadístico de accidentes de trabajo, enfermedad y ausentismo laboral por causas asociadas con 

SST 

6. Consulta y participación de los trabajadores en el SG-SST y comunicaciones pertinentes con las partes 

interesadas 

7. Suficiencia de los recursos - acciones correctivas, preventivas y de mejora del sistema de gestión SST 

8. Inspecciones de seguridad - eficacia de las estrategias medidas de prevención y control de peligros y 

riesgos 

9. Condiciones de salud de los trabajadores y efectividad de los programas de rehabilitación de la salud de 

los trabajadores  

10.Deficiencias en la gestión y oportunidades de mejora continua 



Estado de las acciones de seguimiento revisiones 

previas SG-SST efectuadas por la Alta Dirección 

Fortalecer la Brigada de Emergencias  

Reforzar el seguimiento al cumplimiento de los criterios SST por parte de 

la supervisión de los contratos. 

Fortalecer la divulgación del formato para el reporte de incidentes 

Promoción de las actividades de SST al interior de las dependencias por 

parte de los líderes de proceso 

Afianzar el conocimiento sobre la gestión de cambio en SST 

1 

2 

3 

4 

5 



Necesidades de Cambios y nuevas prioridades para la 

planificación y la mejora continua  

Necesidad de realizar cambios al SG-SST  

Revisión de la política y objetivos de SST 

Actualización del Protocolo General de 

Bioseguridad COVID 19 

Actualización necesidades y expectativas 

de las partes interesadas 

Actualización de riesgos y oportunidades 

del SG-SST 

Gestión Contratistas 

Trabajo Inteligente 

Conformación y 

participación CAM 

Nuevas prioridades y objetivos 

estratégicos que puedan ser insumos para 

la planificación y la mejora continua 



Desempeño del SG-SST   

90,6% 

100% 99% 

100% 

100% 

Identificar continua y sistemáticamente los 
peligros, evaluar, valorar los riesgos en SST.             

Meta 90% 

Prevenir lesiones y deterioro de la salud 
relacionados con el trabajo a los (as) 

colaboradores (as) proporcionando lugares de 
trabajo seguros y saludables. 

Meta 95% 

Cumplir la normatividad nacional vigente en materia 
de riesgos laborales y de otra índole, teniendo en 
cuenta los requisitos aplicables a la Secretaría. 

Meta 100% 

Definir e implementar planes y estrategias para el 
mejoramiento continuo de las condiciones de 
salud y seguridad en el trabajo.  

Meta 95% 

Cumplimiento del plan de 
trabajo anual en SST 2022 
y su cronograma. 

Meta 95% 

Grado de cumplimiento objetivos y política SG-SST 



Desempeño del SG-SST cumplimiento de los 

indicadores y metas establecidas 

95 AT 

2021 

53,6% 

44 AT 591 días 

2021 

345 días 

2022 

1 9 4 4 20 5 9 8 9 10 8 8 
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Número de accidentes Número de trabajadores Resultado Indicador

2022 

Incremento en la frecuencia y severidad: por aumento del personal expuesto en vía  300 Agentes y realización olimpiadas . 

8 12 9 12 67 
56 47 

31 72 77 90 110 

591 
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# de trabajadores en el mes

Resultado indicador



Desempeño del SG-SST cumplimiento de los indicadores 

y metas establecidas 

Proporción de 
accidentes de 

trabajo mortales 

0 

0 

Prevalencia de 
la enfermedad 

laboral  

205 

205 

2021 

2022 

Incidencia 

enfermedad 

laboral  

0 

0 

Calculo realizado por cada 100.000 trabajadores   
Incremento de días perdidos por causa médica:  por aumento promedio de 

trabajadores y un caso con 304 días de incapacidad por enfermedad común, lo que 
representa el 11% del total de días perdidos en el año. 

2863 días 

2021 2022 

1958 días 
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Auditoría interna al SG-SST realizada en 

el mes de septiembre 2022 

Hallazgo Cantidad % 

Cumplimiento total 266 99 

Cumplimiento parcial  2 0,6 

Incumplimiento 1 0,3 

Observaciones  0 0 

TOTAL 269 100 

Auditoría evaluación al cumplimiento de los 

requisitos legales 29 de junio de 2022 

Nombre 
Tipo 

Hallazgo 
No. 

Acciones 
Acciones 
Cerradas 

Acciones 
Abiertas 

Auditoría de 
Certificación 

NC 17 17 0 

OM 29 25 4 

Cumplimiento 
Requisitos 

legales 

NC 4 4 0 

OB 2 2 0 

Auditoría 
interna 

NC 15 3 12 

Revisión por la 
Dirección 

OM 5 5 0 

Total 72 56 16 

Desempeño del SG-SST resultado de las auditorias 

Estado acciones a 31/12/2022 

       No Conformidades 

Incumplimiento frente a 
la Resolución 0491 de 

2020 “requisitos mínimos 
de seguridad para el 

desarrollo de trabajos en 
espacios confinados” 

Se implementan 
acciones y se cierran los 
hallazgos generados por 

incumplimiento y 
cumplimiento parcial 



Resultados estándares mínimos 

SDM vigencia 2022 resolución 0312 

de 2019 
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15 

19 

27,5 

10 
5 

10 

96,5 

IDEAL RESULTADOS EVALAUCIÓN SDM

Análisis estadístico de AT, EL y 

ausentismo laboral por causas 

asociadas con SST 

39; 41% 

23; 24% 

19; 20% 

10; 11% 
4; 4% 

DISTRIBUCIÓN DE ACCIDENTALIDAD POR 
TIPO DE ACCIDENTE 

Tránsito

Propio del trabajo

Violencia

Recreativo o
cultural

Deportivo

Total 95 AT 



Dependencia 
Deportivo, 
Recreativo 
o cultural 

Propio 
del 

trabajo 
Tránsito Violencia Total % 

Subsecretaría de Gestión de 
la Movilidad 

10 10 38 16 74 78 

Subsecretaría de Servicios a la 
Ciudadanía 

2 6 1 3 12 13 

Subsecretaría de Gestión 
Corporativa 

1 2     3 3 

Subsecretaría de Política de 
Movilidad 

1 1     2 2 

Oficina Asesora de 
Comunicaciones y Cultura 
para la Movilidad 

  2     2 2 

Subsecretaría de Gestión 
Jurídica 

  1     1 1 

Subsecretaría de Servicios a la 
Ciudadanía 

  1     1 1 

Total  14 23 39 19 95 100 

Análisis estadístico de accidentes de trabajo, enfermedad y 

ausentismo laboral por causas asociadas con SST 

Año: 2006 
Casos:  1 

Año: 2007 
Casos:  1 

Año: 2016 
Casos:  1 

Año: 2019 
Casos:  1 

Año: 2020 
Casos:  1 

Total de 5 Casos de EL diagnosticados  

 por peligro biomecánico 

Dependencia donde se presenta mayor accidentalidad 

Ausentismo laboral y Enfermedad Común 

Tipo de evento No. Casos 
Días 

Incapacidad 
Porcentaje 

Accidentes de trabajo 78 623 22% 

Enfermedad general  233 2192 77% 

Enfermedad laboral 4 48 1.7% 

TOTAL 315 2863 100% 
Agentes 

de  
Tránsito 

AT 
tránsito 

19 

AT propios 
del 

trabajo 5 

AT 
Violencia 

14 

40% del 
Total de   

AT 



PIEZAS COMUNICATIVAS  

153 piezas enviadas desde el correo de SST 

VIDEOS 

  

●Código QR para reporte de actos, 
condiciones inseguras e incidentes. 

●Semana de la salud y el medio ambiente. 

●Equipo SST. 

●Sala amiga de la familia lactante, consultorios 
y certificación ISO 45001 

 

COMUNICACIONES EXTERNAS 

- Reporte DASCD 

- Reporte del simulacro  IDIGER 

- Comunicación permanente ARL 

- Comunicación contratistas tercerizados   

MECANISMOS DE CONSULTA Y 
PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES 

EN EL SG-SST 

Consulta y participación de los trabajadores 

Comunicaciones pertinentes con las partes interesadas 



• Seguimiento a las medidas de intervención generadas a 

las de los hallazgos reportados en las inspecciones de 

seguridad mediante la matriz de seguimiento con apoyo de 

Subdirección administrativa y la dirección de Talento Humano 

rindiendo informe al COPASST. 

 

• Seguimiento a las medidas de intervención establecidas 

en la Matriz de identificación de peligros, especialmente al 

Grupos de Exposición Similar (GES) de gestión en vía.  

 

• Una vez investigados los accidentes de trabajo se 

establecen las acciones de mejora a las cuales se les hizo 

seguimiento al cierre de estas acciones para rendir 

información al COPASST.  

 

• Seguimiento al cierre de las acciones establecidas en el plan 

de mejoramiento productos de la auditoría interna y de 

requisitos legales. 

 

Recurso 
Humano 

•Profesionales SST 

•Auxiliares Enfermería 

•Asesores ARL 

Contratos 

•Botiquines y puntos de primeros auxilios, 
desfibriladores externos automáticos, mantenimiento, 
recarga de extintores y gabinetes contra incendio, 
elementos para emergencia y brigada, elementos 
ergonomía, riesgos psicosociales, auditoría externa 
ISO 45001:2018. evaluaciones médico ocupacionales. 

Puntos de 
primeros 
auxilios  

•Calle 13 

•Paloquemao 

Suficiencia y Adecuación de los Recursos Acciones 

Suficiencia de los recursos - acciones correctivas, 

preventivas y de mejora del sistema de gestión SST 



Certificación 
en la Norma 
ISO 45001 

Mecanismos 
virtuales  para 

lograr 
cobertura a los 
colaboradores  

Semana de la 
salud  

6 al 10 de junio 
2022 

Fortalecimiento 
y alineación de 

la 
documentación 

del SG-SST 
con el SGC  

SEDE 

No. 

Inspecciones 

Programadas 

No. Inspecciones 

ejecutadas 

% 

Cumplimiento 

ALMACEN GENERAL 7 7 100% 

BODEGA ARCHIVO PUENTE ARANDA 4 4 100% 

CALLE 13 7 7 100% 

CASA 21 5 5 100% 

CHICÓ 4 4 100% 

FONTIBON 123 5 5 100% 

FONTIBON 90-90 5 5 100% 

PALOQUEMAO 7 7 100% 

PATIO 4 5 5 100% 

PATIO ALAMOS 200 -201 7 7 100% 

PATIO AUTOPISTA SUR 5 5 100% 

PATIO FISCALIA 7 7 100% 

PATIO PUENTE ARANDA 5 5 100% 

PATIO SUBA 5 5 100% 

VILLA ALSACIA 6 6 100% 

BODEGA ARCHIVO ALAMOS 1 1 100% 

PATIO MUTIS  1 1 100% 

TOTAL 86 86 100% 

Inspecciones de seguridad - eficacia de las estrategias 

medidas de prevención y control de peligros y riesgos 



EXAMENES MÉDICO LABORALES  CANTIDAD % 

PERIODICOS 231 50% 

INGRESO 205 44% 

EGRESO 19 4% 

RECOMENDACIONES LABORALES  7 2% 

POST INCAPACIDAD 3 1% 

INGRESO ALIMENTOS 1 0% 

TOTALES 466 100% 

Durante el periodo 01 enero 2022 

y 30 noviembre 2022, se 

realizaron 466 exámenes 

médicos ocupacionales 

Cuatro (4) principales diagnósticos que 

presentan mayor frecuencia en la 

población trabajadora y que representan 

el 85% del total de diagnósticos 

identificados 

Enfermedades 
endocrinas, 

nutricionales y 
metabólicas; 284 

(27%) 

Enfermedades del 
oído y de la apófisis 
mastoides; 36 (10%) 

No clasificados en 
otra parte; 179 

(17%) 

Enfermedades del 
ojo y sus anexos; 

327 (31%) 

PRINCIPALES DIAGNÓSTICOS 

Condiciones de salud de los trabajadores y efectividad de los 

programas de rehabilitación de la salud de los trabajadores 



DEFICIENCIAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

Alta rotación del personal encargado de los procesos de contratación que 

no permite cumplir con los tiempos establecidos y retrasa la ejecución del 

SG-SST 

•Generar controles por parte de los líderes de cada área frente a la 

trazabilidad del proceso de contratación cuando se presenta cambio de 

personal y/o asesor jurídico. 

Incumplimiento por parte del colaborador accidentado y el supervisor o 

jefe inmediato en la Subdirección de control al tránsito y transporte en la 

investigación de los accidentes a las citaciones concertadas, lo cual puede 

generar incumplimiento en los tiempos establecidos legalmente para 

realizar la investigación.  

•Sensibilizar a los colaboradores de la Subdirección de control al tránsito y 

transporte frente a la importancia y cumplimiento legal de la investigación de 

los accidentes de trabajo. 

•Realizar seguimiento semanal por parte del líder operativo al cumplimiento 

de las fechas pactadas para las investigaciones.  

Falta de puntos de anclaje para realizar trabajos de alto riesgo (alturas y 

confinados)  

•Formalizar a la Subdirección Administrativa la necesidad y justificación de 

incluir la instalación de los puntos de anclaje. 

•Incluir en el anteproyecto de presupuesto de la Subsecretaría de Gestión 

Corporativa la instalación de puntos de anclaje. 

Falta de conciencia ciudadana frente a la labor de los agentes de tránsito. 

Debido al incremento de la accidentalidad por agresiones. 

•Fortalecer en conciencia ciudadana frente a la labor de los agentes de 

tránsito por parte de la OACCM 

Deficiencia en la obtención de información sociodemográfica y de salud de 

los contratistas PSP 

•Actualizar el formulario de pre afiliación a la ARL incluyendo información 

relevante para el SGSST 

Dificultad en el manejo de la información del Sistema de Gestión por el alto 

volumen generado. 

•Adquirir un aplicativo que facilite el manejo y la trazabilidad de la 

información del SG-SST. 

Deficiencias en la gestión y oportunidades de mejora continua 



B. Propuestas y Varios 



GRACIAS 
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INFORME EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
PARA LA REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN  
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1. ESTADO DE LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO DE REVISIONES PREVIAS AL SG-SST EFECTUADAS POR 

LA ALTA DIRECCIÓN 

 
El ejercicio de revisión por la dirección del SG-SST fue realizado en el marco del Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño CIGD en reunión del 13 de mayo de 2022, en el cual se abordaron todos los temas 
resultantes del ejercicio del año 2021.  
 

OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fortalecer la Brigada de 
Emergencias con el apoyo de los 
líderes de área o proceso 

El 30/08/2022 se envía memorando a la Subdirectora 

administrativa, en el marco de las actividades que ejecuta la 

Subdirección referente a la ejecución y control de los temas 

relacionados con el manejo de bienes, servicios 

administrativos y recursos físicos, de cada una de las sedes de 

la Entidad, con el fin de centralizar la información recibida, lo 

anterior también dando cumplimiento a la Resolución No. 

147316 DE 2022 “POR LA CUAL SE ADOPTA Y SE ESTABLECE 

EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE COMANDO DE 

INCIDENTES (SCI), Y SE REGULA LA CONFORMACIÓN Y 

LINEAMIENTOS DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA DE LA 

SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD”, en donde dentro del 

párrafo 2, artículo 8, se indica “… En las sedes donde no se 

cuente con brigadistas, o no se cumpla con el porcentaje 

indicado, corresponderá al líder de logística del Sistema 

Comando de Incidentes designar dichos brigadistas”, Rol que 

se encuentra a cargo del Subdirector (a) Administrativo (a), 

de acuerdo al, numeral 5, artículo 3, de la resolución 

anteriormente mencionada. 

Recibiendo respuesta mediante memorando 

202261200223183 el nombre del enlace de las sedes, con 

quien se trabaja y coordina lo pertinente, con el fin de contar 

con brigadistas en cada sede. 

Por lo anterior se fortalece la Brigada contando con 

brigadistas en cada sede de la SDM donde se encuentran 

colaboradores. 
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OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES 

 
 
 
 
 
Reforzar el seguimiento al 
cumplimiento de los criterios SST 
por parte de la supervisión de los 
contratos. 

Se incluye en el manual de contratación V 4.0 el numeral 6.3  
referente a LINEAMIENTOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO PARA LA ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS, adicionalmente se realiza capacitación por parte 
de la Dirección de Contratación a ordenadores del gasto, 
estructuradores y supervisores en la cual se socializa la Guía 
de criterios en Seguridad y Salud en el Trabajo para la 
adquisición de productos y servicios. 
Posterior a esto se realizan mesas de trabajo con los 
estructuradores de contratos a fin de incluir los criterios de 
SST aplicables de acuerdo al tipo de contrato. 
Para los contratos ya adjudicados, se realiza identificación de 
impacto en SST y se caracterizan por impacto alto, medio y 
bajo, una vez caracterizados se realiza seguimiento trimestral 
para verificar el cumplimiento de los criterios de SST 
aplicables de acuerdo a la actividad a desarrollar.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fortalecer la divulgación del 
formato para el reporte de 
incidentes 

A través de los siguientes mecanismos de comunicación se ha 
fortalecido la divulgación del reporte de incidentes: 
● Pieza comunicativa “Consulta y conoce información 

importante para el SG-SST - Reporte incidentes, actos y 
condiciones”. 

● Video ¡Conoce los puntos de primeros auxilios de la 
SDM!, a través del cual se busca sensibilizar entre otros 
aspectos acerca del reporte de incidentes mediante el 
código QR, de igual manera este video se publica en las 
TV de la Entidad.  

● Video ¡Conoce a los integrantes del equipo de SST!, por 
medio del cual se busca sensibilizar entre otros aspectos 
sobre el reporte de incidentes indicando los mecanismos 
para su reporte, de igual manera se publica en las TV de 
la Entidad.  

● Pieza comunicativa “¿Sabes qué es un incidente?”. 
 
Se realiza sensibilización al equipo técnico sobre el Reporte 
de Incidentes, con el fin de dar a conocer la importancia de 
este reporte, se haga extensiva dicha información al interior 
de cada una de las dependencias, y así contribuir a la 
prevención de accidentes y enfermedades laborales. 
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OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES 

 
 
 
 
 
 
Promoción de las actividades de SST 
al interior de las dependencias por 
parte de los líderes de proceso 

En el mes de agosto/2022 se envía memorando No. DTH 
202262000215653 dirigido a líderes de Procesos (Despacho 
de Secretaria, Direcciones, Oficinas, Subdirecciones, 
Subsecretarias), mediante el cual se socializa la Resolución 
22946 de 2021, “Por medio de la cual asignan 
responsabilidades y autoridad específicas para el subsistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo, a todos los 
niveles de la entidad”, en la cual se incluyen 
responsabilidades y autoridades específicas frente a la Alta 
Dirección, Nivel Operativo y Grupos de Apoyo, esto en aras 
de fortalecer la participación de los colaboradores en las 
actividades que componen el SG-SST, para  que al interior de 
sus equipos de trabajo se promueva e incentive la 
participación, desarrollo y cumplimento de dichas 
responsabilidades. 
 
De igual manera se promueven las actividades de SST a través 
de piezas comunicativas y por los grupos de Whatsapp de 
cada una de las dependencias. 

 
 
 
 
 
 
Afianzar el conocimiento sobre la 
gestión de cambio en SST, la cual 
debe ser previa a los cambios para 
prevenir que se presenten 
accidentes de trabajo y 
enfermedades de origen laboral. 

A través de piezas comunicativas se informó a los 
funcionarios la importancia de reportar los cambios como: 
● Inclusión de nuevos procesos 
● nuevos proyectos 
● nueva legislación 
● cambios en los métodos de trabajo 
● cambios en la estructura física de las instalaciones 
● adecuaciones en las sedes 
● traslados de la operación a otra ubicación o sede, etc. 
Ya que al presentarse dichos cambios es posible que 
aparezcan nuevos peligros, los cuales se deben identificar, 
valorar el nivel de riesgo y definir los controles pertinentes. 
Esto aplica a todas las actividades en las cuales se realicen 
cambios internos o externos que impacten en el desempeño 
de la SST, ya sea desarrollada por personal de planta o 
contratista. 
 
De igual manera, se realizó sensibilización al equipo técnico 
sobre la Gestión del Cambio SST, con el fin de dar a conocer 
la importancia de reportar los cambios que pueden impactar 
el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) para que se haga extensiva esta información al interior 
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OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES 

de sus dependencias, y así contribuir a la prevención de 
accidentes y enfermedades laborales. 
 
En este sentido, el Equipo de SST ha recibido los reportes 
pertinentes de los cambios que pueden impactar la Seguridad 
y Salud en el Trabajo, los cuales son registrados en el formato 
“PA02-PR14-F02 Matriz de Gestión del Cambio en Seguridad y 
Salud en el Trabajo”, evaluando el impacto que puedan tener 
en la SST, siendo estos reportes insumo para controlar y 
reducir los riesgos que se pueden generar durante la 
ejecución de los cambios. 

 
 

2. NECESIDAD DE REALIZAR CAMBIOS AL SG-SST INCLUIDOS CAMBIOS EN LAS CUESTIONES 

EXTERNAS E INTERNAS  

 

 2.1 REVISIÓN DE LA POLÍTICA Y OBJETIVOS DE SST 

 
El 13 de mayo de 2022 en el marco del Comité Institucional de Gestión y Desempeño CIGD, se realizó 
revisión de la política y de los objetivos sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo; 
teniendo en cuenta que tanto la política como los objetivos cumplen con los requisitos legales 
establecidos en el Decreto 1072 de 2015 y en la Resolución 0312 de 2019 así como con los lineamientos 
de la Norma ISO 45001, que son apropiados para la naturaleza de sus peligros y el tamaño de la Entidad 
se mantienen para la vigencia 2022.  
 

2.2  PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA LA PREVENCIÓN DEL COVID-19 

 
Dando cumplimiento a la Resolución 692 de 2022 y 1238 del 21 de julio de 2022 expedida por el 
Ministerio de salud y protección social, por medio de la cual se dictan medidas para prevención, 
promoción y conservación de la salud con ocasión de infecciones respiratorias, incluidas las originadas 
por la COVID-19, se realizó la actualización del Protocolo General de Bioseguridad COVID 19, mediante la 
Resolución No. 198250 de 14 de septiembre 2022 “Por la cual se adopta el nuevo protocolo de 
bioseguridad, para la prevención, control y reporte por exposición ocupacional al Covid-19 (SARS-COV-2) 
“MAS SEGUROS, MÁS SALUDABLES”. 
 

2.3 NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS 

 
En el documento CARACTERIZACIÓN DE PARTES INTERESADAS Y GRUPOS DE VALOR Versión 9.0 de 
octubre de 2022 en el numeral 8.4 se establece lo relacionado con PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 
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y en el numeral 8.4.1. las necesidades o expectativas de las partes interesadas que son o podrían 
convertirse en requisitos legales SST, dicha caracterización se realiza conforme con la metodología 
expuesta en la Guía de caracterización de ciudadanos, usuarios y partes interesadas del Departamento 
Nacional de Planeación. 
 

 2.4 RIESGOS Y OPORTUNIDADES DEL SG-SST 

 
Como resultado del análisis del contexto de la organización, la Secretaría Distrital de Movilidad 
determina los riesgos y oportunidades que debe abordar, con el fin de asegurar los resultados previstos, 
aumentar los efectos deseables, prevenir o reducir efectos no deseados y lograr la mejora.  
 
Para el SG-SST se identificó el riesgo: “Posibilidad de afectación reputacional por requerimiento de los 
usuarios internos e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la 
implementación, apropiación, gestión del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos 
institucionales y requerimientos normativos.” Para el cual se establecen controles en la Matriz de 
riesgos de gestión talento humano versión 3.0 del 1 de julio del 2022.  
 
Las siguientes son las oportunidades del SG-SST que se encuentran establecidas en la versión 14 de la 
Matriz DOFA del 30 de noviembre de 2022: 

 
● Desarrollo de políticas públicas y específicas de movilidad, que permiten la continuidad de los 

planes, programas y/o proyectos de la Entidad cuando existan cambios en la administración, así 
como el fortalecimiento de los Sistemas de Gestión implementados en la Entidad (Calidad, seguridad 
y salud en el trabajo, ambiental, antisoborno y efr) 
 

● Desarrollo e implementación de nuevas fuentes de ingresos para el sector movilidad que permitan 
incorporar mayor infraestructura física, tecnológica y de recurso humano, así como la asignación de 
un mayor presupuesto para el cumplimiento de los proyectos institucionales y el desarrollo del 
Sistema Integrado de Gestión (Calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiental, antisoborno y efr) 

 

● Surgimiento de nuevas redes sociales que permite a la Entidad comunicar las decisiones y políticas 
adoptadas y facilita la divulgación al interior sobre el desarrollo del sistema integrado de gestión 
(Calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiental, antisoborno y efr) 

 

● Desarrollo o actualización de legislación que facilita la implementación y optimización de trámites y 
servicios; y genera impulso a los proyectos de la Entidad y al desarrollo de los Sistemas de Gestión 
implementados (Calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiental, antisoborno y efr) 

 

● Lineamientos y prácticas estandarizadas en materia de contratación pública que garantiza 
competitividad, celeridad, eficiencia y cumplimiento de los requisitos definidos en los Sistemas de 
Gestión (Calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiental, antisoborno y efr) 
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● Reconocimiento público de la entidad en la gestión adelantada, incluyendo el Sistema Integrado de 
Gestión en el marco del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 

 

● Lineamientos y guías a nivel nacional y fortalecimiento normativo que facilitan la implementación 
del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, así como de los sistemas de gestión en la Entidad 
 

Las acciones para abordar las oportunidades se generan a través de las estrategias definidas en los 
proyectos de inversión que ejecuta la Entidad. 

 

3. NUEVAS PRIORIDADES Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS QUE PUEDAN SER INSUMOS PARA LA 

PLANIFICACIÓN Y LA MEJORA CONTINUA 

 
Se continúo como prioridad en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo el desarrollo 
de actividades encaminadas a la prevención del contagio de la enfermedad COVID 19 para lograr 
participación de los colaboradores que se encontraban bajo la modalidad de trabajo presencial y trabajo 
en casa. 
 
La entidad estructuró el Proyecto trabajo inteligente que tiene como propósito adoptar un modelo de 
trabajo innovador que beneficie a los colaboradores, mediante alternativas de jornadas laborales 
dinámicas, una infraestructura tecnológica adecuada y segura que permita promover altos estándares 
de bienestar y productividad, así como la adecuada administración de espacios. 
 
3.1 GESTIÓN CONTRATISTAS  
 
Producto de la necesidad de mejora identificada en los diferentes procesos de auditoría, se realiza 
articulación de la Guía de criterios en seguridad y salud en el trabajo para la adquisición de productos y 
servicios con el Manual de Contratación de la Entidad, producto de dicha articulación, se incluye en el 
manual  de contratación V 4.0 el numeral 6.3 LINEAMIENTOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
PARA LA ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, a través del cual se establece que  antes de enviar 
la solicitud de contratación por el área, se deberá tener en cuenta el numeral 4.1 de los Criterios de 
Seguridad y Salud en el Trabajo del Manual de Contratación, donde se identificaron criterios diferentes 
aplicables a las personas naturales y jurídicas según la actividad a desarrollar en la SDM. 
 
Esta articulación permitió generar espacios de socialización con los ordenadores del gasto, 
estructuradores y supervisores de contratos, en los cuales se expresó la importancia de la inclusión y 
cumplimiento de los criterios de SST aplicables a las diferentes actividades de los objetos contractuales,  
a fin de salvaguardar la integridad de los colaboradores de la SDM y trabajadores propios o tercerizados 
de los diferentes contratistas. 
 
Adicionalmente para los contratos ya adjudicados, se realiza identificación de impacto en SST y se 
caracterizan por impacto alto, medio y bajo, una vez caracterizados se realiza distribución se realiza 
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trimestral para realizar seguimiento en el cumplimiento de los criterios de SST aplicables de acuerdo a la 
actividad a desarrollar.  
 
Fruto de dicho seguimiento se generan informes que permiten identificar la gestión realizada e 
identificar debilidades y oportunidades en la gestión de los contratistas, permitiendo no solo 
oportunidades de mejora para el SG-SST de la SDM , sino también para el SG-SST de los diferentes 
contratistas. 
 
3.2 CONFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN COMITÉS DE AYUDA MUTUA (CAM)  
 
Con el propósito de articular los esfuerzos y recursos de las empresas ubicadas en el sector en caso de 
presentarse una emergencia, la Entidad desde el año 2022 participa en los CAM de las sedes 
Paloquemao (CAM CALLE 18A CAMU) y Calle 13 (CAM 12 PENSILVANIA), reuniéndose bimestralmente 
con el fin de conocer cada una de las empresas y coordinar temas técnicos como realización de análisis 
de vulnerabilidad de las empresas, inventarios de elementos para la atención de emergencias que 
estarían a disposición de las organizaciones que conforman el CAM. 
 
El CAM CALLE 18A CAMU (Paloquemao) participó en el mes de octubre en el encuentro Distrital de 
brigadas, con el cual se busca fortalecer la preparación y capacidades de los Comités de Ayuda Mutua – 
CAM para la respuesta a emergencias, a través de actividades teórico – prácticas.  
 

4. DESEMPEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

4.1 CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SST Y SU CRONOGRAMA 

 
Para la vigencia 2022 se cumplió al 100% el cronograma establecido en el Plan de trabajo anual, 
cumpliendo con la meta definida de 95% 
 

% CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL 

MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

Actividades 
programadas 

4 5 4 6 6 7 5 7 3 6 4 7 64 

Actividades 
ejecutadas  

4 5 3 7 5 7 4 8 3 6 5 7 64 

Cumplimiento 100% 100% 75% 116% 83% 100% 80% 100% 114% 100% 125% 100% 100% 

 

4.2 GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA SST, LOS OBJETIVOS SST PROPUESTOS Y DE LOS PLANES 

ESPECÍFICOS (ESTRATEGIAS Y PROGRAMAS)  

 
Se analiza el cumplimiento de los indicadores asociados de cada uno a objetivos estratégicos del SG-SST  
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OBJETIVO ESTRATEGIAS / PROGRAMAS  METAS 
CUMPLIMIEN

TO 

Identificar continua 
y sistemáticamente 
los peligros, evaluar, 
valorar los riesgos 
en SST y determinar 
los controles 
operacionales para 
su eliminación o 
mitigación. 

- Actualizar las matrices de identificación de peligros, 
evaluación y control de riesgos. 
- Realizar seguimiento y caracterización de la 
accidentalidad  
- Documentar o actualizar instructivos para la gestión de 
los peligros, establecer protocolos de medidas de 
seguridad.  
- Realizar seguimiento de la matriz de hallazgos de 
inspecciones y actos y condiciones inseguras  
- Consolidar, actualizar y divulgar planes de emergencias y 
actividades pertinentes. 

90% de 
gestión de 
los riesgos 

identificados 

90,6% 
CUMPLE  

Prevenir lesiones y 
deterioro de la 
salud relacionados 
con el trabajo a los 
(as) colaboradores 
(as) proporcionando 
lugares de trabajo 
seguros y 
saludables, 
favoreciendo en 
todo momento su 
consulta y 
participación y la de 
sus representantes. 

- Enmarcar dentro del entorno laboral saludable los 
programas y PVE de promoción y prevención. 
- Fortalecer proceso de capacitación en temas 
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.  
- Socializar los protocolos de bioseguridad y realizar 
seguimiento a casos covid-19.  
- Actualización, entrega, capacitación e inspección de los 
elementos de protección personal. 
- Realizar y hacer seguimiento a las recomendaciones del 
resultado de las mediciones higiénicas.  
- Implementar el programa de trabajo de alturas.  
- Verificar y hacer seguimiento al mantenimiento 
preventivo y correctivo de los medios de transporte y/o 
elementos utilizados en la entidad. 

Cumplir el 
95% la 

ejecución del 
plan de 

trabajo anual  

100% 
CUMPLE 

Cumplir la 
normatividad 
nacional vigente en 
materia de riesgos 
laborales y de otra 
índole, teniendo en 
cuenta los 
requisitos aplicables 
a la Secretaría. 

- Actualizar documentación requerida 
- Ejecutar el presupuesto SST - 2022  
- Realizar inducción y reinducción al SG-SST dirigida a los 
colaboradores 
- Socializar la política y los objetivos de SST en 
coordinación con el Copasst. 
- Realizar la evaluación de desempeño en SST y analizar 
resultados 
- Planificar la gestión del sistema de seguridad y salud en 
el trabajo 
- Actualizar los criterios de SST a exigir a proveedores y 
contratistas 

Cumplir el 
100% de los 
requisitos 

legales  

99% 
NO CUMPLE 
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OBJETIVO ESTRATEGIAS / PROGRAMAS  METAS 
CUMPLIMIEN

TO 

Definir e 
implementar planes 
y estrategias para el 
mejoramiento 
continuo de las 
condiciones de 
salud y seguridad en 
el trabajo. 

- Consolidar y hacer seguimiento a la implementación de 
las acciones preventivas, correctivas y de mejora 
resultantes de las evaluaciones de desempeño del SGSST 

Ejecutar el 
95% de las 
acciones 

programadas 
en el periodo 

100% 
CUMPLE 

 

Con respecto al incumplimiento de la meta de requisitos legales se formulan los respectivos planes de 
mejoramiento, con el fin de atender la acciones definidas para subsanar los hallazgos presentados en el 
informe de auditoría de evaluación de requisitos legales de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), siendo 
la acción más relevante la definición de lineamientos claros al interior del equipo de SST frente a los 
tiempos para la revisión y aplicabilidad y/o actualización de acuerdo a la legislación en materia de SST.  
 
Por lo anterior, se establece la realización de una reunión mensual para dar a conocer a todo el equipo 
de SST los nuevos requisitos legales que afecten al SG-SST y que impliquen cambios operativos y/o 
documentales del SG-SST, esto con el propósito de asegurar el cumplimiento de la normatividad vigente 
en materia SST y según el tema se hace la designación del responsable para que realice los ajustes 
documentales y operativos que haya lugar determinando fecha de cumplimiento. 
 

4.3 GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES Y METAS ESTABLECIDAS 

A continuación, se presentan los resultados de los indicadores mínimos establecidos en la Resolución 
312 de 2019. 
 

1. FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL META 

Número de accidentes 
de trabajo  1 9 4 4 20 5 9 8 9 10 8 8 95 2,2 

Número de 
trabajadores en el mes 2540 2574 2590 2562 2554 2560 2515 2119 2288 2290 2426 2300 2443 NO CUMPLE 

TOTAL 0,04 0,35 0,15 0,16 0,78 0,20 0,36 0,38 0,39 0,44 0,33 0,35 3,89%  
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Se presenta un aumento de la frecuencia de accidentalidad frente al año anterior, en el mes de mayo se 
presentó la mayor proporción de accidentes, principalmente por accidentes de tránsito (7) eventos y 
durante eventos recreativos y deportivos (6) accidentes.  
 

2. SEVERIDAD DE ACCIDENTALIDAD 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

META 

Número de días de 
incapacidad por 
accidente de 
trabajo. 

8 12 9 12 67 56 47 31 72 77 90 110 591 

Número de días 
cargados  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0 13,75% 

Número de 
trabajadores  

2540 2574 2590 2562 2554 2560 2515 2119 2288 2290 2426 2300 2443 NO CUMPLE 

TOTAL 0,31 0,47 0,35 0,47 2,62 2,19 1,87 1,46 3,15 3,36 3,71 3,17 24,2% 
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En el año 2022, aumentaron los días de incapacidad en un 41% frente al año 2021 esto en relación a la 
complejidad de las lesiones resultado de los accidentes de trabajo, especialmente por accidentes de 
tránsito y caídas en bicicleta. En el año se generaron un total de 591 días de ausencia por accidentes de 
trabajo, ahora bien, en comparación al año 2021, el personal expuesto en vía incrementó en un 50%, 
esto debido al ingreso de 150 agentes de tránsito en el último trimestre 2021 y 150 incorporados en la 
vigencia 2022. 
 
En el mes de septiembre se presentó un accidente de trabajo grave con el diagnóstico fractura de 
peroné solamente, el evento se genera durante un juego de básquetbol en las Olimpiadas de la SDM, el 
mecanismo del accidente es una caída al mismo nivel y como consecuencia de la lesión se genera 
incapacidad por 87 días, lo que representa el 16% del total de los días de incapacidad. 
 
Resultado de la investigación del evento se generan acciones de mejora frente al protocolo para la 
prevención de accidentes de origen deportivo, como la inclusión de inspecciones de seguridad a los 
escenarios deportivos en los que se desarrollaran las diferentes disciplinas, actividades de formación en 
prevención de lesiones y juego limpio previo al inicio de las olimpiadas. 
 

3. PROPORCIÓN DE ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES  

Número de accidentes de trabajo mortales que se presentaron en el año. 0 
CUMPLE 

META 0 

 
En el año, el 0% de accidentes de trabajo fueron mortales. 

 

4. PREVALENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL   

Número de casos nuevos y antiguos de enfermedad laboral en el año 5 

CUMPLE Promedio de trabajadores en el periodo 2443 

Resultado año 2022 205 

META 300 

 
De acuerdo a las fórmulas establecidas en la Resolución 312 de 2019, este indicador se calcula por 
100.000, siendo su interpretación: por cada 100.000 trabajadores existen 250 casos de enfermedad 
laboral en el periodo; realizando el cálculo porcentual el resultado sería 0,25.  
 
Desde el año 2020 se tienen cinco (5) personas calificadas con enfermedad laboral, de las cuales dos (2), 
ya se retiraron de la Entidad. A corte de 30/12/2022 no se han generado casos nuevos. 
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5. INCIDENCIA ENFERMEDAD LABORAL  

Número de casos nuevos EL en el año 0 

Promedio de trabajadores en el periodo 2443 

Resultado año 2022  0 

META 50 

 
De acuerdo a las fórmulas establecidas en la Resolución 312 de 2019, este indicador se calcula por 
100.000, siendo su interpretación: por cada 100.000 trabajadores existen 0 casos nuevos de 
enfermedad laboral en el periodo. 
 

6. AUSENTISMO POR CAUSA MÉDICA 

Variables 
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

META No. de días de 
ausencia por 
incapacidad laboral 
o común  

141 370 369 262 172 188 171 110 232 214 239 395 2863 

No. de días de 
trabajo 
programados  

66040 61776 67340 61488 66404 61440 60360 50856 59488 57250 58224 55200 60489 1,8% 

TOTAL 0,21% 0,60% 0,55% 0,43% 0,26% 0,31% 0,28% 0,22% 0,39% 0,37% 0,41% 0,49% 4,73% NO CUMPLE 

 

 
 

En el año se perdió el 4,73% de días programados de trabajo por incapacidad médica, en comparación al 

año 2021 se incrementó en un 32% los días perdidos por causa médica, lo anterior debido en parte al 

aumento de días perdidos por accidente de trabajo. 

Se presentó el caso de una persona con 304 días de incapacidad por enfermedad común, lo que 

representa el 11% del total de días perdidos en el año, el caso se encuentra en proceso de 

determinación de origen para obtención de pensión de invalidez por enfermedad común. 
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4.4 RESULTADO DE LAS AUDITORIAS INTERNAS  

 
La auditoría al Sistema de Gestión SST se realizó del 13 al 15 de septiembre de 2022 con la empresa 
corredora de seguros Estrategia en Seguros Ltda. Mediante el informe fechado el 22 de septiembre de 
2022, se identificaron en total cuatro (4) no conformidades, el plan de acción generado se encuentra 
registrado en el formato Plan de Mejoramiento por Proceso Código: PV01-PR01-F01 al cual le realiza 
seguimiento la Oficina de Control Interno.  
 
A continuación se presentan el consolidado de los hallazgos identificados, la cantidad y el estado de las 
acciones: 
                                                                                                                                                     

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

NC 1 135-2022 4 0 4 

NC 2 136-2022 3 0 3 

NC 3 137-2022 3 0 3 

NC 4 138-2022 5 3 2 

Total 15 3 12 

 

4.5 CERTIFICACIÓN EN LA NORMA ISO 45001:2018  

 
Como compromiso con el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la SST, desde la 
Subsecretaría de Gestión Corporativa, en coordinación con la Dirección de Talento Humano se 
adelantaron las acciones pertinentes para la certificación de la Entidad en la norma sobre Sistemas de 
gestión de la seguridad y salud en el trabajo ISO 45001:2018, la cual fue otorgada por el Instituto 
Colombiano de Normas Técnicas ICONTEC el 15 de julio de 2022, con un alcance enfocado a la 
misionalidad  de la Entidad “Formulación de políticas y estrategias de movilidad multimodal, diseño e 
implementación de medidas de gestión de tránsito y control vial, procesos contravencionales y atención 
a trámites y servicios para ciudad de Bogotá.” actividades desarrolladas en las sedes calle 13 y 
Paloquemao. 

La obtención de esta certificación es un gran logro para la Secretaria Distrital de Movilidad y su gestión 

de la Seguridad y la Salud en el Trabajo; lo cual destaca el papel de la alta dirección en el liderazgo del 

sistema como parte relevante del plan estratégico de la Entidad, la participación de los trabajadores y la 

gestión de riesgos y oportunidades, y fomenta la evolución de la Entidad hacia una cultura preventiva, 
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reforzando la imagen corporativa de la organización al comprometerse con un sistema de trabajo seguro 

y saludable. 

El otorgamiento de esta certificación implica un seguimiento de manera anual para la conservación del 

mismo, por lo cual para el año 2023 se deberá realizar la primera auditoría de seguimiento, para el año 

2024 la segunda auditoría de seguimiento, y posteriormente 9 meses después de esta última, se deberá 

adelantar la auditoría de renovación de la certificación. 

 
Con corte a 31 de diciembre 2022 se ejecutaron y cerraron las 17 acciones correspondientes a las No 
Conformidades identificadas en la auditoría de certificación realizada del 21 al 24 de junio y cuyo 
informe fue entregado el 02 de agosto de 2022, como se presenta en el siguiente cuadro: 
 
 

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

NCm 1 104-2022 4 4 0 

NCm 2 105-2022 4 4 0 

NCm 3 106-2022 4 4 0 

NCm 4 107-2022 5 5 0 

Total 17 17 0 

Con respecto a las oportunidades de mejora en el siguiente cuadro se presenta el estado de las mismas: 

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

OM No.1 083-2022 2 2 0 

OM No.2 084-2022 1 1 0 

OM No.3 085-2022 1 1 0 

OM No.4 086-2022 1 1 0 

OM No.5 087-2022 4 1 3 

OM No.6 088-2022 1 1 0 

OM No.7 089-2022 1 1 0 

OM No.8 090-2022 1 1 0 
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Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

OM No.9 091-2022 1 1 0 

OM No.10 092-2022 1 1 0 

OM No.11 093-2022 1 1 0 

OM No.12 094-2022 1 1 0 

OM No.13 095-2022 1 1 0 

OM No.14 096-2022 1 1 0 

OM No.15 097-2022 1 1 0 

OM No.16 098-2022 1 1 0 

OM No.17 099-2022 1 1 0 

OM No.18 100-2022 3 3 0 

OM No.19 101-2022 2 2 0 

OM No.20 102-2022 1 1 0 

OM No.21 103-2022 2 1 1 

Total 29 25 4 

Las acciones que para la fecha de corte se encontraban abiertas se tiene previsto su cierre para el año 

2023. 

 

4.6 RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL CUMPLIMIENTO CON LOS REQUISITOS LEGALES Y OTROS 

REQUISITOS 

 
4.6.1 Evaluación al cumplimiento de los requisitos legales fue realizada por la empresa Estrategia en 
Seguros Ltda. el día 29 de junio de 2022, las opciones de resultado de evaluación se definieron así:  
 
CUMPLE: Evidencia total de cumplimiento del requisito evaluado 
 
CUMPLE PARCIALMENTE: Evidencia parcial del cumplimiento. Se encuentran aún acciones pendientes 
por ejecutar y/o mejorar.  
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NO CUMPLE: La evidencia presentada no cumple con el requerimiento del requisito legal. Se deben 
ejecutar acciones para lograr el cumplimiento. 
 
En el informe entregado se identificó lo siguiente:  
 

RESULTADO Número % 

CUMPLE 266 99% 

NO CUMPLE 1 0,3% 

CUMPLE PARCIALMENTE 2 0,6% 

TOTAL 269 100% 

El requisito evaluado como no cumplimiento hace referencia a la Resolución 0491 de 2020 “por la cual 
se establecen los requisitos mínimos de seguridad para el desarrollo de trabajos en espacios confinados y 
se dictan otras disposiciones.” 
 
El plan de mejoramiento generado de esta auditoría se encuentra en el documento Plan de 
Mejoramiento por Proceso Código: PV01-PR01-F01, al cual le realiza seguimiento la Oficina de Control 
Interno.  
 
Con corte a 31 de diciembre 2022 se ejecutaron y cerraron las 6 acciones establecidas en el plan de 

mejoramiento: 

 

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

NC 1 056-2022 2 2 0 

NC 2 057-2022 2 2 0 

OB 1 058-2022 2 2 0 

Total 6 6 0 

 
4.6.2 Se realizó la autoevaluación de los estándares mínimos en SST de la vigencia 2022 obteniendo 

un resultado de 96,5% sobre 100%, este reporte fue realizado ante la ARL y el SIDEAP, con 
respecto al reporte ante el Fondo de Riesgos el Equipo SST ha intentado en varias ocasiones 
realizar el reporte anual de Autoevaluación de Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan de mejora, a través del aplicativo habilitado por el 
Ministerio de Trabajo para este fin, sin embargo no fue posible dado que existe inconveniente 
con el NIT siendo este el mimo para todas la entidades distritales, situación que no permite 
realizar el registro de la SDM. Por lo cual se envía comunicación al Ministerio de Trabajo 
informando los inconvenientes presentados y adjuntando del reporte realizado ante la ARL y el 
SIDEAP. 
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4.7 GRADO DE CUMPLIMIENTO RIESGOS Y OPORTUNIDADES SST 

 
Para el riesgo identificado “Posibilidad de afectación reputacional por requerimiento de los usuarios 
internos e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la implementación, 
apropiación, gestión del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos institucionales y 
requerimientos normativos.” se ejecutan los siguientes controles: 

 
● El profesional del área de la DTH cada vez que se emite nueva normatividad relacionada con SST 

informa a la Dirección de Normatividad y Conceptos para que se actualice la matriz legal de 
cumplimiento dejando como soporte el correo electrónico remitido a la DNC. 

● El profesional del área de la DTH realiza seguimiento mensual al cumplimiento del plan de 
trabajo, disminución de enfermedad y accidentalidad laboral, dejando como registro la matriz 
de indicadores SG-SST de la vigencia. 

● El profesional del área de la DTH anualmente gestiona la realización de la evaluación de 
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de SST en la Secretaría Distrital de 
Movilidad y se publican los resultados de esta evaluación en la intranet, dejando como registro 
el informe de evaluación de cumplimiento de requisitos legales SS 

● El profesional del área de la DTH realiza seguimiento mensual al plan de capacitación de SST con 
el fin de verificar el cumplimiento de las capacitaciones establecidas dejando como registro los 
indicadores de cumplimiento y cobertura del Plan de Capacitación de Seguridad y Salud en el 
Trabajo de la vigencia. 

● El profesional del área de la DTH actualiza anualmente la matriz de identificación de peligros, 
evaluación y control de riesgos con el fin de establecer las medidas de control y prevenir la 
ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades de origen laboral, con la participación de 
las partes interesadas, dejando como registro la matriz con la fecha de actualización. 

5. ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE ACCIDENTES DE TRABAJO, ENFERMEDAD Y AUSENTISMO LABORAL POR 

CAUSAS ASOCIADAS CON SST 

 
5.1 ACCIDENTES DE TRABAJO 

 

39; 41% 
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4; 4% 

Distribución por tipo de accidente 
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Propio del trabajo 
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Recreativo o cultural 
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En el año 2022 se presentaron noventa y cinco (95) accidentes de trabajo de los cuales la mayor 
proporción, treinta y nueve (39) casos se clasifican como accidentes de tránsito (en los cuales se vio 
involucrado un vehículo en movimiento) y representan el 41% del total de la accidentalidad. 
 

 
En el mes de mayo se presentó el mayor número de accidentes de trabajo con veinte (20) eventos, 
seguido de octubre con diez (10) eventos. En el primer semestre ocurrieron cuarenta y tres (43) 
accidentes y en el segundo semestre cincuenta y dos (52) evidenciando el aumento de 17% en la 
accidentalidad en la segunda mitad del año. 
 
En el mes de septiembre se presentó un accidente de trabajo grave con el diagnóstico fractura de 
peroné solamente, el evento se genera durante un juego de básquetbol en las Olimpiadas de la SDM, el 
mecanismo del accidente es una caída al mismo nivel y como consecuencia de la lesión se genera 
incapacidad por 87 días, lo que representa el 16% del total de los días de incapacidad. 
 
Resultado de la investigación del evento se generan acciones de mejora frente al protocolo para la 
prevención de accidentes de trabajo de origen deportivo, como la inclusión de inspecciones de 
seguridad a los escenarios deportivos en los que se desarrollaran las diferentes disciplinas, actividades 
de formación en prevención de lesiones y juego limpio previo al inicio de las olimpiadas. 
 

DEPENDENCIA Deportivo 
Propio del 

trabajo 
Recreativo 
o cultural 

Tránsito Violencia TOTAL  % 

Subsecretaría de Gestión de la Movilidad 1 10 9 38 16 74 78% 

Dirección de Ingeniería de Tránsito   1       1 1% 

Dirección de Gestión de Tránsito y Control de 
Tránsito y Transporte 

1 9 9 38 16 73 77% 
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DEPENDENCIA Deportivo 
Propio del 

trabajo 
Recreativo 
o cultural 

Tránsito Violencia TOTAL  % 

Subsecretaría de Servicios a la Ciudadanía 1 6 1 1 3 12 13% 

Dirección de Atención al Ciudadano 1 4   1 3 9 9% 

Dirección de investigaciones Administrativas 
al Tránsito y Transporte 

  2 1     3 3% 

Subsecretaría de Gestión Corporativa 1 2       3 3% 

Subdirección Administrativa   1       1 1% 

Dirección Administrativa y Financiera 1 1       2 2% 

Subsecretaría de Política de Movilidad 1 1       2 2% 

Dirección de Planeación para la Movilidad 1         1 1% 

Dirección de Inteligencia para la Movilidad   1       1 1% 

Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura 
para la Movilidad 

  2       2 2% 

Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura 
para la Movilidad 

  2       2 2% 

Subsecretaría de Gestión Jurídica   1       1 1% 

Dirección de Gestión de Cobro   1       1 1% 

Subsecretaría de 
 Servicios a la Ciudadanía 

  1       1 1% 

Dirección de Atención al Ciudadano   1       1 1% 

TOTAL GENERAL 4 23 10 39 19 95 100% 

 

El 78% de los eventos se presentaron en la Subsecretaría de Gestión de la Movilidad con 74 eventos, y la 
mayoría de ellos (73) en la Dirección de Gestión de Tránsito y Control de Tránsito y Transporte. Esta 
dependencia presenta la mayor proporción en todos los tipos de accidentes. 

5.2. ENFERMEDAD LABORAL 

 
Para la vigencia 2022 no se realizó ninguna calificación de enfermedad de origen laboral por parte de la 
ARL. A la fecha se cuenta con cinco (5) enfermedades calificadas como de origen laboral, todas 
relacionadas con el peligro biomecánico. 
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5.3. AUSENTISMO LABORAL  

 
Para la vigencia 2022 se registraron en total 315 casos con 2863 días de incapacidad 
 

Tipo de evento No. Casos Días Incapacidad Porcentaje 

Accidentes de trabajo 78 623 22% 

Enfermedad general  233 2192 77% 

Enfermedad laboral 4 48 1.7% 

TOTAL 315 2863 100% 

 
El mayor número de días de incapacidad se generaron por enfermedad general con un 77% del total de 
incapacidades. 
 
En la siguiente tabla se presentan los cinco (5) principales diagnósticos con el mayor número de casos, lo 
que representa el 21% del total de diagnósticos y el 17% de los días perdidos.  
 

DIAGNÓSTICO No. CASOS DIAS INCAPACIDAD 

COVID-19, virus no identificado 22 98 

Rinofaringitis Aguda [resfriado común] 17 39 

Ciática 11 304 

Contusión de la rodilla 9 40 

Lumbago no especificado 7 25 

6. ESTADO DE LA NOTIFICACIÓN E INVESTIGACIÓN DE LOS ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO Y 

ENFERMEDADES LABORALES  

 
Los noventa y cinco (95) accidentes de trabajo ocurridos en el año 2022 se encuentran reportados tanto 
a ARL como a la EPS e investigados de acuerdo a lo establecido en la Res. 1401 de 2007.  

 
Los cinco (5) casos calificados como enfermedades de origen laboral se encuentran investigados. 
 
En el año 2022 se reportaron dos (2) incidentes de trabajo: uno durante una actividad recreativa y otro 
por la manipulación manual de cargas, estos eventos fueron investigados de acuerdo a lo establecido en 
la Res. 1401 de 2007. 

7. CONSULTA Y PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES EN EL SG-SST  

 
La participación de los servidores en el SG-SST se promueve a través de las diferentes actividades que se 
realizan en el marco de los programas y estrategias definidas en el Plan de Trabajo Anual, entre las 
cuales para la vigencia 2022 se resalta la participación a través de: 
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Actividades 
No. eventos/ 

atenciones 
No. personas 

Promedio de 
participantes 

por evento 

Simulacro 5 688 137 

Capacitación 38 5205 137 

Talleres  4 143 35 

Capacitación brigada 17 260 15 

Entrenamiento brigada 2 34 17 

Encuesta Identificación de peligros 1 871 871 

Encuesta necesidades Talento Humano 1 689 689 

Atención psicosocial 25 25 25 

Atención psicosocial por COVID 823 823 823 

Semana de la salud  22 1102 50 

 

8. COMUNICACIONES PERTINENTES CON LAS PARTES INTERESADAS 

 

8.1 PIEZAS COMUNICATIVAS  

Se realizó comunicación con los colaboradores de la entidad mediante el envío de ciento cincuenta y 

tres (153) piezas comunicativas enviadas desde el correo de SST, con los siguientes temas: 

 No. FECHA TEMA 

1 3 de enero  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 3 al 7 de enero) 

2 10 de enero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 10 al 14 de enero) 

3 24 de enero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 24 al 28 de enero) 

4 26 de enero ¡Recuerda el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad! 

5 28 de enero ¡Ahora consulta la información del SG-SST en la web! 

6 31 de enero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 31 de enero al 6 de febrero) 

7 7 de febrero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 7 al 13 de febrero) 

8 11 de febrero Boletín informativo gestión COPASST año 2021 

9 14 de febrero  ¡Participa en la convocatoria y elección de representantes para el Comité de Convivencia Laboral! 

10 14 de febrero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 14 al 18 de febrero) 

11 16 de febrero Comunicación interna - Conoce los Sistemas de Gestión de la entidad 

12 17 de febrero 
¡Anímate y participa en la convocatoria y elección de representantes para el Comité de Convivencia 
Laboral! 

13 21 de febrero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 21 al 27 de febrero) - Vacunación 

14 21 de febrero ¡Diligencia la encuesta de síntomas musculoesqueléticos! 

15 23 de febrero Conoce las propuestas de los candidatos postulados al comité de convivencia 

16 25 de febrero ¡Consulta las propuestas de los candidatos postulados al Comité de Convivencia Laboral! 

17 28 de febrero Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 28 de febrero al 6 de marzo) -- Vacunación 

18  Se parte de la brigada de emergencias de la SDM – Inscríbete. 

19 01 de marzo ¡Participa en la votación virtual para elección del Comité de Convivencia Laboral! 
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 No. FECHA TEMA 

20 02 de marzo ¡Conoce los resultados de la elección del Comité de Convivencia Laboral! 

21 03 de marzo  ¡Estamos estrenando noticiero! ��� - Tips de vida saludable 

22 07 de marzo 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 7 al 13 de marzo) - Vacunación, Convocatoria 
brigada, Encuesta desordenes musculoesqueléticos. 

23 07 de marzo Inscríbete a la Brigada de emergencias de la SDM 

24 09 de marzo ¡Ya no es obligatorio el uso de tapabocas en espacios abiertos! 

25 09 de marzo ¡Recuerda diligenciar la encuesta de síntomas musculoesqueléticos! 

26 09 de marzo Conoce los nuevos lineamientos para aislamiento y pruebas Covid 

27 14 de marzo Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 14 al 18 de marzo) 

28 14 de marzo Conoce la sala amiga de la familia lactante 

29 15 de marzo Consulta la resolución de conformación del comité de convivencia laboral 2022 -2024 

30 18 de marzo ¡Prográmate y participa mañana en el taller sobre pautas de crianza en tiempos de Covid-19! 

31 21 de marzo 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 21 al 27 de marzo) - Vacunación, Convocatoria 
brigada, atención psicosocial, Invitación Taller Pautas de crianza en tiempos de Covid 19. 

32 25 de marzo ¡Participa hoy a las 10 am en el taller sobre pautas de crianza en tiempos de Covid-19! 

33 25 de marzo ¿Ya conoces los Sistemas de Gestión de la entidad?  

34 28 de marzo 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 28 de marzo al 1 de abril) - Vacunación, 
Convocatoria brigada, atención psicosocial 

35 29 de marzo ¡Participa mañana en la jornada de donación de sangre en la sede Paloquemao! 

36 04 de abril 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 4 al 10 de abril) - Vacunación, Convocatoria 
brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación complementaria, Si 
presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST 

37 04 de abril ¡Conoce la ruta de reporte de accidente de trabajo! 

38 06 de abril ¡Estar preparados es la clave que puede salvarnos! 

39 11 de abril 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 11 al 17 de abril) - Vacunación, Convocatoria 
brigada, Consejería en lactancia materna y alimentación complementaria, Si presentas síntomas 
asociados al COVID – 19 comunícate con SST 

40 11 de abril La SDM cuenta con la estrategia de la sala amiga de la familia lactante 

41 18 de abril 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 18 al 24 de abril) Vacunación, Convocatoria 
brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación complementaria, Si 
presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST 

42 25 de abril 

Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 25 de abril al 1 de mayo) Vacunación, 
Convocatoria brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación 
complementaria, Si presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST, taller pautas 
de crianza para adolescentes en tiempos de Covid 19 y capacitación prevención de caídas 

43 26 de abril ¡Conoce tu responsabilidad frente al SG-SST y de qué trata la ISO 45001! 

44 29 de abril ¡Participa hoy a las 10:00 am en la capacitación de prevención de caídas! 

45 2 de mayo Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 2 al 8 de mayo) 

46 2 de mayo �Semana de la Integridad � Uso de tapabocas � y más noticias... 

47 3 de mayo 
Bienestar para las familias y seguridad para ti  
* Sala de familia lactantes 
* ¡Conoce la ruta de reporte de accidente de trabajo! 

48 5 de mayo ¡Conoce los integrantes del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo! 

49 6 de mayo 
Te traemos algunos datos que quizás no sabías � -  eliminación  uso obligatorio del tapabocas 

Decreto 173/2022 

50 9 de mayo 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 9 al 13 de mayo) - vacunación, Convocatoria 
brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación complementaria, Si 
presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST 

51 9 de mayo Tips de lenguaje claro � y más en Movilidad al Día �� - Auditorias de los sistemas de gestión 

52 12 de mayo 
Consulta y conoce información importante para el SG-SST - Reporte incidentes, actos y condiciones - 
integrantes del CCL 

53 16 de mayo  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 16 al 22 de mayo)- vacunación, Convocatoria 
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 No. FECHA TEMA 
brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación complementaria, Si 
presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST - ¿cómo afrontar la negatividad? 

54 18 de mayo ¡Participa en las capacitaciones de hoy y mañana! - banco de leche y ¿cómo afrontar la negatividad? 

55 23 de mayo 

Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 23 al 27 de mayo) -Link Positiva vacunación, 
Convocatoria brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación 
complementaria, Si presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST - capacitación 
primeros auxilios 

56 25 de mayo ¡Conoce la política y los objetivos del SG-SST! 

57 25 de mayo 
 Capítulo 2 'Milagros Bogotanos'� Carro Compartido � y más.._ semana de la salud y el medio 

ambiente 
58 26 de mayo ¡Prepárate para la Semana de la Salud y el Medio Ambiente 2022! �� 

59 26 de mayo ¡Participa mañana a las 8_00 am en la capacitación sobre primeros auxilios! 

60 30 de mayo 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 30 de mayo al 5 de junio) - Link Positiva 
vacunación, Convocatoria brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y 
alimentación complementaria, Si presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST  

61 31 de mayo  Participa Semana de la � y �_ Esta y más info aquí � 

62 1 de junio  Hoy iniciamos la Semana de la Salud y el Medio Ambiente ¡Te esperamos! 

63 2 de junio Programación 2 de junio Semana de la Salud y el Medio Ambiente �� 

64 2 de junio ¡Participa mañana a las 8_00 am en la capacitación a familias lactantes! 

65 3 de junio Programación 3 de junio Semana de la Salud y el Medio Ambiente �� 

66 6 de junio 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 6 al 10 de junio). Link Positiva vacunación, 
Convocatoria brigada, atención psicosocial, Consejería en lactancia materna y alimentación 
complementaria, Si presentas síntomas asociados al COVID – 19 comunícate con SST  

67 6 de junio Programación 6 de junio Semana de la Salud y el Medio Ambiente �� 

68 7 de junio Semana de la Salud y el Medio Ambiente 7 de junio, spa de manos, eco-conducción y más � 

69 7 de junio El 8 de junio no habrá servicio de parqueadero en la sede calle 13 

70 8 de junio 
Semana de la Salud y el Medio Ambiente 8 de junio, taller de artesanías, mercados campesinos y 
más � 

71 9 de junio 
Semana de la Salud y el Medio Ambiente 9 de junio, día de la emergencia, Tapitas por Patitas y más 
� 

72 10 de junio ¡Conoce los resultados de la Revisión por la Dirección del SG-SST! 

73 13 de junio Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 13 al 19 de junio) 

74 14 de junio  Boletín informativo COPASST primer trimestre y tips de autocuidado 

75 16 de junio  ¡Participa en la encuesta para la identificación de peligros 2022! - capacitación familias lactantes 

76 20 de junio  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 20 al 25 de junio) 

77 21 de junio  ¡Conoce los puntos de primeros auxilios de la SDM! (código QR) 

78 23 de junio Capacitación Manejo Efectivo del Tiempo 

79 23 de junio No te pierdas el noticiero de la SDM Conectados Nos Movemos - código QR 

80 27 de junio Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 27 de junio al 1 de julio) 

81 30 de junio  ¡Participa mañana a las 8_00 am en la capacitación a familias lactantes! 

82 4 de julio  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 4 al 10 de julio) 

83 5 de julio   ¡Participa en la convocatoria y elección de representantes para el COPASST 2022-2024! 

84 7 de julio  ¡Recuerda diligenciar la encuesta para la identificación de peligros 2022! 

85 11 de juio Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 11 al 17 de julio) 

86 11 de juio ¡Anímate e inscríbete en la convocatoria y elección de representantes para el COPASST 2022-2024! 

87 11 de julio Usa del tapabocas, Conoce los 5 Sistemas de Gestión y más 

88 12 de julio ¡Por tu seguridad vuelve el uso del tapabocas en espacios cerrados! 

89 14 de julio  ¡Participa mañana a las 8_00 am en la capacitación a familias lactantes! 

90 18 de julio Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 18 al 22 de julio) 

91 18 de julio ¡Consulta las propuestas de los candidatos postulados al COPASST 2022 - 2024! 
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92 21 de julio ¡Conoce las propuestas de los candidatos postulados al COPASST 2022 - 2024! 

93 22 de julio ¡Prográmate y participa en la capacitación sobre cambios post pandemia! 

94 25 de julio Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 25 al 29 de julio) 

95 27 de julio  ¡Participa en la votación virtual para elección del COPASST! 

96 28 de julio  ¡Conoce los resultados de la elección del COPASST 2022-2024! 

97 29 de julio Concurso Conectados Nos Movemos, 'Tus Acciones Salvan Vidas' y más � (uso del tapabocas) 

98 1 de agosto  Calendario actividades semanal del 1 al 5 de agosto 

99 2 de agosto Uso del tapabocas y tips de autocuidado 

100 5 de agosto  Conoce la brigada de emergencias SDM y consulta los documentos del SGSST 

101 8 de agosto Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 08 al 14 de agosto) 

102 9 de agosto Boletín COPASST II trimestre y Sala Amiga 

103 12 de agosto  ¡Pon en práctica estos tips de autocuidado! 

104 15 de agosto   Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 15 al 21 de agosto) 

105 18 de agosto  Mañana capacitación de Primeros Auxilios y recuerda reportar en Aranda 

106 22 de agosto  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 22 al 28 de agosto) 

107 23 de agosto  ¡Inscríbete y participa en la jornada de vacunación! 

108 25 de agosto   ¡Participa en las capacitaciones que tenemos para ti hoy y mañana! 

109 31 de agosto  ¡Conoce a los integrantes del equipo de SST! 

110 5 de septiembre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 5 al 11 de septiembre) 

111 5 de septiembre  ¡Conoce al Equipo de SST y reporta en Aranda condiciones de salud! 

112 7 de septiembre  ¡Participa mañana a las 2_00 pm en la capacitación a familias lactantes! 

113 
12 de 

septiembre  
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 12 al 18 de septiembre) 

114 
15 de 

septiembre  
¡Participa mañana a las 2:00 pm en la capacitación a familias lactantes! 

115 
19 de 

septiembre  
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 19 al 25 de septiembre) 

116 
20 de 

septiembre  
¡Participa en las actividades que tenemos programadas para ti! 

117 
22 de 

septiembre  
¡Inscríbete en la jornada de vacunación y participa en el simulacro! 

118 
26 de 

septiembre 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 26 de septiembre al 2 de octubre) 

119 
27 de 

septiembre 
�Consulta las noticias de septiembre en Conectados Nos Movemos � - Certificación SST 

120 
27 de 

septiembre 
Prepárate para el Simulacro Distrital y Capacitación Familias Lactantes 

121 
29 de 

septiembre 
¡Participa en las actividades que tenemos para ti! 

122 3 de octubre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 3 al 9 de octubre  

123 3 de octubre Mañana Simulacro Distrital, Agéndate con la Semana de la Seguridad Vial 

124 4 de octubre ¡Participa hoy a las 10_30 am en el Simulacro Distrital de Evacuación! 

125 10 de octubre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 10 al 16 de octubre ) 

126 11 de octubre ¡Conoce la política y objetivos del SG-SST y participa mañana en la capacitación de la Sala Amiga! 

127 13 de octubre ¡Participa mañana a las 11_00 am en el conservatorio sobre la viruela del mono! 

128 17 de octubre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 17 al 23 de octubre ) 

129 18 de octubre ¡Capacitación hoy a las 3_00 pm a familias lactantes y tips de alimentación! 

130 20 de octubre ¡Participa mañana en la capacitación de prevención de caídas! 

131 24 de octubre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 24 al 30 de octubre ) 

132 26 de octubre  ¡Conoce la política y objetivos del SG-SST y reporta en Aranda condiciones de salud! 



 

Página 27 de 37 
 
Secretaría Distrital de Movilidad 

Calle 13 # 37 - 35 
Teléfono: (1) 364 9400 
www.movilidadbogota.gov.co 
Información: Línea 195 

 No. FECHA TEMA 

133 27 de octubre ¡Tips para reducir el consumo de tabaco y autocuidado! 

134 31 de octubre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 31 de octubre al 6 de noviembre ) 

135 1 de noviembre ¡Participa en las jornadas de donación de sangre los días 2 y 3 de noviembre! 

136 3 de noviembre ¡Tips de cuidado visual! 

137 7 de noviembre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 7 al 13 de noviembre) 

138 8 de noviembre ¡Participa mañana en la capacitación sobre comunicación asertiva y resolución de conflictos! 

139 
11 de 

noviembre 
¡Tips Saludables! - Autocompasión y rutinas de ejercicios 

140 
14 de 

noviembre 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 14 al 20 de noviembre) 

141 
18 de 

noviembre 
¡Conoce la sala amiga de la familia lactante! 

142 
21 de 

noviembre 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 21 al 27 de noviembre) 

143 
24 de 

noviembre 
¡Conoce la importancia de la gestión del cambio! 

144 
28 de 

noviembre 
Calendario de Actividades Bienestar Semana (28 de noviembre al 4 de diciembre) 

145 
30 de 

noviembre 
¿Sabes qué es un incidente? 

146 1 de diciembre ¡Participa mañana en el taller sobre proyecto de vida! 

147 2 de diciembre ¡Participa en la Encuesta de Necesidades Talento Humano 2023! 

148 5 de diciembre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 5 al 11 de diciembre) 

149 12 de diciembre Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 12 al 18 de diciembre) 

150 12 de diciembre Sigue estos tips en caso de emergencias 

151 19 de diciembre  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 19 al 25 de diciembre) 

152 26 de diciembre  Calendario de Actividades Bienestar Semana (Del 26 de diciembre al 1 de enero 2023) 

153 27 de diciembre  ¡Conoce cómo desplazarte de forma segura por escaleras! 

 

8.2 VIDEOS  

Con el objetivo de divulgar temas pertinentes al SG--SST en al año 2022 realizamos cuatro (4) videos: 

● Código QR para reporte de actos, condiciones e incidentes. 

● Semana de la salud y el medio ambiente. 

● Equipo SST. 

● Sala amiga de la familia lactante, consultorios y certificación ISO 45001. 

En la página WEB de la Entidad encontramos videos como: 

● Conformación de Equipo SST 

● Señalización y planos de emergencias en braille.  

● Día de la emergencia  

● Importancia de vacunarse  
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8.3 COMUNICACIONES EXTERNAS  

 

● Se realiza envío de informes semestrales con el resultado de los indicadores requeridos por el 

DASCD. 

 

● IDIGER – Reporte del simulacro realizado en octubre. 

 

● ARL – Comunicación permanente con el Gestor de prevención y los asesores asignados por la ARL 

quienes realizan acompañamiento y brindan asesoría a la entidad. 

 

● Con los contratistas tercerizados se mantiene permanente comunicación por medio de los 

supervisores e interventores de contrato, así como del equipo SST cuando es requerido. 

 

9. ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA DEL SISTEMA DE GESTIÓN SST 

 
9.1. Seguimiento a las medidas de intervención generadas de los hallazgos reportados en las 

inspecciones de seguridad mediante la matriz de seguimiento con apoyo de Subdirección 
Administrativa y la Dirección de Talento Humano rindiendo informe al COPASST, se realiza cierre de 
la matriz de control y seguimiento así: 

 
Hallazgos Abiertos - 115 

 
Hallazgos en ejecución: 174 
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Hallazgos Cerrados: 112 
 

 
 
9.2. Seguimiento a las medidas de intervención establecidas en la matriz de identificación de peligros, 

evaluación y valoración de riesgos. 
 
Se gestionaron 140 controles definidos en la matriz de identificación de peligros, lo que corresponde 

al 100% de las intervenciones definidas para mitigar los peligros identificados.  
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9.3. Seguimiento y cierre de las acciones correctivas generadas de la auditoría de certificación ISO 
45001. 

 

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

NCm 1 104-2022 4 4 0 

NCm 2 105-2022 4 4 0 

NCm 3 106-2022 4 4 0 

NCm 4 107-2022 5 5 0 

Total 17 17 0 

OM No.1 083-2022 2 2 0 

OM No.2 084-2022 1 1 0 

OM No.3 085-2022 1 1 0 

OM No.4 086-2022 1 1 0 

OM No.5 087-2022 4 1 3 

OM No.6 088-2022 1 1 0 

OM No.7 089-2022 1 1 0 

OM No.8 090-2022 1 1 0 

OM No.9 091-2022 1 1 0 

OM No.10 092-2022 1 1 0 

OM No.11 093-2022 1 1 0 

OM No.12 094-2022 1 1 0 

OM No.13 095-2022 1 1 0 

OM No.14 096-2022 1 1 0 
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Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

OM No.15 097-2022 1 1 0 

OM No.16 098-2022 1 1 0 

OM No.17 099-2022 1 1 0 

OM No.18 100-2022 3 3 0 

OM No.19 101-2022 2 2 0 

OM No.20 102-2022 1 1 0 

OM No.21 103-2022 2 1 1 

Total 29 25 4 

 
9.4 Seguimiento a las oportunidades de mejora generadas por la revisión de la alta dirección 

 

Tipo De Hallazgo No. Hallazgo No. Acciones Acciones Cerradas Acciones Abiertas 

OM No.1 021-2022 1 1 0 

OM No.2 022-2022 1 1 0 

OM No.3 023-2022 1 1 0 

OM No.4 024-2022 1 1 0 

OM No.5 025-2022 1 1 0 

Total 5 5 0 

 
9.4. Seguimiento medidas de intervención generados de la investigación de los accidentes e incidentes 

de trabajo con apoyo del COPASST. 
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ESTADO DE LA ACCIÓN CANTIDAD 

CERRADA 217 

EN PROCESO 38 

PENDIENTE 10 

TOTAL 265 

 

10. IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN, VALORACIÓN Y CONTROL DE LOS RIESGOS – 

CONDICIONES DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO 

 

10.1. MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS EVALUACIÓN Y CONTROL DE RIESGOS 

 
Dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1072 en su artículo 2.2.4.6.12 numeral 3 se realizó 
en octubre 2022 la actualización anual de la Matriz de identificación de peligros, se identifican los 
peligros asociados al diseño de las áreas de trabajo, los procesos, las instalaciones, maquinaria/equipos, 
ascensor, planta eléctrica, y subestaciones, se incorpora el grupo de exposición número 15, con los 
peligros generados en las actividades transversales para el personal de toda la entidad, incluye 
servidores públicos y contratistas de prestación de servicios que realizan actividades bajo la modalidad 
de teletrabajo y/o de manera presencial en las instalaciones de la Entidad. 
 
La matriz de identificación de peligros se encuentra publicada en la web en el link: 
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/SGSST para consulta de los colaboradores y partes 
interesadas. 
 

10.2. INSPECCIONES DE SEGURIDAD 

 
● Cronograma y cumplimiento  

 

SEDE No. Inspecciones 
Programadas 

No. Inspecciones 
ejecutadas 

% 
Cumplimient

o 

ALMACEN GENERAL 7 7 100% 

BODEGA ARCHIVO PUENTE ARANDA 4 4 100% 

CALLE 13 7 7 100% 

CASA 21 5 5 100% 

CHICÓ 4 4 100% 

FONTIBON 123 5 5 100% 

FONTIBON 90-90 5 5 100% 

PALOQUEMAO 7 7 100% 

PATIO 4 5 5 100% 

PATIO ALAMOS 200 -201 7 7 100% 

PATIO AUTOPISTA SUR 5 5 100% 

https://www.movilidadbogota.gov.co/web/SGSST
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SEDE No. Inspecciones 
Programadas 

No. Inspecciones 
ejecutadas 

% 
Cumplimient

o 

PATIO FISCALIA 7 7 100% 

PATIO PUENTE ARANDA 5 5 100% 

PATIO SUBA 5 5 100% 

VILLA ALSACIA 6 6 100% 

BODEGA ARCHIVO ALAMOS 1 1 100% 

PATIO MUTIS  1 1 100% 

TOTAL 86 86 100% 
 

Se realiza seguimiento con el COPASST a las acciones de mejora definidas de las condiciones inseguras 
identificadas resultado de las inspecciones de seguridad realizadas. 
 
 

11. EFICACIA DE LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS, DE LAS MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTROL 

DE PELIGROS Y RIESGOS APLICADAS Y CAPACIDAD DEL SISTEMA PARA SATISFACER NECESIDADES 

GLOBALES DE LA ENTIDAD EN MATERIA DE SST  

 
Para mejorar la capacidad del SG-SST y para lograr cobertura a los colaboradores que se encontraban en 
trabajo remoto se generaron mecanismos virtuales y se ajustaron las actividades establecidas en el plan 
de trabajo 2022 y en el plan de capacitación 2022, y para mantener la comunicación con los 
colaboradores la promoción de correo sst@movilidadbogota.gov.co 
 
Como compromiso con el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la SST, se obtuvo la 
certificación en la norma sobre Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo ISO 
45001:2018, la cual fue otorgada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas ICONTEC el 15 de julio 
de 2022. 
 
Se realizó la semana de la salud y el medio ambiente del 6 al 10 de julio con la participación de 1.102 
servidores.  
 

12. CONDICIONES DE SALUD DE LOS TRABAJADORES Y EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS DE 

REHABILITACION DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES 

 

12.1 DIAGNÓSTICO DE CONDICIONES DE SALUD  

 
Las Condiciones de Salud son el conjunto de variables objetivas y subjetivas de orden fisiológico, 

psicológico y sociocultural que determinan o condicionan el perfil sociodemográfico y de 

morbimortalidad de la población trabajadora. 

mailto:sst@movilidadbogota.gov.co
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Durante el periodo 01 enero 2022 y 30 noviembre 2022, se realizaron los siguientes exámenes médicos 

ocupacionales 

EXÁMENES MÉDICO LABORALES CANTIDAD % 

PERIÓDICOS 231 50% 

INGRESO 206 44% 

EGRESO 19 4% 

RECOMENDACIONES LABORALES 7 2% 

POST INCAPACIDAD 3 1% 

TOTALES 466 100% 

 
De acuerdo con las variables objetivas de los exámenes médicos ocupacionales, los cuatro (4) 
diagnósticos que presentan mayor frecuencia en la población trabajadora y que representan el 85% 
del total de diagnósticos identificados son los siguientes: 
 

Diagnóstico No. personas % 

Enfermedades del ojo y sus anexos 327 31% 

Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabólicas 284 27% 

Síntomas, signos y hallazgos anormales clínicos y de laboratorio, 
no clasificados en otra parte 

179 17% 

Enfermedades del oído y de la apófisis mastoides 36 10% 

Total 890 85% 

 
Es importante aclarar que un solo funcionario puede presentar varias alteraciones a la vez y en 
diferentes sistemas. 
 

12.2 PROGRAMA DE REHABILITACIÓN DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES  

 

Se realiza seguimiento a las recomendaciones médico laborales generadas por la ARL y calificadas como 

accidente de trabajo y enfermedad de origen laboral, así como las recomendaciones de la EPS que 

aportan los colaboradores. 

13. PÉRDIDAS RELACIONADAS CON SST (DAÑOS A LA PROPIEDAD, MAQUINAS Y EQUIPOS) 

 
Los accidentes de trabajo ocurridos de la vigencia 2022 no generaron daños a la propiedad, máquinas y 
equipos, por lo tanto, no se presentaron pérdidas materiales relacionadas con la Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 
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14. DEFICIENCIAS EN LA GESTIÓN Y OPORTUNIDADES DE MEJORA CONTINUA 

 

DEFICIENCIAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

Alta rotación del personal encargado de los 
procesos de contratación que no permite 
cumplir con los tiempos establecidos y retrasa la 
ejecución del SG-SST 

Generar controles por parte de los líderes de cada 
área frente a la trazabilidad del proceso de 
contratación cuando se presenta cambio de 
personal y/o asesor jurídico. 

Incumplimiento por parte del colaborador 
accidentado y el supervisor o jefe inmediato en 
la Subdirección de control al tránsito y 
transporte en la investigación de los accidentes 
a las citaciones concertadas, lo cual puede 
generar incumplimiento en los tiempos 
establecidos legalmente para realizar la 
investigación.  

Sensibilizar a los colaboradores de la Subdirección 
de control al tránsito y transporte frente a la 
importancia y cumplimiento legal de la 
investigación de los accidentes de trabajo. 
Realizar seguimiento semanal por parte del líder 
operativo al cumplimiento de las fechas pactadas 
para las investigaciones.  

Falta de puntos de anclaje para realizar trabajos 
de alto riesgo (alturas y confinados)  

Formalizar a la Subdirección Administrativa la 
necesidad y justificación de incluir la instalación de 
los puntos de anclaje. 
Incluir en el anteproyecto de presupuesto de la 
Subsecretaría de Gestión Corporativa la 
instalación de puntos de anclaje. 

Falta de conciencia ciudadana frente a la labor 
de los agentes de tránsito. Debido al incremento 
de la accidentalidad por agresiones. 

Fortalecer en conciencia ciudadana frente a la 
labor de los agentes de tránsito por parte de la 
OACCM 

Deficiencia en la obtención de información 
sociodemográfica y de salud de los contratistas 
PSP 

Actualizar el formulario de pre afiliación a la ARL 
incluyendo información relevante para el SGSST 

Dificultad en el manejo de la información del 
Sistema de Gestión por el alto volumen 
generado. 

Adquirir un aplicativo que facilite el manejo y la 
trazabilidad de la información del SG-SST. 

 
 

15. SUFICIENCIA Y ADECUACIÓN DE LOS RECURSOS ASIGNADOS PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SST Y 

EL CUMPLIMIENTO DE LOS RESULTADOS ESPERADOS 

 
La Entidad ha dispuesto los recursos para llevar a cabo las actividades tendientes a la implementación, 
mantenimiento y mejora del SG-SST, para ello de forma anual en el Plan Anual de Adquisiciones se 
registran y programan los recursos para la contratación de los procesos contemplados para Seguridad y 
Salud en el Trabajo. 
 
En el año 2022 se gestionaron los siguientes contratos: 
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● Prestación de servicios profesionales para identificar y evaluar los factores de riesgos 

psicosociales de los servidores y contratistas.     
● Adquirir elementos para dotar los botiquines y puntos de primeros auxilios de la Secretaría 

Distrital de Movilidad y los botiquines de la Seccional de Tránsito y Transporte de Bogotá  
agentes civiles.         

● Adquisición de dotación de vestido y calzado, para los funcionarios de la Secretaría Distrital de 
Movilidad.     

● Prestar el servicio de revisión, mantenimiento, recarga e instalación de los extintores y 
gabinetes contra incendios de la Secretaría distrital de Movilidad y la Seccional de Tránsito de la 
Policía Metropolitana.      

● Adquisición de elementos de ergonomía para la SDM.        
● Contratar las evaluaciones médico ocupacionales de los servidores públicos de la Secretaría 

Distrital de Movilidad         
● Adquisición de desfibriladores externos automáticos para la Secretaría Distrital de Movilidad.         
● Contratar los servicios de auditoría externa para el proceso de otorgamiento de certificación al 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaría Distrital de Movilidad 
bajo los criterios de la norma ISO 45001:2018. 

● Adquisición de elementos para emergencia y brigada de emergencia: Este proceso aunque salió 
adjudicado a VIATELIX TRUST CAPITAL SAS el contratista incumple, por lo cual el contrato 2022-
1109 está en proceso sancionatorio.  

 
Para la implementación y ejecución del SG-SST se cuenta con el siguiente Recurso Humano: 

RECURSO HUMANO MOVILIDAD 

CARGOS DEPENDENCIA 

Directora de Talento Humano  Dirección de Talento Humano 

Profesional Especializado –Dirección de Talento 
Humano 

Dirección de Talento Humano 

Profesional Universitario – Dirección de Talento 
Humano  

Dirección de Talento Humano 

Profesional Apoyo a la Gestión SST – ISO 45001 Dirección de Talento Humano 

Profesional Apoyo a la Gestión SST Dirección de Talento Humano 

Apoyo Administrativo Dirección de Talento Humano 

Auxiliar de Enfermería – Sede Calle 13   Dirección de Talento Humano 

Auxiliar de Enfermería – Sede Calle 13   Dirección de Talento Humano 

Auxiliar de Enfermería – Sede Paloquemao   Dirección de Talento Humano 

PROFESIONALES ASESORES POSITIVA ARL 

Asesor ISO 45001 Ingeniero Especialista en Salud Ocupacional 

Asesor Proyecto grado 2 – Profesional – DME -  ESP Fisioterapeuta Especialista en Salud Ocupacional 

Asesor Proyecto – FRP  Psicólogo Especialista en Salud Ocupacional 

Asesor  Médico Especialista en Salud Ocupacional 
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Adicionalmente, la Entidad cuenta con puntos de primeros auxilios habilitados en las sedes de Calle 
13 y Paloquemao, donde las auxiliares de enfermería están para activar la red de atención en caso 
de algún evento o emergencia.   


