



































- e —
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Agenda

A. Politicas de MIPG:
1. Planeacion Institucional
2. Gestion del Conocimiento y la Innovacion
3. Gestion de la Informacion Estadistica

4. Gestion ambiental para el buen uso de los recursos
publicos

5. Talento Humano: Revision por la Direccion Sistema de
Gestion efr

B. Propuestas y varios



1. Planeacion Institucional - Politicas Puablicas
del D.C.
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Roles en las Politicas Puablicas del D.C.

Formulacion

Seguimiento

Areas Lideres de Politica
(SDM / Otras entidades)
* Formular Documento Politica
* Formular Plan de Accioén
» Unificar, y (i) DTS y Decreto (ii)
Presentar en Preconpes y Conpes

Si la politica es de otra entidad:

(SDM)

* OAPI y/ o OGS (Politica Poblacional): Solicita la
informacién a las diferentes dependencias de la SDM
 OAPI: Valida la informaciéon y remite documentos

oficiales de Politica y/o fichas consolidadas y/o Matriz
de plan de accion a SDP y/o a la entidad solicitante

Areas a cargo de

resultados y/o
productos (SDM)
Reportar los avances
de Resultados y/o
productos a cargo del
sector y/o SDM

OAPI + OGS (como
lider de Politicas
Poblacionales) (SDM)

e Consolidar los avances

de resultados ylo
productos a cargo del
sector y/o SDM

OAPI (SDM)

Valida y remite avance

oficial de Resultados
y/o productos y/o plan
de accién a cargo del
sector y/o SDM

Areas Lideres
de Politica
(SDM / Otras
entidades)
Consolidar y
verificar los
avances del Plan
de Accién




Listado de Politicas Puablicas_ SDM

ISR CORIDRE

N o

8.

9

Ruralidad — DPM

Espacio Publico — DPM

Salud Ambiental — OSV Dic/22
Servicio a la Ciudadania — DAC + OAPI
Ciencia, Tecnologia e Innovacion —
OTIC

Educativa - SGM

Seguridad, Convivencia y Justicia —
DPM Nov/22

Talento Humano — DTH

Turismo? - SGM

10. Bogota territorio Inteligente - OTIC
11. Participacion Incidente — OGS Nov/22

Politicas Publicas Poblacionales

(Lidera OGS)

13. Discapacidad

14. Juventud

15. Garantia de derechos de las
personas LGBTI y sobre identidades
de género y orientaciones sexuales

16. Para las Familias

17. De y para la Adultez

18. Envejecimiento y la Vejez

19. Infancia y Adolescencia Dic/22

20. Mujeres y Equidad de Género



Listado de Politicas Publicas - en definiciéon y/o de

otras entidades

En proceso SDM:

21.Acogida, Inclusion y Desarrollo
para los nuevos Bogotanos —
Flujos Mixtos Migratorios
procedentes de Venezuela (En
Dialogos)

22.Etnias (Avances del Art. 66
PDD) — Dic/22

23.Salud Mental — Pte. ORVI

Politicas que NO tienen productos
directos SDM:

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Servicios sexuales pagados - EMB
Transparencia, Integridad y no
Tolerancia con la Corrupcion — IDU +
EMB

Manejo del Suelo de proteccion en el
D.C.-1DU

Derechos Humanos — TM+IDU+UMV
Productividad, Competitividad y
Desarrollo Socioeconomico —
Pendiente Conpes

Cultura Ciudadana y libertad de cultos
(Reformulacion)

Pobreza (Pte. De recibir informacion)






Direccion de Inteligenciaparala Movilidad
Direccion de Talento humano

Contexto

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

6. Dimension Gestion del Conocimiento e Innovacion
Politica de Gestién del Conocimiento e Innovacion

Ges+i6p del
Conocimiento

e Innovacion

Lideres: Direccion de Talento Humano — Direccion de Inteligencia para la
Movilidad

________________________




Direccién de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Gestores del Conocimiento y la Innovacion

OBJETIVO

————————————————————————————————————————————————————————————

- Ser el enlace directo para las|
Eteméticas que se adelantan por la |
' DTH y DIM en materia de Gestion
. del  Conocimiento e Innovacion.
' (Actualizaciéon Enero 2022) '

' Gestionar las evidencias
' correspondientes a la |
‘implementacion de las actividades |
irelacionadas con la Politica de
- acuerdo al Plan de Adecuacion vy
. Sostenibilidad de MIPG. '

____________________________________________________________




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Actualizacion Documentacion Buenas Practicas y Lecciones
Aprendidas

: . . ' 1Vitaminas de Conocimiento:
'En trabajo conjunto con los i i e e e
! 1 La gestion del conocimiento v la innavacian implica administrar el conocimiento tacito (intangible) v explicito (tangible) en las

i G eStO reS d e C O n O Ci m ie n to y I a i i entidades para mejorar los productos y servicios gue ofrece, su desempenio y los resultados de gestion.
: ., . , : 1 Es un conjunto de procesos v sistemas que permiten que el Capital Intelectual de la entidad aumente de forma significativa,
: I n n OvaCI 0 n Se actu al IZO el : i mediante la gestidn de sus capacidades de resolucién de problemas, de forma eficiente con el objetivo final de generar
1 1 | conocimiento sostenible en el tiempo.
I . , o \ .
' inventario de Buenas practicas Vv :
1 1
1 = = 1
. Lecciones Aprendidas para la: :[*2]|*
1

vigencia 2022. (Junio 2022) g

'La documentacion puede ser !
. consultada en el Micrositio del:

' Conocimiento y la Innovacion. | B | e

K
BOGOT.




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Creacion Mapa de Conocimiento
DTH - DIM - SGM

FOBLACION DEJETD RESPONSABLES
ACTORES VALES SIT0 ¥ CONTROL ] FROFESIONAL ESPECIALIZADE ALIDFTOR LIDER SUB
CILDADANIA DE BOGOTA / ACTORES VIALES SIT0 ¥ CONTROL FROFESIONAL ESPECIAUZADD D LA SUBDIRECCID..

EM £L ENTENDIDD QUE LAS ACDOMES ADELANTAD: SITO ¥ CONTROL PROFESIONAL ESPECIALITAD DORECCION D8 INGE
NIRIOS ¥ NIRAS DE LOS 105 DISTRTALES DE GESTION DE TRAMSITO W COMTROL PROFESIONAL ESPECIALZAT ROL LIDER CENTRO ..
RESIDENTES DE LA CRIDAD DE BOGOTAALTORES W O DE INGENIERIA DE TRANSITD FROFESIONAL ESPECIALZATD SUBDIRECCKIN COAL.

| N L DONDE SE ENCUENTRA A INFORMACION
B\ o

: . oL RN AIENTOIE ﬁ INTRANET - SISTEMA DE GESTIGN
Consulta el Mapa de Conocimiento s o e oeLe

OPERATIVO DEL PROYECTO “AL CO.__ DE LA CALIDAD

delaab 1 o L
| INSTRUMENTOS O FORMATOS RELACIONADOS
ARTICULO 108 DEL ACUERDO
DISTRITAL 257 DE 2006 "POR EL
CUAL SE DICTAN NORMAS BASICAS ..

El mapa de conocimiento es una representacion gréfica que
permite identificar los conocimientos disponibles en la Entidad,
el lugar en donde estan localizados y las personas que los poseen.

PMO03-PRO11-F01 BITACORA DIARIA

Para canaces mas dotake d |3 infarmacian pasar
51 o CUTSEH SNCIMa 56 13 Fensaans,

Ingresa aqui:

g_"’:!i ECR Y '*
[~ MOVILIDAD BOGOT.

Octubre 2022



Direccién de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Mesa Técnica de BIGDATA e INNOVACION

Ea Objetivo Mesas técnicas 2022

Es un drgano asesor e instancia de

OIS _ La I, Il y lll mesas técnicas de Big Data
apoyo técnico en lo relacionado con:

e Innovacion del 2022 se realizaron el 28
de marzo, 22 de junio y 21 de septiembre

1. La explotacion de datos del sector de 2022 respectivamente.

movilidad, asi como con Ila
innovacion

2. EI uso de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones
en el cumplimiento de Ilas
obligaciones misionales de la
Secretaria Distrital de Movilidad

Las cuales contaron con el apoyo de
diferentes entidades del sector y del
equipo técnico de la SDM.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

BIG DATA . (Circular 017 de 2019)




Direccién de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Mesa Técnica de BIGDATA e INNOVACION

Avances metas 2022

Informacion de entradas y salidas de la ciudad

Estandarizar y liberar accesos a fuentes propias

Monitoreo en tiempo real

Explotacion de grandes fuentes existentes

Centro de Datos DIM

Chatico/Sabiondix

Datos abiertos

Infraestructura en nube

Micromovilidad

Interoperabilidad TMSA

Convenio grupo de energia de Bogota / US department of energy / NREL
Propuestas y proyectos de ciencia de datos compartidos con MINTIC

BIG DATA S T ) L
Andlisis y caracterizacion de las unidades de transito

By v V¥ ¥ ¥ ¥ vy vy

o Rliijigy 7 !
[ 5 ol

(178




Direccion de Inteligenciaparala Movilidad
Direccion de Talento humano

Comunicaciones Gestion del Conocimiento y la Innovacioén

OBJETIVO: Fortalecer al interior de la SDM conceptos relacionados con la Gestion del
Conocimiento y la Innovacion.

Etapa 2 Etapa3y4

Etapal

Identificar el estado de la implementacion

A © -0 0 -

imni Gestion del
C?':\:C‘llgnclgl;'l'o s Conocimiento ® Conocimiento
e o lo Resultados del Formulario Unico de Rvupovl‘u e Innovac'on . . e InnoV&cibn iento a la implementa-

y Avance de Gestion (FURAG)

P

w e




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Socializacion Cultura de Innovacién

Objetivo: Sensibilizar a los colaboradores de | SASCIIEILE ,
la SDM sobre la importancia de la Innovacion | SeabClulECAEINEER L))
en el desarrollo de sus funciones. y lasideas disruptivas?
Numero de Participantes: 27 colaboradores
Modalidad: Virtual

Duracion: 1 hora (25 de agosto)

Facilitador: Laboratorio de Innovacion Publica | SiacileltELaT)
de Bogota IBO Hora: 2:00 p.m.

__________________________________________________________ Por: Google Meet (&)

SECRETARIA DI n'
,_.,5 MOVILIDAD BOGOT,



Direccién de Inteligenciapara la Movilidad
Direccion de Talento humano

Socializacion de Prototipado

Objetivo: Conocer y comprender el concepto
de prototipado como una herramienta
importante en los procesos de innovacion
publica.

Participantes: Gestores del Conocimiento y la
Innovacion

Modalidad: Virtual

Duracion: 1 hora (19 de septiembre)
Facilitador: Diego Uribe Cuellar —Profesional
de la Direccion de Inteligencia para la Movilidad




Direccion de Inteligenciaparala Movilidad
Direccion de Talento humano

MOVI-INNOVA 2022

Convocatoria liderada por la Secretaria Distrital
de Movilidad que busca generar un espacio de
socializacion que promueva el conocimiento y la
innovacion, mediante el intercambio de
experiencias y practicas que aporten a la
movilidad en Bogota.

instituciones de educacién superior.

El 27 de septiembre de 2022 se realiz6 el evento
MOVI-INNOVA, contando con la participacion de
11 proyectos y el desarrollo del panel de
expertos “Innovacion publica como herramienta
de gestion para ciudades inteligentes”.

_____________________________________________________

iPl'Jb“CO Objetivo:  Entidades  publicas ei



Direccion de Inteligenciaparala Movilidad
Direccion de Talento humano

MOVI-INNOVA 2022

Documento resumen de las
Iniciativas, pueden
consultarlo en:

https://www.movilidadbogota.
gov.col/intranet/espacios-de-
conocimiento-e-innovacion

Convocatoria 2022

MOVI-INNOVA

Agenda

Presentacion de Experiencias y Practicas Innovadoras

Proyectos

Entidad/Institucién

Movilidad sostenible integral

Auxiliares viales estratégicos

Aplicacién mévil mapas Bogota bici

Sistema de deteccién de placas “gemeleadas” mediante
analitica de video en la ciudad de Bogota

Reconocimiento de eventos de audio en entornos
exteriores urbanos para
motorizados de combustion
SIGMA (Sistema de informacién geogréfica misional y de
apoyo)

Conteo de pasajeros en sistemas de transporte publico

la deteccion de vehiculos

masivo usando vision por computador y aprendizaje
profundo

Modelacion de la severidad en colisiones de transito,
caso de aplicacion al municipio de Sabaneta

SIDEST (Sistema inteligente de deteccion de eventos de
seguridad en Transmilenio)

Centro de orientacién para victimas de siniestros viales
Sistema de semaforizacion inteligente

Universidad del Rosario
Secretaria de Movilidad Soacha
Catastro Distrital

Universidad Javeriana

Universidad Javeriana

Unidad Administrativa Especial de

Rehabilitacién y Mantenimiento Vial

Universidad Javeriana

Universidad Nacional sede Medellin

Transmilenio S.A.

Secretaria Distrital de Movilidad
Secretaria Distrital de Movilidad

Panel de Expertos

Marco Peres

Santiago Amador

Wady Pardo

Universidad Externado

IBO-Laboratorio de Innovacion Publica
de Bogotad

Gobierno Abierto

Networking




Q

Creacion de
espacios para
compartir
conocimiento

Direccion de Inteligencia para la Movilidad
Direccion de Talento humano

INVESTIGACION

Y

Generacion de
redes.

Creacion base
de datos
cooperacion -
Academia

Difusion
académica



Direccién de Inteligenciapara la Movilidad

Direccion de Talento humano

Espacios de Participacion Interinstitucional

% Cumbre del Conocimiento y la Innovacion 2.0

% Red de Observatorios Distritales

% Taller sobre Indicadores Cualitativos de Espacio Publico

% Conferencia Internacional en Ciudades Inteligentes y
Sostenibles

*%* Panel Inteligencia Artificial Colombia IA

% Retos Publicos para la Integracion de la Region Central

% Postulacion Galeria de Mapas de la Esri CUE 2022

% Postulacion CALL FOR INNOVATIONS

% Postulacion Official Report Launch: Tackling Policy
Challenges Through Public Sector Innovation Confirmation

% Premios #Latamdigital en el pilar Inteligencia de Data Digital

Proximamente:

Socializacion de Innovacién Publica - 29/11/2022 por parte del
Laboratorio de Innovacién Publica de Bogotéa IBO

Lugar: Auditorio Naranja SDM

2do Foro Metropolitano de Ciudades Inteligentes - 23/11/2022

EVENTO DE LANZAMIENTO

1y CUMBRE2.0

10 DELAG

LA INNOVACION

ESTION INSTITUCIONAL

Dia: 4 Mayo de 2022
Hora:9amaTlam
Lugar: Archivo de Bogota

¥ | sonm X
’ GO | BOGOT/\




Politica-de Gestion de la Informacion
Estadistica-PGIE

Direccion de Inteligencia para la Movilidad

2022

WSiio | BoGoTh mMpPD




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad

MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

- 5. Dimensién Informaciéon y Comunicacién
- Politica de Gestion de la Informacion Estadistica

- Lider: Direccién de Inteligencia para la Movilidad

-La politica de Gestién Estadistica busca que las entidades
- generen y dispongan la informacion estadistica, asi como la de :
- SuUs registros administrativos, para mejorar la efectividad de su -
- gestion y planeacion basada en evidencias




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad

Contexto

La politica en las @

dimensiones de MIPG

La lnformaCIon Direccionamiento Informacién y

estadistica Estratégico Comunicacién
es un activo

fundamental para los
procesos de toma de

decisiones en las ay
entidades publicas @ I

A
Talento Gestion con Gestion del Evaluacién de Control
Humano valores para conocimiento Resultados Interno

resultados




Enunciado de la

politica

Mt

W | i | boco

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

DE BOGOTA DC.

R
T

*

BOGOT/\

Direccion de Inteligencia parala Movilidad

» La Secretaria Distrital de Movilidad se compromete a identificar, generar y responder a las necesidades de operaciones estadisticas y
* registros administrativos de cada uno de los procesos institucionales, para lz toma de decisiones basadas en evidencias, mediznte &l uso
" adecuado de sus herramientas tecnolégicas que permitz mantener Iz disponibilidad, integridad v confidencialidad de la informacidn
: estadistica, facilitando su 2cceso 2 los diferentes grupos de valor y mejorando l2s actuaciones en |z transpzrenciz de la entidad.



Direccién de Inteligencia para la Movilidad

SISTEMA NTECRADO!

Ejes de implementacién K efr M(‘ G SINUR c,

Planificacion Estadistica

-+ |dentificacién de la informacién que permite: dar respuesta a la normatividad y a los :

compromisos adquiridos.

* Consolidacién de la Bateria de Indicadores (Intranet, 288 indicadores)
-« Catalogos de sistemas de informacion institucional (propiedad de la OTIC) i
-+ Actualizacion de la informacion estadistica producida y de los registros administrativos

con los responsables de la informacion.

- » |dentificando las necesidades de informacién a través de:
- -Consulta a Usuarios internos




Direccién de Inteligencia para la Movilidad

Ejes de implementacion

Fortalecimiento de Registros Administrativos Misionales

- Se realiz6 la anonimizacion de las bases de datos de registros administrativos para promover el :

po
il

- informacion segun lineamiento de la OTIC

; - acceso y el aprovechamiento estadistico de la informacion, respetando la confidencialidad de la:

: Se realizo la actualizacion de los procedimientos que dan respuesta al proceso estadistico y
- registros administrativos con fecha 15 de septiembre de 2022.

- Se cuenta con herramientas de consulta de informacion como el Observatorio, datos abiertos y -
otros que permiten contar con informacion oportuna y desagregada. |




Direccién de Inteligencia para la Movilidad

¢ Qué se ha hecho?
Actualizacion Documentos

Procedimiento de Generacion, Procesamiento, Actualizacion, Reporte o Publicacion de
Informacion Estadistica PE04-PRO0O7 actualizado en 15 de septiembre de 2022.
(Actualizacion los lineamientos relacionados con privacidad, estandares de calidad,
archivo, preservacion y reutilizacién de los datos).

- Diligenciamiento de: | - Se realiz6 :
- " Ficha Metodolégica de Operaciones - -® Diagnéstico vigencia 2022 (publicado en
} Estadistica y Registro Administrativo . . intranet) ]
.®" Formulario F1 Operaciones Estadistica y. .® Encuesta de Satisfaccién 92% (publicado en -
| Registro Administrativo . . intranet)

. ® Documento Metodoldgico

- La SDM adopta los lineamientos, normas y estandares definidos por el Sistema Estadistico NaC|onaI
. en sus Operaciones Estadisticas.



Observatorio de Movilidad de Bogota

oD

OBSERVATORIO DE

MOVILIDAD

DE BOGOTA

. Redisefio en el espacio WEB

- Nuevos tableros

. Bateria de Indicadores
Socializaciones: Talleres
Ciudadanos, Sumate a la conversa

Direccién de Inteligencia para la Movilidad

Reportes, analisis, indicadores y estadisticas sobre la movilidad

e

Comportamiento ciudadano

2
N

Encuesta de Movilidad 2019

Q

]

Gestion de la movilidad

— 4

o 20
;*:;'ﬁi%

Infraestructura y huecos
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\

Direccién de Inteligencia para la Movilidad

= = Y 4 - " .
Participacion ciudadana _ Agenda
Date-AN Do 30 de julio al 05 de agosto mlmm

Espacio convocado por Gobierno Abierto de Bogota que permitio la interaccion con la ciudadania en
relacion con el aprovechamiento y uso de los datos a partir de la informacion dispuesta en el Observatorio
de Movilidad.




Direccion de Inteligenciapara la Movilidad

Sumate a la
conversa

Espacio convocado por Gobierno Abierto de Bogota donde diferentes actores vivieron la experiencia en el
uso y aprovechamiento de datos abiertos




Descripcion del proyecto

El libro digital de mapas es una
herramienta geogréafica realizada por
medio de la herramienta Experience
Builder de la empresa ESRI.

Permite a la ciudadania tener
informacion abierta relacionada con la
movilidad, asi como la informacién de
los proyectos de infraestructura y
transporte que se vienen analizando y
desarrollando a corto, mediano y largo
plazo,

Lo anterior permite que los ciudadanos
visualicen, conozcan, interactien y se
relacionen con datos de la movilidad en
la ciudad aportando a Gobierno abierto
y competitividad urbana.

Direccién de Inteligencia para la Movilidad

Bicicletas compartidas:

Los mapas actuales se encuentran La mejor forma de recorrer la ciudad

divididos en dos formatos: GIF vy
“estaticos”, ademas cuentan con apoyo de
material audiovisual e imagenes de los
diferentes temas abordados en este libro.

La version actual contiene 12 capitulos y
mas de 90 mapas aproximadamente

— B3
8 | iisio | socoTA



Direccion de Inteligenciapara la Movilidad

Libro de mapas

&
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Direccién de Inteligencia para la Movilidad

Logros

Un logro importante e innovador es la representacion
geogréficamente de bases de datos antes no realizadas, en las
cuales no se contaba con andlisis detallados de
comportamientos de indicadores, como es el caso del Registro
Distrital Automotor de la ciudad y los niveles de ruido.

En una posterior entrega pensada para el 2023 se desea incluir
los resultados de la encuesta de movilidad y género,
actualizacion de los datos presentados, inclusion de proyectos
y avances de infraestructura vial, informaciéon en tiempo real
sobre el comportamiento de la velocidad, volimenes
vehiculares y de transporte publico.

Grupos de interés

® Ciudadanos: es un instrumento fundamental que aumenta y mejora la capacidad de participar, entender y conocer la movilidad y los
proyectos en curso en la ciudad.

® Entidades del sector: permite entender oportuna y objetivamente los diferentes proyectos que se estan desarrollando relacionados con
movilidad e integrarlos con los de cada entidad.

® Academia: contribuye a crear estudios y andlisis, que son fundamentales para la creatividad de propuestas, consultoria e innovacion




Sistema de
Gestion

Ambiental
ienta —
14001:2015

21 de noviembre de 2022

DE GESTION




Sabias que...

O

En la SDM obtuvimos  sisrema

AMBIENTAL

la certificacion en la
norma ISO
14001:2015

Julio 26 de 2022




7 BENEFICIOS DE LA CERTIFICACION

SISTEMA

SGA NTC ISO 14001:2015




Resultados del SGA NTC ISO 14001 - 2022

Avancesy
estrategias
exitosas del SGA

jAvance!

4

La certificacion e implementacion del
SGA, ha permitido el cumplimiento de
los objetivos ambientales y el
mejoramientos continuo del SGA.

L 4

Implementacion PGIR = Gestion
integral de residuos aprovechables,
peligrosos, ordinarios, especiales, de

construccion y demolicion

L 4

Cumplimiento requisitos legales,
tramite ante la SDA: Talas de arboles
de emergencia, publicidad exterior
visual, Pines RCD, PIGA, PACA

4

Seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones ambientales contratos de
bienes y servicios: Vehiculos, obras,
aseo y cafeteria, impresion,
mantenimiento, semaforizacion

iEstrategias exitosas!

4

Fomento de la movilidad sostenible en los
colaboradores: Uso de bicicleta, carro
compartido

L 4
Mitigacion de riesgos, impactos y
emergencia ambientales por inspecciones
ambientales, en articulacion con areas de
apoyo: OAPI, OCI, Semaforizacion,
infraestructura, SST, TH, servicios
administrativos
2

Fomento de la cultura ambiental en los
colaboradores mediante socializaciones
y capacitaciones ambientales

L

Adecuacion de espacios y adquisicion de
insumos para implementar controles
ambientales: Cuartos de residuos, puntos
ecoldgicos, contencion de derrames



Retos del SGA para mantener la certificacion NTC ISO 14001:2015

s e 4G T % X 3%
i L L%

Articulacién Institucional | @ Informaroportunamente cualquier condicion de riesgg
ambiental u oportunidad de mejora detectado en las

@ Conocer los aspectos e impactos y aspectos sedes de la SDM, al equipo técnico del SGA, para
ambientales de cada una de las actividades y buscar soluciones articuladas. Correo
aplicarlas medidas de control, incluyendo los gestionambientalsdm@movilidadbogota.gov.co.

bienes y servicios contratados externamente.
@ Mejorar e implementar estrategias que permitan

’ PartICIpar en las actividades de sensibilizacion garantizar el ahorro de recursos como aguay
que sean programadas por el SGA energia, practicas sostenibles
Contribuir activamente al cumplimientode la | g Planificacion, implementacion y seguimiento de
Politica, objetivos y normatividad ambiental proyectos sostenibles a nivel personal e institucional
aplicable al Sistema de Gestion Ambiental . (Movilidad Sostenible, Eficiencia energética y energia

solar fotovoltaica

DE GESTION
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1. Auditoria externa

Ente certificador: ICONTEC Resultado: El ente certificador recomendd
Fecha de realizacién: 05 de octubre de 2021 MANTENER el certificado en la categoria C+

Oportunidades de mejora identificadas

1. “La inversibn en conciliacion es un elemento que se debe iniciar a trabajar de forma adecuada como lo
exige la edicion 5 de la norma (Anexo 1000-17), donde se debe estipular el porcentaje de inversion sobre la

masa salarial y que esta esté acorde con lo que la norma requiere para los niveles B, B+ y niveles superiores
de excelencia.”

1. Incluir indicadores voluntarios que sumen a la gestién del modelo efr y que generen datos y resultados que
puedan derivar en herramientas para la foma de decisiones.

4 .
[ Accion de mejora: ]
1. Consolidar y cuantificar la inversién realizada en las diferentes medidas 2. Incluir en el Plan Operativo Anual de gestion de la DTH, indicadores
de conciliaciéon que se ofrecen a través del sistema efr, con el fin de orientados a medir la satisfaccidn de los colaboradores en el marco
calcular el porcentaje que esta inversion representa sobre la masa de las actividades de bienestar, incentivos y capacitacién, lo cual,
salarial, y analizar el resultado frente a lo requerido por la norma. sea herramienta para el andlisis y toma de decisiones frente a las

medidas de conciliacién



2. INFORME AUDITORIA INTERNA
Octubre 18 de 2022




2.1. Fortalezas identificadas en la Auditoria

El sistema de gestion efr de la SDM se encuentra articulado en sus documentos estratégicos, en el
MIPG, se adopta mediante actos administrativos y hace parte de la cultura de la Enfidad. Se evidencia
un liderazgo ejemplificante del primer ejecutivo en cabeza del Secretario de movilidad (saliente), la
nueva Secretaria, la responsable por la direccion, manager efr y la coordinadora efr para promover
una cultura organizacional de bienestar, conciliacion y excelencia operacional.

Liderazgo y cultura.

Formacion y El representante por la direccion, el manager efr y el coordinador efr tienen representatividad
sensibilizacién jerdrquica y evidencian un compromiso técnico y humano con el modelo efr y la construccion de una
cultura de conciliacion. Cuentan con equipos de apoyo con compromiso y conocimiento del modelo

para efr.

Seguimiento y
medicion Estd alineado con la estrategia de la compania y con los objetivos de talento humano. El sistema se
monitorea de manera periddica y planificada y se foman decisiones para cerrar brechas y/o crear
innovaciones que agreguen valor a la gestion.




2.1. Fortalezas identificadas en la Auditoria

Las medidas efr vienen presentando mejoras e innovacion en el periodo de
implementacion del modelo efr. Ha crecido en nUmero y se han adaptado
a las necesidades de los colaboradores y en linea con sus requerimientos
estratégicos.

Medidas efr

La comunicacion en la Secretaria es un elemento que ayuda en la

Comunicacién consfruccion de la cultura efr. Es vivencial y de amplio despliegue en la

interna Enfidad, cuenta con mecanismos multimedios y evidencia una clara
apropiacion del modelo efr.

La Enfidad cuenta con un plan robusto de formacion que abarca tanto
temas técnicos como para el desarrollo de competencias sociales. Se han
impartido formaciones especificas para la gestion de la conciliacion.

Formacion y
sensibilizacion




2.2 Recomendaciones:

4 diagnostico efr
Inicial

Se recomienda que la politica de
desconexion laboral tenga un mayor
impacto en la organizacidén en términos
de evaluacion del impacto de la
divulgacion y articulacion con la cultura
de la entidad.

Observacion Recomendaciones:
0] 2

Se recomienda que la organizacion
elabore un objetivo asociado al desarrollo
de lideres y su competencia para la
gestion de personas, en linea con las
competencias comportamentales de los
acuerdos de gestion.




RECOMENDACIONES

Se recomienda que la politica de
desconexion laboral tenga un mayor
impacto en la organizacién en
términos de evaluacion del impacto
de la divulgacién y articulacion con
la cultura de la entidad.

Se recomienda que la politica de
desconexion laboral tenga un mayor
impacto en la organizacién en
términos de evaluacion del impacto
de la divulgacion y articulacion con
la cultura de la entidad.

certificado en conciliacién

ACCIONES DE MEJORA



4. Indicadores

i Tu felicidad
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y Nivel
A= Nivel = B+
N |Ve I . @rsién en conciliacion Productividad

* Extension de la cultura Rotacion no deseada

N I Ve I efr en la cadena de valor
Matei:ted
de oportunidades

Y 1d
Inicial
e utlizacion . l?pu:rltii?dades ougi

* Propuesta valor conciliacion satisfaccion, valoracion s e divérsidad_

« Estabilidad en el empleo aplicabilidad de las medidas.

* Flexibilidad temporal
* Flexibilidad espacial

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




4. Objetivos de mejora efr 2022

io-Objetivo 1: Fortalecer el bloque de medidas efr de flexibilidad temporal y
espacial a través de la implementacion del Proyecto de Trabajo Inteligente,
incrementando 1 medida para este bloque (jornadas mixtas) y ampliando el
alcance de la medida de horarios dinamicos (jornada flexible) y teletrabajo.

Objetivo 2: Fortalecer el trabajo en equipo y la integracion de los
colaboradores a través del fomento del deporte.

Objetivo 3: Incrementar el numero de medidas efr para fortalecer la
conciliaciéon de lavida personal, familiar y laboral.

L1
SECRETARIA DE

MOVILIDAD ‘ BOGOT/\




4. Inversion realizada en medidas efr.

% Inversion realizada en medidas de
conciliacion efr respecto del valor de la
masa salarial:

2020: 3.49%
2021: 4.6%

Nivel actual del sistema: C+

Meta:

Nivel de excelencia A+: 15%
Nivel de excelencia A: 10%
Nivel de excelencia B+: 8%

4 Nivel de excelencia B: 6%

Toma de electrocardiograma

Toma de perfil lipidico (Colesterol total,
triglicéridos, colesterol HDL, colesterol LDL)

Toma de glicemia

Espirometrias

Audiometrias

Visiometrias

Servicio de auxiliares de enfermeria

Conmemoracioén de la labor de la Mujer en
la Sociedad

Novena navidefia

Programa de pre pensionados SDM

Celebra tu vida (Dia de cumpleafios)

Reconocimiento Cumpleafios a
Funcionarios

Celebracién dia de los nifios

Celebracion de Halloween

Actividad de Aguinaldo de 13 a 17 afos

Actividad para adolescentes

Vacaciones recreativas

Bonos de navidad

Tarde de juegos

Desarrollo de competencias blandas,
funcionales y comportamentales

Financiacion a la educacion formal

Patrocinio media maratén de Bogota

Evento cierre de gestion

Cierre de Gestién Brigada de Emergencia

Asistencia al curso en gestion de la
conciliacion: Modelo efr y curso monogréafico

Pase Off




5. Reconocimientos externos relacionados con la

conciliacion y su gestion

1.Sostenibilidad a las buenas practicas laborales

SEACRIP i O

Del 12 al 16 de septlembre de 2022

i |Estamos > A
e hd@@ \\"

Finalista ACRIP Participacion Semanade la
2021 Felicidad Distrital

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD




4. Resultados de otfras mediciones en el dmbito del bienestar

OLIMPIADAS DEPORTIVAS DIA DE LA FAMILIA
NIVEL DE SATISFACCION NIVEL DE SATISFACCION

1% EXCELENTE
1
1> SATISFACTORIA
1
' > REGULAR
()
J

1> DEFICIENTE
|

PERSONAS ENCUESTADAS = 128 PERSONAS ENCUESTADAS = 312




Gracias




