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INFORME DE AUDITORIA AL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

CMD Certification se permite entregar el siguiente informe de la auditoria realizada,
la cual tuvo los siguientes resultados y caracteristicas:

1. DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA

Fecha del informe: 17 de Octubre de 2023
Nombre de la Organizacion: Secretaria de Movilidad Distrital - SMD
Direccion de la sede principal: Calle 13 # 37-35
Pais y ciudad de la sede principal: Colombia - Bogoté
Fecha(s) de ejecucion de la auditoria: 9 v 10 de Octubre de 2023
Tiempo total en dias de auditoria (dias- ,
auditor): 3 Dias
Tipo de auditoria: Marque con “X”

Etapa 2 otorgamiento
Complementaria
Seguimiento 1
Seguimiento 2 X
Renovacion

Ampliacién de alcance
Reduccion de alcance

De corto plazo de notificacion
Otra (especifique)

Norma de Sistema de Gestion: ISO 37001:2016

Documentos del SGAS desarrollados por la
organizacioén y requisitos legales aplicables a la
Criterios de auditoria adicionales: prevencion de las prdacticas de soborno, de
acuerdo con la definicibn de soborno
establecida por la Organizacion.

e Evaluar la implementacion y eficacia del
Sistema de Gestidn Antisoborno.

e Evaluar la conformidad del Sistema de
Gestidn con respecto a los requisitos de la
norma de sistema de gestion y los demds

Objetivos de la auditoria: criterios de auditoria.

e Evaluar la capacidad de la organizacion de
cumplir con los objetfivos y metas clave del
desempeno antisoborno.

e Evaluar la capacidad de cumplir con los
requisitos legales antisoborno.
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Alcance solicitado del Sistema de Gestion
Antisoborno:

1. DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA

Prevencion del soborno, en las funciones de la
secretaria Distrital de Movilidad relacionadas con
la interaccién con externos en todos los procesos
institucionales.

Sitios visitados durante la auditoria:

Bogotd - Calle 13 # 37-35 Sede Principal
Bogotd - Carrera 28a #18-20 Sede Paloguemao

Sitios virtuales considerados:

No Aplica

Auditor lider:

Javier Herrera

Otros miembros del equipo auditor:

Lina Monroy

Interno, Evaluadores Externos):

Expertos Técnicos: No Aplica
Otras personas en el equipo de CMD
Certification (Observadores,  Auditor | No Aplica

2. ALCANCE VALIDADO DE LA CERTIFICACION

2.1. Descripcion de las actividades, productos y servicios donde la organizacion puede ejercer controles

antisoborno, segiin lo evidenciado en la auditoria.

Prevencion del Soborno en los diferentes procesos que hicieron parte del Alcance de la
Auditoria desarrollada a la Entidad en la ciudad de Bogotd.

2.2. Listado de sitios donde la organizacion ha solicitado alcance de certificacion y puede ejercer
controles antisoborno, segin lo evidenciado en la auditoria.

Sitio Direccion . Ciudad / Pais Tipo de sitio (P, T, V)
. Bogotd
Bogotd Calle 13 # 37-35 Colombia P
. Bogotd
Bogotd Carrera 28a #18-20 Colombia P

3. RESULTADOS GENERALES DE LA AUDITORIA

3.1. Objetivos de la Auditoria

Resultado evidenciado

Evaluar la implementaciéon y eficacia
del Sistema de Gestidon Antisoborno.

Durante la auditoria desarrollada a la Enfidad, se
pudo evidenciar que el Sistema de Gestidn
Antisoborno se encuentra implementado.

Evaluar la conformidad del Sistema
de Gestiobn con respecto a los
requisitos de la norma de sistema de
gestiéon y los demds criterios de
auditoria.

Durante la auditoria desarrollada a la Entidad, se
pudo evidenciar que el Sistema de Gestidn
Anfisoborno es conforme con los requisitos de la
Norma vy los criterios de auditoria.
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3. RESULTADOS GENERALES DE LA AUDITORIA
3.1. Objetivos de la Auditoria Resultado evidenciado

Durante la auditoria desarrollada a la Enfidad, se
pudo evidenciar que cuentan con la capacidad
de cumplir con los objetivos y metas clave del
desempeno antisoborno dentro de su Sistema de
Gestidn Antisoborno.

Evaluar la capacidad de la
organizacién de cumplir con los
objetivos 'y metas clave del
desempeno antisoborno.

Se encuentra la Matriz de Cumplimiento Legal,
V.2, PAO5-INO2-FO3, en donde se tratan los
requisitos legales de la Resolucion 190 de 2020,
por la cual se adopta el Sistema de Gestidon
Antisoborno en la SDM y se designa al Oficial de
Cumplimiento Antisobornoy Ley 1573 de 2012 por
medio de la cual se aprueba la Convencidon para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales
Infernacionales en seguimiento, con lo que se
evidencia la capacidad que tiene la Enfidad
para cumplir con los requisitos legales
anfisoborno.

Evaluar la capacidad de cumplir con
los requisitos legales antisoborno.

3.2. Resumen general del estado de conformidad del Sistema de Gestion con respecto a los criterios de

auditoria

Se revisaron las actividades de cumplimiento de los requisitos establecidos en la
Norma Internacional ISO 37001:2016, encontrando cumplimiento en los criterios
establecidos, al ser una Sistema implementado y en mantenimiento, los
resultados encontfrados frente a otfros Sistemas de Gestidn, se consideran
consistentes con controles aplicados en todas las instancias del Alcance
solicitado para Gestidn Antisoborno.

3.3. Resumen de las actividades de seguimiento y medicion realizadas por la organizacion para evaluar

el desempeiio del Sistema de Gestion

Se encontraron actividades de seguimiento y medicidén realizadas al
cumplimiento de actividades en el Sistema de Gestion Antisobornos establecidas
en el seguimiento de los riesgos: Matriz de Riesgo de soborno del SGAS del Sistema
de Gestion Antisoborno 10032023 y las mediciones propias aplicadas a los
procesos del SG-GA dentro del Planificacion Estratégica y Operativa, V.9, PEOT-
PRO8, 03 de agosto de 2023.
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3.4. Resumen del grado de pertinencia, aplicaciony eficacia de los controles operacionales antisoborno

de la organizacion

Durante la auditoria se pudo encontrar que los controles implementados para la
Gestion Antisoborno se encuentran implementados dentro de la Matriz de Riesgo
de soborno del SGAS del Sistema de Gestidn Antisoborno 10032023, para cada
uno de los procesos que hacen parte del Alcance del Sistema de Gestidon se
encentraron definidos los Controles Operacionales y los controles implementados
mediante acciones correctivas para mitigar el riesgo.

3.5. Resumen de la capacidad de las auditorias internas de ejercer una funcion independiente, objetiva

y en profundidad para evaluar periédicamente la implementacion y eficacia del Sistema de Gestion

Las Auditorias Internas al Sistema de Gestion Antisobornos se desarrollaron los dias
12 y 13 de Julio de 2023 cumpliendo las actividades establecidas dentro
del Instructivo Auditorias Internas Sistemas de Gestion, V.2, PVO1-INO3, la revision
de cumplimiento a los criterios del SG-SA se establecieron, siguieron y cerraron
con el Plan Anual de Auditoria Interna -PAAI 2023, V.1, PVO1-PRO2-FOlcon
ejecucion 1307223, todas las actividades se desarrollaron con profundidad
adecuada para dar conformidad al cumplimiento de los requisitos establecidos
en el en Estdndar Internacional 37001.

3.6. Resumen de la pertinencia y profundidad de la Revision por la Direccion para generar decisiones y

acciones para la mejora del desempeno antisoborno

La Revision por la Direccion al Sistema de Gestion Antisobornos se desarrollé el
dia 06102023 cumpliendo las actividades programadas y evidenciadas en el
Formato Acta Reunidon PAOT-MO01-FO3 V1.0 en el comité de Gestidn Institucional y
de Desempeno CIGD, de acuerdo a lo establecido en el Manual Del Modelo
Integrado De Planeacion Y Gestion De La Secretaria Distrital De Movilidad, V.15,
PEO1-MO1, el seguimiento de cumplimiento a los criterios del SG-SA se
establecieron, siguieron y cerraron a conformidad, todas las actividades se
desarrollaron con profundidad adecuada para dar conformidad al
cumplimiento de los requisitos establecidos en el en Estdndar Internacional 37001.
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3.7. Resumen de la pertinencia de la gestion de alta direccion de la organizacion auditada en relacion

con la politica antisoborno

Durante la Auditoria la sistema de Gestion Antfisoborno se encontré establecida
la Politica de Integridad establecida dentro del Manual de Integridad PA02-M03
V3.0 31052023, esta politica fue desarrollada bajo las directrices de la Alta
Direccidn, se pudo evidenciar la aprobacién dada por la Alta Direccidon, la
alineacion estratégica con la politica para llegar a cumplir con sus obligaciones
y proyectos, asi como el establecimiento, mantenimiento y revision de la politica
que prohibe el soborno, requiere el cumplimiento de las leyes antisoborno
aplicables a la organizaciéon, es apropiada al propdsito de la organizacion,
proporciona el marco de referencia para el establecimiento, revision y logro de
los objetivos antisoborno, incluye el compromiso de cumplir los requisitos
aplicables al SG-GA, fomenta el reporte en buena fe y la base de creencias
razonables en confianza y sin temor a represalias, incluye un compromiso de
mejora continua del SG-GA, explica a la autoridad y la independencia de la
funcién de cumplimiento antisoborno y explica las consecuencias de no cumplir
con la politica antisoborno.

3.8. Resumen de dificultades, cambios o modificaciones al plan de la auditoria que se presentaron

durante la misma y que puedan afectar la confiabilidad del resultado

Durante el ejercicio de Auditoria no se desarrollaron cambios en el orden de
ejecucion de las actividades, que generaros cumplimiento ni el logro de los
objetivos establecidos para la revision de cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Norma ISO 37001:2016, las actividades de la Auditoria pueden
confiabilidad de los resultados de conformidad obtenidos.

3.9. Resultados de la evaluacion del uso de marcas de certificacion por parte del cliente certificado

Se pudo evidenciar cumplimiento en el uso de marcas ya que no se encontrd
aplicacion de sellos, logos o similares de la Entidad de Certificacion o de ISO
37001 en el SG-GA implementado y que fue puesto a evaluacidon para
Certificacion.

3.10. Concepto sobre la eficacia de las correcciones y acciones correctivas tomadas por la organizacion

para no conformidades de auditorias previas

Las Acciones Correctivas desarrolladas en el Sistema de Gestidon Antisobornos se
implementaron cumpliendo las actividades establecidas dentro del Instructivo
Auditorias Internas Sistemas de Gestidn, V.2, PVO1-INO3, la revision de
cumplimiento a los criterios del SG-SA se establecieron, siguieron y cerraron con
el desarrollo de las acciones derivadas de la Auditoria Interna, a la fecha se
cuenta con 1 accidon abierta correspondiente a 1 OM de la auditoria interna.
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3.11. Resultados de la aplicacion de técnicas de auditoria remota, indicando las dificultades

encontradas

Las actividades de Auditoria Remota se desarrollaron el dia No. Uno siguiendo las
actividades establecidas en el Plan de Auditoria, donde se pudieron generar las
enftrevistas, recoleccion de evidencia y evaluacion de cumplimiento del Sistema
de Gestidon Antisoborno, a conformidad, sin encontrar dificultades en el desarrollo
de la misma.

4. HALLAZGOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

4.1. Aspectos positivos o fortalezas del Sistema de Gestion

- El proceso de Direccionamiento Estratégico se encuentra comprometido en
el avance y logro de los resultados previstos del Sistema de Gestidon
Antisoborno, hecho que fortalece las actividades y permite el logro de Ias
actividades programadas, asi como el aumento en la Toma de Conciencia;

- Los resultados del proceso de direccionamiento del SGSA evidencian
planificaciéon y acompanamiento proactivo a los Lideres de proceso, estos
elementos fortalecen las operaciones y ayudan a garantizar eficacia en los
confroles de la Entidad;

- Los controles Antisoborno establecidos en el proceso Gestidon Administrativa
proporcionan un ambiente confiable para el buen logro del
Direccionamiento Estratégico;

- Los controles establecidos en el proceso de Gestidn de Transito y Control de
Trdnsito y Transporte funcionan como un puente comunicador que permite
obtener lo solicitado por la Alta Direccidon manteniendo las actividades de
los trabajadores controladas y en disminucion de actividades que permitan
el soborno;

- En el proceso de Gestion Financiera al mantener trazabilidad en sus
actividades de gestidon permite mitigar riesgos en la obtencién de productos
finales de acuerdo con los requisitos establecidos;

- Las actividades de control desarrolladas en el proceso de Gestion de TIC
ayudan a controlar los usuarios al desarrollar contfroles en condiciones
adecuadas, siendo factor de logro de objetivos antfisoborno implementados.

- Las actividades generadas por el Oficial de cumplimiento antisoborno
asociadas al control de riesgos ayudan a desarrollar actividades en
Operacion confiables y controladas.

- El seguimiento, acompanamiento y soporte del proceso de Gestion de
Talento Humano permite monitorear el desempeno de las personas y genera
confianza que aporta a la mejora del Sistema de Gestidon Antisoborno.
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4.2. Oportunidades de mejora detectadas por el equipo auditor

NA

4.3. Relacion de no conformidades

DOCUMENTO DE REFERENCIA AL REQUISITO
NO CONFORMIDAD # REQUISITOS (NUMERAL)Q MAYOR MENOR
N.A. N.A. A, A. .
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
TOTAL # NO CONFORMIDADES MAYORES N.A.
TOTAL # NO CONFORMIDADES MENORES N.A.

4.4. Asuntos no resueltos durante la auditoria
Durante el ejercicio de la Auditoria se resolvieron todos los asuntos y se evidencid
la implementacion completa del Sistema de Gestién Antisoborno.

5. INFORMACION RELEVANTE PARA EL PROGRAMA DE AUDITORIA

5.1. Asuntos que se deben considerar para las proximas auditorias, incluyendo asuntos propios de la

evaluacion remota.

Realizar reuniones con la Enfidad momentos previos antes de la Auditoria para
garantizar que los numerales que son puestos en el Plan de Auditoria son
aceptados y corresponden a lo que la Entidad mantiene implementado en
Sistema de Gestidn Antisoborno.

5.2. Cambios significativos del Sistema de Gestion del cliente con respecto a auditorias previas

No se presentaron cambios significativos en la presente Auditoria con respecto a
Auditorias previas al ser esta Auditoria en segunda actividad de seguimiento.

6. RECOMENDACION DEL EQUIPO AUDITOR

Este informe es de propiedad de (MD Certification



INFORME DE AUDITORIA CMD

SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO - @

(Versién 03) F-203

6.1. Descargo de responsabilidad

CMD Certification se permite indicar que las conclusiones de esta auditoria se obtuvieron
de un muestreo realizado por los auditores, lo cual es una prdctica permitida por las normas
internacionales de auditoria a Sistemas de Gestion. Este muestreo de evidencias implica
gue solo se considerd la informacion disponible para la toma de las muestras y que los
resulfados obtenidos fienen un grado de incertidumbre.

Con base en la informacidén recopilada vy los resultados de esta auditoria, el equipo auditor
en cabeza del Lider del equipo, se permite recomendar a la instancia de decision de CMD
Certification que la certificacién del Sistema de Gestidn sea:

Otorgada

Pendiente hasta el cierre de las no conformidades mayores y aprobacion de los planes de
correccion y accion correctiva para NC menores (solo si existen)

Pendiente hasta la aprobacion de los planes de correccion y accion correctiva para no
conformidades menores

Mantenida X

Renovada

Ampliada en su alcance

Reducida en su alcance

Suspendida o Rechazada

Cancelada

Quien elabora (Auditor Lider de CMD Certification):
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NOMBRE ’ | Javier Herrera
CORREO ELECTRONICO | Ing_javierherrera@hotmail.com

Anexos:
e Hoja de hallazgos de auditoria en sitio: F-204

e Reporte de no conformidades de auditoria: F-205

CONTROL DEL CAMBIO
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MODIFICACIONES 0 ACTUALIZACIONES
VERSION FECHA DESCRIPCION RESUMIDA DEL CAMBIO
1 23/0ct/2019 Primera emision emitida
2 26/Jun/2020 Ajustes con respecto a ocﬁvi,dodes remotas para la
auditoria
Se adiciona en item 6 Recomendaciones del equipo auditor
3 07/Sep./2022 2 recomendaciones de acuerdo a la aceptacion o no de
las NC mayores y menores.
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