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1 INTRODUCCION

El Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo a través de la presentacion de la
Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestidn Publica permite establecer un marco que sirva de
referencia para fomentar la trasformacion y modernizacién del Estado y la mejora continua de las
administraciones publicas de la region, desde el 2003 y su rectificacién en las diferentes
Conferencias Iberoamericana de Ministras y Ministros de la Administracién publica y Reformas
del Estado, la cual constituye un mapa de navegacion en materia de sistemas de gestion para las
entidades y organismos distritales, relacionadas en el item de desarrollo de capacidades de los
empleados publicos en su numeral 32, el cual establece “La calidad la construyen las personas y
el éxito de una Administracion Publica depende del conocimiento, habilidades, creatividad
innovadora, motivacion y compromiso de sus autoridades, directivos y demas funcionarios
publicos. Valorar a los funcionarios publicos, significa que la alta direccion se comprometa con
su satisfaccion, desarrollo y bienestar, estableciendo ademéas préacticas laborales de alto
rendimiento y flexibilidad para obtener resultados en un clima laboral adecuado.”*

El Decreto 545 de 2011 "Por medio del cual se adopta la Politica Publica para las Familias de
Bogotd, D. C.", establece entre otros:

“Que, en ese contexto constitucional y jurisprudencial, le corresponde a las autoridades
nacionales, departamentales, distritales, municipales y locales, dirigir la gestion publica hacia la
materializacion de los principios y derechos establecidos en la Carta Politica y la garantia del
bienestar social para las familias a traves del disefio e implementacion de acciones, estrategias,
programas y politicas favorables al grupo familiar.”

La Secretaria Distrital de Movilidad se ha propuesto como objetivo estratégico: “Contar con un
excelente equipo humano y condiciones laborales que hagan de la Secretaria Distrital de
Movilidad un lugar atractivo para trabajar y desarrollarse profesionalmente”.

En la linea de alcanzar este objetivo institucional, la SDM esta comprometida con el mejoramiento
de la calidad de vida laboral de sus servidoras y servidores mediante la implementacion de planes,
programas, estrategias y actividades que le apunten a su desarrollo integral como ser humano, en
su contexto laboral, familiar y social y asi mismo a la promocion de un clima institucional
favorable para el buen desarrollo de las funciones y su misionalidad.

Adicionalmente, atendiendo al Decreto 672 del 22 de noviembre de 2018, "Por medio del cual se
modifica la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Movilidad y se dictan otras
disposiciones”, CAPITULO 11, “Estructura organizacional y funciones de las dependencias”,
Articulo 41. Direccion de Talento Humano. Son funciones de la Direccién de Talento Humano las
siguientes:
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Numeral 1. Asesorar a la Subsecretaria de Gestion Corporativa en la formulacion e
implementacion de las politicas, planes, programas y proyectos relacionados con la gestion del
talento humano de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Numeral 5. Gestionar el ingreso, permanencia, movilidad y retiro de los servidores de la Secretaria
Distrital de Movilidad, de acuerdo con el tipo de vinculacion y de conformidad con la normativa
vigente y los principios de la funcion pablica.

Numeral 6. Definir directrices, lineamientos y estrategias para el disefio, ejecucion y evaluacion
de los planes, programas y proyectos de bienestar, incentivos y estimulos para los servidores
publicos de la entidad.

Numeral 9. Promover el desarrollo favorable del clima organizacional de la Secretaria Distrital de
Movilidad, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral de los servidores publicos y la
prestacion del servicio, conforme a las politicas institucionales.

De acuerdo con lo expuesto y teniendo como eje transversal mas valioso para el cumplimiento de
los objetivos y retos institucionales a los servidores y las servidoras de la SDM, la Entidad busca
promover una atencion integral del servidor y generar espacios que permitan una interrelacion con
la Secretaria, entre compafieros de trabajo y entre los servidores y sus familias, para satisfacer sus
necesidades en aspectos psicosociales, culturales, espirituales, recreativos y ademas a nivel
personal, familiar y social, todo lo anterior, acorde con las politicas Nacionales, Distritales y las
necesidades de los servidores y su grupo familiar.

Con el presente programa también se busca fortalecer y promover estrategias asociadas a la
MOVILIDAD SOSTENIBLE Y SU RELACION CON EL BIENESTAR DE LOS SERVIDORES DE
LA SDM. Lo anterior basado en que la movilidad diaria de los miembros de la Entidad impacta de
manera directa en su calidad de vida. La congestion, el elevado consumo de tiempo, el
sedentarismo, el estrés y el gasto econdmico asociado al uso del automovil afectan el bienestar de
los funcionarios y su productividad.

En atencidn a dicho aspecto, la Entidad definira estrategias de movilidad sostenible, que promueva
alternativas de movilidad que fomenten la actividad fisica, la comodidad en el viaje, la interaccion
entre colaboradores, la reduccion de costos y tiempos de transporte puede mejorar de manera
significativa el bienestar de los funcionarios de la Entidad.

La Secretaria propendera generar estrategias que promuevan la construccion de un buen ambiente
de trabajo y motivacidn para sus servidores, asi como la implementacion de acciones que aporten
a generar cultura frente a las relaciones sociales y comportamientos entre los colaboradores de la
Entidad, lo cual se evidenciaran en el cumplimiento de los retos organizacionales.

En el mismo sentido, se definiran las actividades a desarrollar, interviniendo satisfactores de
crecimiento del ser humano, recursos institucionales y la poblacion beneficiada, partiendo del
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insumo entregado por los mismos servidores publicos a través del instrumento de recoleccién de
necesidades, gustos, preferencias y sugerencias.

En adicion, se toman como insumos que fortalecen el diagnostico para la formulacion del presente
plan: La ultima evaluacion del clima organizacional realizada en diciembre de 2020, la
informacion reportada por el proceso de Gestion del Talento Humano especialmente la evaluacion
de percepcion y recomendaciones del Programa de Bienestar Social 2021, asi como las
recomendaciones de las diferentes instancias de la Entidad. Lo anterior, garantiza un ejercicio
participativo y dindmico, que se espera responda efectivamente a las expectativas y necesidades
de los funcionarios y funcionarias de la SDM, es importante precisar que la formulacion de este
documento cont6 con la participacion de la Comisién de Personal de la Entidad, tal como se
evidencia en acta de sesion del 11 de noviembre de 2021. Adicionalmente, se elevo consulta a las
Organizaciones Sindicales, quienes no respondieron.

Por otra parte, el Decreto 1499 de 2017 actualizo el “Modelo para el orden nacional e hizo
extensiva su implementacion diferencial a la Entidades Territoriales2” El nuevo Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG, el cual articula el nuevo Sistema de Gestion, que integra los
anteriores sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo con el Sistema de
Control Interno. El objetivo principal de esta actualizacion es consolidar, en un solo lugar, todos
los elementos que se requieren para que una organizacion publica funcione de manera eficiente y
transparente, y que esto se refleje en la gestion del dia a dia que debe atender a las Politicas de
Gestion y Desempefio.

Asi mismo el Plan contempla el programa de incentivos basado en:

La Ley 909 de 2004, en el paragrafo unico del articulo 36, dispuso que con el propdsito de elevar
los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor
y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las Entidades deberan
implementar un programa de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que
desarrollen dicha ley.

El articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, establece que, con el fin de mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar entre otros programas,
incentivos, enmarcados dentro los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la
calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades”
Circular 012 de 2018 Directrices MIPG Distrito

En el articulo 2.2.10.9 del citado Decreto se sefiala que anualmente debera establecerse el plan de
incentivos institucionales en el cual se encuentran los incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

En el articulo 2.2.10.10 ibidem, se establece que “Para otorgar los incentivos el nivel de excelencia
de los empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion
de desempefio laboral”.
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En el articulo 2.2.10.13 ibidem, se establece que “Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los
equipos de trabajo, las Entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la Entidad para que postulen
proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio
inmediatamente anterior; establecer, para el afio siguiente, &reas estratégicas de trabajo
fundamentadas en la planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través
de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se establezcan en el
procedimiento de la Entidad... “En la Directiva 001 de 2015, el Departamento Administrativo
del Servicio Civil Distrital DASCD- a efectos de garantizar una correcta aplicacién e
implementacion de los planes de Bienestar, Estimulos e Incentivos y (...) teniendo en proposito
de tales reconocimientos conlleva una previa planeacion y definicion de los incentivos por parte
de cada Entidad, el Nominador, mediante acto administrativo deberd anualmente, antes de
concluido el primer trimestre de cada vigencia, y a partir de la expedicion de dicha directiva,
establecer el Plan respectivo, sefialando las condiciones que deberan acreditar tanto los servidores
de carrera como los de libre nombramiento y remocion (...).

Dentro del MIPG se encuentra la dimension de Talento Humano como corazon del modelo que
orienta el ingreso y desarrollo de los servidores garantizando, el principio de mérito en la
provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la prestacion del servicio, la aplicacion
de estimulos y el desempefio individual.

2 OBJETIVOS
L ]

El Plan de Bienestar Social e Incentivos es un instrumento a través del cual, se busca promover una
atencion integral del servidor y generar espacios que permitan una interrelacion con la Entidad, entre
comparieros de trabajo y entre los funcionarios y sus familias, para satisfacer sus necesidades en
aspectos sociales, culturales, espirituales, recreativos, entre otros, que permitan mantener un favorable
clima organizacional, relaciones laborales tranquilas, promover el trabajo en equipo, fortalecer la
cultura, la recreacion y la movilidad sostenible, disminuyendo el sedentarismo, asi como generar
estrategias que apoyen el proceso de preparacion a los pre pensionados para el retiro del servicio.

1.1 Objetivo General

Definir e implementar estrategias para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios de la
Secretaria Distrital de Movilidad y sus familias, generando espacios de conocimiento, esparcimiento
e integracion familiar y laboral, asi como promover el aumento de los niveles de satisfaccidn, eficacia
y efectividad y el sentido de pertenencia del servidor publico con la Entidad.
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1.2 Objetivos Especificos

Generar alternativas y espacios recreativos, deportivos, sociales y culturales que permitan la
interaccion del servidor publico y su familia fomentando su desarrollo personal, para el
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores, fortaleciendo el clima organizacional
manifestado en la motivacion e integracidn, construyendo relaciones laborales sanas y armoniosas,
contribuyendo a la productividad y al logro de la mision y vision institucional.

Elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores(as) de la
Secretaria Distrital de Movilidad, en el desempefio de su labor contribuyendo al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales, mediante un sistema de estimulos que exalte los niveles
sobresalientes y la participacion activa en equipos de trabajo que redundan en la calidad de los
servicios ofrecidos.

Buscar el reconocimiento de los valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que responda a las necesidades de la Entidad frente a la ciudadania de forma ética, logrando
el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

Elevar el nivel de compromiso de los funcionarios con respecto a las iniciativas y estrategias
institucionales.

ALCANCE

Este Programa inicia con la etapa de formulacion, pasando por su ejecucion y realizando el
seguimiento y retroalimentacion.

Los programas Y actividades enmarcados en el mismo, estan dirigidos a los colaboradores de la
SDM vy sus familias.

Los beneficiarios del Plan de Bienestar e Incentivos todos los servidores de la planta de personal
de la Secretaria Distrital de Movilidad:

e Nucleo familiar funcionario con conyugue: que comprende funcionario(a), conyugue o
companera(a) permanente e hijos biologicos o aportados al matrimonio con la respectiva
documentacion de soporte hasta los 25 anos sin pareja.

e Nucleo familiar funcionario soltero: que comprende funcionario (a), padres y hermanos.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998.

La Secretaria Distrital de Movilidad, a través del grupo de Direccion de Talento Humano, tiene la
responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y acciones del Plan de Bienestar e Incentivos
2022.
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4 EJESY AREASDE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social 2022 dirigido a todos los servidores de la Entidad, fue elaborado a
partir de la identificacion de necesidades que afectan el bienestar del servidor, con el fin de brindar
una atencion completa y fomentar el buen desempeno laboral. Se enmarca en un ambito macro en las
areas de intervencion que presenta el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP y
micro con los ejes del Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital DASCD.

MODELO DE BIENESTAR PARA LA
AREAS DE INTERVENCION (DAFP) FELICIDAD LABORAL (Circular
externa 004 de 2021 - DASCD)

Propésito de Vida

Area de Proteccion y Servicios Sociales Estados Mentales positivos
Conocimiento de las fortalezas

Area de Calidad de Vida Laboral Relaciones interpersonales

Estados Mentales Positivos

Dentro de este eje la administracion pretende en los servidores de la Entidad procesos de autogestion
ensu felicidad, a través de las estrategias y actividades de bienestar que buscan atender las necesidades
de mejoramiento de la autoestima y el autoconocimiento con el fin de que se vea reflejado en el
ambiente laboral y familiar.

Conocimiento de las fortalezas propias

Este eje hace referencia a la invitacion a potenciar la existencia de una serie de condiciones que
impulsan nuestra autoestima y nos reafirman en nuestro sitio en la vida, en este caso en nuestro trabajo
a través de actividades de interés que inviten al servidor publico a la satisfaccion de las necesidades
propias, la motivacion y el reconocimiento laboral, logrando asi generar un impacto positivo en las
Entidades, tanto en términos de clima laboral como de productividad.

Relaciones Interpersonales
Con este eje se busca fortalecer las sinergias existentes en el ambito laboral, en basqueda de lograr
objetivos de manera colectiva tanto en lo institucional como en lo social.

Propésito de vida

En este eje, se propendera por realizar un acompanamiento mas activo a los companeros que estan a
puertas del retiro del servicio, para lo que se realizaran una serie de actividades y estrategias en varios
temas que traten acerca del impacto emocional de la jubilacion.
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Proteccion y Servicios Sociales

Area de intervencion para cubrir las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del
empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Calidad de Vida Laboral

Area de intervencion atendida a través de programas que se ocupan de los problemas y condiciones
de la vida laboral de los empleados, de manera que se contribuya a la satisfaccion de sus necesidades
para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Otras intervenciones en Bienestar Social

Como estrategia adicional para el bienestar de los colaboradores, se promoveran los servicios
ofrecidos por la Caja de Compensacion Familiar COMPENSAR a la cual se encuentra afiliada la
SDM, con el fin de que hagan uso de programas, descuentos, espacios y patrocinios que pueda ofrecer
en beneficio del servidor y su grupo familiar.

5 MARCONORMATIVO
L ____________________________________]

o Decreto Ley 1567 de 05 de agosto de 1998, “Por el cual se crean el Sistema Nacional de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado .

« Ley 734 de 05 de febrero de 2002, “Por el cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

o Ley 909 de 23 de septiembre de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica™.

o Acuerdo 617 del 10 de octubre de 2018 “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de
Prueba.”

« Guiade Estimulos para Servidores Publicos de septiembre de 2018, expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

Las normas vigentes para la implementacidn del programa de Bienestar Social son:

e Ley 909 de 2004: Expide normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa y la
gerencia publica.

e Decreto Ley 1567 de 1998: Crea el sistema de estimulos, los programas de Bienestar Social y de
Incentivos.

o Decreto 1499 de 2017: "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Puablica en lo relacionado con el sistema de Gestion
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establecido en el articulo 133 de la ley 1753 de 2015", teniendo en cuenta que uno de los
objetivos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG es "Desarrollar una cultura
organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion para la toma de
decisiones y la mejora continua™

e Resolucion interna 21138 de 2021 “por medio de la cual se conforma la comision de personal de
la secretaria distrital de movilidad para el periodo 2021 - 2023.

e Ley 1361 de 2009: Por medio de la cual se crea la ley de proteccion integral a la familia.

e Decreto 166 de 2010: Por el cual se adopta la Politica Piblica de Mujeres y Equidad de Género
en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 545 de 2011: Por medio del cual se adopta la Politica Publica para las Familias de
Bogota, D. C.

e Reglamento Interno de capacitacion y estimulos, creado con miras a otorgar incentivos de
manera objetiva, equitativa, transparente y respetando los principios de igualdad y mérito.

o Decreto 062 del 7 de febrero de 2014: Por el cual se adopta la Politica Publica para la garantia
plena de los derechos de las personas lesbianas, gay, bisexuales, transgeneristas e intersexuales
- LGBTI y sobre identidades de género y orientaciones sexuales en el Distrito Capital, y se dictan
otras disposiciones.

e Decreto 86 del 28 de febrero de 2014: Por medio del cual se declara el dia del servidor publico
en el Distrito Capital.

e Circular 002 del 14 de mayo del 2014: Bonos navidefios para los hijos/as de los servidores y
servidoras publicas. Esta circular hace extensivo el beneficio de entrega de bono navidefio, no
solo para los hijos menores de 13 afios, sino que incluye los hijos mayores de 18 afios en
condicidn de discapacidad.

e Directiva 001 del 6 de febrero de 2015: Lineamientos Distritales para establecer los programas
de bienestar e incentivos, expedida por el Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital.

e Directiva conjunta 012 del 11 de septiembre de 2015: Lineamientos para la implementacion de
la estrategia ambientes laborales inclusivos, expedida por Alcaldia Mayor de Bogota Secretaria
Distrital de Planeacion.

o Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcidn Publica.

e Acuerdo 604 de 2025 “Por el cual se modifica el acuerdo 170 de 2005 del Concejo de Bogota
D.C.”, que cuta en su Articulo 1: “Objeto. Modifiquese el articulo primero del acuerdo 170 de
2005, el cual quedaré asi: las Entidades del distrito organizaran y celebraran cada 15 de mayo,
el dia de la familia en la ciudad, promoviendo en los medios de comunicacion y tecnologias que
disponga, su difusion y promocién a nivel pablico y privado, resaltando las buenas practicas que
promuevan la institucion familiar,promocionando a la familia como ambito de socializacién
democratica.

e Decreto 648 de 2017: Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcion Pblica.
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e Decreto Nacional 894 de 2017: Por el cual se dictan normas en materia de empleo pablico con
el fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final para
la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable yDuradera.

e Directiva 002 de 8 de marzo de 2017 de la Alcaldia Mayor de Bogoté: Lineamientos de
Bienestar en las Entidades Distritales.

e Circular 014 de 2017, de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota: Licenciade
maternidad y salas amigas de la familia lactante. Leyes 1822 y 1823 de 2017.

e Ley 1857 de 2017: "Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para adicionary
complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones”el cual
quedard asi: “Articulo 54. Los empleadores podran adecuar los horarios laboralespara facilitar el
acercamiento del trabajador con los miembros de su familia, para atender sus deberes de
proteccion y acompafiamiento de su conyuge o compafiera(o) permanente, a sus hijos menores,
a las personas de la tercera edad de su grupo familiaro a sus familiares dentro del 3er grado de
consanguinidad que requiera del mismo; comotambién a quienes de su familia se encuentren en
situacion de discapacidad o dependencia. El trabajador y el empleador podran convenir un
horario flexible sobre el horario y las condiciones de trabajo para facilitar el cumplimiento de
los deberes familiares mencionados en este articulo.

Paragrafo. Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada semestral en la
que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio suministrado por el
empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion familiar con la que cuentan los
empleados. Si el empleador no logra gestionar esta jornada debera permitir que los trabajadores
tengan este espacio de tiempo con sus familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio
de acordar el horario laboral complementario”

e Acta final del acuerdo de negociacion colectiva entre la Secretaria Distrital de Movilidad y
las organizaciones sindicales 2021.

e Circular 003 del 5 de febrero de 2019: propone lineamientos y desarrollando acciones para
promover la calidad de vida y el mejoramiento de condiciones para los ServidoresPublicos, y
el reconocimiento a su labor al servicio de la cuidad, expedida por Departamento
Administrativo Del Servicio Civil Distrital.

e Decreto Distrital 492 de 2019, se expiden lineamientos generales sobre austeridad y
transparencia del gasto publico en las Entidades y organismos del orden Distrital.

e Circular externa 004 del 22 de enero de 2021: Plan distrital de Bienestar 2021 y lineamientos
para la ejecucion y adecuacidén de los planes de bienestar de las entidadesy organismos
Distritales, expedida por el Departamento Administrativo del Servicio CivilDistrital.

e Hara parte integral del presente documento la normatividad de orden Distrital y/o Nacional
expedida para hacer frente a la pandemia declarada por Coronavirus Covid- 19.
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6 MARCO TEORICOY CONCEPTUAL

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital estructura sus planteamientos desde
la concepcion de bienestar de la Psicologia Positiva, que lo concibe como una construccion del
ser humano, donde varios elementos contribuyen para que este se dé en una medida u otra. Asi, el
bienestar es una sinergia entre sentirse bien, encontrar el sentido en lo que se hace, mantener
buenas relaciones interpersonales y tener metas retadoras.

Desde la Psicologia Positiva, la teoria del bienestar tiene los siguientes componentes: i) Emociones
Positivas; ii) Compromiso/Involucramiento; iii) Relaciones Positivas; iv) Sentido/Significado y;
V) Logros.

En este sentido, se busca que el Plan de Bienestar Social e Incentivos 2022 contribuya a mejorar
el ambiente laboral, el equilibrio entre la vida laboral y familiar y a generar sentido de pertenencia
hacia la Entidad. Ello requiere no solo del compromiso de la Administracion, sino de la
contribucién de todos los colaboradores de la SDM para construir mayor bienestar y obtener
satisfaccion en lo que hace.

Segun el DAFP:

"La concepcion del bienestar social al interior de las entidades publicas es un problema de tipo cultural, cuyo
cambio requiere estrategias que afecten la mentalidad colectiva de las areas, entidades y sectores de la
administracion. Dentro de este cambio cultural es urgente crear conciencia en los servidores publicos de sus
carencias y potencialidades, asi como de la importancia de identificar satisfactores auténticos para evitar
conductas autoengafiosas que los alienen en lugar de liberarlos.” (Cartilla "Sistema de Estimulos: Lineamientos
de Politica", 2007)

A continuacidn, se presentan algunos referentes tedricos y conceptuales relevantes para la
formulacion de este documento.

6.1 LA TEORIADE LAS NECESIDADES HUMANAS DE MANFRED MAX-NEEF

Tal como se sefiald en la parte introductoria, y en consonancia con las referencias del DAFP, uno
de los referentes teodricos para la formulacion de este documento, es la “teoria de las necesidades
humanas” planteada por el autor chileno Manfred Max-Neef, quien evidencia la distincion entre
“necesidades” y “satisfactores”, y, ademds, desagrega dichas necesidades en dos grandes
categorias: “existenciales” y “axiologicas”.

Para mayor claridad al respecto, a continuacién se cita un apartado del texto “Desarrollo a Escala
Humana”: (...) Se ha creido, tradicionalmente, que las necesidades humanas tienden a ser infinitas, que estdn
constantemente cambiando; que varian de una cultura a otra, y que son diferentes en cada periodo histérico.
Nos parece que tales suposiciones son incorrectas, puesto que son producto de un error conceptual.
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El tipico error que se comete en la literatura y andlisis acerca de las necesidades humanas es que no se explicita
la diferencia fundamental entre lo que son propiamente necesidades y lo que son satisfactores de esas
necesidades. Es indispensable hacer una distincién entre ambos conceptos —como se demostrara mas adelante—
por motivos tanto epistemoldgicos como metodoldgicos.

La persona es un ser de necesidades multiples e interdependientes. Por ello las necesidades humanas deben
entenderse como un sistema en que las mismas se interrelacionan e interactan. Simultaneidades,
complementariedades y compensaciones (trade-offs) son caracteristicas de la dinamica del proceso de
satisfaccion de las necesidades.

Las necesidades humanas pueden desagregarse conforme a multiples criterios, y las ciencias humanas ofrecen
en este sentido una vasta y variada literatura. En este documento se combinan dos criterios posibles de
desagregacion: seglin categorias existenciales y segun categorias axiol6gicas. Esta combinacidn permite operar
con una clasificacion que incluye, por una parte, las necesidades de Ser, Tener, Hacer y Estar; y, por la otra, las
necesidades de Subsistencia, Proteccion, Afecto, Entendimiento, Participacion, Ocio, Creacion, Identidad y
Libertad.! Ambas categorias de necesidades pueden combinarse con la ayuda de una matriz. (...)

6.2 SALARIO EMOCIONAL

En un escenario como el que estamos abordando aqui, un concepto que emerge con gran
pertinencia es el hoy conocido como “Salario Emocional”.

Puede decirse que las primeras aproximaciones se remontan a tedricos de la organizacion como
Frederick Herzberg, con su “Teoria de los Dos Factores” y la “Teoria del Enriquecimiento del
Trabajo . Esta ultima, sefiala que “los puestos de trabajo deben incluir, ademds de los factores
de higiene, todos aquellos factores motivadores que le permitan al empleado, Hombre-Abraham,
satisfacer sus necesidades de crecimiento personal” (Manso, 2002).

Asi las cosas, desde hace ya varias décadas las organizaciones vienen preocupandose por el
desarrollo integral de su talento humano y, en consecuencia, la recompensa econdmica hace
bastante tiempo fue revaluada como la Unica forma de retribucion para los trabajadores.

En este punto, resulta de gran valor aproximarse a algunas definiciones del concepto de “salario
emocional”, para lo cual nos remitiremos a apartados del documento “Satisfaccion Laboral y
Salario Emocional: Una Aproximacion Teérica”, de Maria Teresa Rocco Caidn, de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile, asi:

“(...) Si bien existen distintas conceptualizaciones de salario emocional, la mayoria converge en que es
un término que se refiere a factores no relacionados con el sueldo econdmico, sino con otro tipo de
factores que pueden contribuir aaumentar la satisfaccién de los empleados y a asegurar su permanencia
en una organizacion. Dentro de las definiciones que pueden encontrarse, esta la de Gay (2006) que lo
postula como cualquier forma de compensacion, retribucion, contraprestacién, no monetaria, que

1 Si bien en la cultura judeocristiana, se nos ha dicho que "la ociosidad es la madre de todos los vicios", creemos firmemente
que tiene muchas virtudes. De hecho, el Ocio y la Creacidn parecen ser inseparables si se interpreta al primero como el
"estado de conciencia y espiritu que invita a todas las musas". Se puede encontrar una brillante argumentacién en este
sentido en la obra de Bertrand Russell “In Praise of Idleness”. De cualquier manera, ocio no es sinénimo de holgazaneria.
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recibe un empleado a cambio de su aportacion laboral. EI mismo autor desglosa el término
mencionando que se le llama “salario” pues busca identificarse y relacionarse con los conceptos de
contraprestacion, reciprocidad, equidad y frecuencia; “emocional” pues, independiente de qué
satisfactor se utilice (vacaciones, atencion a necesidades personales, entre otros) busca aportar
satisfaccion a los motivos intrinsecos de los individuos. Para Paredes (2006) se refiere a los intangibles
que la empresa puede proporcionar como una forma de complementar el salario econémico, de forma
de incrementar la satisfaccion de los colaboradores, a la vez que hace la empresa mas atractiva en el
mercado laboral. Es un término complejo, singular y especifico, acorde a la organizacion que lo utiliza.
Es poco generalizable, pero a la vez, sumamente eficaz si se singulariza y flexibiliza acorde a cada
persona, pues cada una posee motivos singulares y se sentird satisfecha con cosas y/o situaciones
diferentes.

Para que el salario emocional sea capaz de aumentar la satisfaccion de los sujetos, primero se requiere
saber qué es lo que hace que las personas no se encuentren satisfechas, y como y con qué se podria
superar dicha problematica, pues no tiene ninguna utilidad ofrecer satisfactores si no se conocen las
necesidades a satisfacer o éstas no existen. Para Saiz (2001) debe considerar los aspectos no
profesionales de los individuos, como familia, salud, aficiones, ofreciendo equilibrio entre las distintas
facetas de sus vidas (...)".

6.3 SISTEMA DE ESTIMULOS

Conforme con la Guia de Estimulos para Servidores Pablicos del DAFP, el sistema de estimulos
debe entenderse “como aquel que busca el bienestar y el trabajo eficiente y orientado a resultados
por parte de los servidores. Esto implica la construccion de un ambiente laboral que contribuya
a la productividad y al desarrollo de las personas y que propicie el buen desempefio tanto a nivel
individual como grupal”.

Dicho Sistema comprende los programas de bienestar social y los programas de bienestar de
calidad de vida laboral (incentivos).

Al respecto, el Decreto 1083 de 2015, en los articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.7 desarrolla el Sistema de
Estimulos, definiendo los criterios a observar para la implementacion del mismo, los cuales
responderan a los estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y
expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional.

6.3.1 Principios Axiologicos

En atencién al articulo 15 del Decreto 1567 de 1998, los principios axioldgicos que sustentan y
justifican este Sistema de Estimulos, son:

e Humanizacion del trabajo. Toda actividad laboral debera brindar la oportunidad de que las
personas crezcan en sus multiples dimensiones cognitiva, afectiva, valorativa, ética, estética,
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social y técnica y desarrollen sus potencialidades creativas mejorando al mismo tiempo la
gestion institucional y el desempefio personal.

« Equidad y justicia. Este principio considera que, sin desconocer la singularidad de cada
persona, el sistema de estimulos debera provocar actitudes de reconocimiento para todos en
igualdad de oportunidades, de tal manera que la valoracién de los mejores desempefios motive
a los demas para que sigan mejorando.

+ Sinergia. Este principio se orienta a buscar que todo estimulo que se dé al empleado beneficie
a la organizacion en su conjunto a través de la generacion de valor agregado; mas que
considerar la motivacién de unos pocos empleados en el corto plazo, debe procurar el bienestar
del conjunto de empleados en relacion con la organizacién y dentro de la continuidad del
tiempo.

« Objetividad y Transparencia. Los procesos que conduzcan a la toma de decisiones para el
manejo de programas de bienestar e incentivos deberan basarse en criterios y procedimientos
objetivos, los cuales seran conocidos por todos los miembros de la entidad.

« Coherencia. Este principio busca que las entidades desarrollen efectivamente las
responsabilidades que les corresponden dentro del sistema de estimulos. Las entidades deberan
cumplir con los compromisos adquiridos a través de sus programas de bienestar e incentivos.

« Articulacién. La motivacién del empleado debera procurarse integrando acciones, proyectos,
programas y estrategias que contribuyan simultdneamente a la satis-faccion de sus necesidades
materiales y espirituales.

A su vez, la Guia de Estimulos de los Servidores Publicos recoge tales principios y los reorganiza,
en el marco de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG-, asi:

« Humanizacién del trabajo.
. Equidad y Justicia.

« Sinergia.

« Coherencia.

« Articulacion.

« Objetividad.

« Transparencia

6.3.2 Programas de Bienestar Social

Los programas de bienestar social, como uno de los componentes del Sistema de Estimulos, son
“(...) procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
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efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora” (Decreto
1567, 1998).

Es pertinente precisar que conforme a lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, los programas
de bienestar social incluyen los siguientes servicios sociales:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocion y prevencion de la salud.

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades.

Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus
veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

f.  Financiacion de la Educacion Formal.

o0 T

6.3.3 Programas de Bienestar de Calidad de Vida Laboral
De acuerdo con lo sefialado en el articulo 24° del Decreto 1567 de 1998:

“El area de la calidad de vida laboral sera atendida a través de programas que se ocupen de
problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados, de manera que permitan la
satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Los programas de esta area deben recibir atencién prioritaria por parte de las entidades y
requieren, para su desarrollo, el apoyo y la activa participacion de sus directivos”.

En este contexto, y atendiendo lo prescrito en el Decreto 1083 de 2015, que da cuenta de lo
establecido en el Decreto 1567 de 1998, a través de los programas de bienestar de calidad de vida
laboral, se debera:

a. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.

b. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al
cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos
de reforma organizacional.

c. Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.

d. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura
deseada.

e. Fortalecer el trabajo en equipo.

f. Adelantar programas de incentivos.
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7 CARACTERIZACION DE LA POBLACION

A continuacion, se presenta la caracterizacion de los funcionarios y funcionarias de la Secretaria
Distrital de Movilidad al 30 de abril de 2022, la cual se elaboré a partir de los datos suministrados
por la Direccién de Talento Humano, respecto a las siguientes variables: género y denominacion.

v Género

GENERO No.
Femenino 281
Masculino 332

DISTRIBUCION POR GENERO

Femenino
46%

Masculino
54%

De acuerdo con la informacion presentada, se evidencia una mayoria de la planta de la Secretaria

Distrital de Movilidad es del género masculino, ya que éste representa el 54%, mientras el género
femenino representa el 46%.

v Nivel Jerarquico

NIVEL
JERARQUICO No.
Asesor 7
Asistencial 64
Directivo 35
Profesional 330
Técnico 177
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NIVEL JERARQUICO
ASESOR  ASISTENCIAL
s 1% 10%
TECNICO DIRECTIVO
28% 5%

Y

v" Tipo de nombramiento

TIPO DE
NOMBRAMIENTO No.
Carrera administrativa 51
Libre Nombramiento y
Remocién 46
Periodo de prueba 305
Provisional 210
Sentencia 1

TIPO DE NOMBRAMIENTO  (uqena
VACANTE ADMINISTRATIVA

SENTENCIA 9% 8% LNR

0% 7%

PERIODO DE
PRUEBA
45%
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v" Rango de Edad

Rango de Edad No.
18-29 afos 76
30-39 afios 239
40-49 afios 202
50-59 afos 80

Mas de 60 afios 25

EDAD
Mads de 60 afios 18-29 afios

30-39 afios

8 ENCUESTA DE NECESIDADES DE BIENESTAR
e —

Se diseno y aplico un instrumento de identificacion de necesidades y caracterizacion del personal
para la vigencia 2022, acorde con lo establecido en los lineamientos definidos por el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital y la normatividad vigente.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el diagnostico de identificacion de
necesidades de bienestar.

Se convoco al 100% de los funcionarios de la Secretaria Distrital de Movilidad correspondiente
618 empleos esto a raiz de la creacion de planta de acuerdo con el Decreto 430 del 29 octubre de
2021, las cuales se les invito a participar en el diligenciamiento de un formulario de encuesta
enviado al correo institucional, por medio del cual se conoceran las necesidadese intereses en pro
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del bienestar del colaborador, participando 150 funcionarios, correspondiente al (24,27%) del total
de planta.

Se tuvo en cuenta el desarrollo de las actividades realizadas en el 2021 para conocer el interés de
los servidores en la continuidad de estas. Con los resultados obtenidos en la encuesta de
necesidades 2022 se trazo el Plan de Bienestar; con el objetivo de cumplir con las expectativas
de los servidores y propender por el mejoramiento clima organizacional de la Entidad que redunde
en el buen desempeno individual y colectivo, propiciando un modelo participativo, cimentado en
principios y valores donde se promueva el trabajo en equipo y se reconozca el desempeno del
funcionario.

A continuacion, se presenta la informacion correspondiente a las 150 personas que respondieron
la encuesta para definir las necesidades del Plan de Bienestar Social 2022, aplicada durante el mes
de diciembre de 2021 respecto a las siguientes variables: conformacién del grupo familiar,
mascotas, utilizacion del tiempo libre, entre otros.

Frente a las medidas adoptadas por el gobierno frente a la propagacion del Virus SARS COVID -
19 se realiz6 la pregunta si al funcionario(a) y a su familia frente a las actividades de bienestar
programadas, preferirian bajo que modalidad desarrollarlas, a lo cual respondieron:

11% QU e fueran Opciones de respuesta N. de respuestas

virtuales. Que fueran virtuales. 16

Que fueran Que fue.;ran presenciales. . 42

28% presenciales. Cualquiera de las dos opciones. 92

£1% Total 150

Cualquiera delas
dos opciones.

Se les pregunto a los funcionarios sobre quien conforma su nucleo familiar.

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet o se imprima se considera copia no controlada 20

PEO01-PR01-MDO01 V.1.0

Secretaria Distrital de Movilidad

Calle 13 # 37 - 35 Teléfono: (1)3649400
www.mov’iIidafﬁbogota.gov.co ALCALDIA MAYOR
Informacidn: Linea 195 DE BOGOTA DC.



http://www.movilidadbogota.gov.co/

> |
TN SECRETARIA DE

BOGOT. MOVILIDAD

3% Usted

B Usted y sus hijos Opciones de respuesta N. de respuestas
Usted
Usted y sus hijos 26
. Usted 11
< H Usted y su pareja Y su parea -

Usted, su pareja e hijos

Usted y sus padres 24
. Usted y algln otro familiar
Usted, su parejae Total 7501
52% hijos
W Usted y sus
padres

Segun la informacion arrojada en esta pregunta se puede percibir que la mayoria de la Secretaria
Distrital de Movilidad cuenta con un nucleo familiar conformado por su pareja e hijos.

A la pregunta si el funcionario tenia mascotas se tuvo las siguientes respuestas:

Opciones de respuesta |N.de respuestas

Si 85

No 65
HSi ENo Total 150

De los cuales 60 funcionarios tienen perros, 27 tiene gatos y 4 funcionarios tiene otro tipo de
animal doméstico como hamster, peces o0 pajaros.

Respecto a la pregunta de utilizacion del tiempo libre se tuvo las siguientes respuestas:
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Pasar tiempo con

mi familia
m Hobbies personales Opdiones de_respuesta N. de respuestas
| | . . -
Pasar tiempo con mifamilia 107
m Ocio Hobbies personales 18
Ocio 1
Estudio 13
Estudio Turismo 8
Actividades culturales 3
W Turismo
M Actividades
culturales

En lo relacionado a las actividades que a los funcionarios les agrada realizar en su tiempo libre,
como opciones de respuesta se dieron: pasar tiempo en familia, hobbies personales, ocio y estudio.

Para la pregunta sobre las actividades que se desean desarrollar por parte de los funcionarios con
el grupo familiar se les brind6 seis opciones de respuesta:

M Actividades de recreacién u

acio. Opeiones de respuesta N. de respuestas
m Actividades de turismo. Actividades de recreacion u acio. 75
Actividades de turismo. 113
m Actividades deportivas. Actividades deportivas. 50
Actividades culturales. 55
Actividades culturales. Actividades de manualidades y artesanias. 34
Talleres de aprendizaje en familia. 39
m Actividades de

manualidades y artesanias.

m Talleres de aprendizaje en
familia.

De acuerdo con las respuestas obtenidas los funcionarios estan interesados en realizar actividades
turisticas seguidos por actividades culturales y actividades deportivas.

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet o se imprima se considera copia no controlada 22

PEO01-PR01-MDO01 V.1.0

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 Teléfono: (1)3649400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacidn: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.movilidadbogota.gov.co/

Rt

BOGOTI\ MOVILIDAD

D

SECRETARIA DE

m Baloncesto (mixto)
H Bolos (mixto)
m Fatbol 5 (mixto)

Tenis de Mesa (mixto)
m Carrera de atletismo
B Natacién

m Voleibol

Opciones de respuesta N. de respuestas
Baloncesto (mixto) 10
Bolos (mixto) 541
Fithol 5 (mixto) 32
Tenis de Mesa (mixto) 15
Carrera de atletismo 13
Natacion 25|
Voleibol B

De acuerdo con la respuesta anterior frente a actividades deportivas los funcionarios respondieron
que estarian interesados en practicar bolos (mixto), Futbol 5 (mixto) y natacién. Dentro de las
actividades propuestas se obtuvieron como respuesta yoga, tejo, ajedrez, Thai Chi, entre otros.

Para la pregunta sobre las actividades culturales que los funcionarios desearian que se
desarrollaran dentro del plan de bienestar se les brindo las siguientes opciones: cine, conciertos,

show de comedia y teatro.

mCine

H Teatro

m Show de comedia

Conciertos

Opciones de respuesta N. de respuestas
Cine 78
Teatro 53
Show de comedia 25
Conciertos 58

A la pregunta sobre qué actividades de turismo estaria interesado en realizar el funcionario se

obtuvieron las siguientes respuestas:
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mnesecligiees Opcores de espuesta TN de resplestas |
T N T ‘f """""""""" 1

M Turismo familiar - (sedes de la caja E“ﬁrﬂ%tﬁs_icglg_hia_s __________________________ l"""""_"""l‘lj
de compensacidn) Tursmo familiar - [sedes de la caja de compensacion] | 10|

. T e G e L e L e e e Frmem— e —————— 4
#urismo urbano Turto uhang ; 34
_ Visitaal cemo de Monserate | 33
Visita al cerro de Monserrate - T T _:
Turismo en la sabana de Bogold 64

W Turismo en la sabana de Bogota Turismﬂ dg ayenm[a 595

mTurismo de aventura

De las cuales los funcionarios estan interesados en participar en actividades como Turismo
familiar (sedes de a caja de compensacion), seguido por caminatas ecoldgicas y turismo en la
sabana de Bogota.

A la pregunta sobre las actividades de manualidades, artesanias o talleres de aprendizaje en
familia, se obtuvieron las siguientes respuestas:

® Habilidades y técnicas Opeiones de respuest . de respuestis
personalesy famiares. Habldades y tionicas personales y familaes, 82

B Competencias blandas Competenﬂas blaﬂdas 31

 Talleres de fortalecimiento Tallres de forakecimiento- personal 65
pResee Ningura g lss ateies 12

Ninguna de las anteriores

De acuerdo con las respuestas anteriores los funcionarios estan interesados en realizar
habilidades y técnicas familiares y talleres de fortalecimiento personal.

Para las actividades de los hijos de los funcionarios se les brindo como opciones de respuesta:

Vacaciones recreativas
Evento celebracién Halloween
Programas para adolescentes
Talleres artisticos

RS
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Talleres de motricidad

Manejo de emociones

Bienestar fisico, social y emocional
Uso de nuevas tecnologias
Ninguna de las anteriores

MOVILIDAD

Opciones de respuesta N. de respuestas
Vacaciones recreafivas 63
Evento celebracion haloween, 66
Programas para adolescentes 70
Talleres artisticos 66
Talleres de motricidad 62
Manejo de emociones 69
Bienestar fisico, social y emocional 75
Uso de nuevas tecnologias 74
Ninguna de las anteriores 15

M Vacaciones recreativas

M Evento celebracion halloween

Programas para adolescentes

Talleres artisticos

® Talleres de motricidad

¥ Manejo de emociones

B Bjenestar fisico, social y emocional

® Uso de nuevas tecnologias

® Ninguna de las anteriores

A la pregunta sobre cudles son sus prioridades financieras los funcionarios respondieron:
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¥ Adaquisicién de vivienda
¥ Obligaciones crediticias (hipotecarios, vehiculo,
® Educacién ( propia o
Vejez segura, manutencion (casa propia,
® |nversién /ahorro ( bienes,

acciones)

L]
Actividades de recreaciony
.viajes

" Ninguna de las
B Adquirir vehiculo
L]

Fendita adiianmian Adaicician da

® Obligaciones crediticias (hipotecarios, vehiculo,
educacion, otros) -

B Tener estabilidad poder cubrir las necesidades basicas y
logras el proyecto de

n este mgymento, ¢, Cual es su prioridad ReS%%ue

Inanciera®
Adquisicion de vivienda propia 35
Obligaciones crediticias (hipotecarios,
vehiculo, educacion, 32
otros)

Educacion ( propia o familiar) 31
Vejez segura, manutencion (casa propia, 18
alimentacion)

Inversion /ahorro ( bienes, acciones) 17
Actividades de recreacion y viajes 8
Cubrir gastos de salud 3
Ninguna de las anteriores 2
Adquirir vehiculo 1
Credito, educacion, adquisicion de vivienda 1

Obligaciones crediticias (hipotecarios,
vehiculo, educacion, otros) - manutencién y 1
gastos salud d emi familia-
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este m ento, ¢Cual es su prioridad Respue
THancrera” ¢ P Ha

Tener estabilidad poder cubrir las
necesidades basicas y lograsel proyecto de 1
vida establecido

Total 150

A la pregunta. En este momento, ¢Cuél es su prioridad financiera?, el 23% de la poblacion que
respondio la encuesta respondi6 que su interés es la adquisicion de vivienda propia, mientras que
para un 21% su prioridad es cubrir obligaciones crediticias (hipotecarios, vehiculo, educacion,
otros) y un 21% mas, es la educacion (propia o familiar).
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1% 1%

® Estabilidad para su familia
1 % 1% ® Viajar
¥ Estabilidad para su familia, Viajar
Estabilidad para sufamilia, Adquirir algin negocio particular
W Estabilidad para sufamilia, Practicar actividad deportiva
/_ 1% ¥ Estabilidad para sufamilia, Viajar, Adquirir algin negocio particular

B Adquirir algin negocio particular

B Estabilidad para sufamilia, Viajar, Adquirir algin negocio particular, Practicar actividad
deportiva

® Estabilidad para sufamilia. Viaiar. Fortalecer la vida esoiritual

W Estabilidad para sufamilia, Adquirir algin negocio particular, Practicar actividad deportiva

® Estabilidad para sufamilia, Viajar, Adquirir algiin negocio particular, Fortalecer la vida
espiritual, Compartir conamigos, Practicar actividad deportiva
® Fortalecer la vida espiritual

¥ Viaiar. Practicar actividad deoortiva

¥ Estabilidad para sufamilia, Viajar, Adquirir algin negocio particular, Fortalecer la vida
espiritual

¥ Estabilidad para su familia, Viajar, Adquirir algtin negocio particular, Fortalecer la vida
espiritual, Practicaractividad deportiva
Estabilidad para sufamilia, Viajar, Fortalecer la vida espiritual, Practicar actividad deportiva

o Estabilidad para sufamilia, Viajar, Practicar actividad deportiva

¥ Viajar, Adquirir algin negocio particular

W Viajar, Adquirir algin negocio particular, Compartir conamigos

B Viaiar. Compartir con amigos. Practicar actividad deportiva

B Adquirir algin negocio particular, Practicar actividad deportiva

B Estabilidad para sufamilia, Adquirir algin negocio particular, Fortalecer la vida espiritual

B Estabilidad para sufamilia, Adquirir algiin negocio particular, Fortalecer la vida espiritual,
Practicar actividad deportiva

® Estabilidad para sufamilia, Adquirir algiin negocio particular, For_talecerla\(ida espiritual,

Practicar actividad deportiva, Fortalecer m ie stado de sal ud {sieay
¥ Estabilidad para sufamilia, Fortalecer la vida espiritual, Compartir conamigos

| Estabilidad para sufamilia, Viajar, Adquirir algin negocio particular, Fortalecer la vida
espiritual, Compartir con amigos
Estabilidad para sufamilia, Viajar, Compartir con amigos, Practicar actividad deportiva
Estabilidad para sufamilia, Viajar, Fortalecer la vida espiritual, Compartir conamigos
w Estabilidad para su familia, Viajar, Fortalecer la vida espiritual, Compartir conamigos,
Practicar actividad deportiva
“ Ninguna de las anteriores
m Practicar actividad deportiva
W Viajar, Adquirir algin negocio particular, Fortalecer la vida espiritual, Compartir con
amigos, Practicar actividad deportiva
W Viajar, Adquirir algun negocio particular, Practicar actividad deportiva
W Viajar, Compartir conamigos
m Viajar, Fortalecer la vida espiritual
B Viajar, Fortalecer la vida espiritual, Practicar actividad deportiva

¥ Vivienda enel campo

A la pregunta. (Cudles de las siguientes opciones serian su prioridad al momento de salir
pensionado?, el 27% priorizaran estabilidad para su familia, un 10% adicional tiene como
prioridad Viajar y un 7% eligio Estabilidad para su familia, Viajar.
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sCuales de las siguientes opciones serian su prioridad al

momento de salir pensionado? ==
Estabilidad para su familia 41
“iajar 15
Estabilidad para su familia, Wiajar 10
Estabilidad para su familia, Adquirir algun negocio particular 7
Estabilidad para su familia, Practicar actividad deportiva 7
Estabilidad para su familia, Wiajar, Adquirir alguan negocio

particular 7
Adguirir algun negocio particular 5
Estabilidad para su familia. WViajar., Adgquirir algun negocio

particular, Practicar actividad deportiva (=]
Estabilidad para su familia, Wiajar, Fortalecer la vida espiritual (=]

Estabilidad para su familia, Adquirir algun negocio particular,
Practicar actividad deportiva 4
Estabilidad para su familia, Wiajar, Adquirir algun negocio

particular, Fortalecer la vida espiritual, Compartir con amigos,
Practicar actividad deportiva 4

Fortalecer la vida espiritual 4

M“Wiajar, Practicar actividad deportiva 4

Estabilidad para su familia. Viajar, Adquirir algun negocio
particular, Fortalecer la vida espiritual 3

Estabilidad para su familia, Wiajar, Adquirir algun negocio
particular, Fortalecer la vida espiritual, Practicar actividad
deportiva 2

Estabilidad para su familia, Wiajar, Fortalecer la vida espiritual,

Practicar actividad deportiva 2
Estabilidad para su familia. Wiajar., Practicar actividad deportiva 2
NWiajar, Adquirir algun negocio particular 2
MWiajar, Adguirir algun negocio particular, Compartir con amigos 2
MWiajar, Compartir con amigos, Practicar actividad deportiva 2
Adquirir algun negocio particular, Practicar actividad deportiva 1

Las opiniones sugeridas recibidas para ser planteadas dentro del Plan de Bienestar Social e
Incentivos se tiene:

e Para nosotros su opinién es muy valiosa. Si tiene alguna sugerencia por favor registrela a
continuacion.

e Que haya caminatas ecoldgicas en compafiia de nuestros hijos.

¢ Que nuevamente nos beneficiaran con los combos de cine

e Valorar el esfuerzo, antigliedad y verdaderos méritos

e Las actividades presenciales con los cuidados apropiados fortalecen los vinculos

e La pregunta sobre medios de transporte utilizados no contempla el taxi.

e La pregunta por quién estd compuesto su grupo familiar no establece la posibilidad de hijos y
padres. Por tanto, se contestaron para pasar al siguiente pantallazo, pero las respuestas que
corresponden a estos dos aspectos son las aqui sefialadas.

¢ Que se enfatice en estabilidad emocional

e Seria bueno tener algun convenio para adquirir vivienda.

e Hay preguntas puede tener respuesta multiple
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e Todo a cambiado y seguira cambiando y la institucién sigue brindando lo mismo (hay
actividades que pueden seguir y otros no). Les recomiendo hacer una encuesta abierta
donde podamos opinar y asi pueden establecer el diagnostico de lo que los funcionarios
queremos Y requerimos. Podemos llegar a ser innovadores en este tema. Gracias

e Certificar a personal de planta en scrum (gestion de proyectos &giles)

e Soy nuevo en la entidad, espero conocer mas sobre los servicios de bienestar, jmuchas
gracias!

e Que las personas que dictan los talleres tengan paciencia para los nifios en condicion
de discapacidad pues dictan talleres a la carrera

e Sugiero que fortalezcan las actividades turisticas y con mayor cupo.

e Tener en cuenta en las actividades de vacaciones, los nifios de calendario b

e Ninguna, los registros civiles los entregue en fisico, personalmente gracias.

e Précticas deportivas con guia de un instructor

e Incluir a los jovenes en actividades

e En actividades como tren de la sabana, otorgar mas cupos, solo se benefician los que
tienen un computador, los que son operativos se excluyen.

Consulta a las Organizaciones Sindicales de las Necesidades de Bienestar para los
funcionarios de la SDM

El dia 15 de diciembre de 2021, via correo electrénico se envio a las Organizaciones Sindicales
(SESERVIPUM, SIDEPROVI y SINTRAMOV) la pieza gréafica en la cual se indica el link de
ingreso para el diligenciamiento de la encuesta de consulta de necesidades de Bienestar de los
funcionarios de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Vencido el plazo para el diligenciamiento, se obtuvo la respuesta de los sindicatos:

o SINDICATO DE SERVIDORES PUBLICOS DE ALS ECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD "SISERVIPUM"
e SISERVIPUM

Resultados de las encuestas de satisfaccion de las actividades de Bienestar Social realizadas
en la vigencia 2021

Teniendo en cuenta la calificacion otorgada por parte de los beneficiarios de las diferentes
actividades de bienestar realizadas con corte al 15 de diciembre de 2021, se observa que todas
han tenido gran acogida por los funcionarios tanto por su calidad, eficiencia y eficacia.
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120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% — —
Excelente/ Regular Excelente/ Regular
Satisfactorio Satisfactorio
¢Cudl fue su percepcién sobre la éCual fue su percepcion sobre la
organizacién de la actividad? atencion del personal involucrado en la
actividad?
80,0%

70,0%

60,0%

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Aumento en el sentido de Generacidén de espacios de Mejoramiento de la calidad

pertenencia del servidor (a) conocimientos, de vida de los (as)
publico (a) con la Entidad esparcimiento e integracién  funcionarios (as) y sus
familiar y laboral familias

Medicion del Clima Laboral, Calidad de Vida y Ambiente Organizacional

Entre el 5 de octubre y el 14 de diciembre de 2020 se realizé la medicion de Clima Laboral, Ambiente
Organizacional y Calidad de Vida, mediante el diligenciamiento del instrumento disenado por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

En este proceso se obtuvo un nivel de respuesta del 76,3% del personal de planta y 36,8% de los
contratistas de la Entidad, con un total de 1009 colaboradores participantes. Los resultados del estudio
fueron satisfactorios para la Secretaria, encontrandose la Entidad de manera general en un nivel de
riesgo bajo frente a la posibilidad de un mal clima laboral.

El estudio arrojo resultados frente a los ejes del Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral
definidos para el Distrito, los cuales son: Estados Mentales Positivos, Propdsito de Vida, Relaciones
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Interpersonales y Conocimiento de las Fortalezas Propias, mostrando un nivel bajo de riesgo para la
SDM en todos los ejes.

Asi mismo, respecto al Modelo de Calidad de Vida de las Entidades Distritales, los resultados
muestran en la SDM un nivel de riesgo bajo en los factores de: Soporte Institucional para el Trabajo,
Seguridad para el Trabajo, Integracion al puesto de Trabajo, Satisfaccion por el Trabajo, Bienestar
logrado a través del Trabajo y Desarrollo Profesional. Solamente fue detectado un nivel de riesgo
medio en el factor de Administracion del Tiempo Libre, frente al cual algunas de las actividades que
hacen parte de este Plan de Bienestar Social e Incentivos, asi como del Plan Institucional de
Capacitacion, apuntan al cierre de esta brecha.

Los resultados de la medicion de clima laboral de la SDM se pueden detallar en el enlace:

https://intranetmovilidad.movilidadbogota.gov.co/intranet/Talento%20Humano

9 PLAN DE ACCION DE ESTIMULOS 2022
L ____________________________________]

Teniendo en cuenta los referentes normativos, teoricos y conceptuales referidos, asi como los
insumos cuantitativos y cualitativos producto de la caracterizacion de la poblacion, la aplicacion
de la encuesta de necesidades, las encuestas de satisfaccion, el plan de accién MIPG y la medicion
de clima organizacional, se ha elaborado un plan de accion para la vigencia 2022 que se presenta
a continuacion, siguiendo la estructura definida respecto a los programas de bienestar social y los
programas de bienestar de calidad de vida laboral.

9.1 PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL
A continuacién, se presentan las actividades a desarrollar, en el marco de cada uno de los ejes

tematicos definidos en la normatividad vigente en lo relacionado con los Programas de Bienestar
Social:

EJE TEMATICO OBJETIVO ACTIVIDADES

Propiciar el trabajo en equipo y la
integracion del equipo de trabajo de

la SDM y sus familias, a través de e Juegos Deportivos Distritales.

Deportivos practicas deportivas y demas * QCtéY'dadesthpgrtg %. t4
P [ ]
actividades que fortalezcan la edia maraton de Bogota.
apropiacion de la cultura deportiva.
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EJE TEMATICO

OBJETIVO

ACTIVIDADES

Recreativos y
vacacionales

Integrar a los miembros de las
familias del equipo de trabajo de la
SDM como factor de la cultura
organizacional.

Dia de la Familia.

Dia de los nifios.

Vacaciones recreativas.

Bonos de Navidad a los hijos de los servidores
menores de 13 afios.

e Mascotas en accién

Artisticos y culturales

Incentivar la participacion en
actividades culturales para fortalecer
el desarrollo integral del equipo de
trabajo de la SDM.

e Semana cultural.
e  Grupos artisticos institucionales.

Promocién y
prevencion de la salud

Fomentar en el equipo de trabajo de
la SDM habitos y estilos de vida
saludable

e Para el desarrollo de este eje se contara con el
apoyo de la Administradora de Riesgos
Laborales, en el marco del Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e Circuito de Bienestar, Salud y Alimentacion.

Capacitacion informal

Generar en el equipo de trabajo de la
SDM espacios para que desarrollen
habilidades y destrezas a través de
cursos de educacion informal.

Curso y/o talleres de educacion informal
gestionados con la caja de compensacién familiar.

Promocion de
programas de vivienda

Promocionar y facilitar al equipo de
trabajo de la SDM, informacion que
les permita proyectarse para adquirir
su vivienda propia.

La Entidad realizara una Feria de Vivienda en
donde se invite a las diferentes entidades
financieras, Constructoras y Caja de Compensacion
Familiar- Compensar.

Financiacion de la
educacion formal

Contribuir con el desarrollo personal
y profesional del equipo de trabajo
de la SDM

Se realizaré el estudio para el apoyo interno, de
acuerdo con el presupuesto y condiciones de
asignacion definidas por la entidad.

9.2 PROGRAMAS DE BIENESTAR DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

A continuacion, se presentan las actividades a desarrollar, en el marco de cada uno de los ejes
tematicos definidos en la normatividad vigente, en lo relacionado con los Programas de Bienestar
de Calidad de Vida Laboral:
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EJE TEMATICO

OBJETIVO

PRODUCTO

Clima laboral

Generar compromisos y amor por la
Entidad a partir de la transformacion
de quiénes somos, para crear Nuevos
resultados que impacten y
posicionen a la SDM como una
Entidad que lidera la movilidad de la
ciudad.

Acciones que hacen parte de la estrategia de
medicion  y/o intervencion de Clima
Organizacional, que se generan a partir del
resultado de la medicién realizada enn la
vigencia 2021.

Pre-pensionados

Programa de
desvinculacién asistida

La finalidad de este eje es mejorar la
calidad de vida de los servidores a
los cuales les hace falta cinco afios o
menos para cumplir con la edad para
pensionarse, a través del desarrollo
de un proceso de formacion y
reflexion que permita comprender el
cambio en el estilo de vida, las
relaciones con las personas y la
interaccion con su entorno.

Componente  Legal:  conferencias  de
orientacion legal para acceder a la pension.
Componente  Motivacional:  actividades
recreativas y/o deportivas

Componente de Emprendimiento: conferencias
sobre emprendimiento y finanzas.

Cultura organizacional
y trabajo en equipo

Generar sentido de pertenencia y
compromiso, de tal forma que se
impacte nuestra Cultura
Organizacional, con lo cual se busca
mejorar los niveles de bienestar y
calidad de vida del equipo de trabajo
de la SDM.

e Actividades de integracion, para fortalecer
y articular el trabajo en equipo.

e Olimpiadas SDM.

e Conmemoracion de fechas significativas
para la cultura organizacional, el
fortalecimiento de los valores y el trabajo
en equipo, tales como: cierre de gestidn,
Dia del Servidor Publico, entre otras.

e Interiorizacion y fortalecimiento de los
valores de Integridad.

e  Ambientes laborarles inclusivos.

e Actividades de inlcusién y diversidad

Incentivos

Motivar el desempefio eficaz y el
compromiso de los servidores de la
SDM, de manera individual y en
equipos de trabajo.

Incentivos pecuniarios. Para el equipo de
trabajo que ocupe el primer puesto.

Incentivos no pecuniarios. Para los equipos de
trabajo ocupen el segundo y tercer puesto al
igual que los mejores funcionarios de carrera
administrativa por nivel.

Aplicacién Encuesta de Medicién del Nivel de
Apropiacion de la Cultura SDM para escoger
los mejores funcionarios por cada Nivel
Jerarquico.

Otros reconocimientos

Salario emocional

Conceder un estimulo o incentivo a
los servidores de la SDM, a través de
retribuciones no econémicas, por el
Servicio y compromiso que prestan a
la Entidad, contribuyendo a su
desarrollo personal integral y la
Satisfaccion laboral.

Comprende acciones que incentivan a la
corresponsabilidad de los servidores con los
planes, programas Yy actividades de la Entidad
y del Distrito, tales como: dia de cumplearios,
movilidad sostenible, tarde de juegos,
reconociendo el preciado tiempo con los bebés,
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EJE TEMATICO OBJETIVO PRODUCTO

Jéven, entre otros.
e  Programa Servimos

salas amigas de la Familia Lactante, Estado

9.2.1 Salario Emocional

A continuacion, se relacionan las actividades incluidas dentro del Salario Emocional en el
marco del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2022:

Actividad/espacio

Descripcion

Dia del cumpleafios

Se concedera un dia habil laboral con el objetivo de incentivar la
integracion familiar. Para tal propésito, el servidor debera
diligenciar y formalizar el formato de permisos y acceder a éste
dentro de los 30 dias calendario siguientes a la fecha de
cumpleafios.

Movilidad sostenible
(biciusuario)

Se concedera medio dia de permiso remunerado por cada treinta
(30) dias que el servidor certifique haber llegado a trabajar en
bicicleta.

Para el disfrute, el servidor deberd diligenciar y formalizar el
formato de licencias y permisos.

Reconocimiento el preciado tiempo con
los bebes

Las servidoras del la SDM podran disfrutar de una hora dentro
de la jornada laboral para compartir con su hijo, durante los 6
meses siguientes a la finalizacion del disfrute de la hora de
lactancia, es decir hasta que el hijo cumpla su primer afio de
edad.

Para el disfrute, el servidor debera concertar el tiempo con el jefe
inmediato y diligenciar y formalizar el formato de licenciasy
permisos.

Tarde de juegos

Los servidores publicos de la SDM con hijos en edades entre 0 y
10 anos, disfrutaran de una “tarde juegos” que consiste en un
permiso remunerado por 4 horas, en la semana de receso escolar
del mes de octubre, para que puedan compartir con sus hijos.

El tiempo sera concertado con su jefe inmediato y para
solicitarlo debera diligenciar y formalizar el formato de licencias
Y Permisos.

Acompafiamiento escolar

Los servidores publicos de la SDM con hijos que se encuentren
adelantado estudios de preescolar, primaria y/o bachillerato,
podrén solicitar hasta cuatro (4) horas de permiso laboral
remunerado por trimestre, para asistir a reuniones de padres de
familia convocadas por las instituciones académicas en donde
estudian sus hijos.
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Actividad/espacio Descripcion

Para el disfrute el servidor debera diligenciar y formalizar el
formato de licencias y permisos.

Los servidores publicos de la SDM con hijos que se encuentren
adelantado estudios de preescolar, primaria y/o bachillerato,
podran solicitar hasta 4 horas de permiso laboral (una vez en el
afio), para acompafiar en su primer dia de clases a sus hijos.
Juntos al Cole
Para el disfrute, el servidor deberd diligenciar y formalizar el
formato de licencias y permisos, adjuntando los soportes
correspondientes.

Los servidores publicos de la SDM tendran dos dias de permiso
remunerado en el afio (un dia por semestre), que tiene como
objetivo compartir e integrar a la familia.

Para acceder a estos permisos remunerados, se debera concertar
la fecha con los jefes inmediatos, con el fin de no suspender ni
afectar el servicio, teniendo en cuenta que la primera jornada
debera disfrutarse antes del 30 de junio y la segunda se podra
disfrutar entre el 1 de julio y el 30 de noviembre de 2022.

Proteccion de la familia

Para el disfrute, el servidor debera diligenciar y formalizar el
formato de licencias y permisos.

Nota: Las actividades incluidas en Salario Emocional y los incentivos otorgados por la Entidad,
se podran acumular hasta dos (2) y para otorgarlos debera siempre garantizarse la debida y
efectiva prestacion del servicio.

10 PRESUPUESTO
e

La fuente de financiacion del presente plan estd contemplada en el presupuesto de la Entidad en el
componente de gastos de funcionamiento rubro 3-1-2-02-02-07-0000-00- BIENESTAR E
INCENTIVOS.

Para la vigencia 2022, se han programado los siguientes procesos de contratacion en el Plan Anual de
Adgquisiciones, los cuales tienen como objetivo contribuir en el desarrollo del presente plan:
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CONTRATACION PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

FUENTE NOMBRE CODIGO RUBRO
DE PROGRAMA DE | PRESUPUESTAL
RECURS LINEAPAA FONDO | FINANCIACIO | Y/oPROYECTO | VALOR
0s N
SGC-35 DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE Servicios
BIENESTAR Y PLAN DE prestados a las
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-1027 | empresasy
ENCAMINADAS AL VA- servicios de
Inversion | MEJORAMIENTO DEL CLIMA produccion 02301160556000 $412.000.000
LABORAL DE LA SECRETARIA Derechos 0007568
de transito
DISTRITAL DE MOVILIDAD
SGC-71 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIE
BIENESTAR Y PLAN DE NTO
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-1027 | INSTITUCIONAL
ENCAMINADAS AL VA- DELA
Inversion MEJORAMIENTO DEL CLIMA SECRETARIA 02301160556000 $193.769.000
Derechos DISTRITAL DE 0007568
LABORAL DE LA SECRETARIA detransito | MOVILIDAD
DISTRITAL DE MOVILIDAD
FSGC-55 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE 02120202009069
BIENESTAR Y PLAN DE 6520
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-F001 | servicios de
' ENCAMINADAS AL RECURSOS | funcionamiento Servicios de
Funciona | MEJORAMIENTO DEL CLIMA DISTRITO | de instalaciones funcionamiento de
miento INSTITUCIONAL DE LA deportivas y instalaciones
recreativas deportivas y $  8.922.000
SECRETARIA DISTRITAL DE recreativas
MOVILIDAD
FSGC-56 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE 02120202009069
BIENESTAR Y PLAN DE 6511
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-F001 | servicios de
ENCAMINADAS AL RECURSOS | promocién de Servicios de
Funciona | MEJORAMIENTO DEL CLIMA DISTRITO | eventos promocién de
miento INSTITUCIONAL DE LA deportivos y eventos
recreativos deportivos y $209.350.000
SECRETARIA DISTRITAL DE recreativos
MOVILIDAD
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FSGC-57 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE 1-100-F001 | Servicios de 02120202009069
BIENESTAR Y PLAN DE RECURSOS | jardines 6421
Funciona INCENTIVOS Y ACCIONES DISTRITO botanicos y
miento ENCAMINADAS AL zoolégicos Servicios de
jardines botanicosy $ 15.000.000
MEJORAMIENTO DEL CLIMA 200l6gicos
INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD
FSGC-58 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE 02120202009069
BIENESTAR Y PLAN DE 6910
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-F001 | servicios de
_ ENCAMINADAS AL RECURSOS | parques de Servicios de
Funciona | MEJORAMIENTO DEL CLIMA DISTRITO | diversiones y parques de
miento INSTITUCIONAL DE LA atracciones diversiones y
similares atracciones $ 75.260.000
EAEOC\F/QIIIE_TDAEIIDA DISTRITAL DE similares
FSGC-59 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE Snacks 0 02120201002032
BIENESTAR Y PLAN DE pasabocas 399929
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-F001 | empacados
ENCAMINADAS AL RECURSOS | (excepto papas | Snacks o pasabocas
Funciona | MEJORAMIENTO DEL CLIMA DISTRITO | fritas, pataconeso | €MPacados (excepto
miento | |NSTITUCIONAL DE LA chicharrones) papas fritas,
patacones 0 $ 20.140.000
SECRETARIA DISTRITAL DE chicharrones)
MOVILIDAD
FSGC-60 - DESARROLLAR
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS
DENTRO DEL PROGRAMA DE 02120202009069
BIENESTAR Y PLAN DE 6511
INCENTIVOS Y ACCIONES 1-100-F001 | servicios de
ENCAMINADAS AL RECURSOS | promocion de Servicios de
Funciona | MEJORAMIENTO DEL CLIMA DISTRITO | eventos promocién de
miento INSTITUCIONAL DE LA deportivos y eventos
: : $ 20.601.000
recreativos deportivos y
SECRETARIA DISTRITAL DE recreativos
MOVILIDAD
02120202009029
2913
Funciona | FSGC-61 - INCENTIVOS A 1-100-F001 | Servicios de
miento FUNCIONARIOS RECURSOS | educacion para la Servicios de
DISTRITO | formaciény el educacion para la $ 41.355.000
trabajo
formacion y el
trabajo
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Servicios de 02120202009029
educacion 2511 Servicios de
1-100-F001 | superior nivel

FSGC-62 - INCENTIVOS A
FUNCIONARIOS

RECURSOS
DISTRITO

pregrado técnica
profesional y
tecnoldgica

educacion superior
nivel pregrado
técnica profesional
y tecnolégica

$ 8.600.000

Fuente: Plan Anual de Adquisiciones 2022

11 DIVULGACION Y EVALUACION
1

Con el fin de mantener informados a los servidores de la Entidad sobre las diferentes actividades de
bienestar social, asi como las de capacitacion y seguridad y salud en el trabajo, se enviaran
publicaciones semanales via correo electronico, con el calendario de actividades a realizar en la
respectiva semana.

Asi  mismo, la Direccion de Talento Humano cuenta con el correo
tufelicidadnosmueve@movilidadbogota.gov.co, mediante la cual se socializaran todas las actividades
de bienestar ofertadas tanto internamente, como por Entidades Distritales como el DASCD, Caja de
Compensacion Familiar Compensar, entre otras.

Las actividades realizadas en el marco del Plan de Bienestar Social seran evaluadas con el fin de
conocer los niveles de satisfaccion de los beneficiarios de las mismas y plantear alternativas de mejora
en proximas actividades. Estas evaluaciones se realizaran de manera virtual.

12 SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION
L ____________________________________]

La Direccion de Talento Humano sera responsable de hacer seguimiento, evaluar y retroalimentar el
desarrollo de las actividades ejecutadas dentro del Sistema de Estimulos de 2022, de acuerdo con los
procedimientos previstos en el Sistema Integrado de Gestion, con el fin de verificar la eficacia de las
acciones desarrolladas.

De igual manera, se hara seguimiento a los siguientes indicadores:
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Nombre del Descripcion General Tipo Meta Formula Frecuenc | Registro
indicador ia
de
Reporte
Alcanzar el 80
porciento de
Porcentaje satisfaccion en
alcanzado de las actividades
satisfaccion en las Medir la satisfaccion realizadasenel | (No. Resultados
actividades de los participantes en marco del Encuestas con de las
realizadas en el las actividades del Efectivida | programa de calificacion Semestral | encuestas
marco del programa | programa de bienestar | d bienestar, a excelente y aplicadas
de bienestar, a social través de la bueno)/(No.
través de la aplicacion de De
aplicacion de encuestas encuestas)*10
encuestas. 0

Fuente: Direccion de Talento Humano

NOTA: el indicador se alimenta con la informacion analizada en la aplicacion de los instrumentos,
que recogen la percepcion frente a las actividades realizadas, a través de encuestas y
retroalimentacion por parte de jefe y/o del funcionario participante.

Indicador de Incentivos

Nombre del Descripcion General Tipo Meta Formula Frecuenci | Registro
indicador a
de
Reporte
Alcanzar el 80%
Porcentaje alcanzado porciento de
de satisfaccion en las satisfaccion en (Sumatoria de
actividades realizadas las actividades encuestas con
en el marco del Medir la satisfaccion de realizadas en el un resultado Resultados
programa de los participantes en las marco del satisfactorio / de las
incentivos, a través actividades del Plan de Efectivida | programa de Total de Anual encuestas
de la aplicacion de Incentivos. d incentivos, a encuestas aplicadas
encuestas través de la realizadas) *
aplicacion de 100
encuestas

Fuente: Direccion de Talento Humano SDM
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