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1. MARCO LEGAL:

o Ley 1474 de 2011. Art. 73 “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia
confemplara, entre ofras cosas, el mapa de riesgqos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y
los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.”

» Decreto124 de 2016 Art. 2.1.4.6. “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo. El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de Ias orientaciones y
obligaciones derivadas de los mencionados documentos; estara a cargo de las
oficinas de control interno (...)"

* Documento “Estratégias para la construccién del plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano” Version 2 de 2015 de la Presidencia de la Republica.

2. OBJETIVO DEL INFORME:

Complementar el seguimiento realizado por la OCl a la implementacion de las actividades
definidas por la Secretaria Distrital de Movilidad en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano PAAC 2017 Versién 6 publicado en la pagina web de la entidad, con fecha final 31 de
diciembre de 2017.

3. RESUMEN:

Considerando que el informe de seguimiento al PAAC para el periodo comprendido entre el 1 de
septiembre y el 31 de diciembre, por temas administrativos referentes al cambio del Jefe de la
Oficina de Control Interno fue presentado con corte a 26 de diciembre, la Oficina de Control Interno
realizo una nueva revision a las acciones que se reportaron como pendientes de finalizar en dicho
informe. Para la vigencia 2017 el nivel de cumplimiento del PAAC es el siguiente:

ACTIVIDADES ACTIVIDADES
COMPONENTE PROGRAMADAS CUMPLIDAS % DE AVANCE
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcidn- Mapa de Riesgos 10 10 ' -
Componente 2: Racionalizacion de tramites . N.A. N.A.
Componente 3: Rendicion de cuentas 8 8
Componente 4: Atencidn al ciudadano 9 9
Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion 22 20
Componente 6: |niciativas adicionales 10 10
AVANCE PAAC A 31 DE DICIEMBRE DE 2017 59 57

*

De acuerdo a los nuevos lineamientos impartidos desde el DAFP desde mayo de 2017, para
este componente se presenta el estado de implementacion de racionalizacion de tramites,
generado directamente por el SUIT, el cual presenta un porcentaje de avance del 20%
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4. DESARROLLO DEL INFORME:

4.1 Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién- Mapa de Riesgos.
Se mantiene seguimiento reportado con corte 26 de diciembre de 2017.

4.2 Componente 2: Racionalizacion de tramites.
Se mantiene seguimiento reportado con corte 26 de diciembre de 2017.

4.3 Componente 3: Rendiciéon de cuentas.
Se mantiene seguimiento reportado con corte 26 de diciembre de 2017.

4.4 Componente 4: Atencidn al ciudadano.
Se mantiene seguimiento reportado con corte 26 de diciembre de 2017.

4.5 Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion.
Se evidencia el cumplimiento de veinte (20) actividades al 100% y el incumplimiento de las
siguientes acciones:

ualizacién y publicacién de an Anual de Adquisiciones actualizado y Direccién de o
1.4 Plan Anual de Adguisicignes publicado en la pagina web Asuntgs Legales Mensua 46%
Actualizacion y publicacidn de | Relacidn de procescs contractuales Direccién de
1.6 |los datos de adjudicacidn y suscritos por la entidad y la informacion Asuntos Legales Mensual 25%
ejecucion de los contratos requerida por norma. 9

Componente 6: Iniciativas adicionales.
Se mantiene seguimiento reportado con corte 26 de diciembre de 2017.

5. RESULTADOS:
No se relacionan no conformidades en este informe
6. RECOMENDACIONES:

~_Se mantienen las recomendaciones reportadas en el seguimiento con corte 26 de diciembre de
2017.

7. CONCLUSIONES:
De acuerdo al resultado obtenido en el segundo seguimiento reaiizado al Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano PAAC 2017 de la SDM con corte a 31 de diciembre de 2017, se evidencio

un nivel de cumplimiento del 97%, ubicando a la entidad en la zona alta de cumplimiento, resultado
favorable para la entidad
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Anexos:

1. Reporte seguimiento implementacion PAAC — 2017 con el avance detallado de cada actividad.
2. Reporte del SUIT — "Consolidado del plan de estrategia de racionalizacidn de tramites”
3. Plan de trabajo racionalizacidn de tramite “Facilidades de pago para los deudores de obligaciones no tributarias”

Al
Nombre(s) y firma(s) aytitor(es): Nombre y firma
MARITZA DEL ROCI I JAIME
cC ista QCI

BETH PATINO‘SABEGAL DIEGO NAIRO USEQHE RUEDA
Contratista OCI Jefe Oficina de Contrgl Interno
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dsd Binpiils

Actividad cumplida, segdn Jo reperiendo por la OCI en el seguimienlo a lg|

Politica de Revision de la pofitica de nesgos de Oficina Asescra de implementacion det PAAG con corte a 30 de abril da 2017,
Administracion det 1.1 Jcorupcidn con el fin de ajustania, sies Politica revisada Planeacian y Oficina | 3t de marzoM7 100% NIA
Riasgo necesaria. de Gomrof intema
N Actividad cumplida, segun lo reporlando por ia OCl en el seguimiento a I3
Construccion dei Mapa . N N .
de Riesgos de 21 Ravisitn y_Conschdacaén maps dge riesges Mapa consolidado Oficina Ase.?ura de 41 de enerol17 implementacion det PAAC con corte a 30 de abril de 2017. 100% NA
de carrupcian Planeacién
Comupcion
: Actividad cumpiida, segun ip reporlando por la OCi en ef seguimiente a la
Cficina Asesora de
y implemantacién dal PAAC con corte a 30 da abril de 2017,
Publlceckn mapa de riasgos de cofrupclén y Flaneacién y Oficina P o
31 | 1a web de lo SOM Publicacion mapa Asesera de 31de enere/17 100% NiA
ComuniceGiongs
Actividad cumplida, segin 1o reportande por ta OCH en el seguimiente a la Recamendacidn: Se reitera ia recomendacion, en
impiementacién del PAAC con corte a 30 da abril da 2017, cuanto a la necesidad, pera proximos eiercicios, de|
! _ ) las aclividedes que promuevsn la
Recepcionar las abservaciones e Oficina Asasora de paticipacién de la comunidad en general, toda vez
inquietudes de ios ciudadanes, servidores o . Planeacion y Oficina | Hasta ef 30 de 0, que £n las [ocalidades no se enieren de la invitacién|
32 de la SOM y partes interesadas scbre ef Revisitn y Recophacitn Asesore de enaro/17 100% raafizada en 13 pigina web u otros medics de
Censulta y Olvulgacion mapa de riesges de cormupsién. Comuniceciones comunicacion disponibies y teniendo en cuenta que a
través de {a pagina web ne se recibieron sugerencias)
por parte de {05 cludedanos.
, Actividad cumplida, sagan fo reporando por fa OCI en ef seguimiento a i3
|Ajustes ai Maps de fiesgos de comupeitn ¥ . Oficina Asesora de Hasta ei 31de |implementacién dei PAAC con corte a 30 de abril de 2017, o,
&3 Lconsoligacion Mapa dé flasgos cansoldada Planeacisn enero/17 10c% A
|
i OAF y Oficina Actividad cumplida, segun io reporiando por fa OCl en el seguimienle a
3 4‘ Publicacién definttive del mapa de riesgos  JPublicacién mapa de riesgos Ase:cralde 31 de enerot17 implementacidn det PAAC con corle a 30 de abni de 2017. 100% NiA
" |de comupeidn de fa SOM en la web, COMUpCIan . o
Comunicaciones
Los kderes de procesa reporteron a le QAR el resuftado del manitoreo al mape def
riasgos de corrupeidn con fecha de Corte 31 de diciembra de 2077
Monitorea dei comporlamients de los Ditigenciar matiz mapa de Lideres de proceso- o,
4 rasgos de cormupcidn. resgos equipa oparativo SIG Permenente 100% A
Monitores ¥ Revisidn
Los liderés de proceso reportaron aia OAP el resuitado dei monitorea ai mape de Actividad modificada segin PAAC V.6 pubiicade en fa
. . Mayoi?, riesgos de procesos con fecha de cone 31 de diciembre de 2017 pagina web.
Monitoreo e corle de ebrii-agesto y Oifigenciar matriz mapa de Lideres de proceso- " :
4.2 diciambre. resgos uipa cperativo SIG Segtiembre/17, 100%
i =3 #quipe cpe Enero/18.
La OAP consolida actuelmente el moniterec reportade por le dependencias vyl Mela o producto modificeds seglin PAAC |
Mayoit7 proceses a los mapas ¢e rlesgos de corupcion y de procese, con fecha de corte 31 publicade en fa pagina web.
51 |Se reaiizsra como estipuls 1s tey: 30 de Consolidacitn def Informe de Oficina Asesora de P ;7 de dici de 2017 100%
. abril, 31 de agosic v 31 de diciembre. monitorec P in " ¥
enero/18.
La OCi realiza aclualmente & seguimiento e los mepas de fesgos de comupcidn Actividad mbdﬁcada segln PAAC V.6 publicadoe en la
Sagumiente Se pubiicaréd  |de procesa, de acuerdo a fo reportado por ia dependenclas y procesos con fecha de pagina web.
Cficina de Controt dentro de los diez [corie 31 de diciembre de 2017, El seguimianto serd publicadc el 18 de enero de
Sequimientc y publicacidn en la web dal Inteme v Oficina (10) primeros dias| 2018
5.2 |ssguimianto al mapa de riasgos de Pubficacitn An:aa:ra t‘."e héblles de ios 100%
corrupeidn. o meses e may?,
Comunicaciongs septiembre y
enero’

Componente 1; Gestion del Riesgo de Corrupcion- Mapa de Riesgps



Informezitn de caiidad y

Vinculer e les enlidades del secler v e les
depend de fa SDM su padicipacitn

en tas audiencias plbiicas- Rendicitn de|

Entidades del  Sector |
Dependencias SOM Vinculadas

Director{a) de

Fiids
La DSC mediante publicacion intema dei 20 de se
funcienaries de ia entidad e particlpar en ies audiantias publices de rendiciton del
cuentas en cada une de ias 20 iocandedes, asi comeo a ias entidades del secior]
{Transmilenio, unidad administrativa especiai de rehabilitacidn y mantenimiento vial,

Diicina Asesora de Planeacion y a log
diferentes proceses de manera frimestral.

como insumo para lz tema de|
decisiones al interigr de g
Entidad.

2l Ciudadano

en lengugje 11 |cuenigs, de acuerdo e las actividades en  las  actvidades de|Servicio s Ciudadane] 31122017 lidw), personeria iacal, centralona iocai, alcaldia iocal v los directores de control y|  100% NA
comprensibie programadas, con & fin de  brindar] Rendicién de Cuantas vigilancia y tr & inf uetura i dos.
informacién de calidad, oporuna, objetiva, v
veraz y compiefa
Se observa el cumpiimiento de ias T7 actividades definidas deriro del
Ejecutar las accionas, procedimientc PMO05-PR0Z Procedimienio de Paticipacisn Ciudadana versién 3,
I . e e 3 o el establecidas en ef toda vez que [ entidad cuenlz con un plan institucional de paticipacién (PIP) a
21 |procedimiants PMoS- PRO2 *Procedimiantel p_racadlmsemc de pericipecién] Directora de Serviclo 21122017 fravés dé les agendes penEpr_Mwes par cada una de !:-J_s 20 !ocai:dedeg. Dlchal 100% NA
y . ciudadena vy alcanzar 0§ ai Cludadang informacién se yp en ia pagina web da 1a entidad.
de Participacién Ciudadana™ )
objelivos propuestos en Plan;
insitucionai de Parliclpacidn.
Dialogo de doble via con|
fa ciudadania y sus T2 DSC reaizo 1 audiencia publica por cada una o8 [as 20 (ocaidadss donde se| Recomendaciones: Dar mayor usabiadac a 1a
organizaciones : lastablacid un diziogo con ia ¢iudadania frente a las r idades que se p aplicativo de SDQS, esto con el fin de lievar mayor
! Estabiager un digiogo) adiclenalmente se conté con un formate de preguntas los cuales fueron enfragados| seguimienic a fas SQRS de los cuidadanas
; ' — ieiap|FEMMANente con [ ciudadaniaf i durante toda ia socializacién para que los ciudadancs manifestaran sus inquietudes,
Realizar 20 Audiencias piblicas- Rendicién . Directora de Servicio para g quistudes,
22 e cuentas, P con ef fin de impiementar] ©" . (oo 31M22017  |lias cuales fueron fitradas por temas y eriregadas mediante memcrandos a las|  100%
acciones de acuerdo a sus| dependencias encargadas de reelizer ef seguimiento y dar respuesta.
H necasidades.
1
. Medlante materiai POP, [a DSC se convocéd a la ciudadania a participar en la
incantivos para motiver invitar a las instituciones, entidades, v fa C::'Oﬁ:r é;;?:'aela c:ydadanla Directora te Senicio audiencia de rendicién da cuentas en cada una de ias localidades. Este malterial fue]
1a cultura de fa rendicien| 3.1 |cludadania generai en las avdiencias|or Jue Parlicipe acivam ace 31017 [C0iocedo on ios conjuntos residenciales, salon comunaly caneleras de las junias def 4 ggg 73
. P L. " en las audiencias plblicas. al Ciudedane accitn comunal.
y peticitin de cuenas P ) de -
Rendicién de cuentas.
Mensuaimente se recopila ia informacién registrada en cada une de ios centros
|Analizar Ia informacién, locates mediante un formato de Excel, donde se registran el estedo de la peticidn,
recopiiada con  ef fn  de responsabie de la entidad en dar respuesta, entre otros. Con esta herramienta se
Consolidar los Informes remitidos por losfimpt igs i Dirsctors de Senvicio permite {fevar al sequimientc y cumplimiento de los compromisos adquirides con a
4.1 |oestores locales como resuitado de lesfnecesaries para o]~ ai Ciudadano 31242017 civdedan(a, 100% WA
audiencias publicas realizadas. cumplimlento de los|
COMprOmises adquinidos con 13
feiudadania.
[Mediante memorando 2 D3SC entregd & las dependencias encargadas de dar
{respuesta a las inquietudes presentadas par ios ciudadanos duranie as reunianas,
Realizar seguimienio a [os compromisos|Velar por el cumplimiento de Directora de Servicio de rendicitn de cuentas en cada una de [as localidades, las cuales fuercn,
42 |adquiridos con la comunidad en fallos compromisos  adquiridos aLCiud:danu 21/12/2017 contestadas z e comunidad per escrite @ incorporadas en ja base de datos de los]  100% NA
Audiencie Publlca. con {8 cludadanfe. gestores (ocaies para realizar mayor seguimiento,
vatuecién y
retroalimentacian aia
gestion institucionsl Dando cumplimiente ai ssguimienio, se observa @l registrc de ios avances y/o,
Remitr  mensuaimente & informacidnd :::rl'nsct;:r y’:enr:l;rraa:naesmeen IuesE :eot:“;zar:c:cs meses dgéulio, agosto y septiembre refacionados con el proyecio]
I . : i ¥ proyeelos sin inversion.
4.2 da con fos indicadores de ges_hfm cumplimierdo a  ias  metas) Dlreclur'a de Servicio MM 22017 100% NIA
ai cumgplimiente de tas metas establecidasl y ai Ciudadano
en 21 Pian Operativo Anuai- FOA eotableciass  en e Fian
P ) Operalivo Anual- POA.
|ET % 20 de octubre @@ DSC envio el informe Ge resuitatios y evances dei trarcer
infermer de menera proactival :'Impsimre d:_;pian lrsénuc;on‘:l de p:mci_pec;énlmud?gadna PIF a la Oficina Asesora
Remitl un informe de resultados y avancesfios  resultados del  Plen ¢ Fianeacion y a lodas ias dependencies de ia entidad.
44 def Pian institucionat de Parficipacién = fajinstitucional de Parlicipacién| Direclora de Servicio 3A22017 100% NA

Componente 3: Rendicidn de cuentas



Definir can los diferentes procesos

Establecer un lineamiento de
operacion para la medicion de
la satisfaccion de 108 usuarios

Director(a) de

Al revisar la pagina web de la enlidad se observa en el kK]
Thtip:ii ntranetmovilidad. movilidadbogote.gov. cofintranel/PMOS, que el
procedimiento PMOJS- PR17 "Procedimientc Mecanismes de Medicion®, se encuentre

ciudedeno

Ciudadsna

al Ciudadano

. . it pubilcade y tiene fecha de actualizecion el 22/06/2017.
11 masinnalgs ia r!'leladalugaa para ia medicion da la Secretaria Distritai de Senvicio a1 Ciudadano 30/04/2017 100% N/A
de |a setisfaccion de ros usuanos. . g
Movitided frente a los trémites
Estructura administratival SErvicios.
y Direccicnamiento
estratégico Al revisar is pagina web de ia entidad se cbserva en el iink|
Actuelizar ef procedimiento de hitp:#intranetmovilidad. movilidadbogota gov. co/intranetPMOS, que el
Reviser y actualizer al procedimisntc PMOS. Imecanismos de med|cion de Directorta) de procedimiento PMoS. PR17 “Procedimiento Mecensmos de Medicldn', se ancuemrg|
12 JPR17 "Procedimisnto Mecanismos de ecuerdo at ineamiante deo o r(;) 20/04/2017 publicade y tiene fecha de actualizaclon ei 22/08/2017. 100% NAA
ko N Servitio al Ciudadano]
Medicion cperecidn acordade con las
diferentes drees.
La DSC actuaimente cuenta con 61 tramites y servicios ios cuaies se encuentran
Mantener actualizada la distribuidos de 1a siguiente mansra: 46 a cargo del SiM (serwcio tefcenzado) en los
54 |Requeriralas dependencias ia infermscién [informacion refacionada con | Directora de Servicie| 5, .o o010 temas refacionadosd con RTO, RTA y RDC y 12 tramites prapios de la entidad ics, 100% NiA
' i de trémites y servicios, trémites v servicios de la al Ciudadano cuales pueden ser consultados en la pagina web.
Secretarfe de Movilidag,
Se observa que ei proceso de Serviclo al Ciudadano, ha remitido [3 on: Te &N cuente gue esta
¢ |remitir centro de ios tinco (5) primercs dias| Mantener sciuelizada ls memorandos SOM DSC 158316 del 04/10/2017, SOM DSC 181107 det 97.’1112(]17, tividad en constante y es de cumplimiento.
22 |hébies del mes st cartificsdo do Informacidn reiscienada con Directorz ds Serviclo 311212017 SOM DSC 205847 det 11/12/2017, los cenificados de confiablidad de la informacion] 50, |implemantar una nueve actividad que permita a ls
| . frémites y servicias dela al Ciudadano a ta Direccion de Sistemas Distrital de Servicic a ie Ciudedenia DSC fortalecer ios temas en atencién a la Giudadania.
! Jeo de ia informacién. z b
¥ Secretaria de Movilidad,
Fortalecimiento de fos .
canaies de atencion o . . Accibn cumpiida. Segun acta de raunién de entrega v recibo a satisfaceion y en
P ar une heramienta facrolbgica . . ! o funcionemiznto de la heramienta Dracle service cloud y Cracie social relationship
PY perm'nta gestionar fa interaccion de fa |Hemamienta tecnoidgica Directera de Servicio 3442/2017 management el 23/06/2017, en cumplimisnto dei contrata 2017- 1247, 160% NA
dedania con la SDM a travas de 1as implementada al Ciudadanc
redas socieles
La DSC realizo 03 divuigeciones mediante 105 medios de comunicacién en temasi Msta producto maddficade segun PAAC V.6 publicado
referentes e irdmites v servicios y de los cantros locates de movilidad como: los] &n le pegine web.
Divulgacion de los trémites y servicios y de 2 divloec medios de | Directora de Servici nuevos § puntos de atencién dande se pueden realizar los diferentes tramites de 1a
24 Jlos Centros locslas ds Movilidad a través de w:” gam%nas © e i:(’? d:d envicio 3122017 entidad, se indicd a los ciudadancs que 105 tramites refacionadas con movilidad no]  100%
las medias de comunicacian unicacion a@ Liudadano tienen costo, cursas pedagogices y centros locales ge Bogota,
Las dias 13 y 14 de sepliembre la DSC capacito a 62 funcianarics de 12 SOM entre
Realizar divulgacion relacicnada con . i0s cualals se encontraron orfentadares de centros locales, operanios y téf:ni::us de
rémites y servicios, atencién e le Realizar capachtacicnes petios & informedores de ios supercadss, en temes como defensor del ciudedano,
Talenta Humena 31 |ciudedania y Cantros Locales de Movilided, ;“::g::;: '”:r:::’;‘:“’” que D“’:I’g’ifj:: d:::’""“ 311212017 de atencion, carta 4l treto digno v eplicativo SDAS 100% NIA
entre los servidores que atienden los puntos ct;ntac(c de !s entidad
de conlacto de s entidad !
N o Le DSC duranle e ultimo frimestre actualizo vy publice en la intranet los Ri ion: Es e definir para fuduras;
Nosmnatiue y Revisary actuaiizar los procedimisntos gue Procedimientos de la Direccion Direciora de Servicia procedimientos PM0S-PRO2, PMOS-PROB, PM0S-PR14 y PMOS-PR16 actividades metas claras, una vez que na es posile
" 4.1 de Servicio al Ciudadanc " 311202017 100%  |mecir ei cumplimiento porgue no es clsro cuales son
Procedimenta! se requieran " el Ciudadano i 3 |
actualizados los requerimientos que se requenan actualizar.
[En 1a semana de fa bici ta DSC reaiz6 una campana de divulgacion de! defensor de|
i i ciudadane, donde astuvo ecompefieda por un clne foro y entraga material PDFP.
Relacicnamiente con el 5.1 Divuigacion de le figura del Defenscr del 2 divulgaciones Direciora de Servici 34/12/2017 P P ¥ g 100% NA

Componente 4: Atencidnal cudadanp



Lineamiento de
Transparencie Activg

Pubficar la informacién minima requerida
que ya esld ubicada en la pagina Web de la

Revlsar la actualizacion de los
links de informacisn

Ofleina Asesore de

p T

De acuerdo ala nueva meta propuesta, se reviso &l avance registrado en fa matriz
de cumplimiento da la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Decreto MinTiC
3584 da 2015, avidenciando un cumplimiento ai 100% sobre le publicacién de
informecidn,

i 9,
11 :22:::'3 B'” 7'1“"';';;‘"':]?:32:’ 15'7 2 SUbi':‘::;’:'ee’l:';:’l?:: :“ # 1 comunicaclonss Permanente nitp:/www. movilldadbogota.gov.cotwebiregistro-publicaciones en ".uger de 100% A
& Inform P Y 9squerna d p on de Cansulta de Componantas Ley 1712 de 204"
de 2014, informacidn en fa pagina Web,
Se evidencias la actualizatian y publicacién dei directorio de funcionados el dia 31 |&ccome ndacton:
de egosto y 1de Diciembre. Esta actualizacién se realiza con cambios en iz pianta Ravisar periodicidad de la accién, considerando que
" N ! ) Direccian de funcionarios de ia DSM fa cual a5 reportada en el SIDEAP, por tal razén no no s un ejercicto periddico, sino que depanden de de
1.2 ;:s serv'doresy pr.'llbiiuus de J:?ntidad de D::;?é::g :ST:F'??:;“‘: Administrative y Mensuaf fueron necesarias actualizaciones adicionates durente ia vigencia 100% [iosa cambios que se puedan presentar en la planta de
dores p : P Fag Financiara funcionarios de fa enfidad
Desde fa DAL se aclualizd 6l MANUAL DE CONTRATAGION V.2 del 22-06-2017 [Recomendacian:
incluyendo en el numeral 3.5.2 "Cumplimiento de fos requisitos de ejecucidn”, fa * Definir un mecanisito que permita revisar de
responsabiidad del supervisor, cuande se iraten de contratos de prestacién de manera permanente e estada de fos contratos de
I3
" el de |Directario actuslized Diraccin da As servicio, al garantizar ef diigenciamiento del directoric contratistas antes de la prestacién de servicios que finalizaron, con el finde
13 it ';V; p 'r;.de = ";_ do a lue '7: doy " macan: F; untos| Mensual  |fimna de acta de inisio. A pariir de la implementacién de dicho manuai, se evidencia | 100%  |retirarlos de! directoric y sl mankener le informacion
fos conlratistas de [a entidad. publicado en e pagina wel gRies a 19 de diciembre la publicacién en ia pégina web de la enfidad del directorio de actualizada,
contralistas con 1880 registros " Documeamar dentro def directorio la fecha de
Direccidn: hitp:/Awww.movilidadbogota.gov.comwebfuncionarios actualizacién
Para a vigencia 2017, se svidencie (e pubiicaclGn an 1& pagina web def Pian Anual |Ef responsetia no considers ias recomendaciones
de Adquisiciones: PAA aprobade para ef 2017, actualizado 21 de abril, 30 de abril, frefacionadas con:
N . Plen Anuel de Adquisiciones 1 de junio, 7 de jufio, 31 de agoste de 2017, * La parlodicidad definida para la publicacién del Plan
1.4 ggzilz?éfizgaiubﬁcacmn det Pian Ancal aclualizado y publicado en la leeccllt:ln e:laaisuntus Mensyal Direccién: hitp:/www.moviildadbogota.gov.cofweb/plan_anual_de_adquisiciones 46%  |Anual de Adquisiciones.
4 pdgina web €3 * La respensabifidad de la QAP sobre |a publicacién
del PAA
Se evidencia publicacién de 1a relacion de contratos celebredos por fa §DM, ds
Actuziizar y publicar en fa pégina web de i E:I:?I:m:;:':::gzs orta | Dieccion de Asuntos acuerdo 2 io establecide en ef An. § dele Ley 1712 de 2014, para fos doce meses
15  |antidad 1a relacion de procesos lndy 1 Inorma cio P b Mensugi  [dBiavigendia 2017 . 100% NA
+ |contaciuates suscritos per te entidad. en a:dy & informacion gales Direccion: hitp:#awww.movilidadbogota gov.co/web/contratos_ejecusion
requerida por nemma.
I
. En cumplimlents a ic establecido en ef Decreto 103 da 2015, At 8, se evidencha por
' ' ia DAL ef inicic deta pubticacidn en fa pagina web de 105 informes de ejecucion de
: jRelacitn de pracesos crtratos ash:
] Al y publicacién de los detos de - fconraciuales suscritos porfa  |Direccién de Asuntos Mensual * 730 cuentas comespondienies al afio 2016 259 NA
q adjudicacién y ejecucitn de los contratos fentidad y la inferrmacién Legales “ 1030 cuentas corespondientes al afio 2017, distibuidos de la siguinete maners: o
| it
: raquerida par norma. de Febrero 280 CGuentas, Marzo 330 Cuentas, Abril 380 Cuentas
. Ss evidencia fe existancia y funcuionamiento dal vineulode acceso directo af
|Estabiecer un vinculo directo i sistema de Un vineulo directo’al s:sifma sislema de contralacién publica - SECDP, en |2 phgina web de [z entidad
17 |coniratacion publica - SECOP, en & de conrakecidn pdbfica Dieccibnde Asunlas| oo g 100% NIA
: ecion prbilcz : SECDP, en fa pégina web de 1a Lsgates b
pégina web de 1a entidad entidad
publicacion de los act Registro da actives de Subiraceion Aglividad cumplida, segdn lo reportando por fa OC1 en el seguimientc eia
y publicacion de los actives i |implementacién del PAAC con corte e 31 de egosto de 2017, 9
38 Lie informacion. informacien de fa entidad. Administrativa 30 de abii P s o 100% NA
Durante ef pariodo evaluado se soficito le elaboracion de dos piezas graficas
—_— Etaborar y pubficar Informacian | Direccién de Servicio Jreterentes a tramites y servicios; )
Remitir le informectén 95!’?2?“: sobre concreta y emigable Sobrs al Ciudadans - Seain o * Actualizacién de poriafolio de bienes y serviclos (Nov 2017} 100% A
19 |tamies y servicios pare ol CIseMo ¥ ias), [ ¥ sarvicios de a SOM | Oficina Asseora de | S°9M #/%850 |« Graacitn en ta pagina web d# un balan de hisqueds especiica pare temas
eleboraclon de plezas graficas (nfografies). |, 1 11 Meraia.n.Ley1712) | Comunicaciones, referentes a tramitas y servictos (Dle 2017}
Publicar en 1 pagine web 6! Sg comunica & ia ciudedenie, de acuerdo a la Resolucién inteme 15_5.‘2017, 05
Remitir ef contenido a fa Oficine Asesore de :::nhlanldoz:l:dg decision yto | Diteccién de Servicio torario de serviclo del dia 20-12-2017 debido al cierre de gestidn de ta entidad. Se
i isi e uso de pagina web, reds iales, N
110 |olica que ey sce adoprace porte | |Poea acostada pora ACUAN0 | i cans fouies o srcmy pmten, o ERADE TRIOSE o A
: %mc. éjl e ;’; o el C.p s da';o e |Direccion s senvicic al Ofitina Asesore de : o
4 rvicE al Liu ¥a Ciudadana (Art. 11 Litere! d Ley| Comunicaciones.

afecte al publico.

1712)

Camponente 5: Transparencia y Acceso de la Informacidn



Ramitir la infermation detalieda de los

Publicar tada mecanisma de

Direccion da Servicia

Se evidencic la publicagion en 1a pagina web de los mecanismas para presentacion
da salichudes, quejas y reclamas en la direccion:

" presentacitn directa de al Ciudadano - http:ifww. gata.gév.coiwabisdq: 5
" :::12;::::1:5 g:,:;asf::;c::ad"da de solicitudes, quajas yreciemas. | Oficina Asesora de Permanants 100% A
- quejas ¥ {Ar. 11 Litersi h Ley 1712) Comunicecionas.
Se avidencio la publicacion refarents 3 mecanisme s procadimiento per medio dej
. . Publicar mecanismo a ) . L cual i pubkco puada participer en ia formwiacion de ia palitica an la direccién:
Remilr 12 infermacidn sabre @l - |procedimients per medie cl Dlrm:c@n de Servicio nttp:itwanw. movilidadbagota gov.caiweblzarticipacion-fomulacian-paiiticas
112 procadsmieln? par medis dei cuai ai pibiica cual ef pubiica puede participar gi_c;udadana ) Segun el caso  JAdiclanaimente, se publicen infarmes mensuales de astado de agendes 100% NEA
puede participar en ia farmuiacion de an I fomuiackn de 1a paldica, Oficina .f\sesora de perticipativas ® intormas mensuales
poiltices. (At 11 Literai | Ley 1712} Comunicacianes, :
Se evidencia |a actuskzacitn del PMDS-PRD1 PROCECIMIENTO DE |
Remitr ia informac:on cantenida en el Dar a conocer intemaments lasi p o oy 4o Servicio SEGLIMIENTO AL TRAMITE DE PORSO OE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
Linaamianto ce 21 |procseimenta PMo5. PROT “Procedimisnts :;ng:gg ZS:E: g'am:'::‘;'?: a Ciudadane - - MOVILIDAD. V.6 USL3GW2°17- GOGU"'GEW QW;:W S:f';'g!&;g:’: W?; 003 baied T A
Transparancia Pasiva g de Seguimiente ai tramite de PQRSD" para | o o 0 o a0, 26 Oficina Asesara de y 8 travas daj regiizadas ias dias 11-039- s 14-08-2017; 26~ :
su dwiigacién e impiementacién Ny ' Comunicacionss. 08-2017
a8y 1712)
De acuerdo a ja stra se|ecci se evidencie la eplicacién del femate PED2Y H
\erificar Ia apiicacion dei PRO5-F01 FORMATO REMISION DE INFORMACION PARA PUBLICACION EN LA
procedimiento actualizade y WEB . para las selicitudes de publicacién de infarmecidn en ia pagina web,
pubiic ada en ta imranet, asi rerndidas par Ia!s_ diferemes dependencias r{e e emidadA_
4 [pctustizer o Procadimienta PED2-PROS  Jeoma i diigenciamienta y Oficina Asasore de Mensual ;“P:,”"::;"::::?d?agmf gav.cof gistre-pL en’c i 100% A
1 |'Pubiicecion de Infermecion pagina web.  Jenvie a ia wab master de a Comunicacionse egistr icecianes o
antidad dal PE02-PROS-FO1
famato pubiicacidn de
informaclén an la pagina Web,
) Las solicitudes de pyblicacidn, san referenciadas por la QAC an f erchiva
venficar que ias dreas Cansultar &f Registio de Publicacienes, publicade en |2 pagina wel en la difeceion
.ancargacllas de publicar hitp:/fwww mavilidadbagota_gav.cofweb/registra-publicacione s
infarmaciéin en ia pagina web
Actualizacién da fa informacidn por dreas  Jeumplan con los controles Oficina Asesore de ’
32 publicada en iz pagina web, astebiacidos en e} Comunicaclanes Mensual 100% WA
procedimiente PEO2-PRDS
publicacion de informecitn en
\a pagine Weh
j . Actividad cumplida, segun fo rapartanda por le OCI en el seguimiento @1a
Actuaizar ia informacidn ya implemantacion del PAAC cen carte e 31 do ageste de 2017,
Seliciterala Dﬂcing da _hniurmasié_an _ ;"2::;:% i';;a pégina w:?g:e Cficina Ase;ora de )
a3 Sactorial ¥ la Sundxreccibn Mn!lmsimlf\{a la regisiros o nventarios de o ni 29 dle abni da 100% NA
actuelizecian de ios ragistros ¢ inventarios i N . Oficina de 2017
da aclivas de informacian activos de informacidn y informacién Sectoniai
ectuallzar i@ que ya no esté
Elaboracitn vigente L-
En concerdoncia ¢on el Decreta 2573 de 2014 y 1078 d# 2015, a partr dai rasutado Con refacian @ je recamendacién dado en el
ds la aplicacion de les Controles da Sequrided y privacided de le infermacidn seguimients onteriar, el raapensabla Na realizo les
confemne a jo esteblecido en ef Anexo A dai asténdar ISOAEC 27001:2012, se gjuste, par e tante ef seguimients se reailza
estructuro el plan de {rebejo, centemplanda les ectividedes pera au considerando fa aplicacién de los controles pera
Implemantacian, ' congcer 8i astade de hmplementacidn do los mismes y)
Con relacitn ai avance se evidencia: . con base en el plan e trabajo propuesta pare dar
|* idantificacion de cumplimiento de requisites estabiecidos en las normas tacnicas cumplimiento a diches cantroles, presentar un svence
e la Guia 6 de Ef Modele de Sequridad y Privacidad de a informacion (MSPI), en sobre el 2017 .
la astructuracidn de} Proyecto Sisterna de Informecién de Processs Adminisiratives Recamendacianes:
i ‘ |Revisar [a informacidn a SIPA: aclividad rafermulada y que de acuerdo a fa implementacién de SIPA serd * Realizar la programaclén dal pian de trenajo pera
Scllcitar 8 la Oficine de Informecién ouBlicar per el procese de finalizada an el 2018 2018, detaliande y delimitenda clarsmente cada una
Sectertel le eplicacitn da Cantroias de sarvicio al cludedans y oplicar * Revisian de Pracedimiantes de Segurided da le informecidn: De acuerds con ja de ias ectividad a realiza.
Seguridad y privecidad de je Informasin o0y o0 ne Sequridad y Oficina de 18 de diciambre {visita reelizeda per ai MINTIC en diciembre de 2017, s¢ ldantifico ia nacesidac de N
3.4 Jcenfarme g 0 estadlecido en aj Anexo A dal privacidad de la informacion informacién Sectarie de 2047 elgbarar 22 decumentos que son obligaterios para la iImplementecion del SGSI 100%

estandar 15 0AEC 27001:2013

en e} p | de

servicia al Giudadano.

confarme a fo establecide en ef
Anexe A dei estdndar 1ISONEC
27001:2013.

* Pian institucional de Archivos-PiNAR, desarroila dal modeio de requisitas pera la

gestit:n de documentos electrdnicos: dacumentos definido desde la SA.

* Formulacion de Indicaderes de Seguimiente: 1a propuesta fue remilida para

revisidn por parte de la QAP para iniciar con sy implamentacidn

“ Gestidn dej Rigsgo: Se definid metodologie e Inicio can ajercicia de identificacién

da riasgos

“ Pian de revisian y seguimientarPlen de ejecucidn de auditerias: Durente el mes de
sa recibia pr dei MINTIC.

Componente 5: Transpafencia y Acceso de la informacién
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| Actuailzar el nueve portal wel con &l (dioma

:|E} portai web de la pagina ye

cuenta con el servicia de

Oficina Asasara da

.I.. l Eiif “ 451

cla implamantacidn da madula para idiama ingles

&

Ei la pagina web, se evi

hLey 1712)

ttp:/wwaw.m; gov.comwebt, _AccAs0_inf

0,
4'1‘ inglés, ittioma ingiés. Varificarsuusay| Camunicaciones Permanante 100% NiA
i utiiidad ai ciudadano.
Enla pagina web, se acuerdo a requarimiento de politica Gel, se evidencla la
len & nuevo portat web se :;iie:;emamdn da ai moduio para discapacitados visuales, que utiliza lector de
adecua para el accesoala 9
L infarmecidn para personas en
Actualizacién dei nuevo portal web para . . ¥ -
o ) ¢ondi¢lén de diecapacidad Oficina Asesora de
42 :;i?‘:'gigzz de personas en condicidnde |\ onen con as siguisntes Comuniagiones Pamanente 100% A
P ' caracteristicas: lecter de lexio,
4lto cantrasta, ideniificacidn da
Criterto Diferencial de imégenes por etiquetas.
Ascesibiidad
Dar a conocer intemamente las
|iineamientos frente ai servicia
"Remitir ia informacién de la poiftica de que presta ia Secretariz da Diraccién de Sarvicio Actividac eliminaca segan PAAC V.6 publicado en la
8 senicio” Movilidad- en materia de al Cluttedieno Famanente N.A. N.A. pagina wab.
atencién a grupos
poblacionales especificos
. . Actividad cumplida, segun 1o reportando por fa OC! en al saguimianta ala
R“ea!nz_.fr x:l;rfpsa ge fma!w.r:::ﬂ: :;c!‘aa e Direceion de Servicio implementacién de! PAAC con corta 2 31 de agosio de 2017.
4 las sarvidares de las puntos de contacto de 2 tatiares al Ciudadana Hnzizen? 100% NA
fa SDM
. . Durante el seguimiento se verifico fa existancia y funcionamiante, en ia pAgina web
;feriﬁcar ?ue e!;unc:;:-namxemc de 2 SOM, da ias links & ias redes sociales de la entidad para el servicivata
o los anfaces de rades  ciudadania.
Pubiicar én ia pagine webl i85 sades socisles soglales funcionen Oficina Asasora de
51 [deinantidad para el servicio a ia ; Permznante 100% NA
) comactamanta en la pagina Comunicaciones
ciudedanta. L
Web, para &l servicio y
visibitidad da Jas ciudadanos.
Monitoren del Acceso a
ia Infarmacién Plblica : Se avidencia 1a pubticacion de la infarmacién referente a;
: * infarmas da la soiicitudes, denuncias y ios iempas de respuesta de las meses de
;  |Remifir una vez se cumplan ios términos ::;L;hsii;?cri:.l :I:-;bg::u:ecit;:;ias Diraccidn de Sarvicia aner a noviembre. Direccidn:
5 iegales ?'ﬂ raspuasta, un lnfﬂﬂ'ﬂQ e todas tiernpos de respuesia del al Ciudadano - Trimestrat hﬁp:.','www.mavi[id_adbngula.gnv.chehflnfnrn'lacion_pqrs 100% A
fas solicitudes, denuncias y os tiampas da sujetc obilgado, (Ar, 11 Literal | Oficing Asesora de * informe da soiicitudes de acceso & la informacion da ios meses de enero a
que ingreseron & la Entidad. ) ) Comunicaciones, noviembre, Direccidn:

Componente 5; Transparéncia y Acceso de la Informacicn



Entrega de agandas 2017 con los

1.000 agendas

Oficina Asescra de

Actividad cumplida, segdn lo report:

ande por la OC! en e seguimiente a 13

P : implementacién del PAAC con corte a 20 de abril §e 2017, 0,
Principios y valores éticos principios  vatores élicos entregadas Planaacion Marze de 2017 100% NIA
| Se verifica cumplimiento al Plan Operativo Anual POA del proyecto 96_5. meta 8 Meta 0 preducto modificado segin PAAC V.6
i "implementacién el 100% de la estrategia anuat sobre transparencia y probidad - publicado en la pagina web.
TEP".
1. Contratar ra logistica para el desarmoilo de actividades de Transparencia Etica y
. Probidad: Se firnd el contrato con compensar para apoyo logistico de las
! | actividades que se desarrollen en ef marco de 1a estrategia de Transparencia,
Etica y Probidad TEP.
. ; 2. Realizacién cine fore TEP: Se ejecut la actividad programada dentro del
Acciones implamentadas .
Desarrctio e activigades para et &f marco ‘:‘e i i Oficina Asesora de esquermad def CINE FORO TEP, jomada que se realizé el 29 de septiembre da
Cultura TEP lfortalecer ta apropiacién de los campafia SIEMPRE TEFP Subseci:f:r?:ggnGasﬁén D“m"";;;'ge”aa éEmEIjFrEI Auditoric Naranja sede calie 13, 'a pelicula que se presantd fue TROBA 100%
rincipios y vab élicos . ’
Principios y vatores aic o o! proy ecto de Corparativa 2. Reaiizacién e is jomada TEP; Ejercicio realizado el 17 de noviembre de 2017
inversion 965
&n sedes Paloquemad y Cale 13
4. Contralar 1a produccién de matenial P.O.P. TEP: Se suscribié el contrato 1492
@ 2017 para adquirir e material POP necesario parz e dasarrolle de la estrategia
SIEMPRE TEP
5. Aprobar para procuccién matariai POP - TEP: La CAP aprusbs disefic de
materiel POP segun comreo del 15 de diaiembra de 2017
—— —
Actividad cumplica, segun fo reporlando porla OCH en el seguimiento a la Actividad modificada segun PAAC V.6 publicado en
Actualizacion del Cédige de Etica de a Cadign de Elica Subsecretaria de Gestion| Segunde semestre fimplementacién det PAAC con corte a 31 de agosio de 2017. 100% la pagina web.
entidad. actualizado Corporativa de [a vigencia 2017
ascializaciones Actividad cumplida, segun lo reportando por ta OC! an al seguimiento a la
Socializacion de! Cédigo de Elica de fa " i Gesteres de Etica ca fe | Sagundo semestre implamantecion del PAAC con corte a 31 dz agosto de 2017, 5,
realizadas segin . P 100% Nia
SOM. ; entidad de 1a vigencie 2017
programacion.
Implementar les directrices y directivas .
. L Subsecretaria de
Codigo da élica lproferides por el Departamento Directrices 3 N N 5 . - | .
administretive de fa Funcion Pdbiica y - |implementsdas poria Gf::f'g: d?gg';fh Dm”"';;;'ga nee N.A. N |Actvidad eiminada ?a%':: :“;A;C V-6 publicada enfa
Uz Alcaidia Mayor de Bogotd en matera |entidac ided )
stica e fa entidad entide
Se evidencia reunién del comité de ética del dia 14 de diciambre de 2017, durente Recomandaciones: Es nacesano revisar y ajustar
Socielizar periédicaments en af Comité Subsecrolaria de le cual sa presenta sl esteco de evence a las actividades del PAAC 2047 v los le Resoiucion Intema 175 de 2015 en [o relecionedo
lcal . ubsecreteria . . " . i ; N
3 . resultedos de !e ectividad del dia TEP 4 la pericdicidad de les reuniones de! comité de
de Etica de 1a entidad los resultedos R;‘L“l_'n’?;‘,": deg,’”""““ Gestin Corparativa D”ra"“;;; yigencin 100% |gpon
slcanzados an materia de gestion ética | -0 o0 CHod. Comité da Etica )
: Se evidencia comunicado de los dias 29 de septiembre, 6 de octubre, 3 de
DL ! naviernbre, 30 de noviembre, referenies a la rotacién de tumos de autoridades de
Siper Cada de Movilidad |Rotacién de autoridades de trénsite Rotacionas realizadas DErBCCIUI:I .de Ppmsos Durante a vigencie |ransito semanal 100% NiA
Administratives 2017
\
] Actividad cumplida, segin jo reportando por la OCI en of seguimiento ala
: cack 0 stretagia de iracs igencia [mp! i6n del PAAC rte & 31 d to de 2017
. o Estrategia de comunicaciones — Soper || 9%iFee01 Subdiraceién de Ouranta la vigencia [implamentacién del con corte 8 @ agoste a8 -
Sipar Gade de Movifdad Cada da Movilidad i;::::‘:monas Contravenciones 2017 100% b

Companente 6; Iniciativas adicionales .



N =

Cherlas-confersncias

Charla fconferencias en leméticas
relacionadas con ! mejoramiento de!
servicio al ciudadano y fortalecimiento
da competencias y habilidades para al
dasarmolfio del servicio pablico

2 charlas o conferencia
d el afo

Subsecretaria de
Gestién Carporativa

Durante la vigencia
2017

Se evidencia para el die 18 de diciembre desamclio de taller dirigido a los
Colabaradares da la Secretaria Distrital da Mavilidad y Gestores de Etica, par
parle de 'a Vaaduria Distrital an "DILEMAS ETICOS DE LOS SERVIDDRES
PUBLICOS”, cuyos objativas sren:

" Dasarrolfar las actividades Widicas que conlemp!a 1a ruta, para forlalacar en fa
ciudadania sus capacidates en al desamrolia de! control sacial y la veeduria
ciudadana.

* Generar espacios te reflexion e interés, a parir de los cantenidas de (a Ruta de
Integridad para ciudedanas, especificamanta an los temas relacianadas con la
trensparsncia, fa luche cantra la corrupcitn, 1a integrdad y la construcsion «a la
plblico.

100%

3 > 43 a !
R daclon; Para proxi ajercicios, definir
claramanta &f tama ¢ trater y la identificacién de fa
poblacién obletivo espatifica.

i3l AoFrel N ]

Desarrollo de compatencias a través da

[procesos de induccién y re induccidn de

los servidoras que atiernden publico.

Permanente

Subsecrelaria de Gestion
Corparativa

Purente la vigencia
207

'En cumplimiante del precadimiento PMOS-PR14 PRDCEDIMIENTD DE
INDUCCION ¥ REINDUCCION DE LOS SERVIDORES DE PUNTOS DE
CONTACTC DE LA SECRETAR[A DISTRITAL DE MOVILIDAD V.3 de 05-09-2017,
se evidencian actividadas dasde fa DSC durante las meses da saptiembre y
actubre se realizaron capacitaciones a fos servidores que tienen relacion con aj
pablicos en las tremas como aplicative SDAS, atencion de PQRS, carta de trato
digna, defensor del ciudadana.

100%

“~[Recomendacién: Es nacesana qua fa Direccion
administretiva,. quien por compatencie #s la
encargada de! pracaso da induccién y rainduccion
|oereral a funcianaries da la SDM y la Direceitn de
Servicio al ciudadano, quien por ¢ampatencia es ‘a
encargada de la induccién y reinduceion de
servidores a su cargo encargados da atancidn al
publico, & articulan an la dafinicidn de tematicas,
definician da publico objetiva en cada caso y
aclividadas a desarrollar par ¢ada uno de ellos.

Charla dirigida a colaboradores que
estructuran estudios previos para
procesas de salaccion. (Contratacion)

2 charlas durante el afic

Subsecrataria de
Gestién Carporativa

Curante [a vigencia
2017

Actividad cumplida, $egun |a repartanda par la OC! an el seguimianta a la
implementacion del PAAC con corte a 31 de agosto de 2017,

100%

N/A

Componente 6: iniciativas adicionaies




i CONSOLIDADO RESULTADOS
Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Versién 3 - 2017
Secretaria Distrital de Movilidad SDM
Periodo comprendido entre el 1 de septiembre y 31 de diciembre de 2017
Publicacién septiembre de 2017

A

Componente 1: Gestidn del Riesgo de Corrupcidn- Mapa de Riesgos 10 10
Componente 2: Racionalizacion de tramites N.A. N.A.
Componente 3: Rendicidn de cuentas 3 8
Componente 4: Atencidn al ciudadano 9 9
Comp?nente 5: Transparencia y Acceso de la Informacién 22 20
Compci)nente 6: Iniciativas adicionales 10 10

AVANCE PAAC A 31 DE DICIEMBRE DE 2017 . 59 57

ZONA BAIA
ZONA MEDIA
ZONA ALTA




Conclusiones y recomendaciones de la OCI

De acuerdo al resultado obtenido en el segundo seguimiento realizado al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano PAAC 2017 de fa
SDM con corte a 31 de diciembre de 2017, se evidencio un nivel de cumplimiento del 95%, ubicando a la entidad en la zona alta de
cumplimiento, resuitado favorable para la entidad.

La OCl recomienda:

« Fortalecer dentro del procedimiento PEO1-PR21 “Procedimiento formulacion y seguimiento del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano” V.2 del 30-08-2017, en el sentido de incorporar actividades y/o politicas relacionadas con el seguimiento de autocontro! que
deben realizar los responsables de las actividades propuestas en el PAAC y la periodicidad de dichos seguimientos. Adicionalmente |
contemplar la nueva metodologia impartida por e! DAFP en mayo del 2017, en lo referente al seguimiento al companente 2 ‘
“Raclonalizacion de tramites” | |

« Durante la definicion del PAAC 2018, revisar que la redaccién de las actividades programadas lleve relacion con las metas/productos
propuestos y que se establezcan los plazos puntuales de cumplimiento acorde con las mismas, evitando expresiones como permanenfe 0
durante la vigencia.
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Tramite: Facilidades de pago para los deudores de obligaciones no tributarias
Tipo de racionalizacién: Tecnolégica

SIPA - Fase !:

Adquisicion yfo aprovisionamiento de software y hardware

[ireccion de Procesos
Administrativos

2 de enero de

29 de diciembre

Yy
necesario para el funcienamiento adecuado del nuevo sistema de| Oficina de Informacion 2017 de 2017
informacion misional de la Entidad (SIPA). Sectorial
SIPA- Fase D dminisuatvos
2 Especificacion detallada de los médulos que componen sl nuevo 2 de enero de 31 dejulio de
sistema de informacion misional de la Entidad (SIPA), que incluye : y . 2017 2017
el proceso de cobro coactivo con el tramite de facilidades de pago Oficina de Informacisn
_ ' Sectorial
SIPA - Fase I D"e:g:f’]f‘n?s?r;fggzsc’s
3 Arquitectura y diseric def nuevo sistema de informacion misional ' v ' 2 de enero de 31 de mayo de
de {a Entidad (SIPA), el cual incluye entre otros, el médulo para e . . 2017 2017
proceso de cobro coactivo con el trdmite de facilidades de pago. Oficina de !nfgrmamén
Sectorial
SIPA - Fase |: Direccidn de Procesos
Desarrolio (Construccion) del nuevo sistema de informacién Administrativos 31 de octubre de
4 misicnal de la Entidad (SIPA), ef cual incluye entre ofros, el y 4 de julio de 2017
. ) . . . 2017
modulo para el proceso de cobro coactive con el tramite de| Oficina de Informacién
facilidades de pago. Sectorial
SIPA -Fase I: Direccion de Procesos
Pruebas, plan de transaccién y capacitacién a servidores publicos Administrativos . .
5 del nuevo sistema de informacion misional de la Entidad (SIPA), ¥ 1de septiembre | 30 de diciembre
) ) , de 2017 de 2017
el cual incluye entre otres, el mddulo para el proceso de cobro| Oficina de informacién
coactivo con el trdmite de facilidades de pago. Sectorial
Drecan e Froceos
6 Puesta en produccién nuevo sistema de informacion misional de la 2deenerode |28 de febrero de
Entidad (SIPA), el cual incluye entre otros, &l modulo para el Oficina de !ynformaci()n 2018 2018
proceso de cobro coactive con el tramite de facilidades de pago. -
Sectorial
DATA CENTER Fase | - Analisis de escenarios de
7 sol_u_cl_ones de DA‘I_'A CENTER SDM Oficina de inf?rmac:lén 3 de abril de 2017 11 de diciembre
Analisis de escenarios Sectorial de 2017
Definicidn de las solucicnes
DATA CENTER - Fase |l ~ Estructuracién e implementacién de
alternativa(s)
Precontractual: - . L. . i
8 Estudio mercac mercado Oficina de Infgrmac:on 3 de abril de 2017 11 de diciembre
. . . . Sectorial de 2017
Estructuracion estudios previes y anexos técnicos
Licitacion Contractual:
Adjudicacion e implementacion
MODERNIZACION FASE- li de la modernizacion tecnolégica
de la Secretaria Distrital de Movilidad. . ., .
9 Estructuracién e implementacién para renovar los equipos de Oficina de Infc_armacson 3 de abril de 2017 11 de diciembre
: . . . Sectorial de 2017
almacenamiento de datos e informacion, equipos de redes vy
telecomunicaciones y los servidores. L .
SIPA - Fase II: Direccion de Procesos
Planeacion y estructuracion de las condiciones técnicas para la Administratives -,
10 adquisicion y/o aprovisionamiento de software necesario para la 2deoclubrede | 31 de diciembre

implementacion de nuevas funcicnalidades en el sistema de
informacién misional de la Entidad (SIPA).

¥
Oficina de Informacion
Sectorial

2017

de 2018




Tramite: Facilidades de pago para los deudores de obligaciones no tributarias
Tipo de racionalizacién: Tecnolégica
1 Adquisicion y/o aprovisionamiento de software necesario para la y 2 de octubre de | 31 de diciembre
. d Lo . ) 18
o ool e oong oy 2 1 99T 08 Otgade s | 21| e
a : Sectorial
SIPA - Faso I O imistatvos
Especificacion detallada para 1a implementacion de nuevas - 28 de septiembre
12 ) . ; . L. . - y 2 de jufio de 2018
funcionalidades del sistema de informacién misional de la Entidad ficina de Inf 0 de 2018
(SIPA), incluye la virtualizacion de facilidades de pago Oficina de Informacidn
' ; Sectorial
SIPA - Fase I iy betiiioy
Arquitectura y disefic para la implementacidon de nuevas _ 28 de sepliembre
13 . ) . . . " ¥ 2 de julio de 2018
funcionalidades en el sistema de informacion misional de la . . de 2018
. . ) . - Oficina de Informacion
Entidad (SIPA), incluye la virtualizacién de facilidades de pago. :
Sectorial
SIPA - Fase Ii: DlreAcg:ﬁ?n;?r:tzsg:SOS
14 Desarrollo (Construccidn) para la implementacidn de nuevas v 1 de octubre de | 30 de noviembre
ngzci::;r:‘aélgla;:s . er|1 e; !sas‘lsmall_ d;é:]n;ongiﬁ!znd err:sdignal de la Oficina de Informacién 2018 de 2018
n ), incluye ta virtualiza e ida page. Sectorial
15 Pruebas y capacitacién de servidores publicos respecto de las 3 de diciembre de | 28 de diciembre
nuevas funcionalidades en el sistema de informacion misional de . ¥ . 2018 de 2018
la Entidad {SIPA), incluye [a virtualizacion de facilidades de pago Oficina de Informacion
! ' ' Sectorial
16 Puesta en produccion de las nuevas funcionalidades en el sistema v 2 de enero de 31 de mayo de
S;tu::if:;g}:ggg f:c‘:liztl:ioanda;s c;c: I: 0En!udad (SIPA), ., incluye la Oficina de Informacién 2019 019
Pago. Sectorial
DATA CENTER Fase Iif — Estructuracion e implementacién de
alternativa(s)
17 —Er?c;ntractuaz Oficina de Informacion 2deenerode | 30 de noviembre
studio mercado . Sectorial 2018 de 2018
Estruciuracion estudios previos y anexos técnicos
Licitacién Contractual:
Adjudicacién e implementacion
MODERNIZACION FASE- Ili de la modernizacion tecnoldgica
de la Secreftana D!str:tal de Mgwlldad . 7| Oficina de Informacidn 2 de enero de | 30 de noviembre
18 Estructuracién e implementacion para renovar los equipos de -
. g . ) Sectonal 2018 de 2018
almacenamiento de datos e informacién, equipos de redes y
telecomunicaciones y los servidores.
Gestionar con las dependencias correspondientes, ia divulgacién) Direccion de Procesos 31 de mavo de
19 al interior de [a Entidad y a los Ciudadanos del tramite Administrativos 1 de abril de 2019 2019y
racienalizado { Facilidades de pago).
-I— .-— |Gestionar con las dependencias correspondientes, la actualizacion|- Direccion de Procesos 31 de mavo de
20 de la informacidn del tramite racionalizado ( Facilidades de pago) Administrativos 1 de abril de 2019 2019y
en la herramienta SUIT .
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Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacién
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Actualizacion y publicacion del Flan
Anual de Adqulsiciones

Flan Anual de Adquisiciones
actualizado y publicado en la
paAgina web

Direcciéon de
Asuntos Legales

Mensual

Para la vigencia 2017, se evidencia la publicacién en la pagina w eb del Plan
Anual de Adquisiciones: PAA aprobado para el 2017, actualizado 21 de abri,
30 de abri, 1 de junic, 7 de julic, 31 de agoste de 2017.

Direccién:

http:fw w w movilidad bogota.gov .co/w ebiplan_anual de_adquisiciones

46%

H respensable no considerd las
recomendzaciones relacionadas con;

* La periodicidad definida para la publicacian del
Plan Anual de Adgulsiciones,

* La responsabilidad de la CAP scbre la
publicaciddn del PAA

vebfplan_anual de adquracones

[ MiPranitncom (Y HSTEMAINTEGRAGC ™ Archides (36) - mm. () fnicia |intranet SOM M 140853
w‘"IMHUR ““““““““““ B e e T R L L T s

e

HICH)  LAENTIDAD  SERVICHDI AL CILOADAND

Y @) Pian wocal dedeuisce: X VR,

&/

INFORMES  NORMATIVIDAD  TRANSPARENEIAY ACCESO A LA INFORMACION  PORTAL INFANTIL

D6

Plan anuat de adquisiciones

El Plan Anai de Adas
pamitiende disefiar esiralegias de conlialacion basadas en agregadon de la o

sl @3 J0a b

que facite

, reqistrar, prog

y divulger las idades de bienes, obras y servicias Je fa enlidad,

|, qlie p ia efictendia del proceso de contratecion y of

avance de los logros v objetives propaesics.

Para lz vigencia 2016, 1a Secrefaria Diskilal de Mevilidad tiene un presupuesta inicial destinado a [z inversion directa y a gastos generales de funcionamiente, por
vator da 5251.486.369.020, el cual se ancuenlra distribiide en ence {11) preyectes estralépicos que sen gjecutades a ¥ravés de {2} unidades, et cual fue aprebade
mediante los Dacrelos 517 y 533 de diciambre de 2015 “Per ef cual se fiquida e Presupueste Anval de Rentas g Ingresas y de Gastes = inversienes de Bogota,
Oistito Capital, para fa vigencia Fscal comprendida enire el 1 da snere y ef 31 da diciembre de 2016 y se diclan eiras dispasicienes®

PUBLICACION PLAK ANLAL DE ADGUISICIORES
+ Plan Anual de Adquiskiones vigenaia 2017 - Acluakzado &l 31 de ageste de 2017
HISTORICOS

Aclupizado 17 de uho ae 2017

Plan anual o Adguisirisnes Vigonuia 2017
Actualigade al 30 abnl ge 017

Pran Anual v ASGUEBICKINSS vijelaa 2017
Acluakzade al 1 de junks de X017
Man Anual de Adyuisiciencs Vigenela 2097 - Actuatzado ai

Plan Anual de Adquisicienes Vigendia 2017

e e 22308 S e e ]
Adguisiciones, - Dheie o
Flan Am sl de Adquisicionas Fness - Mayo do 2016 Plan Asiah de WS“;;i hy hanis - Dlciembie: de
. . Plan Anval de Adguisicienes (30 e diciembwe de
Plan Anual de Ad: Vi 2016 !
:an ual e ILISICiones Vigendia ! 04E

Yer Plan Al de Avdquisicenes 2015 i Vor Plan Amsal de Adquisiciones 2014




Se evidencia publicacion de la relacion de contratos de acuerdo a kb

Aclualizar y publicar er: la pagina w eb Retacitn de proceso.s o establecido en e Art. § de la Ley 1712 de 2014, de los meses de abril, mayo,
‘ . contractuales suscritos por Direccion de .. o
15 |de la entidad larelacién de procesas | eian Asuntos Legales Mensual junio de 2017 50% NA
contraciuales suscritos porla entidad. entidad y | injorrmact & Diraccion: http:fwww moviidadbogota.gov cofw ebicontratos_ejecucion

requerlda por norma.

£ | ©@ wwwmcvilidadbogota.gov.cofweb/montistas scucien

B scddizMayorde b [ Hiptanilinicom [} SISTEMAMTEGRALY - [y Recibiclos {54} - meeni ) Inicio fintanetSOM 1 | 146852
) Cendanghe ) a

aciones {7 fntmorano@maitic:

8 {ﬁg%% Secretaria Distrital de Movilidad
o et L BPARA TRDOS

| Ejecucion de contratos

+ Resumen
» Ejetawidn contractual Energ - A 2016
« EBjecuctn contractual Enero - Uiciembra 2015

Ve piicin she ot atos ST

Ve Conbralos Haviesime 1230 de 2017

Vet Gunbas Delubre 1 -2 de299Y

Vet Coulstos Sephembee |- 30 de 2047

Var Conbiatis Agoste 1 - 30 de 2017

War Conliatos Jukio 1 - 30 da 2017

Ver Conkales Junke 1. 30 de 1017

Ver Conhates Maye - 31 dg 2817

1 Ganhatas ADIM 1 - 30 g2 2017

e Coniratos Marza ) - 31 e 2017

Ver Contrafas Febmrn ¥ - Nhde 117

Ver Cortrstos Bneno 1 - 31 de 2017

Ver Confratas Dieseeie 1- 31 de 20106

Wet Conlratas Novembre 1 - 30 de 2016

" Gruebssisciiaspdt 5 % G orebedeboippdf ~ |

™ e

ﬁﬂﬂodmnjpdfl




Actualizaciin y publicacion de los datos
de adudicacién y ejecucion de los
contratos

Relacidn de procesos
contraciuales suscritos por
la entidad y la informacion
requerida por norma.

Direccion de
Asuntos Legales

Mensual

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 103 de 2015. Art 8, se
evidencia por la DAL el inicio dela publicacion en la pagina w eb de los
informes de ejecucién de cntratos asi:

* 730 cuentas correspondientes al afio 2016

* 1030 cuentas correspondientes al afio 2017, distribuidos de la siguinete
manera: de Febrero 260 Cuentas, Marzo 390 Cuentas, Abrii 380 Cuenias

25%

NA
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