Bogotd, agosto de 2023,

Hoy, desde el corazon de un equipo compuesto por mas de tres mil personas de la Secretaria Distrital
de Movilidad, queremos compartirles los grandes retos en estos cuatro afios de administracion, los
cuales hemos asumido con amor, profesionalismo, tenacidad y compromiso las veinticuatro horas del
dia, los siete dias de la semana. Sin duda, el desafio mas complejo ha sido enfrentar la pandemia del
COVID-19, la cual puso a prueba a todos los sectores, en especial el sector de la movilidad,
impulsandonos a modificar los habitos de desplazamiento y adoptar diversas estrategias con el objetivo
de asegurar la movilidad de la poblacion esencial. Nuestra meta era clara: garantizar que la ciudad no se
detuviera en medio de este panorama sin precedentes.

Una de las principales estrategias, aplaudida internacionalmente, fue la de implementar kildmetros de
ciclorrutas temporales para evitar aglomeraciones en el transporte publico. Adicionalmente, se impulso
el distanciamiento en este medio con medidas de bioseguridad. Incluso durante esta dificil etapa, se
aceleraron proyectos cruciales como la puesta en marcha de una gran flota eléctrica, la cual fue
financiada por esta administracion, y la finalizacion de la operacion del transporte provisional, que
permitio la salida de mas cuatro mil buses contaminantes que ya habian cumplido su vida util, logrando
asi la completa integracion del Sistema de Transporte Publico de Bogota.

También nos enfocamos en saldar la deuda histdrica de propulsar a Bogota y la region metropolitana
a ser mas competitivas con grandes obras de infraestructura, la primera Linea Metro, Av. Guayacanes,
Av. 68, Av Tintal y Extension de la Caracas, entre otras, hacen parte del gran plan de infraestructura.
Sabemos que esto ha ocasionado cierres y desvios que muchas veces generan congestion, y queremaos
pedirles disculpas por las incomodidades, este gran esfuerzo es necesario para mejorar la calidad de
vida de todas las personas que vivimos en Bogota.

Trabajamos continuamente por organizar la movilidad para el acceso a oportunidades y mayor tiempo
para el cuidado. Una muestra de ello es la consolidacion de una fuerza de control con 450 Agentes
Civiles de Transito y Transporte, quienes dia a dia contribuyen a mejorar la movilidad, como también lo
son las diferentes medidas como contraflujos, reversibles y priorizacion de rutas escolares, asi como de
transporte publico, en los principales corredores viales de la ciudad, especialmente en horas pico.

iNo queremos mas muertes en las vias! Cada fatidica noticia de un siniestro vial nos duele
profundamente. En estos cuatro afios, nuestra dedicacion incansable ha tenido un objetivo: salvar vidas,
en razon a ello, Bogota se convirtio en la primera ciudad de Colombia en adoptar el limite maximo de
velocidad, reduciéndolo de 60 km/h a 50 km/h. Esta medida, aunque haya generado descontento en
algunos, atiende las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para entornos
urbanos y a su vez cumple con la Ley Julian Esteban, evitando que tragedias como la de este campeon
se repitan en nuestra ciudad.



De igual forma, visitantes y habitantes de nuestra hermosa Bogota, les pedimos disculpas si en algun
momento los detuvo un operativo de control, o si recibieron un comparendo, realmente nos estamos
esforzando en reducir los siniestros viales fortaleciendo la gestion de velocidades seguras y la disuasion
de conductas de riesgo con acciones pedagogicas, reduccion de calzada, mejor sefializacion y
semaforizacion. Sabemos también que la extension del horario de Pico y Placa, no fue una decision
que se tomo a la ligera y que ha demostrado ser acertada frente a dos desafios importantes: el
incremento en los desplazamientos de las personas tras los meses de aislamiento durante la pandemia,
y la ejecucion del ambicioso plan de obras 2021y 2025.

Queremos seguirles cumpliendo con servicios mejorados y mas eficientes, por ello, empleamos
recursos tecnologicos innovadores para agilizar los tramites, ofreciéndoles atencion de alta calidad.
Nuestra Entidad opera a traves de canales de comunicacion telefonica, presencial, virtual y multicanal,
ofreciendo intérprete de lengua de sefias colombiana, llamadas virtuales, chat en linea, chatbot (Lucia)
y la opcion "Te llamamos”. Desde el comienzo de 2023 estad en funcionamiento la Linea Unica
Nacional: 018000 127425.

Asimismo, a partir de marzo de 2022, ampliamos nuestra cobertura a través de la Ventanilla Unica de
Servicios de Movilidad (VUS), estableciendo 19 puntos de atencion en 17 localidades de Bogota. También
inauguramos cuatro nuevos puntos en Suba, Fontibon, Kennedy y Antonio Narifio, dedicados a la
realizacion de tramites de Cursos Pedagdgicos, y cinco puntos de atencién para la salida de patios,
complementando el Centro de Servicio de Movilidad en Calle 13 y Paloguemao.

En estos cuatro afios, la Movilidad de Bogota ha avanzado significativamente. Hemos incorporado un
enfoque de género y diferencial, integrandonos al sistema de cuidado e impulsado el sentido de
pertenencia y apropiacion a traves de la cultura ciudadana. Nuestro modelo de ciudad se basa en una
movilidad multimodal, segura y sostenible, que atenua los impactos ambientales, sociales y
economicos, alineandose con las metas del Plan de Accion Climatica de la Ciudad.

A proposito, ¢alguna vez han visto una caravana de nifios y nifas pedaleando hacia su colegio? ;O
grupos de pequefios acompafiados por guias caminando hacia sus lugares de estudio? Si aun no han
tenido esa oportunidad, permitannos contarles sobre esta hermosa estrategia impulsada por la
Secretaria de Movilidad.

Se trata de Nifas y nifos Primero, que contempla los proyectos Al Colegio en Bici, Bici Parceros y
Ciempiés y Guardacaminos, con ellos, se busca mejorar el acceso y la permanencia de los estudiantes
en el sistema educativo distrital, y al mismo tiempo, fomentar en ellos la movilidad segura y sostenible.
De esta manera los mas jovenes tienen la oportunidad de conocer y apropiarse del espacio publico,
cobrando asi sentido de pertenencia por su ciudad.

El 2022 ha sido el mejor afio en términos de la operacion de estos proyectos, alcanzando mas de un



millon de viajes, beneficiando a 129 colegios en quince localidades de la ciudad. Este ano
fortalecimos la operacion en zona rural de Al Colegio en Bici abriendo nuevas rutas de confianza en
Ciudad Bolivar y Usme.

Continuando con los actores viales mas vulnerables, queremos contarles que hemos avanzado en la
construccion de la Politica Publica del Peaton, con la cual se buscara que para el 2035, la ciudad cuente
con las condiciones adecuadas de espacio publico, seqguridad vial, calidad de infraestructura, seguridad
personal, calidad urbana y accesibilidad para promover al peaton como el eje estructurador de la
movilidad de la ciudad.

Otro proyecto de innovacion para la movilidad sostenible, que involucra infraestructura, pacificacion
y cultura ciudadana es Barrios Vitales. En esta administracion se han priorizado cinco Barrios Vitales
en fase de urbanismo Tactico: San Felipe, Las Cruces-San Bernardo El Porvenir, 20 de Julio - San Blas
y San Carlos.

Barrios Vitales cuenta con multiples beneficios para las dinamicas de los sectores seleccionados,
resaltando la revitalizacion y recuperacién del espacio publico para el aprovechamiento y disfrute de
los habitantes y las actividades de reactivacion, garantizando que las personas puedan desempefar sus
actividades cotidianas con garantias de movilidad en la proximidad.

Continuamos promoviendo los modos sostenibles con acciones concretas, como la implementacion
de la Politica Publica de la Bicicleta, que busca mejorar las condiciones fisicas, socioeconomicas y
culturales de la ciudad para el uso y el disfrute de la bicicleta, una iniciativa que asegurd recursos por
$2,2 billones para la ejecucion de proyectos bici hasta el afio 2039. El robustecimiento de la
cicloinfraestructura, incluyendo La Red Distrital de Cicloparqueaderos que ya cuenta con mas de
62.000 cupos en toda la ciudad, la mitad de ellos certificados con los Sellos de Calidad Oro y Plata de
la Secretaria de Movilidad; y la constitucion, tras casi una década de esfuerzos, del primer Sistema de
Bicicletas Compartidas, inclusivo y con enfoque de género, que ha sido un éxito rotundo, logrando a
la fecha mas de un millon de viajes. Asi avanzamos hacia nuestro proposito de convertirnos en la
Capital Mundial de la Bici.

De conformidad al nuevo Plan de Ordenamiento Territorial (POT) trabajamos por una Movilidad Verde,
que se adapta al cambio climatico en una ciudad interconectada y de proximidad. vamos por el
camino correcto, estableciendo las condiciones para que mas de 6.500 vehiculos de bajas y nulas
emisiones estén registrados y para contar con 20 estaciones de carga rapida para 2024. Asimismo, nos
hemos comprometido a que en 2040 el 100% de las ventas de automoviles y furgonetas sean libres de
emisiones, y para 2035 el 100% del transporte publico también lo sea. Para alcanzar estas metas, hemos
adoptado la Politica Publica de Movilidad de Cero y Bajas Emisiones 2022-2035. Esta politica
establecera las bases para que la movilidad eficiente, accesible y competitiva en la ciudad-region sea
una realidad.
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La movilidad es uno de los aspectos mas importantes y determinantes en la vida de los seres
humanos; permea todas nuestras actividades, necesidades y relaciones. Es por ello que, quienes
trabajamos en las diferentes areas, misionales o institucionales de la Secretaria Distrital de Movilidad,
estamos comprometidos con los mas de ocho millones de Bogotanos y Bogotanas, para que en cada
uno de sus roles en la via: peaton, ciclista, conductor, pasajero de transporte publico, de vehiculo
particular, de moto, de transporte de carga, cuente con las condiciones necesarias de seguridad y
accesibilidad en un sistema de cuidado.

Por tal razon, somos conscientes de los malestares que se generan cuando un semaforo presenta un
daflo y ocasiona congestion, cuando no se puede acceder al servicio al pico y placa solidario por fallas
e intermitencias en la pagina, cuando no podemos prestarles un servicio en los tiempos que ustedes lo
necesitan, estas situaciones, no quisiéramos que se repitieran. Por eso trabajamos
mancomunadamente para suplir las necesidades y ser mejores todos los dias.

Para este equipo de servidores, es un orgullo y un honor trabajar por la movilidad de la ciudad. Sabemos
que son muchos los desafios y tareas por cumplir en un sector tan complejo y demandante como lo es
el transito y la movilidad, asi mismo, estamos convencidos que es un sector apasionante que nos
permite cumplir suefios y mejorar la calidad de vida de las personas. Todas las decisiones que
tomamos estan basadas en criterios técnicos para lograr mayor equidad y planeacion del futuro de
nuestra ciudad.

Seguiremos trabajando y avanzando por la Bogota que reverdece,

Secretaria Distrital de Movilidad




