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Este documento pretende evaluar y exponer el estado de la integridad en los procesos de
la Secretaria Distrital de Movilidad, con el fin de garantizar la transparencia, eficacia y
confianza en la gestion publica. En un contexto donde la movilidad se ha convertido en un
desafio critico para la ciudad, la Entidad juega un papel fundamental en la planificacion y
gestion de recursos, asi como la prestacion de servicios y trdmites de manera integra y
transparente.

La integridad en la gestion publica no solo es un imperativo ético, sino también un factor
clave para la eficiencia y el buen funcionamiento del sistema de movilidad. Por lo tanto, se
muestran las diferentes practicas, con el fin de fortalecer las medidas enfocadas en la
transparencia, prevencion de la corrupcion y promocién de una cultura organizacional
basada en la ética y el compromiso con la ciudadania.

Asi mismo, la integridad en la gestién publica, entendida como la alineacion de las acciones
con principios éticos, legales y de responsabilidad, es un pilar fundamental para asegurar
la efectividad en el cumplimiento de los objetivos institucionales. En este sentido, la
Secretaria Distrital de Movilidad se ha comprometido a implementar valores y principios que
fortalezcan la transparencia y la ética en todas sus actividades, entre los cuales se destacan
la honestidad, el respeto y el compromiso (como valores).

Estos valores no solo orientan el comportamiento de las y los servidores publicos de la
Entidad, sino que también sirven como marco para la toma de decisiones, la gestion de
recursos y la implementacién de politicas publicas que responden a las necesidades de la
ciudadania. La responsabilidad se refleja en la rendicién de cuentas y en la gestién eficiente
de los recursos publicos. La transparencia garantiza que todos los procesos sean visibles
y accesibles, promoviendo un ambiente de confianza con la ciudadania. La equidad y la
participacién ciudadana son esenciales para asegurar gue las politicas de movilidad se
disefien y ejecuten con un enfoque inclusivo, que considere las diversas realidades y
necesidades de todas y todos los habitantes. Finalmente, la sostenibilidad guia el
compromiso con la proteccion del medio ambiente y el fomento de un modelo de transporte
gue sea amigable con el entorno.

La Entidad busca la mejora continua de sus procesos, asegurando que las politicas publicas
sean implementadas de manera justa, equitativa y con el mayor beneficio para la
ciudadania. La integridad, entendida como el respeto a los valores y principios de legalidad,
ética y responsabilidad, se presenta como el pilar fundamental para construir una movilidad
sostenible y accesible para todos los habitantes de Bogota.
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Este documento tiene como propdsito servir como herramienta para la Secretaria Distrital
de Movilidad en el fortalecimiento de los valores y principios, mediante la identificacion de
acciones de mejora, la deteccién de posibles hechos de corrupcion y soborno y el disefio
de estrategias para prevenir conductas que vulneren la ética publica. Asi mismo, busca
proponer acciones que fortalezcan una cultura organizacional de integridad, en la que el
respeto por los valores institucionales y el compromiso con la ciudadania sean
fundamentales para garantizar una movilidad eficiente, inclusiva y sostenible en Bogota.

A continuacion, las actividades que se desarrollaron en el marco del fortalecimiento de la
politica de integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion:

1. PARTICIPACION CIUDADANA

> Minipublic.
Atendiendo las directrices de la Secretaria General con el documento de recomendaciones
para fortalecer la participacién ciudadana, la SDM utiliz6 como metodologia de participacion
el Minipublics que se llevo a cabo el martes 16 de enero; esta actividad consiste en convocar
a la ciudadania, partes interesadas y grupos de valor y por medio de mesas de trabajo se
reciben aportes para la formulacién de las actividades que se implementan en los 9
componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP.

>  Programade Transparenciay Etica Pablica - PTEP

El Programa de Transparencia y Etica Pablica — PTEP es una herramienta que sirve para
la promocion de acciones y estrategias de manera articulada entre las dependencias que
ayudan a fortalecer la politica de integridad, la transparencia y la lucha contra la corrupcién
mediante los 9 componentes de este programa. Por lo tanto, este documento se construye
con aportes de la ciudadania, partes interesadas y grupos de valor y la identificacion de las
acciones al interior de las dependencias de la Entidad las cuales se les realiza un monitoreo
periddico para validar su cumplimiento.
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Este documento se encuentra publicado en la pagina web para su consulta:
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/Plan_contra_corrupcion

2. GESTORES DE INTEGRIDAD
La SDM cuenta con la participacion de 46 gestoras y gestores de integridad quienes se
postulan para representar a las dependencias de la Entidad y apoyar el fortalecimiento del
Manual de Integridad y sus componentes al interior de sus grupos de trabajo por medio de
socializaciones y actividades las cuales se tienen en cuenta para poder elegir al finalizar
cada vigencia el mejor Gestor o Gestora de Integridad.

Como primera actividad de bienvenida con las y los gestores de integridad, se realizdé un
taller que se llevo a cabo el 19 de marzo donde se presentaron las y los gestores de
integridad que fueron asignados en cada una de las dependencias; asi mismo se
expusieron temas como la normatividad que aplica a todos relacionados a integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcion y que deben ser tenidos en cuenta por las y los
gestores, asi como su rol y sus responsabilidades.

Adicionalmente, se expuso el contexto de integridad que incluyd: ¢Qué es la corrupcion?;
casos, consecuencias, indice de percepcion y reflexiones relacionadas a la corrupcion.

Por otro lado, se explicaron las herramientas institucionales que tiene la entidad como: el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, Lineamientos institucionales y el
Programa de Transparencia y Etica Publica- PTEP y sus 9 componentes. Asi mimo, la
implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno — SGAS: (Qué es el SGAS?, las
politicas (Antisoborno, De regalos, donaciones y demds beneficios, De Conflicto de interés,
De Integridad); la gestién de riesgos de soborno, los mecanismos de denuncia del SGAS,
Modelo de Gestion Juridica Anticorrupcion — MGJA.

Se realizé la eleccién entre las y los Gestores de Integridad de la persona que hara parte
del Organo de Cumplimiento Normativo. Y durante la presentacion también se socializo la
participacién de la SDM en la Senda de Integridad del 2020 al 2023 y las actividades que
se realizaron en el transcurso de estos 4 afios.

Entre otros temas que fueron compartidos en el taller: la importancia del manual de
integridad, la entrega del material que se realiza cada afio, la rendicion de cuenta del nodo
sector movilidad del afio 2023 y la socializacion de integridad en colegios publicos de
Bogota.

Los gestores de integridad aportaron ideas para la elaboracion de actividades que se
llevaran a cabo en la semana de integridad 2024 con el fin de apropiar y fortalecer el codigo
de integridad y todos los temas relacionados.
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Por ultimo, se acordd el plan de incentivos 2024 para las y los Gestores de Integridad.

Para finalizar el afio y cierre de vigencia, se convoco un segundo taller con las y los gestores
realizaron el 19 de noviembre donde se socializa a las y los gestores los siguientes temas:
El balance de las actividades realizadas durante el afio en temas relacionados a Integridad,
resultados de la encuesta de integridad y el balance del cumplimiento de las actividades en
los 9 componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP.

Durante todo el afio se desarrollaron acciones y reuniones con las y los gestores para
coordinar las actividades a desarrollar en la Entidad en el marco del fortalecimiento de la
Politica de Integridad.

Por otro lado, dentro del Programa de Transparencia y Etica Plblica — PTEP, se implement6
una actividad la cual deben gestionar las y los gestores de integridad:

“Hacer (2) socializaciones en colegios o localidades en temas de integridad y corrupcion”;
por lo que en cada semestre las y los gestores asistieron a un colegio distrital para

interiorizar los valores y principios por medio de un taller didactico con los estudiantes:

> Jornada de socializacién en colegios:

| Semestre.

Se realizé una actividad de sensibilizacién relacionada con los valores de integridad a los
nifios y niflas de dos cursos del grado once (11) y décimo (10) del Colegio Integral de
Fontibon. Esto se hizo mediante dos jornadas de sensibilizacion en el dia cada una con una
duracién de dos (2) horas, por medio de actividades ludicas relacionadas con los valores
de integridad de la Secretaria Distrital de Movilidad, su importancia en la vida cotidiana y
casos de la vida real y como atender estas acciones con integridad y transparencia.
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Il Semestre.

Se realizé una actividad de sensibilizacién relacionada con los valores de integridad a los
nifos y nifias de los cursos de quinto grado del Colegio Luis Vargas Tejada, donde se llevo
a cabo una jornada de sensibilizacion en el dia con una duracién de dos (2) horas, y se
realizaron actividades ludicas relacionadas con los valores de integridad de la Secretaria
Distrital de Movilidad, su importancia en la vida diaria y casos de la vida real donde se
pueden ver en la cotidianidad y cémo atender estas acciones con integridad.

3. SEMANA DE INTEGRIDAD

>»  Planeacion de la Semana de Integridad.
La semana de integridad se llevé a cabo del 22 al 26 de abril, con apoyo de la Oficina
Asesora de Planeacion Institucional, la Direccién de Talento Humano y en conjunto con las
y los gestores de integridad quienes propusieron y desarrollaron las actividades en conjunto
con el equipo de trabajo de su dependencia.

Como actividades de planeacién para la Semana de Integridad, el 19 de marzo, se realiz6
el 1° Taller del 2024 con los Gestores de Integridad donde hizo lluvia de ideas para proponer
las actividades a realizar en la semana de integridad.

Posteriormente se realiz6 una reunién virtual donde se propuso un cronograma de
actividades y en conjunto con las y los gestores se acordaron las actividades a realizar y el
puntaje de participacion de las dependencias.

>  Actividades realizadas en la Semana de Integridad
Se realiz6 la publicacién del cronograma de actividades de la Semana de Integridad, por
medio de chat y correo interno de la Entidad.
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Publicacion del cronograma Semana de Integridad

Semana ce s

Integridad

calslsh Cronograma
Semana de la
Integridad 2024

ACTIVIDAD m OBSERVACIONES

Test de integridad

Arma tu “Mural de
Integridad y
Transparencia”

Cine Foro "La Cura”

“Charla de integridad a

partir de entornos éticos”

Cine Foro "La Cura”™

ad

De lunes a jueves estara abierto el
formulario para su diligenciamiento

Realiza el mural entre lunes y martes,
preguntale a tu gestor o gestora de
integridad todos los detalles y participa.

sun leouuam ao - Piso 5
12:00 m. - 2:00 p.m.
e eripcion previa hasta completar aforo
Clic aqui

Se realiz = GoopinMast
Horatlo: 2:00 pam. 1335

Aucioe Naranjas Caia L
00 m. - 2:00 p.m
mscrux/on previa hasta completar aforo
Clic aqui

»  Charlavirtual (Google meet) sobre integridad — “Charla de Integridad a partir
de entornos éticos”.

Publicaciéon conferencia sobre integridad

Semana dela
Integridad
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Charla de

@ 24 de abril de 2024
@ 2:00 p.m.a 3:30 p.m.

Ingresa a través de

Google Meet

Integridad a partir
de entornos éticos
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El miércoles 24 de abril, se hizo una charla virtual dinamica y participativa con apoyo de
profesionales de la Secretaria General y se conto con la participacion de 411 colaboradores
y colaboradoras de la SDM.

B Charla SOM “Integridad a partir d

a==__ |
Actwndad |ntroductor|a

En una conversacion, ;Con quién te percibes
mds transparente?
O ;DONDE CONSIDERAS QUE LA 4

GENTE ES MAS O MENOS

TRANSPARENTE E INTEGRA?

tevem  ibemem o

Al finalizar la actividad, se realiz6 un formulario de preguntas con el fin de identificar el nivel
de entendimiento del tema expuesto:

a. ¢, Qué se entiende por entornos de confianza?

Todas las anteriores
68%

Fomentan el dialogo
horizontal ante
situaciones éticas o
dilemas en los que
servidores publicos se

. encuentran
Ninguna de las inevitablemente
ant(ig/ores inmersos.
? 17%
Es necesario para iniciar a Los entornos éticos procuran normalizar la discusion
trabajar los entorno de confianza de situaciones que podrian comprometer la integridad,
tener en cuenta sus facilitando el intercambio de opiniones entre miembros
componentes. de una misma organizacion
1% 13%

El 68% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.
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b. ¢Cbomo se gestiona hoy en dia la integridad?

Apropiando los valores
del codigo de integridad
94%

Ninguna de las

A través del plan de .
anteriores

adquis‘i)ciones Remitiendo piezas 20
2% comunicativas sobre integridad 0
2%

El 94% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

c. ¢Qué componentes se deben tener en cuenta para crear entornos de
confianza?

Campafias de sensibilizacion y de cambio Cultural

Procedimientos institucionales claros asociados a la 20t
(1]

integridad
2%

Ninguna de las anteriores
. . y 1%
Divulgacion y promocion de los
espacios
3%

Todas las anteriores
92%

El 92% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.
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d. ElI documento vigente con el cual se planean las actividades de
transparencia, integridad y lucha contra la corrupcion es:

) . OCDE PGI
Ninguna de las anteriores 0% 0% Programa de transparencia y ética

1% publica

MI - Manual de Integridad 0%

17%

PAAC - Plan Anticorrupcion PTEP - Plan de
y de Atencion a la Transparenciay Etica
Ciudadania... Publica
55%

El 55% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

»  Cine Foro “The Cure” — Sede Paloquemao y Calle 13.

.

Recuerda hoy
Cine Foro Recuerda hoy

“La Cura” Cine Foro
“La Cura”
o Sede Paloquemao / Piso 5 o
Sede Calle13

® 12:00 m.a 2:00 p.m, Auditorio Naranja
Actividad presencial con inscripcién
previa

@ 12:00 m. a 2:00 p.m.

Actividad presencial con inscripcion
previa

Ten en cuenta que también puedes
participar viendo la pelicula desde
tu casa e ingresando a las 2:00 p.m.
a responder un formulario.

Ingreso al formulario (clic aqui)

\ *Sera habilitado de 2:00 p.m. a 230 p.m.

Ten en cuenta que también puedes
ar

a responc
Ingreso al formulario (clic aqui)

*Sera habilitado de 2:00 p.m. a 2:30 p.m.

Durante la Semana de Integridad, se realizé el Cine Foro y se presentd la pelicula “The
Cure”. Con el fin de que todas y todos los colaboradores de la Entidad pudieran participar
se realizaron dos sesiones, una el martes 23 de abril en la Sede Paloguemao y otra el
jueves 25 de abril en la Sede Calle 13. Adicionalmente, para las personas que no asistieron
a la Entidad de forma presencial y teniendo en cuenta la capacidad del auditorio se dio la
posibilidad de que pudieran realizar el Cine Foro en Casa; posteriormente se habilité desde
las 2:00pm hasta las 2:30pm un formulario al terminar la pelicula, este con el propdsito de
validar la participacion de las personas que se encontraban en Casa. Se obtuvo una
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participacién de 22 personas registradas el martes 23 de abril y 114 personas el jueves 25
de abril.

> Mural de Integridad.

Semana el

Integridad
2024

dashh Cronograma
Semana de la

Integridad 2024
ACTIVIDAD FECHA OBSERVACIONES
223125 De lunes a jueves estard abierto el
LT sbrilde 2024 formutaro para su dligenciamiento
Arma tu "Mural de B Realiza el mural entre lunes y martes,
Integridad seulznie preguntale a tu gestor o gestora de
Transparencia® aaliialed integridad todos los detalles y participa

A partir del lunes 22 de abril, las dependencias iniciaron con la construccion del Mural de
Integridad de acuerdo con el tema asignado y estaba relacionado a los componentes del
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP y el Manual de Integridad.

El viernes 26 se realizé la calificacion de cada uno de los Murales, se conté con el apoyo
de profesionales de la Secretaria General quienes verificaron el disefio, originalidad y
método de explicacion del mural.
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»  Sketch de Integridad.
El grupo de teatro de la Entidad también participd y realizaron el Sketch de Integridad. Esta
actividad se desarroll6 con el fin de socializar e interiorizar los temas de integridad entre las
y los colaboradores por lo que las y los artistas estuvieron en la Sede Calle 13 el jueves 25
de abril y en la Sede Paloquemao el viernes 26 de abril.
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»  Ganadores Semana de Integridad.
El 24 de mayo se publicaron los resultados de los ganadores de la Semana de Integridad;
las dependencias se dividieron en pequefia, mediana y grande dependiendo de la cantidad
de personas que conforman el equipo de trabajo.

iGracias por su participacién
y entusiasmo!
Los equipos ganadores son:

Dependencia pequefa:

Subdireccion de Transporte Privado con 822 puntos.
97 puntos, sin embargo, no
ar 3 cargo de las vha el Integridad

Dependencia mediana:
Oficina de Gestién Social con 734 puntos.

Dependencia grande:
Direccion de Gestion de Cobro con 761 puntos.

iFelicitaciones!

4. ENTREGA DE MATERIAL
En cumplimiento de la politica de integridad establecida en el Manual Integral de Planeacion
y Gestién MIPG, la SDM socializa y promociona permanentemente los valores y principios
del cédigo de integridad las cuales se hacen en todos los espacios al interior y fuera de la

entidad.
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Para la Semana de Integridad se entregaron yoyos, asi como la entrega de camisetas a las
gestoras y gestores de integridad para que sean identificados con este rol en cada una de
sus dependencias y dentro de la Entidad y con el fin de ser utilizadas en las actividades que
se lleven a cabo de socializacion.

La entrega a mas de 1000 colaboradoras y colaboradores de material POP como las
agendas en conjunto con el diligenciamiento de la encuesta de conocimiento la cual se
difundi6é durante todo el afio 2024. Dicho formulario contiene preguntas relacionadas al
Manual de Integridad y todos sus componentes.

5. ACTIVIDAD DE SOCIALIZACION Y FORTALECIMIENTO

»  Semana de MIPG.

Del 23 al 27 de septiembre se llevé a cabo la Semana MIPG que consiste en la realizacion
de actividades para interiorizar y fortalecer los temas inherentes al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, entre ellas la Politica de Integridad; por lo que la Subsecretaria de
Gestion Corporativa y la Direccion de Talento Humano crearon un juego virtual en
EDUCAPLAY con preguntas de conocimiento relacionadas a SARLAFT, Valores y
Principios de Integridad y el Sistema de Gestion Antisoborno — SGAS, todo esto de acuerdo
con los que esta implementado en la Entidad.

Top 10 resultados

o Froggy Jumps » @ 12247235 eor10
N n’ Aprendamos juntos de integridad y ética 2 @ 1zoees —
publica
3 . 12247235 00:10
« @ 12247235 0010
A continuacidn encontraras una
12247235 oo0
serie de preguntas relacionadas co... - ®
6 . 12247235 00:10
7 @ 12247235 oo:10
| B o @

° . 80864945 ©o0:10
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> Dia Antisoborno y SARLAFT.
El jueves 28 de noviembre la Subsecretaria de Gestion Corporativa invitd a las y los
colaboradores de la Entidad a la jornada de socializacion de temas relacionados a
SARLAFT, Integridad, Conflicto de Interés y el Sistema de Gestién Antisoborno — SGAS.
Esta actividad se llevo a cabo con panelistas externos de la Veeduria Distrital y Terminal
de Transporte, quienes aportaron su conocimiento y experiencia en los temas expuestos.

»  Sketch deintegridad.
Se conto con el grupo de teatro de la SDM quien peridédicamente realiz6 sketch de integridad
en la Sede de Calle 13 y en el Centro de Servicios de Movilidad.

»  Video de Integridad.
La Direccion de Atencion al Ciudadano realiz6 un video institucional el cual fue socializado
por medio de chat y comunicacion interna, asi como publicado en las diferentes pantallas
de television que estan ubicadas en la Sede Calle 13 y en el Centro de Servicios de
Movilidad por lo que se presento tanto para las y los colaboradores de la Entidad como a la
ciudadania que asistieron a solicitar algun servicio o tramite de manera presencial:
Link: https://www.youtube.com/watch?v=gN57Sf29iP4
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6. RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES REALIZADAS

»  Test de Integridad.

Formulario de Percepcion: Test de integridad ¢ Como percibes la integridad dentro de la
SDM? y Plan de Cumplimiento Normativo - Modelo de Gestion Juridica Anticorrupcion —
MGJA.

Participa en el

. Seccion 1 de 3
Test de Integridad y S
Evaluacion del Plan
ge c“":P"m'e“'” TEST DE INTEGRIDAD: ;COMO PERCIBES 2
ormativo
LA INTEGRIDAD DENTRO DE LA SDM?
“Recuerda realizar tu Este estara disponible desde B I U o ¥
Mural de Integridad y el 22 al 25 de abril de 2024 =
Tansparencka - . Con el fin de realizar una medicion periédica de la implementacion del Cédigo de Integridad en la Secretaria
preguntale a la gestora Ingresa clic aqui Distrital de dad - SDM, este test de percepcion con el cual la de
o gestor de integridad los temas relacionados a Integridad segun la percepcion que tienes tu como colaborador o colaboradora,
et oeperiaencos hacia tus compafieros, jefes y la entidad en general
El formulario estara disponible desde el lunes 22 y se cerrara el jueves 25 de abril a las 4:00pm.

Desde el lunes 22 al jueves 25 de abril, se habilitd el formulario de percepcion sobre
integridad con un total de 30 preguntas y la participacion de 729 personas, esta herramienta
fue proporcionada por la Funcion Puablica con el fin de realizar una medicién periddica de la
implementacion del Cédigo de Integridad en la Secretaria Distrital de Movilidad - SDM,
adicionalmente este test se elabor6 para medir la percepcion y analizar la apropiacion de
los temas relacionados a Integridad segun la conocimiento que tienen las y los
colaboradores, hacia los compafieros y compaiieras, jefes y la entidad en general. El
resultado fue el siguiente:

87% 84%

75%
64%

CODIGO DE HONESTIDAD RESPETO COMPROMISO DILIGENCIA JUSTICIA
INTEGRIDAD

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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A manera general, se presentan los resultados del Test de Integridad:

»  Teniendo en cuenta los valores y principios de integridad de la Entidad,
¢Considera necesaria la actualizacion del Cédigo de Integridad?

No
60%

»  Conocimiento de los Valores de Integridad de la SDM

70% 69%
0,
63% 61% ]
57% 55%
49%

Justicia Solidaridad Respeto Transparencia  Honestidad Diligencia Compromiso

»  Conocimiento de los Principios de Integridad de la SDM

71%

61%
49% 49%
l l 1 1 ]

Optimizacion de Inclusién y Vocacién de Confianza hacia Orientacion a Trabajo en Enfoque a la
recursos Equidad servicio la resultados Equipo ciudadania
publicos institucionalidad

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
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Por otro lado, dentro de este formulario se evalué el conocimiento sobre el Plan de
Cumplimiento Normativo, obteniendo los siguientes resultados:

a. ,Cual es el propésito principal del Modelo de Gestion Juridica
Anticorrupcion - MGJA?

c. Implementar medidas correctivas
contra los actos de corrupcion.

d. Proporcionar recursos
humanos para las
entidades y organismos
distritales.

0%

8%

b. Coordinar las
actividades ludicasen_ &
materia de derecho
administrativo,
disciplinario y penal.
4%

a. Fomentar la cultura de

la legalidad y prevenir los

actos de corrupcion
88%

El 88% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

b. ¢A través de qué norma se adopté el Modelo de Gestion Juridica
Anticorrupcién para el Distrito Capital?

c. Decreto 182 del 10 de mayo 2022
4% d. Decreto 079 del 27 de febrero 2024
1%

b. Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

a. Decreto 610 del 29 de
diciembre de 2022.
90%

El 90% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195
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C. ¢En qué consiste el Plan de Cumplimiento Normativo de la Secretaria Distrital
de Movilidad - SDM?

a. Prestar tramites y servicios
eficientes, oportunos y de calidad,
con una gestion ambiental
adecuada, soportados en
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.
2%

d. Todas las anteriores
31%

b. Establecer acciones
destinadas a la deteccion y
prevencién de actos de
corrupcioén por parte de los
colaboradores de la
Secretaria Distrital de
Movilidad, en el ejercicio de
sus funciones u
obligaciones contractuales

c. Garantizar
transparencia,
oportunidad, inclusiéon y
equidad de género en los
procesos de la entidad,
que promuevan la

legalidad, participacion, en el marco dg la aplicacion
control social y rendicion de6iI;p0
de cuentas. ()
3%

El 64% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

d. ¢Quién es el responsable de efectuar la implementacién y seguimiento del
Plan de Cumplimiento Normativo de la SDM?

d. La Direccion de

Normatividad y

Conceptos
21%

a. La Oficina de Control
Interno
21%

b. La Direccion de
Talento Humano
2%

c. El Organo de
Cumplimiento Normativo
56%

El 56% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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e. ¢,Por qué es importante que todos los colaboradores conozcan el plan de
cumplimiento normativo?

d. No tiene ninguna

importancia
0% a. Para que puedan
infringir las reglas sin
c. Porque es una tarea consecuencias
tediosa que deben 1%

realizar
0%

b. Para promover una
cultura de
cumplimiento y ética en
toda la entidad publica
99%

El 99% de las y los encuestados responde correctamente la pregunta.

> Encuesta de Integridad - Entrega de agendas

De manera general, se presentan los resultados de la encuesta para la entrega de la
agenda donde participaron 1.237 encuestados(as):

a. Teniendo en cuenta los valores y principios de integridad de la Entidad,
¢Considera necesaria la actualizacion del Cédigo de Integridad?

60%

De acuerdo a la percepcion de las y los encuestados, el 60% opina que no es necesario la
actualizacion del codigo de integridad.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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b. ¢Usted cree que en la SDM hay casos de corrupcion?

5 - definitivamente ha evidenciado casos de corrupcion
4%

0 - Nunca ha sabido de
actos de corrupcion
54%

15%

Conforme a las respuestas, el 54% de las y los encuestados no ha sabido de actos de
corrupcion en la Entidad.

C. Los canales de denuncia por posibles hechos de corrupcion y/o soborno
son:

b. Redes sociales

a. Colocar una PQRS 2%

3%

d. Todas las anteriores
44%

c. Denuncia virtual,
denuncia pagina web,
intranet,
presencialmente
51%

El 51% de las y los encuestados tiene conocimiento de los canales de denuncia que tiene
la Entidad.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
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> Encuesta de Integridad — Il semestre 2024.

‘

Encuesta Valores de Integridad

Queremos recordar contigo los valores de T -
integridad de [a SDM.

Desde el miércoles 27 al viernes 29 de noviembre, se habilité el formulario relacionado con
la percepcion de valores de integridad, con un total de 11 preguntas y la participacion a la
fecha es de 89 personas, esta herramienta fue construccién propia por la Direccion de
Talento Humano, con el fin de realizar una medicién de que sienten las y los funcionarios
de la SDM en el actuar diario.

El resultado fue el siguiente:

a. ¢Recuerda acciones del grupo de Gestion de Integridad realizadas a lo largo
del afio 20247

89 respuestas

15
140157 %)
9(10,1%
10 ( Q;(Q] %) 8 (9 %)
s 4(4.5 %)
| 3 (3.4 %)

2 (2,2 %) 2(2,2%)
1 (AT (1. A5 (AT, S ASATATS T (S A AT A, et

0
COMPROMISO  Lasemanade la... Sl Semana de la int... Sketch hablando... curso de integrid...
Elaboracion del... NO Semanadelalin... Si Test de integridad S, hubo un. ..

Secretaria Distrital de Movilidad
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Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
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b. ¢Cuédles son los valores minimos de integridad que deberia tener cada
persona que pertenece a la SDM?

Compromiso 61 (68,5 %)
Diligencia — 47T (52,8 %)
Efectividad 13 (14.6 %)
Empatia —20 (22,5 %)
Honestidad 68 (76,4 %)
Justicia —41 (46,1 %)
Liderazgo 14 (15,7 %)
Respeto —58 (65,2 %)
Solidaridad 36 (40,4 %)
Transparencia 54 (60,7 %)

0 20 40 60 80

c. Indique con qué frecuencia usted tiene las siguientes actitudes:

I Siempre M Aveces Nunca

75
20

25

0
Asumo mi papel como servidor pablico, entendiendo el val. .. Trabajo con una actitud negativa.
Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualguier informacion.

d. Con base en las afirmaciones de la pregunta anterior, ¢Cémo percibe el
compromiso de sus compaiieros de equipo?

El compromiso es débil. T (10 %)

Hay un fuerte compromiso. —63 (90 %)

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
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e. Indique con qué frecuencia usted tiene las siguientes actitudes:

I SIEMPRE M AVACES [ NUNCA

60
40
20

0

Tomo decisiones estableciendo Tomo decisiones objetivas, sin la Reconozco y protejo los derechos de
mecanismos de dialogo vy concertacion.  influencia de mis caprichos, simpatias o cada persona de acuerdo con sus
intereses. necesidades y condiciones.
f. Indigue con qué frecuencia usted tiene las siguientes actitudes:

Il SIEMPRE [l AVECES [l NUNCA

80

40

20

0
Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las per... Baso mis decisiones en presunciones, e..
Ignoro, agredo o soy groseroc con mis companeros de mi trabajo o ciudadanoes.

g. Con base en las afirmaciones de la pregunta anterior, ¢qué tan respetuosos
son sus compaferos de trabajo?

@ Son muy respetuosos.
@ Hay personas gue no son respetuosas.

Secretaria Distrital de Movilidad

Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
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h. Indique con qué frecuencia usted tiene las siguientes actitudes:

I SIEMPRE M AVECES [ NUNCA

60
40

20

Siempre digo la verdad, incluso cuando Acepto incentivos, fTavores u ofros Uso recurses publicos para fines
cometo emores. beneficios para favorecerias desde mi personales.
labor.

i Con base en las afirmaciones de la pregunta anterior, coOmo percibe la
honestidad en sus compaferos de trabajo?

@ Son honestos.
@ Hay personas que no siempre son
honestas.

 11.3%
,./'/ -

j- Indique con qué frecuencia usted tiene las siguientes actitudes:

I SIEMPRE M AVECES I NUNCA

1 &

,umplo con los tiempos estipulados para el logro de cada. .. Siempre soy proactivo comunicando a ti..
Postergo actividades o decisiones que podria hacer ahora mismo.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35
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k.  Con base en las afirmaciones de la pregunta anterior, ¢qué tan diligentes
son sus compafieros de trabajo?

@ Son muy diligentes.
@ Mo todos son diligentes.

La SDM continuard trabajando sobre estas estrategias, para afianzar las buenas practicas
de integridad de todas y todos los colaboradores, que se reflejan en su vocacién de servicio
y actitud responsable frente a los recursos institucionales, a las y los usuarios, clientes
internos, partes interesadas y grupos de valor.

Oficina Asesora de Planeacion Institucional — SDM.

Secretaria Distrital de Movilidad
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