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1. RESUMEN EJECUTIVO.

A continuacién, se presenta el resumen ejecutivo del resultado al seguimiento realizado a los
Riesgos de Soborno durante el periodo comprendido entre febrero y julio de 2024:

Tabla No. 1. Resumen Ejecutivo.

Resultado Cantidad
Hallazgo 1
Observacion 0
Total 1
Fuente: Elaboracion equipo auditor.
Tabla No. 2. Detalle del Resumen Ejecutivo.
Resultado Detalle Respon_sable
sugerido
Durante el periodo comprendido entre el 01 de febrero a 31 de julio de 2024 se desarrollé reunion en febrero 2024
por el Equipo Técnico Antisoborno, lo que incumple lo establecido en la Resolucion No. 190 de 2020 “Por la cual se
Adopta el Sistema de Gestion Antisoborno en la Secretaria Distrital de Movilidad”, articulo 5°. Conformacién, Roles,
Responsabilidades y Definicion de competencia del Equipo Técnico Antisoborno, que establece: “El Equipo Técnico | Subsecretaria de
Hallazgo No. 1 | Antisoborno deberé reunirse minimo (1) vez cada tres (3) meses, y sus decisiones se adoptaran con la mitad mas Gestion
uno de quienes conforman el citado Equipo, y su participacion no sera delegable.”, situacion que se pudo generar por Corporativa
la falta de controles por parte de los responsables frente a los lineamientos establecidos, lo que puede dificultar la
toma de acciones y decisiones por parte de los responsables, reprocesos, y la materializacion de posibles eventos
de riesgo.
Observacion No. 1| Desvirtuada por el responsable del proceso auditado.

Fuente: Elaboracién equipo auditor.

2. OBJETIVOS.
General

Efectuar seguimiento independiente a los riesgos de soborno de la Secretaria Distrital de Seguridad
(en adelante, SDM) por el periodo comprendido entre el 01 de febrero a 31 de julio de 2024, con el
fin de verificar la gestion a través de los controles y acciones adicionales asociados, conforme a la
normatividad aplicable.

Especificos

o Verificar la efectividad de los controles / acciones adicionales mediante revision documental, que
evidencie su cumplimiento para la gestién de los riesgos de soborno.

o Verificar la Politica para la Administracion de los Riesgos de soborno en la SDM.

o Verificar las actividades adicionales a la gestion de los riesgos de soborno por el Oficial de
Cumplimiento Antisoborno.

o Verificar el estado del Plan de Mejoramiento por Procesos, asociado a los riesgos de gestion de
la SDM.
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3. ALCANCE.

Administracion y gestion de los riesgos de soborno a través de los controles asociados segun
selectivo, y Plan de Mejoramiento por Procesos, por el periodo comprendido entre el 01 de febrero
a 31 de julio de 2024.

4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO.

o Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

o Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho al Acceso a la Informacion”

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.”

o Decreto Distrital 221 de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el
Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807/2019 y se dictan otras disposiciones”.

o Guia “Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas” version 6,
noviembre de 2022 — Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

o Manual “Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Secretaria Distrital de Movilidad”
cbdigo: PE01-MO1 versién: 17 del 31-jul-2024 (numeral 3.1.2.1 Sistema de Gestion Antisoborno
— SGAS).

o Normatécnica NTC ISO 37001 sistemas de gestion antisoborno.

o Guia “Gestién del Riesgo de la SDM” cédigo: PE01-GO1 versiones:11 del 01-dic-2023 y 12 del
26-jul-2024 (vigentes para este seguimiento).

o Demas normatividad aplicable.

5. METODOLOGIA.

Para este seguimiento se aplicé técnicas de revisidn documental para verificar el archivo “Matriz
Riesgos de Soborno SDM actualizado junio 2024” de los posibles hechos de soborno
(incertidumbre), asi como la consulta de la documentaciéon soporte conforme al disefio de los
controles en la carpeta compartida dispuesta por la segunda linea de defensa en el Drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1y4YAuSgt-OmU7x8TGmVIgCsODfXAICsO.

En el proceso de revision realizado por los auditores de la OCI, se realizaron mesas de trabajo con
los procesos de: Planeacion del Transporte e Infraestructura, Gestion Social, Gestién de las TIC’s,
Gestion de Tramites y Servicios a la Ciudadania, Gestion Administrativa y Subsecretaria de Gestion
Corporativa, durante los dias 14, 15, 27, 28 y 29 de agosto de 2024 (1 presencial y 6 virtuales Meet),
para confirmar los resultados preliminares, respecto a la efectividad de los controles / acciones
adicionales.
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Los resultados preliminares fueron comunicados mediante memorando 202417000171853 del 30-
ago-2024, del cual se recibi6 respuesta mediante memorando 202460000177133 del 06-sep-2024
por parte de la Subsecretaria de Gestion Corporativa, informacion contemplada para la generacion
del informe final de seguimiento.

6. RESULTADOS DEL EJERCICIO.

6.1. Verificacion de la efectividad de los controles / acciones adicionales mediante revisién
documental, que evidencie su cumplimiento para la gestién de los riesgos de soborno.

La matriz de los Riesgos de Soborno de la SDM comprendié 291 posibles hechos identificados,
ejecutados por los 17 procesos conforme el mapa de procesos.

Para el seguimiento, se verific6 el mapa de riesgos de soborno actualizada a junio 2024, disponible
en la pagina web de la entidad, en el link de transparencia, link:
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/gestion_de_riesgos#:~:text=MATRIZ%20RIESGOS%20D
E%20SOBORNO%20SDM%20%2D%20Act.%20Junio%202024.

Fueron seleccionados de manera aleatoria, 51 de los 291 posibles hechos de soborno identificados
en la matriz de riesgos de soborno del SGAS, que corresponde al 18% de la matriz de riesgos de
soborno, correspondientes a 13 procesos: Control Disciplinario, Direccionamiento Estratégico,
Gestion Administrativa, Gestion Contravencional al Transporte Publico, Gestion de Tics, Gestion de
Tramites y Servicios para la Ciudadania, Gestién de Transito y Control de Transito y Transporte,
Gestion Financiera, Gestion Juridica, Gestiébn Social, Gestion Talento Humano, Ingenieria de
Transito, Planeacion del Transporte e Infraestructura, como se detalla a continuacion:

Tabla No. 1. Consolidado Matriz de Riesgos de Soborno del SGAS y muestra de auditoria.

Posibles Hechos S de
Criticidad | Criticidad | Criticidad Auditoria
Proceso . . de Soborno
Alta Bajo Medio (Incertidumbre) | Semestre
2024
Comunicaciones y Cultura para la Movilidad 4 4
Control Disciplinario 6 4 10 2
Control y Evaluacion de la Gestion 4 4
Direccionamiento Estratégico 2 2 1
Gestion Administrativa 22 24 46 8
Gestion Contravencional al Transporte Publico 8 4 12 24 5
Gestion de Tics 15 10 25 5
Gestion de Tramites y Servicios para la Ciudadania 12 10 22 5
Gestion de Transito y Control de Transito y Transporte 6 4 10 20 4
Gestién Financiera 28 3 31 4
Gestion Juridica 16 1 17 34 7
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(Incertidumbre) 2024

Gestion Social 2 4 1
Gestion Talento Humano 12 6 18 3
Ingenieria de Transito 10 11 21 2
Inteligencia para la Movilidad 2 2

Planeacion del Transporte e Infraestructura 23 1 24 4
Seguridad Vial 2 2

Total 42 141 108 291 51

Fuente: Matriz riesgos de soborno SDM, junio-2024. Elaboracién equipo auditor.

Fortalezas

v' Durante el primer semestre de 2024, la entidad actualizé los mapas de riesgos de soborno de
los 17 procesos, emitiendo las versiones con corte a enero, abril y junio 2024, y el reporte de
monitoreo de los riesgos de soborno a junio 2024, conforme lo establecido en la “Guia para la
Gestion de Riesgos de la SDM” PE01-GO01 seccion: “Reporte, Monitoreo y Seguimiento de los
mapas de riesgos”.

v Disposicion de los procesos para aclarar y suministrar informacién complementaria durante la
verificaciéon de los controles por parte de la Oficina de Control Interno.

Resultados de la Verificacion

Finalizada la verificacion de los posibles hechos de soborno del mapa de riesgos de la SDM
seleccionados segun muestra aleatoria, se observé oportunidades de mejora para 11 de ellos (22%
de la muestra):

» Falta de evidencias o suministro parcial: Observado en 8 Riesgos de posibles hechos de
soborno, asi:

Riesgo 2 “Un colaborador de OTIC acepta una dadiva para crear una cuenta de usuario para tener acceso a
la informacion de la SDM”, riesgo 21 “Que un Colaborador de la SDM reciba o solicite dadivas de un tercero
para tener acceso a un desarrollo, soporte 0 acceso a Base de Datos”, y riesgo 24 “Un colaborador de OTIC
acepta una dadiva para solucionar requerimientos de tipo acceso a un sistema de informacion, reparacion de
equipo y/o para tener acceso a la informacion de la SDM”, del proceso Gestién TIC’s (asociados a la
gestion de requerimientos a través del aplicativo Aranda).

Riesgo 15 “Un Colaborador de la SDM encargado de revisar y recibir los documentos y elementos entregados
por el proveedor y/o contratista solicite o reciba dadivas de los proveedores y/o contratistas, para recibir los
elementos aunque estos presenten inconsistencias”, riesgo 17 “Un proveedor entrega u ofrece dadivas a un
Colaborador de la SDM para que acepte productos y servicios que no cumplan con las especificaciones técnicas
contractuales”, riesgo 27 “Un proveedor entregue u ofrezca dadivas al Colaborador de la SDM, por omitir

Péagina 5 de 20



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL

o ESTANDAR MIPG
i j PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
ASELAMAR Informe de Evaluacion o Seguimiento

MOVILIDAD

Secretaria de Movilidad

Version 3.0

Caddigo: PV01-PR0O2-F0O4

ciertos procesos como el cambio de vehiculos, entrega de hojas de vida, horarios de servicios. ”, riesgo 31
“Un tercero ofrece o entrega dadivas a un colaborador de la SDM para que acepte respuestas usados o de
segunda mano con el fin de favorecer a un proveedor”, y riesgo 36 “Un Colaborador de la SDM, solicite o
reciba dadivas para permitir al proveedor la sustraccion de elementos o bienes de la Entidad ”, del proceso
Gestion Administrativa (documentacion que fue validada y ajustada en el repositorio: riesgos
15, 17, 27 y 36 durante mesa de trabajo del 29-ago-2024).

» Fortalecer el disefio del control: Observado en 3 Riesgos de posibles hechos de soborno, asi:

Riesgo 2 “Colaborador de la SDM solicita o acepta una dadiva al ciudadano para que el comparendo y/o
documento de identidad presentados sean aceptados, aungque no correspondan al infractor ” y riesgo 10 “Un
Colaborador de la SDM solicita o recibe dadivas para poder retirar el vehiculo sin haber realizado el pago o
sin documentos del automotor” del proceso Gestion de Tramites y Servicios (por la
implementacién del sistema Fénix en reemplazo del sistema SICON).

Riesgo 30 “Un ciudadano ofrece y entrega a un Colaborador de la SDM una dadiva para gque omita
informacion y gestione una devolucion de retencion en la fuente” del proceso Gestion Financiera (por la
implementacién del sistema Fénix en reemplazo del sistema SICON).

El detalle de los resultados producto de la verificacion selectiva de los riesgos de soborno por
procesos, se encuentra en el Anexo No. 1 que hace parte integral de este informe.

6.2. Verificacion de la Politica para la Administracion de los Riesgos de Soborno en la SDM

De la Politica para la Administracion de los Riesgos de Soborno en la SDM

Conforme el numeral 4.1° Responsabilidades, de la “Guia Metodolégica para la gestion de riesgos en
la SDM” (PE01-GO1, v. 12-11); se verifico el cumplimiento de los lineamientos asociados a la
administracion de los riesgos de soborno durante el primer semestre y a julio de 2024, observando:

Tabla No. 2. Verificacién Politica para la Administracién del Riesgo de Soborno.

"Guia Metodolégica para la gestién de riesgos en la SDM”

(PE01-GO01, v. 12) Verificacion OCI

Primer semestre y julio 2024

Tema Lineamiento Detalle

* Revisar periddicamente la matriz de

) * La Politica de Riesgos de la SDM present6 1
riesgos de soborno.

actualizacion en el periodo.

4.1.
Responsabilidades

Oficial de
Cumplimiento
Antisoborno

* Realizar la evaluacion de probabilidad e
impacto de cada uno de los hechos de
soborno identificados.
* Aprobar la matriz de riesgos de soborno.
* Socializar en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio y con el Comité
Técnico Antisoborno la matriz de riesgos de
soborno.

* Informar al Comité Institucional de Gestion
y Desempefio y al Comité Técnico
Antisoborno sobre cualquier modificacién o
inclusién de un nuevo presunto hecho de
soborno.

* En las actas de los Comités Institucionales de
Gestion y Desempefio CIGD, se trataron los
siguientes temas:
- 21-feb: Actividades Sistema de Gestion
Antisoborno, incluida la actualizacién de la matriz de
riesgos.

Se presenta médulo riesgos del software Daruma, en
el cual informaron que se capacitaron a los usuarios
finales

- 04-jun: Gestién del Conocimiento software Daruma,
moédulo  Riesgos, realizada el 01-feb-2024.
Presentacién matrices de riesgos de soborno y
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"Guia Metodoldégica para la gestion de riesgos en la SDM”

(PE01-G01, v. 12)

Tema

Lineamiento

Detalle

Verificacion OCI
Primer semestre y julio 2024

* Definir los controles antisoborno a aplicar
a los riesgos con calificacién de medio o alto
que se determinen en la matriz de riesgos de
soborno.

* Apoyar a las areas que lo requieran en la
definicion de controles especiales de
acuerdo a los resultados de controles
previos. Aprobar el plan de tratamiento de
riesgos.

riesgos de gestion y las recomendaciones de la
tercera linea de defensa.

Ver numeral 6.3. Verificacion actividades adicionales
a la gestion de los riesgos de soborno por el Oficial
de Cumplimiento Antisoborno, de este informe.

Comité
Técnico
Antisoborno

* Revisar la gestion realizada sobre
los riesgos con calificacion de medio
y alto.
* Tomar decisiones frente a los
controles que no sean efectivos.
* Garantizar la gestion de riesgos de
soborno en la Entidad. Realizar
seguimiento a los planes de
tratamiento de los riesgos.

* Sesion del mes de febrero/24: revisién sobre la
gestién realizada a la matriz de riesgos de soborno
del 1l semestre de 2023, seguimiento al plan de
tratamiento de este mismo periodo, revision de
cambios o actualizaciones que habia tenido la matriz
de riesgos de soborno para la vigencia 2024.
(Documentado mediante presentacion del Equipo
Técnico Antisoborno febrero 2024)

Durante febrero y julio de 2024, solamente se
observé 1 reunion del Equipo Técnico Antisoborno.
Segun lo informado por la Subsecretaria de Gestion
Corporativa, en las reuniones del Equipo Técnico
Antisoborno no se han generado compromisos ni se
han recibido solicitudes que impacten la gestion del
riesgo de soborno en la SDM.

Profesional y/o
contratista
Subsecretaria
de Gestion
Corporativa

* Revisar la documentacién relacionada con
cada uno de los procesos para identificar
actividades en las cuales se puedan
presentar hechos de soborno.
* |dentificar aquellos cargos que se ven
expuestos a hechos de soborno.
* Revisar la evaluacion de probabilidad e
impacto de cada uno de los hechos de
soborno identificados frente al cumplimiento
de los controles definidos.
* Proponer el plan de tratamiento a los
riesgos con calificacion de medio y alto.
* Realizar las mesas de trabajo con los
miembros del equipo técnico de calidad de
las &reas para revisar la matriz de riesgos de
soborno.

* Actualizar la matriz de riesgos de soborno
cada vez que se requiera. * Presentar al
Oficial de Cumplimiento Antisoborno los
resultados de la gestion de riesgos de
soborno.

* Apoyar a los contratistas (personas
juridicas y concesiones) en el levantamiento
de riesgos de soborno relacionados con sus
actividades.

* Velar por el cumplimiento de los controles
adicionales definidos de acuerdo a los
riesgos de soborno.
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* En junio y julio 2024 el profesional de la SGC realiz6
presentacion de los resultados de la gestién del
SGAS al Oficial de Cumplimiento Antisoborno.

* El 20-feb-2024 el profesional de la SGC reviso la
matriz de riesgos de soborno de la Concesion GYP
vigencia 2024; el 27-may-2024 validé las acciones
del plan de tratamiento de la Concesion.

* El profesional de la SGC realiz6 seguimiento y
socializacion con el Oficial de Cumplimiento
Antisoborno de los controles a cargo del sistema.

* Durante el primer semestre y a julio 2024, la entidad
actualizo los mapas de riesgos de soborno de los 17
procesos, emitiendo 3 versiones.

* Los enlaces para la gestion del riesgo y que hacen
parte del Equipo Técnico de Calidad realizaron el
reporte de gestion de los controles para la gestion de
los riesgos de soborno.

La documentacion soporte se encuentra en el
repositorio de informacién administrada por la
Subsecretaria de Gestion Corporativa.

* La SGC cumpli6 con el reporte de monitoreo a los
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"Guia Metodoldégica para la gestion de riesgos en la SDM” L,
(PE01-GO1, v. 12) _ Verificacion OCI
X X Primer semestre y julio 2024
Tema Lineamiento Detalle

* Revisar e identificar los posibles hechos de | riesgos de soborno, disponibles en la pagina web
soborno determinados a sus areas, sedes, | institucional, en el link:

procesos y actividades. | https://www.movilidadbogota.gov.co/weblsites/default/files/Paginas/08-
* |dentificar los controles operativos | 98

Miembros del existentes  definidos para evitar la 2024/7._matriz_riesgos_de_soborno_sdm_seguimiento_i_sem_2024.xIsx
EqUIpO materializacién de los riesgos de soborno.
Técnico de * Socializar con sus areas la matriz de
Calidad riesgos de soborno, garantizando la
. ' participacion de los jefes de las mismas.
lideres de * Realizar el monitoreo periodico a la matriz
proceso y/o de riesgos de soborno para garantizar la

responsables aplicacion de los controles operativos
existentes.

de los CADES + Informar al Oficial de Cumplimiento

Antisoborno cada vez que se requiera

ajustar la matriz de riesgos de soborno de su

proceso.

Fuente: “Guia para la Gestion de Riesgos de la SDM” PE01-GO01. Elaboracién equipo auditor.
Observacion No. 1. Desvirtuada por el responsable del tema auditado.

La Subsecretaria de Gestion Corporativa mediante memorando 202460000177133 del 06-sep-
2024, respecto a las disposiciones del nuevo Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de
Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura” segun el Acuerdo 927 del
07 de junio 2024 emitido por el Concejo de Bogota; informo:

“(...) la Oficina de Planeacion Institucional (...) programo las actividades de la gestion del cambio de la actualizacion
de la plataforma estratégica, la cual se encuentra disponible para consulta en DARUMA. En dicha programacion, se
definieron entre otras las siguientes actividades:

1. El dia 4 de junio, se present6 en el CIGD la necesidad de ajustar y revisar la plataforma estratégica.

2. En fecha 12 de junio de 2024, se envi6 correo a los directivos, en donde se informaban las actividades iniciales del
proceso de actualizacién de la plataforma estratégica 2024.

3. En fecha 14 de junio de 2024, la Secretaria Distrital de Movilidad realizé la socializacion del PDD a las y los
colaboradores de la entidad, y, de igual forma se realizé en ese mes, por parte de otros directivos y asesores a otras
partes interesadas.

4. Del 14 de junio al 9 de julio de 2024, se dispuso para respuesta de las partes interesadas de la entidad, la encuesta
“revision plataforma estratégica 2024 en la cual se realizaron preguntas correspondientes al contexto organizacional
con el fin de establecer los insumos necesarios para los talleres grupales.

5. Se realizd un Taller de Plataforma Estratégica con asesores y subsecretarios el dia 17 de junio de 2024.

6. Con el fin de desarrollar un trabajo articulado sobre los diferentes aportes, se realizaron mesas de trabajo
presenciales, los dias 18 y 19 de junio, con las personas designadas por los directivos (segtn correo del 12 de junio/24
enviado al equipo directivo).

7. El dia 5 de julio, se desarrollé taller directivo, dando continuidad a las jornadas de planeacion estratégica de la
entidad, donde se buscaba generar sincronias y sinergias entre las diferentes areas de la SDM con base en las metas y
planes estratégicos establecidos en el PDD.

8. Después de analizados los diferentes resultados de encuesta, talleres y reuniones, el dia 16 de agosto, se realiz6 una
mesa de trabajo con la Secretaria de Movilidad y los Subsecretarios, para revision de la propuesta actualizacion de la
Plataforma Estratégica de la SDM.
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9. Como resultado de los diferentes escenarios se consolidd la propuesta de la nueva plataforma estratégica, insumo
para la presentacion en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del 27 de agosto de 2024.

10. El acto administrativo para la adopcién de la nueva plataforma estratégica, se expedira en el Gltimo trimestre del
presente afio y regira a partir del 1 de enero de 2025, vigencia en la cual se analizara y actualizara el contexto

1

organizacional para las diferentes herramientas de seguimiento y control como lo es el mapa de riesgos de gestion.”.

Informacion que opera como eje fundamental para la administracion de los riesgos, para tomar
decisiones oportunas, y promover la mejora continua, conforme el numeral 2° “Contexto
Organizacional” de la “Guia Metodolégica para la gestion de riesgos en la SDM” (PE01-GO01, v. 12-11).

Hallazgo No. 1.

Durante el periodo comprendido entre el 01 de febrero a 31 de julio de 2024 se desarrollé reunién
en febrero 2024 por el Equipo Técnico Antisoborno, lo que incumple lo establecido en la Resolucion
No. 190 de 2020 “Por la cual se Adopta el Sistema de Gestion Antisoborno en la Secretaria Distrital de
Movilidad”, articulo 5°. Conformacién, Roles, Responsabilidades y Definicion de competencia del
Equipo Técnico Antisoborno, que establece: “El Equipo Técnico Antisoborno deberd reunirse minimo
(1) vez cada tres (3) meses, y sus decisiones se adoptaran con la mitad mas uno de quienes conforman el citado
Equipo, y su participacion no serd delegable.”, situacion que se pudo generar por la falta de controles
por parte de los responsables frente a los lineamientos establecidos, lo que puede dificultar la toma
de acciones y decisiones por parte de los responsables, reprocesos, y la materializacion de posibles
eventos de riesgo.

Respuesta de los responsables de brindar la informacién para el seguimiento

La Subsecretaria de Gestion Corporativa mediante memorando 202460000177133 del 06-sep-
2024, informo:

“El equipo Técnico Antisoborno, no pudo llevar a cabo la sesion del mes de mayo, debido a la transicion y cambio en el
cargo de Oficial de Cumplimiento Antisoborno.

Por lo tanto, se considerd inoportuno realizar el Comité Técnico Antisoborno hasta tanto se completara la formacion,
capacitacion y adquiriera un adecuado entendimiento del sistema para llevar a cabo el Comité.

Valoracién final de los auditores de la Oficina de Control Interno

Analizada la respuesta brindada, se considera necesario que se identifiquen y apliquen actividades
0 puntos de control al interior del proceso para asegurar que se efectlen los controles con la
periodicidad establecida y asi evitar su recurrencia, por esta razon, se requiere de plan de
mejoramiento, por lo que se confirma el Hallazgo No. 1 en el informe final.

Apropiacion, Politica para la Administracién de los Riesgos de Soborno en la SDM

De manera complementaria, para verificar los roles y responsabilidades de la Politica para la
Administracion de los Riesgos de Soborno, la Oficina de Control Interno disefi6 una encuesta
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teniendo en cuenta la responsabilidad de cada linea de defensa (MIPG) (tres preguntas y dos casos
hipotéticos), con el propdsito de conocer la apropiacién de la politica para la Administracion de los
Riesgos de Gestion y Soborno y demas lineamientos asociados, aplicada del 26 al 29 de agosto de
2024, con énfasis a los colaboradores de los 17 procesos de la entidad, que hacen parte activa en
la gestion del riesgo en la SDM.

El Manual “Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Secretaria Distrital de Movilidad” (c6digo
PE01-M01), consecuente con la Politica de Administracion del Riesgo en la SDM (cédigo PEO1-
GO01) numeral 2°, establece los roles y responsabilidades para la gestion del riesgo, como se detalla
a continuacion:

“Lineas de Defensa:

Linea estratégica: conformada por la alta direccion y el equipo directivo.
Funcidn: Definir el marco general para la gestién del riesgo y el control, evalta, controla y mitiga los
riesgos.

Primera Linea: conformada por los gerentes publicos y los lideres de proceso, 0 gerentes operativos de
programas y proyectos de la entidad.

Funcidén: Mantener de forma efectiva los controles implementados, ejecutar procedimientos de riesgo y el control
sobre una base del dia a dia. La gestién racional identifica, evalla, controla y mitiga los riesgos.

Segunda Linea: Conformada por servidoras y servidores responsables de monitoreo y evaluacion de controles y
gestion del riesgo (jefe de planeacion, supervisores e interventores de contratos

0 proyectos, comité de contratacion, entre otros).

Funcion: Asegurar que los controles y procesos de gestion del riesgo de la 12 Linea de Defensa sean apropiados
y funcionen correctamente, evalla, controla y mitiga los riesgos.

Tercera Linea: conformada por la oficina de control interno.
Funcidn: Proporcionar informacion sobre la efectividad del SCI, la operacion de la 12y 22 Linea de
defensa con un enfoque basado en riesgos, controla y mitiga los riesgos.”

La encuesta fue dirigida los 92 integrantes que hacen parte del Equipo Técnico en la SDM, de los
cuales se recibié un total de 43 respuestas (40 profesionales, 3 asistenciales, lo que represento el
47% de participacion), para tener un referente y hacer el analisis en términos generales, respecto
del entendimiento y comprensién de la politica de Gestion del Riesgo en la entidad y rol que
desempefian para ayudar a gestionar cada uno de los procesos de la Secretaria.

Los resultados obtenidos fueron:

Pregunta 1. ¢A cudl linea de defensa le corresponde revisar el contexto estratégico, plataforma
estratégica, el modelo de operacidn por procesos y la planeacién institucional, con el fin de analizar
los posibles eventos de riesgos que se puedan materializar en el ejercicio de la misionalidad y
monitorear el estado de los riesgos aceptados (apetito del riesgo) con el fin de identificar cambios
sustantivos que afecten el funcionamiento de la entidad?

Péagina 10 de 20




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL

e ESTANDAR MIPG
; j PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
T Y Informe de Evaluacion o Seguimiento

MOVILIDAD

Secretaria de Movilidad

Cddigo: PV01-PR0O2-F04 Versién 3.0

El 37,2% (16 respuestas) identifico a la Linea Estratégica a quien le corresponde revisar el contexto
estratégico, plataforma estratégica, el modelo de operacién por procesos y la planeacién
institucional, con el fin de analizar los posibles eventos de riesgos; como se detalla a continuacion:

Imagen 1. Pregunta 1 — Encuesta OCI.

Primera Linea de Defensa G (14 %)
Tercera Linea de Defensa 2 (4.7 %)
J Linea Esfratégica _ 16 (37.2 %)
Todas las opciones T (16,3 %)
Segunda Linza de Defenza 14 (32,6 %)
0 5 10 13 20

Fuente: Elaboracion equipo auditor.

Pregunta 2. ¢A quién le corresponde liderar la identificacion de los riesgos del proceso a cargo,
acorde a los lineamientos establecidos por la metodologia y realizar el adecuado monitoreo y las
posibles mejoras?

El 76,7% (33 respuestas) identificd a la Primera Linea de Defensa a quien le corresponde liderar la
identificacion de los riesgos del proceso a cargo; como se detalla a continuacion:

Imagen 2. Pregunta 2 — Encuesta OCI.

Tercera Linea de Defensa 247 %)
Linea Estrategica 4(9.3 %)
Segunda Linea de Defensa T (16,3 %)
0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracién equipo auditor.
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Pregunta 3. ¢{Quién debe acompafiar metodol6gicamente a los procesos en la construccion o
actualizaciéon de los mapas de riesgos, consolidar y publicar los mapas, acorde a los lineamientos
normativos y definir la metodologia para la administracion del riesgo, acorde a la normatividad?

El 79,1% (34 respuestas) identific6 a la Segunda Linea de Defensa a quien le corresponde

acompafiar metodolégicamente a los procesos en la construccion o actualizacion de los mapas de
riesgos, consolidar y publicar los mapas; como se detalla a continuacion:

Imagen 3. Pregunta 3 — Encuesta OCI.

Primera Linga de Defensa 3
Tercera Linea de Defensa

Linea Esiratégica 4(9.3 %

0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracién equipo auditor.

Caso 2. Para poder presentar el informe de actividades del contrato 1980 en la Entidad XYZ, el
Gerente de Operaciones le entregdé un Bono Regalo de un monto importante al Lider de Almacén,
y le solicitd la colaboracion, de firmar la Entrada de Almacén de los bienes que adquiri6 la entidad
y que en las horas de la mafiana el contratista ubic6 en la Bodega, ya que solo le queda pendiente
de este proceso, los documentos técnicos soporte de las garantias y claves para su operatividad.
Usted como Lider de Almacén, ¢ Qué respuesta le brinda al Gerente de Operaciones de la empresa
XYZ?

El 100% (44 respuestas) indic6 que, por politicas internas de la SDM, no puede recibir ningun regalo,
y que ademas no puede firmar la Entrada de Almacén, razén por la cual se comunica con su Jefe
Inmediato y con el Supervisor del Contrato 1980 para informar que fue recibida fisicamente los
bienes adquiridos por la entidad, pero que no fueron presentados los documentos técnicos soporte
de las garantias y claves para su operatividad, razén por la cual no es posible finalizar la Entrada
de Almacén; lo que se resalta la apropiacion de los lineamientos en el marco del Sistema de
Gestion Antisoborno en la SDM.

Por los resultados obtenidos, se recomienda fortalecer las actividades que permitan mejorar el
entendimiento y comprension de la Politica de Gestidn del Riesgo en la entidad, en especial
respecto a los roles y responsabilidades que establece las Lineas de Defensa y que soportan el
mantenimiento del Sistema de Control Interno de la SDM.
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6.3. Verificacion de las actividades adicionales a la gestion de los riesgos de soborno por el
Oficial de Cumplimiento Antisoborno

Segun el numeral 4. 2 Lineamientos y/o politicas de operacion de la Guia “Gestion del Riesgo SDM”
(codigo PEO1-GO01, versionl12) que establece: “El seguimiento a la ejecucion de los controles se realizara
semestralmente con corte al 31 de enero y al 31 de julio y estard a cargo del/la Oficial de Cumplimiento
Antisoborno y/o de quien este designe ”, la Oficina de Control Interno solicité al Oficial de Cumplimiento
(Subsecretaria de Gestion Corporativa) mediante memorando 202417000138753 del 17-jul-2024,
las actividades de control adicionales ejecutadas en el periodo objeto de seguimiento, las cuales
fueron comunicadas mediante memorando 202460000154183 del 09-ago-2024.

Verificada la documentacion aportada, se observo:

Actividad de Control: Aplicar la evaluacion de competencias e integridad del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital-DASCD.

Entre el 01 de febrero y el 31 de julio de 2024 aplicaron 21 pruebas a personal del nivel Directivo y
Asesor (Asesor, Director Técnico, Jefe de Oficina, Subdirector y Subsecretario), de las
dependencias: Despacho, Direccién de Contratacion, Direccion de Inteligencia para la Movilidad,
Direccion de Planeaciéon de la Movilidad, Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la
Movilidad, Oficina de Gestidbn Social, Oficina de Seguridad Vial, Oficina TIC’s, Subdireccion
Administrativa, Subdireccion de Control e Investigaciones al Transporte Publico, Subdireccién de
Infraestructura, Subdireccion de Semaforizacion, Subdireccién de Sefalizacion, Subdireccion de
Transporte Privado, Subdireccion de Transporte Publico, Subdireccion Financiera, Subsecretaria de
Gestion Corporativa, y Subsecretaria de Politica de Movilidad, aplicadas por una Unica vez al
aspirante al inicio de su proceso de seleccién para empleos de Libre Nombramiento y Remocién —
LNR.

Segun lo informado: “Esta evaluacién se encuentra a cargo del Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital y se realiza a los aspirantes a empleos de libre nombramiento y remocién de las entidades del Distrito, entre
ellas la Secretaria Distrital de Movilidad - SDM.

En ese sentido la SDM, a través de la Subsecretaria de Gestion Corporativa a través de la Direccion de Talento Humano
una vez inicia el proceso de seleccion para los empleos de LNR, solicita al DASCD la aplicacion de dichas pruebas de
las cuales con posterioridad se remiten resultados que tienen caracter confidencial.

Para el uso del Servicio de Evaluacion de Competencias SEVCOM — DASCD la SDM diligencia la solicitud de
evaluacion que esta disponible en la pagina del Departamento y una vez se cuente con los resultados, y que los emite con
reserva, garantizando la cadena de custodia y la confidencialidad de la informacion, tras lo cual se procede a continuar
con el proceso publicando la hoja de vida del aspirante”.

Actividad de Control: Realizar prueba de poligrafo al personal que se encuentra en media o alta
exposicion a riesgos de soborno.
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Entre el 01 de febrero y el 31 de julio de 2024, aplicaron 110 pruebas de poligrafo, correspondientes
a pruebas de rutina al personal de las areas con valoracién de media o alta exposicion a posibles
hechos de soborno:

Tabla No. 3. Pruebas de poligrafia, de febrero a julio 2024.

Dependencia Cantltrissig:drg:ebas %
Direccién de Atencién al Ciudadano 38 35%
Subdireccion de Control e Investigaciones al Transporte Publico 24 22%
Subdireccion de Gestion en Via 17 15%
Direccion de Gestion de Cobro 9 8%
Subdireccion Administrativa 8 7%
Oficina de Gestion Social 4 4%
Direccién de Contratacién 2 2%
Direccién de Talento Humano 2 2%
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 2 2%
Subdireccion Financiera 2 2%
Subdireccion de Transporte Pablico 1 1%
Cuerpo de Agentes de Transito Civiles 1 1%
Total 110 100%

Fuente: Memorando 202460000154183 Subsecretaria de Gestion Corporativa del 09-ago-2024. Elaboracion equipo auditor.

Segun lo informado: “La aplicacién de pruebas de poligrafo inicio en el mes de junio, aun no se tienen la totalidad
de los resultados por &rea, una vez se cuente con esta informacion consolidada, se realizardn mesas de trabajo con las
dependencias que presenten resultados no confiables para que estas determinen controles especiales sobre este
personal”, aspecto que sera objeto de revision en el préximo seguimiento por la OCI.

Actividad de Control: Sensibilizar al personal de la SDM frente a posibles casos de sobornoy a las
generalidades del SGAS.

Entre el 11 de enero y el 31 de julio de 2024, el SGAS llevé a cabo 11 socializaciones al personal
de la entidad, de las cuales, 2 se realizaron a socios de negocios (como 4-72), y 1 de ellas, se realiz6
en el Centro de Servicios Centro Comercial San Rafael (dirigida a la ciudadania), como se detalla a
continuacion:

Tabla No. 4. Sensibilizaciones primer semestre 2024 SGAS, a julio 2024.

Asistencia Cantidad %

CEREEEE AITEEY FeanE programada | asistentes | Asistencia

Actualizacién y revisiéon de

. . o .
la Matriz de Riesgos Equipo calidad SDM 11-ene-24 55 39 71%

Sensibilizacién Sistema de | Subdireccion

- - 0,
Gestion Antisoborno Financiera 26-feb-24 16 16 100%
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o " Asistencia | Cantidad %
Capacitacion Area Fecha ; . .
programada | asistentes | Asistencia
Empresa 4-72 11-abr-24 45 43 96%

. 3 o 17-jun-24 80 73 91%
S|s§ema de Gestion Subd_qecuon}de 18-jun-24 80 77 96%
Antisoborno Gestion en via

19-jun-24 40 41 103%
g.”a“f'cac"’” PTEP -SGAS- | Equipo de calidad 28-jun-24 55 53 96%
iesgos
VUS San Rafael OCID - SGAS 26-jul-24 | CUeaen 300 .
Total 371 642 92,18%

Fuente: Memorando 202460000154183 Subsecretaria de Gestion Corporativa del 09-ago-2024. Elaboracion equipo auditor.

De estos ejercicios, se observé una participacion del 92,18% respecto de las programaciones,
actividades que son evaluadas mediante encuestas de percepcién de comunicaciones internas,
aplicadas por la Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad. Segun lo
informado, durante el primer semestre del 2024 el SGAS obtuvo un 90,9% de percepcién favorable
por parte de los colaboradores de la SDM.

Actividad de Control: Suscribir el compromiso antisoborno y SARLAFT.

El compromiso antisoborno y SARLAFT es un documento de obligatorio diligenciamiento por parte
de todos los colaboradores de la entidad (sin importar su modalidad de vinculacién). Es monitoreado
por la Direccién de Talento Humano a través del formato “Historias Laborales SDM para Posesion del
Cargo” (PA002-PRO1- FO3, v. 5.0), y por la Direcciéon de Contratacion a través del formato “Lista de
Chequeo Contratacion Directa” (PA05-PR21-F01, v. 2.0).

Su efectividad se mide mediante la interiorizacion que toma el servidor publico o contratista al
momento de suscribirlo, y también a través de las evaluaciones asociadas en los procesos de
induccioén o reinduccién.

Actividad de Control: Implementacion de controles legales (firma de formato de conflicto de interés,
declaracién de bienes y rentas y verificacion de antecedentes de Contraloria, Procuraduria y
Judiciales).

Segun lo informado, entre el 01 de febrero y el 31 de julio de 2024: “El universo de servidores publicos
a los que se les realizé la verificacion del diligenciamiento del formato de conflicto de intereses, declaracion
de bienes y rentas y verificacion de antecedentes de Contraloria, Procuraduria y Judiciales corresponde a los
servidores vinculados entre las fechas descritas para un total de 39 servidores. El universo de contratistas y/o
socios de negocio a los que se les realiz6 la verificacion del diligenciamiento del formato de conflicto de
intereses, declaracion de bienes y rentas y verificacion de antecedentes de Contraloria, Procuraduria y
Judiciales corresponde a los contratos entre las fechas descritas para un total de 2405 contratistas de los
cuales 2360 son contratos con personas naturales y 45 son contratos con personas juridicas”.

Péagina 15 de 20



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL

e ESTANDAR MIPG
'i :f PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
e Informe de Evaluacion o Seguimiento

MOVILIDAD

Secretaria de Movilidad

Cddigo: PV01-PR0O2-F04 Versién 3.0

Estos documentos se controlan a través del Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la
Administracion Publica (SIDEAP), los cuales son entregados por los colaboradores en fisico al
momento de su vinculacidén con la SDM, segun corresponda; de los cuales, los asociados a contratos
de prestacion de servicios, son publicados en el Sistema Electrénico para la Contratacion Puablica
SECORP II.

En el periodo, la Direccion de Contratacion generd los memorandos 202453000130923 del 04-jul-
2024, en atencién a la Circular Externa 09 del 07-mar-2022 con el fin de solicitar mantener
actualizada la informacion de los contratistas en el directorio de SIDEAP, y 202453000132673 del
09-jul-2024 asociado a las funciones y responsabilidades del Supervisor e Interventor en un contrato
estatal.

Actividad de Control: Socializacion de los lineamientos y politicas del SGAS a través de redes
sociales.

Mediante la publicacién de piezas publicitarias en las redes sociales, se promueven los lineamientos
y politicas del SGAS, a través de la campafa “Ni Se Compra, Ni Se Vende”.

Ejempilo:

Imagen No. 5. Publicacién del 29-jul-2024, redes sociales SDM.
Movilidad Bogots @

P¥4iEstamos comprometidos con la transparencia y la lucha contra la

Fuente: Memorando 202460000154183 Subsecretaria de Gestién Corporativa del 09-ago-2024.

Para determinar el grado de apropiacion e interiorizacion de las socializaciones de los lineamientos
y politicas del SGAS a través de redes sociales, fue informado que: “En la actualidad solo se tiene
contemplado el impacto de estas imagenes mediante la cultura de interaccion de los ciudadanos con los gestores de
servicio de los diferentes puntos de atencion de la Entidad, ya que ante cualquier insinuacion a algunos de los
colaboradores de la secretaria este debe reportar a su supervisor la situacion ”.
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Canales de reporte de denuncias y reportes relacionados con posibles hechos de soborno
(pagina web, correo electrénico, buzones fisicos).

Del 01 de febrero al 31 de julio de 2024 la SDM recibié 59 presuntos casos (4 por correo electrénico,
54 a través de la pagina web institucional, y 1 por correspondencia), de los cuales, 6 de ellos (10%),
estan relacionadas con actuaciones irregulares; los 53 restantes (90%), correspondieron a solicitud
de informacién por la ciudadania, quejas administrativas y/o reportes por posibles hechos de
soborno que no son de competencia de esta entidad.

De los 6 casos relacionados con posibles hechos de soborno, fue informado que: “(...) estdn
relacionadas con actuaciones irregulares por parte de Agentes Civiles de Transito (2), Policia de Transito (3) y personal
de la Direccion de Atencion al Ciudadano (1), estas denuncias se trasladaron a la Oficina de Control Disciplinario quien
se encuentra adelantando las investigaciones correspondientes al personal de la SDM y a la Seccional Disciplinaria de
la Policia Nacional ”, es decir, fueron trasladadas a la Oficina de Control Disciplinario para lo de su
competencia.

Finalmente, fue informado que: “(...) en el primer semestre de 2024 no se ha materializado ninguno de los riesgos
identificados en la matriz de riesgos de soborno (...)".

6.4. Verificacion del Estado de los Planes de Mejoramiento — Seguimiento a resultados de
informe anterior

Del informe de seguimiento anterior, no se generaron hallazgos ni observaciones que originaran
plan de mejoramiento por procesos.

7. CONCLUSIONES.

¥v' La matriz de riesgo de soborno del SGAS fue actualizada a junio de 2024, y relaciona 291 posibles
hechos de soborno (incluida 6 acciones para el tratamiento), los cuales son monitoreados
periddicamente por los diecisiete (17) procesos de la SDM.

Segun lo informado por el Oficial de Cumplimiento Antisoborno (memorando 202460000154183
del 09-ago-2024) “... De acuerdo con su solicitud en el primer semestre de 2024 no se ha materializado
ninguno de los riesgos identificados en la matriz de riesgos de soborno. ...”

v' El 22% de los controles segun selectivo (11 del total) presentaron recomendaciones para mejorar
su ejecucion / documentacion, siendo los mas recurrentes: a) falta de evidencias o suministro
parcial y b) algunos de los controles estan impactados por cambios ante la puesta en marcha del
Sistema Contravencional Fénix (en reemplazo del Sistema SICON); situacion que impacta la
efectividad en su aplicacion.

Péagina 17 de 20




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO EL
HSiel ESTANDAR MIPG
i j PROCESO DE CONTROL Y EVALUACION A LA GESTION
ASELAMAR Informe de Evaluacion o Seguimiento
Secretaria de Movilidad L, . .,
Cddigo: PV01-PR0O2-F04 Version 3.0

En ese sentido, se generaron oportunidades de mejora sobre las cuales es importante que los
responsables de los procesos los evallen, con el propé6sito de mantener controlada la
probabilidad de su materializacion

Incumplimiento del articulo 5°. Conformacién, Roles, Responsabilidades y Definicion de
competencia del Equipo Técnico Antisoborno, de la Resolucion No. 190 de 2020 “Por la cual se
Adopta el Sistema de Gestion Antisoborno en la Secretaria Distrital de Movilidad”, debido a la
falta de controles por parte de los responsables de cumplir los lineamientos establecidos, lo que
puede dificultar la toma de decisiones por parte de los responsables, reprocesos, y la
materializacion de posibles eventos de riesgo.

Baja participacion de los integrantes del equipo técnico en el diligenciamiento de la Encuesta de
la OCI, y debilidades en la apropiacion de la Politica de Administracion del Riesgo por parte del
Equipo Técnico de la SDM.

Se reiteran las alertas generadas por la Oficina de Control Interno, en cumplimiento al rol “Enfoque

hacia la Prevencion” que establece el articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 648 de 2017 “Por el cual se

modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”;

teniendo en cuenta el informe de “Auditoria Financiera y de Gestién” No.88 PAD 2024 emitido

por la Contraloria de Bogota y comunicado a la entidad mediante oficios 202461201537602 del

23-abr-2024 y 202461202149572 del 13-jun-2024, respecto de:

o Memorando 202417000109543 del 30-05-2024, calificacion del Control Interno Contable
vigencia 2023 “Con Deficiencias”.

o Memorando 202417000126583 del 2024-06-26, calificacion del Control Fiscal Interno
vigencia 2023 “Con Deficiencias”.

Lo anterior, para que sean implementadas las acciones necesarias que coadyuven al fenecimiento
de la cuenta fiscal de la vigencia 2024, evaluacion que sera realizada por la Contraloria de Bogota
en el 2025.

»

»

RECOMENDACIONES.

Fortalecer la documentacién en los casos que se requiera de las evidencias que dan cuenta de
la ejecucion de los controles, las cuales deben ser claras, entendibles, de calidad, y coherentes
con el mapa de riesgos, los cuales son elementos de juicio necesarios para la evaluacion
independiente que realiza la tercera linea de defensa.

Implementar ejercicios de autocontrol con el fin de establecer acciones de mejora en el caso de
evidenciar alguna desviacion al interior de los procesos, para que los controles disefiados sean
efectivos y se ejecuten en los términos y métodos establecidos (manuales / automaticos), lo que
contribuird a prevenir eventos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la entidad (por ejemplo, la implementacién del sistema Fénix en reemplazo del sistema
SICON).
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» Establecer acciones que permitan cumplir la periodicidad de reuniones del Equipo Técnico
Antisoborno, lo que permitird cumplir el articulo 5° Conformacion, Roles, Responsabilidades y
Definicion de competencia del Equipo Técnico Antisoborno de la Resolucion No. 190 de 2020
“Por la cual se Adopta el Sistema de Gestion Antisoborno en la Secretaria Distrital de Movilidad”, que
establece: “El Equipo Técnico Antisoborno deberd reunirse minimo (1) vez cada tres (3) meses, y sus
decisiones se adoptaran con la mitad mas uno de quienes conforman el citado Equipo, y su participacion

i

no sera delegable.”.

» Adelantar ejercicios de autoevaluacién al interior de los procesos, con el fin de fortalecer los
controles que permiten gestionar los riesgos de soborno, lo que contribuird al logro del
fenecimiento de la cuenta fiscal de la vigencia 2024.

» Adelantar acciones por parte del Oficinal Antisoborno para fortalecer la apropiacion,
entendimiento y comprension de la Politica de Gestién del Riesgo en la entidad, para los
integrantes del equipo técnico en especial respecto a los roles y responsabilidades que
establece las Lineas de Defensa y que soportan el mantenimiento del Sistema de Control
Interno de la SDM. Y verificar para la linea de estratégica, primera y segunda linea de
defensa, teniendo en cuenta los cambios de personal que se han realizado.

»  Se reiteran las recomendaciones tratadas en el Comité de Coordinacion de Control Interno
CICCI del 04-jun-2024 comunicadas por la OCI, asociadas a la Gestion del Riesgo en la SDM
respecto a:

v' “Implementar ejercicios de autocontrol con el fin de establecer acciones de mejora, que aporten al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.

v’ Verificar el disefio e implementacion de los controles, asi como, las responsabilidades, por cada una de las
lineas de defensa de acuerdo con lo establecido en las politicas adoptadas por la entidad.

v' Asegurar la publicacién de las versiones finales de los informes o documentos que soportan los resultados
institucionales, para que la ciudadania pueda consultar informacion exacta, consistente y veraz.

v Asegurar que los profesionales que llevan a cabo, auditorias e inspecciones de seguridad vial, tengan la
formacién requerida segun la Guia de Auditorias de Seguridad Vial en Vias Urbanas — ASVU.

v Robustecer los controles, con el fin de garantizar que el 100% de las PQRSD realizadas por los ciudadanos
y entes de control, sean gestionadas en los términos sefialados por la normatividad vigente. ”

9. ANEXOS.
01 - Detalle de los resultados producto de la verificacion selectiva de los riesgos de soborno de los
procesos seleccionados.

Las recomendaciones se generan con el propdsito de aportar a la mejora continua de los procesos;
y éstas se acogen y se implementan, por decision del lider del proceso.

No obstante, la ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” en su articulo 12 indica que: “Seran funciones
del asesor, coordinador, auditor interno o similar las siguientes: literal k) “Verificar que se implanten las medidas
respectivas recomendadas”, y en el articulo 3° son caracteristicas del Control Interno las siguientes:
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“a. El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros, de planeacion, de
informacion y operacionales de la respectiva entidad;

En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por control interno ante su
Jjefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en cada entidad”.

Conforme el instructivo PVO1-INO2 Formulacién y Seguimiento a Planes de Mejoramiento, la
Subsecretaria de Gestion Corporativa cuenta con diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion
del informe, para lo cual deberan utilizar la Guia PV01-G01 Identificacion de la Causa Raiz;
informacién que deberan ser comunicadas a esta Oficina a través de Orfeo.

Se hace la salvedad que las posibles causas identificadas por el equipo auditor de la OCI, fueron las
evidenciadas en el proceso auditor (no es una causa que se deba incluir de manera obligatoria en
el plan de mejoramiento a suscribir), no obstante, los responsables de la ejecucién de la operacion
de cada actividad, proyecto, programa o proceso, deberan identificar las causas raiz de los
resultados configurados en esta auditoria, las cuales pueden ser diferentes a las inicialmente
identificadas.

Este informe se comunica a los integrantes del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, segun lo establecido en el articulo 2.2.21.4.7 paragrafo 1o. “Los informes de auditoria,
seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité de
Coordinacion de control interno ...” del Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Piublica” y a los responsables del tema para lo de su
competencia. Atendiendo la Resolucién 056 de 2018 "Por la cual se establece y reglamenta el comité
institucional de coordinacion de control interno de la Secretaria Distrital de Movilidad y se derogan otras disposiciones”,
se le comunica a la Oficina de Control Disciplinario debido a que es integrante del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

Cordialmente,

Nombre(s) y firma(s) auditor(es):

Nombre y firma del Jefe de la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces

Plana Montalia B.
DIANA MARCELA MONTANA B.
Auditora contratista responsable de la verificacién, Oficina
de Control Interno

pd
il

AW MY,
Auditor contra respons
de Control Interno?!

ble de la verificacion, Oficina

ALBA ENIDIA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno

1 Verificaciéon Riesgos de Soborno: CID (1, 4), Gestién Contravencional (6, 12, 16), Gestién de Tramites y Servicios a la Ciudadania (2,

6, 10, 16, 20). Ver Anexo 1.
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