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Bogotá D.C., junio 20 de 2025

Señor(a)
GUARIN
Alexandra   Guarin
Diagonal 62 Sur # 20 A - 42

Bogota - D.C.

REF: Respuesta BTE 2639652025

Me permito dar respuesta a la solicitud allegada por medio de la plataforma Bogotá Te Escucha
con  radicado  número  2639652025,  en  la  cual  se  solicita  el  apoyo  desde  el  Componente  de
Formación del Centro de Orientación para Víctimas de Siniestros Viales (ORVI) de la Secretaria de
Movilidad en la realización de una capacitación.

Sobre la solicitud, nos permitimos informar que en la oferta formativa que se dispone actualmente,
existen diferentes temas que permiten para priorizar el que sea de su interés, desde charlas y
talleres, con temas a saber: ¿Qué es ORVI? Ruta de atención, Educación  para  la  seguridad  vial,
Atención a Víctimas dentro del PESV, Velocidades seguras, Primer Respondiente ante Siniestros
Viales y Primeros Auxilios Psicológicos.   

Para  ello,  al  correo  electrónico   desde  el  correo
  le llegará la propuesta de agendas para materializar  su

solicitud.

Sin otro particular, agradecemos el interés en nuestros procesos de formación y estaremos atentos
por medio de nuestros canales oficiales de comunicación a cualquier otra solicitud que se tenga. 

Cordialmente,

 
Giovanny  Andres  Garcia  Rodriguez
Subsecretario de Servicios a la Ciudadanía (e)
Firma mecánica generada en 20-06-2025 05:12 PM

Elaboró: Carolina Matus Ariza-Subsecretaría De Servicios A La Ciudadanía
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