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1. ASISTENTES

NOMBRE ENTIDAD/DEPENDENCIA
Los relacionados se encuentran en la lista de asistencia anexa | SDM
a esta acta

2. ORDEN DEL DIA

A. Llamada a lista y verificacion del quérum.

B. Lectura aprobacion del orden del dia.

C. Seguimiento a compromisos del acta anterior y/o decisiones adoptadas y/o compromisos adquiridos.

D. Informe de asuntos pendientes de tramite por parte del Comité, asuntos en curso y sugerencias sobre las
soluciones.

E. Politicas del modelo integrado de planeacién y gestion — MIPG:

1. Politica Planeacidn institucional

- Actualizacion Politica para la Gestion Integral del Riesgos
- Ajustes a Planes Institucionales 2026

- Revision por la Direccion SGCalidad

2. Politica Talento Humano

- Revision de Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Reuvision por la Direccion del SGSST vigencia 2025

3. Politica Gestion Ambiental

- Reuvision por la Direccidn al Sistema de Gestion Ambiental
4. Proposiciones y varios

- Bienes para aprobacion de baja y destinacién final

3. DESARROLLO DE LA REUNION

A. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DE QUORUM

Se verifico la existencia de quérum con voz y voto, de conformidad con lo establecido en la Resolucion 344237 de 2022 “Por
medio de la cual se crea el Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la Secretaria Distrital de Movilidad y dictan otras
disposiciones” cuyo articulo cuarto indica que el Comité Institucional de Gestion y Desemperio CIGD de la SDM esta integrado
por la Secretaria 0 Secretario Distrital de Movilidad o su delegada o delegado, Subsecretarias 0 Subsecretarios 0 sus
delegadas y delegados, las y los Jefes de Oficina y de Oficina Asesora, las Directoras y Directores de dependencia, las
Subdirectoras y Subdirectores de dependencia.

Se deja constancia de la participacion de la Oficina de Control Interno con voz, pero sin voto, en cumplimiento de su rol de
evaluacion independiente.

B. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
Se realiz6 la lectura del orden del dia, el cual fue aprobado por la totalidad de los asistentes con voz y voto.

C. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS DEL ACTA ANTERIOR Y/O DECISIONES ADOPTADAS Y/O COMPROMISOS
ADQUIRIDOS

No aplica. No se tenian compromisos pendientes.
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D. INFORME DE_ASUNTOS PENDIENTES DE TRAMITE POR PARTE DEL COMITE, ASUNTOS EN CURSO Y
SUGERENCIAS SOBRE LAS SOLUCIONES
No aplica. No se tenian asuntos pendientes de tramite

E. POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG

1. POLITICA PLANEACION INSTITUCIONAL

1.1 Actualizacién Politica para la Gestion Integral de Riesgos de la SDM

La jefa de la Oficina Asesora de Planeacion Institucional inicia recordando que la Secretaria Distrital de Movilidad cuenta con
una guia donde se consolidan los lineamientos de cada tipologia de riesgo como son: Gestidén, Corrupcion, fraude, conflicto
de interés, soborno, seguridad de la informacion, LA/FT/TP — Lado de activos, Financiacion del terrorismo y Financiacion de
la proliferaciéon de armas de destruccion masiva.

El DAFP en el mes de agosto de 2025 actualizé la guia para la gestion del riesgo a la version 7, en esta actualizacién se
resaltan 5 aspectos importantes:

1. Se define la estructura general para la gestion integral del riesgo, con elementos comunes aplicables a todas las
tipologias de riesgo.

Incluye contenidos del marco COSO-ERM (2017) que precisan y profundizan niveles de madurez y apetito del riesgo.
Precisa contenidos conceptuales de riesgos fiscales.

Actualiza contenidos de riesgos de seguridad de la informacién.

Incorpora el Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP.

ar®N

De acuerdo con esta actualizacion, y, dado que la Ley 2195 de 2022, establecié un régimen de transicion para la
implementacién de los PTEP, incluida, la gestion de riesgos SIGRIP, con un plazo de 2 afios para entidades del orden
territorial (15 septiembre de 2027), la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional DDDI informa el 27 de mayo de 2026 que,
el lineamiento “Estrategia para la Gestién de Riesgos en el Marco del PTEP” se encuentra en etapa de revision y se proyecta
su socializacién durante el ll-semana de 2026.

Por lo anterior, desde la Oficina de Planeacién Institucional, la Subsecretaria de Gestion Corporativa y la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se establecieron mesas de trabajo donde se avanz6 en la versién inicial
de la politica para dar continuidad a la implementacion del Sistema SIGRIP. Luego se compartio a los miembros del comité
CIGD y CICCl y, con las observaciones, se realizaron los ajustes correspondientes con el fin de actualizar la version.

Al respecto, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) se encarga de orientar la implementacion y operacion
del MIPG y para ello, cumple entre otras funciones la de aprobar la politica de gestion de riegos de la entidad y propiciar su
actualizacion periddica, razén por la cual, se somete a aprobacion del CIGD la actualizaciéon de la politica para la Gestion
Integral de Riesgos de la SDM, la cual es aprobada por unanimidad, por los asistentes con voz y voto.

1.2 Ajuste a los planes Institucionales 2026

- PTEP:

Actualmente se cuenta con la actividad “Realizar mesas de trabajo con los enlaces de riesgos para la identificacion, valoracion
y tratamiento de los riesgos bajo el sistema SIGRIP” la cual contempla 2 metas con fecha inicial (01/04/2026), fecha final
(30/06/2026) y de reporte en el software Daruma (10/07/2026).

Se requiere poder modificar las fechas de las metas dado los siguientes criterios:

Pagina 2 de 21



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
GESTION ADMINISTRATIVA
Formato acta de reunion

CODIGO: PA01-M01-F03 Version 1.0
TEMA Comité Institucional de Gestién y Desempefio — CIGD — Acta No. 06 de 2026
FECHA: 02 de junio de 2026 HORA 10:30 am LUGAR: Google meet SDM

Proceso de aprobacién de la segunda versién de la Politica para la Gestidn Integral de Riesgos
Actividades para el mes de junio/26:
o (i) Se actualiza la Guia y desarrollo en el Software Daruma
o (i) Auditoria interna al SGAS
Ajuste de la frecuencia de seguimiento al SGAS y SARLAFT
Se proyecta que las mesas con los 17 procesos se realizaran a partir del mes de julio/26, esto para poder realizar el
monitoreo de los riesgos de corrupcién a corte de agosto/26 con los nuevos mapas de riesgo

El siguiente es el plan con las nuevas fechas ajustadas, lo cual es aprobado por unanimidad, por los asistentes con voz y
voto:

META FECHA FECHA FECHA REPORTE
INICIAL FINAL DARUMA
1. Actas de reunion de las mesas ...
riesgos SIGRIP (Corrupcién — Fraude 1/07/2026 14/08/2026 28/08/2026
- Conflicto)
2. Actas de reunién de las mesas ... 1/08/2026 30/09/2026 10/10/2026

riesgos SIGRIP (Soborno, SARLAFT)

- PLAN MARCO DE MIPG:

La Subdireccion Administrativa plantea la opcién de incluir las siguientes acciones en el Plan Marco:

e Realizar la consolidacion de los resultados del consumo de combustible reportado por las dependencias pertinentes
de la SDM, para definir una linea base que permitira a futuro la estructuracion del indicador de desempefio
ambiental asociado a este combustible fésil.

e Realizar la Auditoria Energética para la Secretaria Distrital de Movilidad.

e Realiza el informe de huella de carbono para la Secretaria Distrital de Ambiente.

Lo anterior, es aprobado por unanimidad, por los asistentes con voz y voto.

1.3 Revision por la Direccién Sistema de Gestion de Calidad

Se presento al comité la revision por la direccion del Sistema de Gestion de la Calidad bajo el estandar ISO 9001:2015 con
el Alcance “Disefio y prestacion del servicio de cursos pedagdégicos por infraccion a las normas de transito, para las sedes:
Calle 13, Suba, Kennedy, Antonio Narifio, Fontib6on, Paloquemao”.

I.  ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

A. Estado de las acciones de las revisiones por la Direccién previas
e Sistemas certificados para evaluar su integracion
e Contrato unificado para auditorias internas combinadas: cuyo impacto es la mejora en los procesos, optimizacién en
tiempos, mayor valor agregado en los resultados de la evaluacion independiente. Mejoras en los médulos del software
DARUMA vy articular las oportunidades con los riesgos de gestion
Activacion automética de usuarios
Comentar/sugerir documentos/Diagramas y Caracterizacion
Flujo de aprobacidn activos de informacion
Mapas de riesgos y metodologia SARLAFT
Clonar planes de accién
o Cambio de version indicadores y asociacion
e Socializar la retroalimentacion de evaluacion de los documentos

O O O O O
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o Las recomendaciones realizadas por los grupos de valor referentes a la evaluacién de los documentos
conforme al | formulario dispuesto en la web institucional se socializaron mediante sesiones al equipo técnico
en los meses de julio y diciembre de 2025.
e Implementacion de la nueva version norma 1SO:9001
o Se proyecta como fecha para la publicacion el mes de septiembre de 2026.
o Se espera que el plazo para su implementacion sea de 3 afios, asi, las organizaciones tendran
hasta 2029 para migrar a la nueva version.
e Cultura de Innovacion
o Se ha reforzado la gestién del conocimiento y la innovacién en la Entidad a través de las siguientes
actividades:
= Mesa académica (DIM)
= Grupo de Gestores del Conocimiento y la Innovacion (DTH+DIM)
= Comunicaciones internas (OACCM)
= Socializaciones
e Mejoras implementadas en la pagina web Institucional desde varios enfoques:
o Tecnolbégico
o Experiencia del usuario
o Accesibilidad
o Seguridad.

B. Cambios en las cuestiones externas e internas

e Actualizacién de la caracterizacion de partes interesadas en noviembre de 2025 y de la matriz DOFA en la
cual se identifican debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas en octubre del mismo afio.

e Actualizacion de las estrategias alineadas a la potenciaciéon de los factores DOFA y la satisfaccion de los
grupos de valor, conforme a lo definido en el documento de Partes Interesadas.

e LaDireccion de Atencién al Ciudadano (DAC) se encuentra adelantando la identificacion y andlisis del modelo
operativo aplicable a los cursos pedagdégicos por infraccién a las normas de transito, en el marco de la
Resolucién 2877 del 1 de abril de 2026, relacionada con la definicién, caracteristicas y obligatoriedad del
Sistema de Control y Vigilancia mediante reconocimiento facial, evaluando alternativas para el fortalecimiento
de los mecanismos de validacion, trazabilidad y prestacién del servicio a través de esquemas presenciales y
virtuales.

Sedes Habilitadas /
Aulas disponibles

®

CSM Calle 13 - 3 aulas

7/ Suba San Rafael
1 aula

Suba San Rafael - 1 aula

SUBA

Tintal Plaza - 1 aula

Fontibén Centro - 1 aula

Restrepo - 1 aula

Paloquemao - 1 aula

North Point (Us:
Se las autorizaci desde el

La SDM se encuentra Gran Plaza (Bosa)

18 de agosto de 2023 para registrar en el RUNT a 5
— la SDM como entidad autorizada para impartir o adelantando el proceso Mall Plaza (Martires)
@ cursos a infractores, conforme al articulo 136 EIA juridico correspondiente. Centro Comercial Carrera (Puente Aranda)

del CNTT (resolucién 202530400006635 M.T). ° Hub 72 (Barrios Unidos)
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C. Informacién sobre el desempefio y la eficacia del sistema de gestion de la calidad

D. Resultados de las auditorias
Se presenta al comité los resultados de la auditoria externa del 2025 efectuada por el contratista Kiwa, auditoria interna 2026
efectuada por el contratista Bonga y auditoria conformidad del servicio por parte de AQ. Se resaltan las fortalezas y hallazgos
efectuados de la siguiente manera:

E. Desempefio de los proveedores

Se informa sobre los 70 contratistas de persona natural: El seguimiento a los contratos se realiza conforme a lo indicado al
Manual de contratacién y supervisién de la entidad.

Respecto al contrato 2026-1153 suscrito entre la SDM y AQ Certification SAS, se establece auditoria de recertificacion de
conformidad del servicio en la categoria cursos sobre normas de transito y, el seguimiento a los contratos, se realiza conforme
a lo indicado al Manual de contratacién y supervisién de la entidad.

Para la satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de las partes interesadas se presenta la satisfaccién de la
ciudadania evaluada anualmente desde el 2022 hasta el primer trimestre de 2026, indicando las fortalezas del servicio
y resaltando las oportunidades de mejora identificadas, evidenciando un promedio de satisfaccion general del 96.7%,
un 98% en la atencidn de los instructores y 96% en los servicios e instalaciones.
En lo que respecta a los objetivos de la calidad y resultados de seguimiento, se presentaron los indicadores POA de
los cursos pedagégicos dictados y evaluados desde el 2024 al primero trimestre de 2026 con un cumplimiento del
100% respecto a lo programado.
Frente al desempefio de los procesos y conformidad se ilustré el comportamiento de las salidas no conformes y su
correspondiente tratamiento de forma comparativa entre el 2024 y primer trimestre de 2026, las principales causas
identificadas son:

o Errores en la digitalizacion del numero de comparendo

o Apertura extemporanea del curso pedagogico

o Omision en la evaluacion biométrica

o Errores en el cambio del infractor
La gestién de las salidas no conformes permite fortalecer la calidad del servicio, asegurar la conformidad de los
tramites y promueve la mejora continua en los cursos pedagégicos.

Auditoria Externa 2025: se evidencian 4 fortalezas entre las que se destacan un sistema de gestion maduro con
liderazgo, mejoras implementadas y cumplimiento de requisitos legales aplicables. Se identific6 un hallazgo
relacionado con la ejecucién de los mantenimientos a la totalidad de equipos de computo de manera semestral, sin
embargo, a la fecha ya se implementé plan de mejoramiento.
Auditoria Interna 2026: en el desarrollo de la auditoria interna, aunque se resalta la disposicion del personal, la
revisiéon de la direccién y las caracterizaciones, se presentan 12 hallazgos con 3 No conformidades y 9 oportunidades
de mejora:

o Operacion sedes (horario)

o Talento Humano (PIC y Ausencia en Socializaciones)

o Disefio y Desarrollo (Documentacion faltante)
Se encuentra en ejecucion del plan de mejoramiento
Auditoria de conformidad del servicio: En el mes de marzo de 2026 se realiz6 una auditoria externa de
seguimiento a las sedes calla 13 y Paloquemao, como resultado del ejercicio del auditor:

o Se evidenci6é cumplimiento de los requisitos auditados

o Continuidad de las condiciones de conformidad del servicio

o Disponibilidad de recursos, infraestructura y personal competente

o No se presentaron hallazgos de no conformidad en la revision documental de etapa 1
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F. Adecuacién de los recursos

Frente al tramite de cursos pedagégicos la SDM ha invertido en persona juridica (BPO, Auditoria cursos, Fupas) en el periodo
de 2025 y 2026 $16.929.336.333 y frente al personal (79 funcionarios) en ese mismo periodo ha invertido $5.809.277.400,
considerando que son suficientes para el desarrollo de la operacion

Durante el afio 2026 se continuara trabajando en los siguientes planes, sobre los cuales se presenta de forma detallada:

e Plan Institucional de Capacitacién
e Plan de Bienestar e Incentivos
e Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

G. Eficaciade las acciones tomadas para abordar los riesgos y las oportunidades

Respecto a la gestion del riesgo se cuentan con 7 riesgos identificados para el proceso de Gestion de Tramites y Servicios a
la Ciudadania, a la fecha no se reporta materializacion .

RIESGOS DE CORRUPCION

& 2 -
7 s conmroues

RIESGOS DE GESTION

-
7~ acontroLes
7= | asociapos

Riesgos

identificados @ 1accion
ASOCIADA
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El Riesgo asociado a cursos pedagdgicos es la “Posibilidad de afectacion reputacional por pérdida de confianza por parte de
la ciudadania, asi como posible cancelaciéon o suspensién de la certificacion bajo la nhorma NTC ISO 9001:2015 y/o la
Certificacién de conformidad del servicio de acuerdo a la Resolucion 20203040011355 de 2020 MT, debido a la Prestacion
del servicio de cursos pedagdgicos por infraccion a las normas de transito y transporte, fuera de lo establecido en los requisitos
internos y externos”, mientras que, las oportunidades de mejora relacionadas, son:

003 Posibilidad de nuevas fuentes de ingresos

004 Potencial de alianzas estratégicas nacionales e internacionales

005 Mecanismos de comunicacién y TIC

007 Promocion sobre cultura de integridad, antisoborno y la lucha contra la corrupcion

H. Oportunidades de mejora implementadas

Se inform6 sobre las mejoras en relacidon con la estrategia de racionalizacién tecnolégica y operativa para el tramite de
facilidades de pago, orientada a fortalecer la transformacion digital, optimizar la experiencia ciudadana y mejorar la
trazabilidad del proceso mediante la radicacién electrénica de documentos, interoperabilidad con la Registraduria Nacional y
validacion automatica de identidad.

I. Estado de las acciones correctivas / Planes de mejoramiento Auditoria externa 2025 y 2026

La Oficina de Control Interno presento el estado de las acciones, entre lo cual, se sefiala que, la Oficina de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones en el afio 2025 cumplié con la ejecucién de 5 acciones que estaban a su cargo. Para el
2026 se encuentran abiertas y en ejecucién 20 acciones distribuidas de la siguiente manera:

¢ Direccién de Atencién al Ciudadano: 10 Acciones
e Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones: 5 Acciones
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Estas acciones se ejecutaran durante la vigencia del 2026.

A. Oportunidades de mejora para ser implementadas

B. Necesidad de cambio en el SGC

Necesidades de recursos

Direccién de Talento Humano: 4 Acciones
Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad: 1 Accién

Il SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Proyecto de analitica ciudadana: se plantea un proyecto orientado a evaluar alternativas tecnolégicas que
fortalezcan la prestacién del servicio y garanticen mayores niveles de seguridad, trazabilidad y control, donde se
pueda implementar cursos virtuales para infractores de transito, validacion e identificaciéon ciudadana mediante
mecanismos tecnoldgicos que incrementen la confiabilidad y seguridad del proceso y adecuar y estructurar el
contenido de los cursos, garantizando su asociacion con los cédigos de infraccion establecidos en la normatividad
vigente.

Ampliacién de canales de atencién: se analizara la viabilidad de habilitar espacios de atencion en estaciones de la
Red Metro, contempla la posible adecuacién de salas que permitan brindar orientacion, acompafiamiento y acceso a
los tramites y servicios asociados a los cursos para infractores de transito.

Socializar los posibles cambios de la norma ISO 9001 (OAPI- Nov 2026)

Evaluar la posibilidad de realizar medicién de la huella de carbono a los asistentes a cursos pedagégicos
(ADM+DAC Nov 2026)

Analizar procesos de innovacion en la prestacion del servicio de cursos (DIM+OAPI+OTIC+DAC Nov 2026)
Temas OACCM+OTIC (2026):

Fortalecer analitica web.

Mejorar accesibilidad nivel AA.

Integracién con nuevos servicios digitales.

Automatizacion de contenidos.

Optimizacién SEO institucional.

Fortalecimiento de ciberseguridad.

Evolucion continua de experiencia ciudadana

AQui .
S| PASA *X
OT/\

BOG
MI CIUDAD
M CASA

10 NECESIDADES DE RECURSOS

VIGENCIA TOTAL PERSONAS

2027 & go

2 & i &

BPO CONTRATISTAS FUPAS RECERTIFICACION
SALAS

$10.012.500.000  $ 3.038.167.000  $ 950.000.000 | $ 15.000.000
TOTAL PROYECTADO 2027

$ 14.015.667.000

*
BOGOT/\
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Il CONCLUSIONES DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Una vez revisado lo sefialado en el comité, se determina que el sistema de gestion de la calidad es: adecuado, ya que
responde en forma apropiada a las condiciones y circunstancias de la Entidad; conveniente, dado que los resultados del
sistema han propendido por la satisfaccién de las partes interesadas y el cumplimiento de los requisitos y eficaz, porque se
demuestra el cumplimiento de los objetivos de calidad.

2. POLITICA DE TALENTO HUMANO
2.1 Revision Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo 2026

2.1.1 Politica Seguridad y Salud en el Trabajo

Es compromiso de la SDM proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables, proteger la seguridad y salud de todos sus
colaboradores(as), independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluyendo a los contratistas y empresas
tercerizadas, en sus diferentes sedes, a eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Seguridad y Salud en el Trabajo
mediante la implementacién y la mejora continua del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

La alta direccion de la SDM, lidera y respalda la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mediante la asignacion de los recursos necesarios para la prevencién de lesiones y deterioro de la salud mediante la
identificacién de los peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, estableciendo los respectivos controles, dando cumplimiento
a la normatividad vigente aplicable en materia de riesgos laborales y otros requisitos y mediante la consulta y la participacién
de los trabajadores, y sus representantes.

Se determina que la politica, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015:

. Establece el compromiso de la entidad hacia la implementacion del SST para la gestion de los riesgos laborales.

. Es especifica para la entidad y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el tamafio.

. Es concisa, redactada con claridad, esté fechada y firmada por el representante legal de la entidad.

. Es difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los funcionarios, contratistas y deméas
partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

. Se revisa como minimo una vez al afio.

2.1.2 Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se determina que los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de
2015:

» Se expresan de conformidad con la politica de seguridad y salud en el trabajo establecida y el resultado de la evaluacion
inicial y auditorias que se realizan.

* Son claros, medibles, cuantificables y tienen metas definidas para su cumplimiento;

* Son adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econémica de la entidad;

* Son coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las prioridades
identificadas.

* Son compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en materia de riesgos laborales, incluidos los
estadndares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que aplican a la
entidad.

+ Estan documentados y son comunicados a todas las personas; y

+ Se revisan y evallan periddicamente, minimo una (1) vez al afio.

En conclusion, la Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo son convenientes, adecuados, alineados con la
entidad y el cumplimiento de los requisitos legales aplicables.
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2.2 Revision por la Direccion

2.2.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (GS-SST) 2025

Teniendo en cuenta que la alta direccidn debe revisar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
de la entidad a intervalos planificados, para asegurar su conveniencia, adecuacién y eficacia continua, frente a los requisitos
establecidos en la norma ISO 45001:2018 y el capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 del Ministerio de Trabajo, se desglosa la
informacién para la vigencia 2025.

1. Estado de las Acciones de la Revisiéon Anterior — 2024

Se revisa el avance de las oportunidades de mejora presentadas en la revisién de la direccién realizada en el Comité
Institucional de Gestidon y Desempefio realizado el 07 de julio de 2025, las cuales ya se encuentran cumplidas:

e Gestion Contratistas:

o Acciones: Se realizé seguimiento al cumplimiento de los criterios de Seguridad y Salud en el Trabajo por
parte de contratistas y terceros, mediante la verificacion de requisitos en los procesos de contratacion y la
ejecucidn de inspecciones programadas para evaluar su aplicacién

e Aumento de accidentalidad laboral por eventos asociados a riesgos publicos

o Acciones: Se fortalecié la prevencién de riesgos laborales mediante la implementacién del programa de riesgo
publico, la investigacién de accidentes de trabajo para la definicion de acciones preventivas, la socializacion
de lecciones aprendidas y el desarrollo de estrategias de seguridad basada en el comportamiento

e Implementacion Plan Estratégico de Seguridad Vial

o Acciones: Se articulo el SG-SST con el PESV ejecutando actividades del plan estratégico de seguridad vial

que son competencia de SST

2. Cambios en factores internos y externos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para las actividades en las cuales se realicen cambios internos o externos que impacten en el desempefio de la SST, ya sea
desarrollada por personal directo o contratista, se cuenta con el procedimiento “Gestidn del cambio, identificacion de peligros,
evaluacion, valoracién de riesgos y determinacién de controles” (Codigo: PA02-PR14). Los cambios se deben registrar en el
formato PA02-PR14-F02 Matriz para la gestién del cambio en SST. Se presentaron los cambios internos identificados y
reportados, que impactaron la Seguridad y Salud en el Trabajo y las necesidades identificadas para realizar cambios al SG-
SST.

3. Priorizaciéon y Objetivos estratégicos

Como resultado de la revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se identificaron prioridades
orientadas al fortalecimiento de la gestion de contratistas, la reduccion de la accidentalidad y la gestion del riesgo psicosocial.
Asimismo, se definié6 como objetivo estratégico ejecutar el 100% de las acciones delineadas en la estrategia anual para la
sostenibilidad y mejora del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, asegurando la ejecucién de todas las actividades
planteadas.

4. Cumplimiento de la politica, objetivos y metas de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las metas definidas para garantizar el cumplimiento de la Politica y los Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) alcanzaron un cumplimiento del 100%. Los resultados evidencian una adecuada gestion de los
peligros y riesgos identificados, la ejecucion total del plan de trabajo del SG-SST, el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables y el cierre de las acciones de mejora establecidas, contribuyendo al fortalecimiento y la mejora continua del sistema.

5. Desempefio del Sistema de Gestién de SST

5.1 Indicadores

Los indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) alcanzaron un cumplimiento del 100%,
evidenciando la gestion efectiva de 530 medidas de intervencion de riesgos, la ejecucion de 51 actividades del plan anual de
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trabajo, la implementacion de 43 planes de mejoramiento y el cumplimiento de 295 requisitos legales aplicables. Estos son
los resultados del sistema y su compromiso con la mejora.

5.2 Frecuencia de Accidentes de Trabajo

Durante 2025 se registraron 241 accidentes laborales, equivalentes a una frecuencia de accidentalidad del 6,43%. El
incremento observado frente a periodos anteriores se relaciona principalmente con el crecimiento de la planta de personal, el
aumento de situaciones de violencia e intolerancia ciudadana durante operativos en via publica y conductas inseguras de
terceros en materia de transito. Ante este contexto, la Entidad fortalecio la implementacion de medidas de prevencion, control
y mitigacion orientadas a proteger la seguridad y salud de sus colaboradores

5.3 Severidad de Accidentes de Trabajo

Durante 2025 se registraron 1.773 dias de incapacidad derivados de accidentes de trabajo, lo que representa un indice de
severidad del 47,31%. El comportamiento del indicador estuvo influenciado por la gravedad de las lesiones y los tiempos de
recuperacién médica establecidos por los profesionales tratantes. Los mayores niveles de severidad se presentaron en los
meses de marzo, septiembre y octubre, asociados principalmente a eventos ocurridos durante actividades deportivas
institucionales, situaciones de violencia por parte de la ciudadania, atropellamientos e incidentes en via publica.

5.4 Ausentismo por causa medica

Durante el 2025 se tuvieron un total de 7.034 dias de ausentismo por incapacidad laboral o comun, lo que corresponde a
0,51% de dias de ausentismo por incapacidad.

0,70% 060% 2% 4570, 0,60% 0.57% 057%

0,

0505 047 035 o o 042% 043% 0:48%
0,40% 0
0,30%
0.20%
0,10%
0,00% S—

QO

O e
L &
& S

&
K\

Y
&

[Total dias de incapacidad 7034
Numero de dias laborales en el mes 365
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NUumero de dias de trabajo programados 1367867,91
IAusentismo laboral anual 0,51

5.5 Enfermedad Laboral

Durante la vigencia 2025 se mantuvieron dos (2) casos de enfermedad laboral, sin que se presentaran nuevas calificaciones
durante el periodo. La prevalencia alcanz6 53,37 casos por cada 100.000 trabajadores (0,05%), mientras que la incidencia
fue de 0 casos, evidenciando la ausencia de nuevos diagndésticos de enfermedad laboral. Para prevenir la aparicién de nuevos
casos, la Entidad fortalecié las acciones de promocion y prevencién mediante campafias de higiene postural, pausas activas,
alternancia postural, evaluacion de condiciones ergonémicas, entrega de elementos ergonémicos y desarrollo de escuelas
terapéuticas

5.6 Cumplimiento requisitos legales SST

Durante la vigencia 2025 se tiene en la matriz de cumplimiento legal de la entidad, 295 requisitos legales aplicables en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo identificados, de los cuales 37 fueron emitidos en la vigencia 2025. Dentro de las
actividades de seguimiento tenemos:
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e Reunion mensual con el equipo de SST socializando la nueva normatividad aplicable a SST, dejando como registro
el acta.

e Reporte de informacién a la Direccion de Normatividad y Conceptos para actualizar la matriz de cumplimiento legal
dejando como soporte el correo electronico remitido a la DNC.

e Auditoria para evaluar el cumplimiento de requisitos legales.

5.7 Resultado de Auditorias SG-SST

Durante la vigencia 2025 se realizaron tres auditorias al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. La auditoria
externa de certificacion 1SO 45001:2018 confirmd la conformidad del sistema, identificando 22 hallazgos positivos, 31
oportunidades de mejora y 3 no conformidades menores. Por su parte, la Auditoria interna evidencio 4 fortalezas, 7
oportunidades de mejora y 1 no conformidad. Adicionalmente, la auditoria de cumplimiento legal verificé el cumplimiento
del 100% de los 295 requisitos legales aplicables, sin hallazgos de cumplimiento parcial.

5.8 Plan de Trabajo Anual SG-SST 2025
Se dio cumplimiento al 100% de las actividades programadas (51), enmarcados dentro de los siguientes componentes:

e Gestionando mis recursos.

e Gestionando integralmente mi Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Cuidando mi salud.

e Previniendo mis peligros y riesgos.

e Gestionando mis amenazas.

e Verificando mi Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Mejorando mi Seguridad y Salud en el Trabajo.

Lo anterior en el marco del ciclo PHVA (Planear, hacer, verificar y actuar).

5.9 Resultados estandares minimos SDM 2025

Para la vigencia 2025 se tuvo un 100% (aceptable) en el cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST, definidos en
la Resolucion No. 312 de 2019 (60 vs. 60 estandares).

e Evaluacion del cumplimiento de los Estandares Minimos del SG-SST definidos en la Resolucién No. 312 de 2019.
¢ No fue necesario reportar Plan de Mejora.
e 100% - Aceptable (60 vs. 60 estandares).
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5.10 Plan de capacitacion SST 2025

Para la vigencia 2025 como parte del plan de capacitacion de Seguridad y Salud en el Trabajo se desarrollaron 111 acciones
de formacion. Este fue el comportamiento de los indicadores:
e Cumplimiento (Actividades):
o Meta: 100%
o Resultado: 100%
o Eficiencia (Promedio calificacion):
o Meta: 80%
o Resultado: 97%
e Cobertura:
o 14.548 asistentes.

5.11 Inspeccién de Seguridad

Durante la vigencia 2025 se garantizé el cumplimiento del 100% del programa de inspecciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo, mediante la ejecucidn de 120 inspecciones en las 17 sedes de la Entidad, escenarios deportivos y actividades en
via. Estas inspecciones abarcaron aspectos relacionados con condiciones locativas, botiquines, elementos para la atencion
de emergencias, elementos de proteccion personal, maquinas y equipos, entre otros. Los hallazgos identificados fueron
gestionados a través de planes de accidn y seguimiento, contribuyendo al mejoramiento continuo de las condiciones de
trabajo.

En el marco de la modalidad de teletrabajo, se realizaron 422 inspecciones a puestos de trabajo, efectuando 237 ajustes
ergondmicos para fortalecer las condiciones de seguridad y salud de los 425 teletrabajadores activos de la Entidad.

Adicionalmente, se desarrollaron inspecciones en via al cuerpo de Agentes de Transito con enfoque ergonémico y
psicosocial, permitiendo identificar oportunidades de mejora orientadas al fortalecimiento del bienestar fisico y mental de los
servidores. Como resultado, se promovieron acciones relacionadas con apoyo psicosocial, pausas activas, habitos de vida
saludable, medidas de autocuidado, ergonomia, manejo del estrés, comunicacion asertiva y resolucion de conflictos,
contribuyendo a la mitigacién de los riesgos asociados a las condiciones propias de la labor en via publica.
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5.12 Vigilancia condiciones Ambientales de Trabajo

La Entidad fortalecié los mecanismos de vigilancia y control de las condiciones de trabajo mediante la actualizacién anual de
la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién y Valoracion de Riesgos para los 15 Grupos de Exposicion Similar (GES),
incorporando las condiciones de los servidores pulblicos y contratistas que desarrollan sus actividades tanto de manera
presencial como en modalidad de teletrabajo. Este proceso contd con la participacién activa de los colaboradores y considero
los resultados de auditorias y demas fuentes de informacion para la identificacion de peligros y la definicion de controles.

Como parte de la gestién de los factores de riesgo, se realizaron 13 mediciones de higiene industrial relacionadas con confort
térmico e iluminacién en diferentes sedes de la Entidad. Los resultados obtenidos fueron analizados y gestionados mediante
planes de accién y seguimiento, en articulacion con las areas responsables, con el fin de fortalecer las condiciones de
seguridad y salud en los ambientes de trabajo. Adicionalmente, se implementé el programa de inspecciones planeadas y no
planeadas, asi como los mecanismos de reporte y gestion de incidentes, actos y condiciones inseguras, permitiendo la
identificacién oportuna de oportunidades de mejora y la adopcién de medidas preventivas y correctivas.

Adicionalmente se implementaron los programas de Prevencion y proteccion contra caidas de alturas, Gestion para el trabajo
en espacios confinados, Gestion del riesgo quimico y Riesgo publico.

5.13 Vigilanciay condiciones de salud

Durante la vigencia 2025, la Entidad mantuvo un desempefio sobresaliente en la gestion de las condiciones de salud de los
colaboradores, alcanzando un cumplimiento del 100% en los seis programas y sistemas de vigilancia epidemioldgica
implementados. Asimismo, se logré6 una cobertura del 100% en los programas de prevencion de deso6rdenes
musculoesqueléticos, riesgo cardiovascular, estilos de vida y entornos saludables, conservacion auditiva y conservacion
visual. El programa de intervencién del riesgo psicosocial alcanzé una cobertura del 85%, manteniendo la ejecucion total de
las actividades programadas.

De manera complementaria, se garantizé el 100% de cumplimiento y cobertura del Programa de Rehabilitacion Integral para
la Reincorporacion Laboral y Ocupacional, se actualizé la caracterizacién sociodemografica y de condiciones de salud de los
colaboradores, y se ejecutaron los examenes médicos ocupacionales requeridos, fortaleciendo la gestidon preventiva y el
seguimiento integral de la salud de la poblacién trabajadora

5.14 Gestién de Emergencias

Durante la vigencia 2025, la Entidad fortalecié su capacidad de preparacion y respuesta ante emergencias mediante la
ejecucion del 100% del plan de trabajo de la Brigada de Emergencias, conformada al cierre del periodo por 38 brigadistas
activos. Entre las principales acciones desarrolladas se destacan la vinculacion de nuevos brigadistas, la realizacion de 17
jornadas de capacitacion, dos pistas de entrenamiento y diversas actividades de fortalecimiento de competencias para la
atencion de emergencias.

La Entidad particip6 en el Simulacro Distrital de Evacuacion con seis sedes institucionales, logrando la evacuacion de 782
personas entre colaboradores y ciudadania. De igual forma, se desarrollaron simulacros especificos relacionados con
seguridad vial, derrames de sustancias quimicas, riesgo publico y uso del Desfibrilador Externo Automatico (DEA),
fortaleciendo la capacidad de respuesta frente a diferentes escenarios de emergencia. Se promovié la articulacién
interinstitucional mediante la participacién activa en los Comités de Ayuda Mutua, encuentros distritales de brigadas y la
implementacion del plan de trabajo del Sistema Comando de Incidentes, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion integral
de emergencias y la proteccion de la vida de colaboradores y usuarios
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5.15 Recursos SG-SST 2025

La Entidad garantizé la sostenibilidad y el adecuado funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) mediante la asignacién y gestiéon de recursos financieros, humanos, fisicos y tecnologicos suficientes para
el cumplimiento de sus objetivos.

En materia financiera, se ejecutaron los procesos de contratacion previstos en el Plan Anual de Adquisiciones, orientados al
fortalecimiento de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, incluyendo actividades relacionadas con vigilancia de la
salud, gestidn del riesgo psicosocial, atencién de emergencias, dotacion de elementos de seguridad, evaluaciones médicas
ocupacionales, seguridad vial y auditoria externa para la recertificacion del sistema bajo la norma I1SO 45001:2018.

La SDM dispuso de la infraestructura fisica y tecnoldgica necesaria para la operacion del sistema, incluyendo puntos de
primeros auxilios, espacios para capacitacion, herramientas tecnoldgicas, sistemas de informacién, equipos de comunicacién
y recursos para la atencion de emergencias, fortaleciendo la gestion preventiva y la proteccién de la seguridad y salud de los
colaboradores.

5.16 Consulta, participacién y comunicacién

Como mecanismos de consulta, participacion y comunicaciones, desde el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) se socializ6 y comunico:

e Piezas comunicativas:
o 75 piezas.
e Videos:
o Semana de la salud.
o Diade la emergencia.
o Tips y recomendaciones en caso de evacuacion.
e Comunicaciones externas
Reporte SIDEAP.
Reporte del simulacro al IDIGER.
Comunicacion permanente ARL e intermediario de seguros.
Comunicacién contratistas — tercerizados

o O O O

Se socializo los mecanismos de concientizacion y comunicacion

5.17 Riesgos SG-SST

Se identificaron 5 riesgos estratégicos asociados a la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), relacionados principalmente con posibles afectaciones reputacionales, econémicas y legales derivadas del
incumplimiento de requisitos normativos, la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la insuficiencia de
recursos para la operacion del sistema, la aplicacion inadecuada de criterios de Seguridad y Salud en el Trabajo en los
procesos contractuales y la gestion de actividades fuera de los lineamientos institucionales establecidos. Para cada riesgo se
definieron y ejecutaron el 100% de los controles.

- Posibilidad de afectacion reputacional por requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y
legales por entes de control debido a la implementacion, apropiacion, gestion del conocimiento y mejora del SGSST
fuera de los lineamientos institucionales.

- Posibilidad de afectacion econdmica por multa y sancion del ente regulador o demandas y quejas de los grupos de valor,
debido a la presencia de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedad laboral generados por causas inmediatas o
causas basicas.

- Posibilidad de afectacion reputacional por requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y
legales por entes de control debido a la asignacién de recursos (econdmicos, tecnoldgicos, fisicos y humanos) de
manera insuficiente para el cumplimiento de los objetivos o actividades requeridas por el SGSST.
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- Posibilidad de afectacidon reputacional por requerimientos del proceso precontractual de adquisicién de bienes y
servicios debido a la revision de criterios de Seguridad y Salud en el trabajo fuera de lo establecido en el manual de
contratacion.

- Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por multa y sancién del ente regulador o demandas, por
requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la
aplicacion de las actividades de Seguridad y Salud en Trabajo fuera de los requerimientos normativos.

5.18 Salidas revisiéon SG-SST 2025

Como resultado de la revision del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) correspondiente a la
vigencia 2025, se destacan aspectos positivos que evidencian la madurez y sostenibilidad del sistema, entre ellos el
cumplimiento del 100% de los estandares minimos del SG-SST, la ejecucidn total del plan de trabajo anual y la recertificacion
del sistema bajo los requisitos de la norma 1SO 45001.

No obstante, se identificaron aspectos por mejorar relacionados con el incremento de la accidentalidad, incluyendo la
poblacién contratista, el comportamiento del indicador de ausentismo por causa médica y la necesidad de fortalecer las
estrategias para la identificacion e intervencién de los factores de riesgo psicosocial.

Con base en los resultados analizados, la Alta Direccion concluye que el SG-SST contindia siendo conveniente, adecuado y
eficaz para la Entidad. Conveniente, por su alineacién con el contexto organizacional, las necesidades institucionales y los
objetivos de proteccion de la salud y seguridad de los colaboradores; adecuado, por su capacidad para dar cumplimiento a
los requisitos legales y a los lineamientos internos establecidos; y eficaz, por el logro de los resultados previstos, el
cumplimiento de los objetivos definidos y el desempefio satisfactorio evidenciado durante la vigencia evaluada

5.19 Oportunidades de mejora

Se identificaron oportunidades de mejora orientadas al fortalecimiento de la gestidn preventiva y al incremento de la eficacia
del sistema. Estas oportunidades se enfocan en la gestién de contratistas, la reduccion de la accidentalidad, la intervencién
del riesgo psicosocial y la gestion del ausentismo por causa médica.

La Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad OACCM vy la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones OTIC, presentaron los avances de la politica resaltando las principales actividades, publicaciones,
seguimiento y mejora continua, partiendo de lo reglamentado por la ley de transparencia (Ley 1712 de 2014) y garantizando
la maxima difusion y visibilidad de los datos y gestion.

Se anexa informe a esta acta.

3. POLITICA GESTION AMBIENTAL
3.1 Revisién por la Direccion - Sistema de Gestion Ambiental
3.1.1 Estado de las revisiones previas

Como resultado de la revision por la Alta Direccién realizada en junio de 2025, se ratificd la importancia de continuar
fortaleciendo la incorporacion de criterios y obligaciones ambientales en los procesos de contratacion de bienes, obras y
servicios, asi como el seguimiento a su cumplimiento. Durante la vigencia evaluada se alcanz6 un cumplimiento del 100% en
la atencion de las solicitudes realizadas, de acuerdo con los indicadores establecidos en el Plan Institucional de Gestion
Ambiental (PIGA).

Se evidencio el desempefio positivo del Sistema de Gestion Ambiental (SGA), reflejado en una tendencia sostenida hacia la
mejora continua, el cumplimiento de los requisitos ambientales aplicables y la alineacién con los lineamientos definidos por la

Pagina 15 de 21



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
GESTION ADMINISTRATIVA
Formato acta de reunion

-/ _ :
e moskoe, CODIGO: PA01-M01-F03 Version 1.0
TEMA Comité Institucional de Gestién y Desempefio — CIGD — Acta No. 06 de 2026
FECHA: 02 de junio de 2026 HORA 10:30 am LUGAR: Google meet SDM

Secretaria Distrital de Ambiente. Estos resultados contribuyen al cumplimiento de los objetivos ambientales institucionales y
al fortalecimiento de la gestion ambiental como parte integral de la planeacién estratégica de la Entidad:

e Cambios necesarios: nuevos lineamientos como inteligencia para la movilidad, tramite y servicios y control del transito
Oportunidades de mejora: fortalecimiento de os controles, acciones de mejora sin quejas ambientales
Objetivos ambientales: actualizacion de procedimientos mediante la implementacion de controles
Auditorias Energéticas: auditoria para el segundo semestre de 2026

Se cumple con los objetivos Ambientales Planificados
3.1.2 Cambios en el Sistema de Gestion Ambiental

3.1.2.1 Cuestiones internas

Se fortaleci6 la gestion ambiental institucional mediante la incorporacién de nuevos lineamientos de contratacién sostenible,
orientados al cumplimiento de los requisitos legales ambientales en procesos estratégicos y misionales de la Entidad. Estas
directrices permitieron ampliar el alcance de la gestibn ambiental e integrar criterios de sostenibilidad en nuevas areas de
operacion.

Se implementaron mejoras en los mecanismos de control contractual, fortaleciendo el seguimiento a las obligaciones
ambientales y promoviendo acciones preventivas para la gestion adecuada de aspectos e impactos ambientales,
especialmente en materia de residuos de construccién y demolicion (RCD), residuos de aparatos eléctricos y electronicos
(RAEES) entre otros.

En materia de preparacion y respuesta ante emergencias ambientales, se incorporaron nuevos escenarios de simulacion
apoyados en herramientas de inteligencia artificial, incluyendo eventos de inundacién, caida de arboles y derrame de
sustancias quimicas.

3.1.2.2 Cuestiones externas

Frente a las cuestiones externas se integran nuevas normas ejecutadas, pero no contempladas para el SGA en la Matriz de
Cumplimiento Legal. Con base al fortalecimiento del Sistema de Gestion Ambiental se hacen revisiones preliminares de la
actualizacion de la ISO 14001:2026 en los diferentes numerales donde se incluyen la integracion del cambio climatico, la
digitalizacién ambiental y la gestion basada en datos verificables.

3.1.2.3 Necesidades y expectativas

Las necesidades y expectativas identificadas para el Sistema de Gestion Ambiental se orientan al fortalecimiento del
desempefio ambiental de la Entidad y a la sostenibilidad de sus procesos. Por parte de la Alta Direccion, se destaca la
necesidad de mantener la certificacion del Sistema de Gestion Ambiental bajo los requisitos de la norma ISO 14001, asi como
continuar promoviendo una cultura organizacional basada en buenas practicas ambientales.

Por su parte, los servidores y servidoras de la Entidad requieren la implementacion de controles y estrategias que permitan
prevenir, mitigar y controlar los impactos ambientales asociados al desarrollo de las actividades institucionales, contribuyendo
al cumplimiento de los objetivos ambientales y al mejoramiento continuo del desempefio ambiental de la organizacion

3.1.24 Aspectos e impactos Ambientales significativos

Se evidenciaron ajustes al procedimiento de identificacion de aspectos e impacto incluyendo nuevos controles operacionales.
Estos aspectos impactan a diferentes recursos como es el aire, suelo y agua generando emisiones atmosféricas, residuos y
consumo de agua y energia.

Se realiza la actualizacion de la Matriz Legal en su componente ambiental conforme a las diferentes Auditorias y Visitas de
la SDA, asi como las revisiones internas realizadas por el Equipo del SGA.

3.1.25 Riesgos
Con el propdsito de fortalecer la gestion preventiva y el desempefio del Sistema de Gestion Ambiental, se reforzaron los
controles y se definieron acciones de tratamiento sobre los riesgos asociados a:
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e La atencién extemporanea de requerimientos, peticiones, quejas y demas solicitudes presentadas por las partes
interesadas.

e La materializacion de emergencias ambientales que puedan derivar en sanciones o afectaciones institucionales.

e Elincumplimiento de los lineamientos de contratacion publica sostenible.

e Lainadecuada gestion de los aspectos e impactos ambientales generados en el desarrollo de las actividades de la
Entidad.

e El incumplimiento de los requisitos legales y otros compromisos aplicables en materia ambiental.

Como resultado del ejercicio de revision y actualizacion de riesgos, se fortalecid el andlisis de causas raiz, se ajusté la
tipificacion y disefio de controles, se revisé su frecuencia de ejecucion y se optimo la redaccién de los riesgos, controles y
acciones de tratamiento.

3.1.2.6 Oportunidades
e Mejora de la calidad de los reportes entregados
e Implementacién adecuada de controles a las emergencias ambientales
e Mejora del alcance frente a los controles operacionales implementados por terceros.
e Cumplimiento de otros requisitos aplicables al SGA
e Implementacion del Programa de Comunicacion, Formacion y Sensibilizacion

3.1.3 Balance del cumplimiento de los objetivos ambientales

Al comité se present6 el balance de los objetivos Ambientales que promueven la implementacion de estrategias y actividades
encaminadas a mejorar el desempefio ambiental mediante la prevencién, control, mitigacién y/o compensacion de los
impactos ambientales, se presento el avance con corte al mes de marzo de 2026 de acuerdo con los ciclos de facturacion.

PROGRAMA META NI UNIDAD DE MEDIDA ‘

INDICADOR
Agua* Consumo menor o igual a 0,8 0,12 m3/usuario
Energia* Consumo menor o igual a 4,0 2,09 kWh/usuario
Residuos 100% 100% % de gestién de todos los residuos
Consumo Sostenible 100% 100% % Criterios Ambientales Incluidos
Cambio Climéatico 100% 100% % Ejecucién programada
Comt_m_l_cacu_)’n, Formacion y 100% 100% % Ejecucion programada
Sensibilizacion

3.1.4 Desempefio Ambiental de la SDM

La Secretaria Distrital de Movilidad mantiene un adecuado desempefio en el cumplimiento de los requisitos legales
ambientales, alcanzando un nivel de cumplimiento del 95% frente a la normativa evaluada por la Secretaria Distrital de
Ambiente (SDA) durante la verificacion realizada el 7 de mayo de 2025.

Como resultado del proceso de evaluacion, se identificaron oportunidades de fortalecimiento orientadas a:
e Mejorar la gestion de los requisitos ambientales aplicables a terceros contratados.
e Fortalecer la actualizacion y control documental del SGA.

e Optimizar la gestion de los residuos, especialmente los puntos ecoldgicos.

Las evaluaciones efectuadas por la SGA evidencian el desempefio ambiental de la Entidad y la efectividad de los
programas ambientales implementados, obteniendo los siguientes resultados:
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2021 8%

2022 No evaluado

2023 72%

2025 78%

2026 Pendiente de resultado

3.141 Hallazgos de las Auditorias

3.1.4.1.1 Interna (abril de 2026)
Como resultado de la auditoria interna realizada al Sistema de Gestibn Ambiental, se identificaron las siguientes no
conformidades y oportunidades de mejora:

e No conformidades:

o Necesidad de fortalecer la definicion de roles y responsabilidades.

o Fortalecimiento del control documental asociado al desarrollo y ejecucién de las auditorias.
e Oportunidades de mejora:

o Actualizacion de la matriz de requisitos legales.

o Fortalecimiento de los controles operacionales.

o Ampliacién del alcance de socializacion y sensibilizaciéon ambiental.

3.1.4.1.2 Externa (Planes de mejoramiento asociados)

La Entidad alcanzé el 100% de cumplimiento de las acciones definidas para la atencion de hallazgos de auditorias,
correspondiente a un total de 35 acciones implementadas, distribuidas asi:

e Auditorias externas: 12 acciones.

e Auditorias internas: 23 acciones.

Adicionalmente, se encuentra en proceso la formulacion de las acciones de mejora derivadas de la auditoria interna,
correspondientes a 2 no conformidades y 4 oportunidades de mejora, con el propdsito de fortalecer el desempefio del SGA.

3.14.2 Resultado de los Indicadores
Como parte de los resultados de los indicadores se presenta el Plan Operativo Anual de Gestion y de inversion de la siguiente
manera:

3.1.42.1 POA de Gestion

Se presenta el seguimiento a las acciones ambientales incluidas en los proyectos del marco del Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo (PACA), y se informa implementar el 100% de las actividades programadas para el
cumplimiento del Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA).
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Ejecucion de Indicadores SGA
B Ejecutado [ Proy. Junio [ Proy. Sept. Proy. Dic.
100%
75%
50%
25%
0%

1. PACA 2. PIGA

3.1.4.2.2 POA de Inversion

Se cuenta con el proyecto de inversién 7985 con la Meta 2. Implementar el 100% de la estrategia anual para la sostenibilidad
y mejora del Sistema de Gestion Ambiental. Durante la vigencia evaluada, se ejecutd el 100% de las actividades programadas
en el marco de la estrategia anual para la sostenibilidad y mejora del Sistema de Gestion Ambiental, dando cumplimiento total
a la meta establecida.

3.1.5 Adecuacion de Recursos
Actualmente la entidad tiene para el SGA el Proyecto de Inversion 7985 con unos recursos distribuidos en un 35% para

Saneamiento Ambiental, un 14% para Gestion Forestal, un 35% para Planeaciéon y Suministros y 14% para Pagos de
Tramites.

3.1.6 Comunicaciones del SGA

Se cumple con el 100% de las actividades del programa de comunicacion, formacion y sensibilizacién del SGA, se socializaron
y comunicaron los principales aspectos del Sistema de Gestién Ambiental, incluyendo la Politica Ambiental, los compromisos
y obligaciones ambientales aplicables a los contratos, asi como las actualizaciones de los programas ambientales, destacando
la implementacion de los programas de Gestion del Cambio Climatico y Comunicacién, Formacion y Sensibilizacion.

Asimismo, se divulgaron los aspectos e impactos ambientales mas relevantes relacionados con la generacion de residuos
peligrosos, las emisiones atmosféricas y el consumo de agua y energia. La informacion fue difundida a través de la pagina
web institucional, correos oficiales, Orfeo y espacios de seguimiento donde se presentaron los resultados de evaluaciones,
auditorias y revisiones del Sistema.

Como resultado, se evidenci6 el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, la ausencia de quejas o reportes
negativos por parte de las partes interesadas y la conveniencia, adecuacion y eficacia del Sistema de Gestibn Ambiental de
la Entidad.

3.1.7 Oportunidades de Mejoras Implementadas
De acuerdo al proceso adelantado desde la SGA se presentan las siguientes oportunidades de mejora:
Matriz de Aspectos e Impactos
Gestion de Residuos
Roles y Responsabilidades
Mejoras en los Controles Operacionales:
o Manejo y Etiquetado de sustancias Quimicas
o Gestion Documental de los Residuos en general
o Seguimiento de requisitos legales y otros requisitos

3.2 Salidas del SGA
Conclusiones derivadas de resultados de visitas, seguimientos y auditorias
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Los resultados obtenidos a través de las visitas de seguimiento, auditorias internas y externas, asi como de los procesos de
evaluacion realizados durante la vigencia, permiten concluir que el Sistema de Gestibn Ambiental (SGA) de la Secretaria
Distrital de Movilidad es:

e Conveniente, al responder adecuadamente a las necesidades, condiciones operativas y contexto institucional de la
Entidad.

e Adecuado, al mantener el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma NTC I1SO 14001:2015, situacién
respaldada por la continuidad de la certificacion del Sistema.

e Eficaz, al evidenciar el cumplimiento de los seis (6) objetivos ambientales definidos en el marco de la planeacion
estratégica del SGA y del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA).

Necesidades de cambio y fortalecimiento
Se requiere continuar implementando las mejoras identificadas durante los ejercicios de seguimiento y evaluacion,

especialmente aquellas relacionadas con el fortalecimiento de la gestién de las obligaciones ambientales y la articulacion
transversal del Sistema de Gestién Ambiental con las diferentes dependencias de la Entidad.

Cumplimiento de los objetivos ambientales

Se evidencia el cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos; no obstante, es necesario mantener las acciones de
seguimiento, control y mejora continua que permitan asegurar su sostenibilidad y cumplimiento durante la vigencia 2026-2027
y en los periodos subsiguientes.

Oportunidades de mejora

Se identifican oportunidades de fortalecimiento orientadas a mejorar la definiciéon y apropiacion de roles y responsabilidades,
asi como la consolidacién y seguimiento de los controles operacionales, con el propésito de incrementar la efectividad del
Sistema y prevenir la materializacién de riesgos ambientales.

Cumplimiento legal

La Entidad mantiene el cumplimiento de la normativa ambiental aplicable identificada en la Matriz de Requisitos Legales. Sin
embargo, se recomienda continuar fortaleciendo las acciones de seguimiento y gestion para garantizar el cumplimiento
permanente de los requisitos normativos, con especial atencién a las obligaciones relacionadas con la ejecucion y
actualizacion de auditorias energéticas.

F. PROPOSICIONES Y VARIOS

Bienes para aprobacion de baja y destinacion final: La Subdireccion Administrativa presenta 2 recomendaciones del
Equipo Técnico de Gestion y Desempefio en Sesion No. 4, frente al tema de bienes para aprobacion de baja y destino final:

e Estudio de Baja y disposicion final de bienes Subsecretaria de Gestion de la Movilidad.
e Recomendacion destino Final.
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LISTADO DE BIENES EQUIPO TECNICO DE GESTION DE BIENES No. 4 de 2026 DESTINO FINAL RECOMENDADO
CANTIDAD DE VALOR ENAJENACION | ENTREGAEN | ENTREGA AL
SUBSECRETARIA|  DEPENDENCIA DESCRIPCION ELEMENTOS | VALORHISTORICO [ (o /by apa | VALORENLIBROS | ATITULO FORMA GESTOR
ONEROSO | SALVAMENTO | AMBIENTAL
SENAL ELEVADA 32.404.613,00 2700389945 § 540071355
q SUBDIRECCIONDE
SENALIZACION ~ SENALES VERTICALES 1113 3 .3 . s i X
DISPOSITIVOS 2245 $ -5 - s E X
BIENES DE SEMAFORIZACION RETIRADOS
SUBSECRETARIA R ST 103 § 10439284194 § 2603511902 $ 3494495426 X
DE GESTION DE LA
MOVILIDAD  SUBDIRECCION DE EES;?ABESGE;L\EFI\IQ%ZACION RETIRADOS 512 § 76585432300 § 36104291054 § 20696289826 X
SEMAFORIZACION
3
BIENES DE SEMAFORIZACION RETIRADOS 14 g 5 g X
POR MANTENIMIENTO TIPO BATERIAS 1 i i
SECCIONAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BOGOTA - POLICIA e VR §

SUBTOTAL DE BIENES REINTEGRADOS POR LA SUBSECRETARIA DE GESIJ:g\NleEAD 5 ERoTEEA| © chaamEl O ZTAmET 07

Los miembros del comité aprueban por unanimidad de asistentes, los bienes para aprobacién de baja y destinacion final.

NACIONAL

3.1 COMPROMISOS

3.2 RESPONSABLES 3.3 FECHAS

No Aplica

No Aplica No Aplica

APROBADO

CLAUDIA Firmado

digitalmente por
ANDREA DIAZ CLAUDIA ANDREA

ACOSTA DIAZ ACOSTA

FAINDRY Firmado

JULIETH digitalmente por

FAINDRY JULIETH

BETANCOUR BETANCOUR

CLAUDIA DIAZ ACOSTA
Secretaria Distrital de Movilidad
Presidenta CIGD

JULIETH ROJAS BETANCOUR
Jefe Oficina de Planeacién Institucional
Secretaria Técnica CIGD
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6/2/2026 10:36:43 ctabares@movilidadbogota.gov.cc CLAUDIA PATRICIA TAI OFICINA DE CONTRC JEFE
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6/2/2026 11:19:21 dsandovalr@movilidadbogota.gov Diana Sandoval DESPACHO DE LA SE Asesora
6/2/2026 11:35:56 mrodriguezl@movilidadbogota.goy MARIA TERESA RODRI DIRECCION TALENTCDIRECTORA
6/2/2026 11:36:06 nquinteroh@movilidadbogota.gov. Nubia Quintero H. SUBDIRECCION DE T Subdirectora Técnica
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Agenda

A. Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG

1. Planeacién Institucional

- Actualizacion Politica para la Gestion Integral de Riesgos (oAPI max 5 min)
- Ajustes a Planes 2026 (oapi max 5 min)

- Revision por la Direcciéon SGCalidad (oapi+bac max 15 min)

2. Talento Humano (otH max 20 min)
- Revision de politicay objetivos del SGSST
- Revision por la Direccidon del SGSST vigencia 2025

3. Gestion Ambiental (sus.ADM. max 15 min)
- Revision por la Direccion al Sistema de Gestion Ambiental

4. Proposiciones y Varios:
- Bienes para aprobacion de baja y destinacion final (sus Abm. max 5 minutos)

B. CICCI (20 minutos)




|o7
T
o
s
-

| f."l‘ll""' i :,E.::.I * /
T2l 'l'.l' :czacBOGOT,\ }

A.QUI' e ; o e 7‘;@
SI1 PASA */
BOGOT/\ B o Py 4
Mi C“.’D a T ‘;“\._: ‘_ IR o ;'."' ".";_‘ | " ..... l FI.',.
MERDAD S (5 & o S SR Y f' iy
et T .
AN

. a'..aﬁ”a i

1.1. Actualizacion
Politica para la Gestion Integral de

Riesgos de la SDM
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Gestion del riesgo en la SDM

Hoy tenemos una guia donde se
consolidan los lineamientos de cada
tipologia de riesgo en la SDM:

=)

1. Gestion

2. Corrupcion, Fraude, Conflicto
de intereses

3.Soborno

4.Seguridad de la Informacion

5.LA/FT/FP - Lavado de
activos, Financiacion del
terrorismo y Financiacion de
la proliferacion de armas de
destruccion masiva

6. SST

/. Continuidad del Negocio



El DAFP actualiza la guia para la gestion del riesgo
V7 en agosto de 2025:

1. Define estructura general para la gestion integral del riesgo, con elementos
comunes aplicables a todas las tipologias de riesgo.

2. Incluye contenidos del marco COSO-ERM (2017) - (Committee of Sponsoring
Organizations of the Tradeway Commission / Enterprise Risk Management) - que
precisan y profundizan los conceptos de gestion del riesgo, niveles de madurez del
riesgo y apetito del riesgo.

3. Precisa contenidos conceptuales y ejemplos relacionados con la gestion
preventiva de riesgos fiscales

4. Actualiza contenidos relacionados con los riesgos de seguridad de la informacion,
desplegando la totalidad de los pasos metodologicos

5. Incorpora el Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP:
gue permite prevenir, detectar y corregir los eventos que amenazan el ejercicio
integro del servicio publico




Articulacion ambitos gestion del riesgo

Gestidn Integral de Riesgos

T Y6 PN
@) &;./élﬂ. ®

S

o 7
. ~

Riesgos para la Integridad Publica

SIGRIP
Soborno
Fraude — .
Corrupcion
Inadecuada gestion
del conflicto de
intereses
LAFT

5= e )

il

Riesgos Fiscales

AQUI
si PASA *“

A
SA

------ Elementos comunes

w

Riesgos Seguridad
Informacidn

Fuente: Adaptado de Guia DAFP V7



Transicion y Actualizacion

La Ley 2195 de 2022, establecio un régimen de transicion para la implementacion
de los PTEP, incluida, la gestion de riesgos SIGRIP, con un plazo de 2 afos para
entidades del orden territorial (15 septiembre de 2027).

La Direccion Distrital de Desarrollo Institucional DDDI informa el 27 de mayo de
2026 que, el lineamiento “Estrategia para la Gestion de Riesgos en el Marco del
PTEP” se encuentra en etapa de revision y se proyecta su socializacion durante el
ll-sem de 2026.

Desde la SDM avanzaremos con una version inicial de la politica para dar
continuidad a la implementacion del Sistema SIGRIP en los proximos meses.

PASO 1 - ACTUALIZAR LA POLITICA




Actualizacion de la Politica para la Gestion
Integral de Riesgos de la SDM

1. La politica fue enviada previamente a los miembros del ]
CIGD y el CICCI 1. INTRODUCCION
2. OBJETIVOS
2. Recibimos observaciones de: 3. ALCANCE
 Director de atencién al ciudadano (E) 4. TERMINOS Y DEFINICIONES
« Subdirectora administrativa 5. PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA GESTION INTEGRAL DEL
« Subdirectora de transporte privado RIESGO
 Directora de talento humano 6. ANALISIS DEL CONTEXTO (general y por tipologia)
« Subdirector de infraestructura 7. LINEAS DE DEFENSA Y NIVELES DE RESPONSABILIDAD (general
« Jefe oficina de control interno y por tipologia)
8. CAPACIDAD, TOLERANCIA Y APETITO DEL RIESGO (general y por
‘ tipologia)
9. TRATAMIENTO Y MATERIALIZACION DEL RIESGO (general y por
3. La Guia del DAFP, establece unos minimos que debe tipologia)
contener la politica: Objetivo, Alcance, Contexto, 10 LINEAMIENTOS GENERALES (por tipologia)
Niveles de responsabilidad, Apetito del riesgo y 11. MONITOREO Y SEGUIMIENTO (tabla de plazos)
Metodologia. Estos minimos ya se encuentran definidos 12. INFORMACION, COMUNICACION Y CONSULTA
en la propuesta. 13. RECURSOS
14. METODOLOGIA (Anexo: Guia SDM)
4. Se ajusto la politica con las observaciones recibidas y 15. NIVELES DE MADUREZ

otras revisadas por la OAPI



Aprobacioéon de la politica

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) se encarga |
de orientar la implementacion y operacion del MIPG y para ello,
cumple entre otras funciones las siguientes que impactan la gestion
de riesgos (...) Aprobar la politica de gestidn de riesgos de la
entidad y propiciar su actualizacidon periddica.

El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI)
COmo Organo asesor e instancia decisoria en asuntos de control
Interno aporta a la gestion de riesgos mediante las siguientes
funciones: (...) Someter a aprobacion del representante legal la
politica de administracion del riesgo (...)

¢se aprueba la politica?

Fuente: Guia DAFP V7



o

h*
-

.

i

Archivo /SDM T\

d

S = -~ )
S

5 o -3
-, Illlll aaszOGOT,\
e e Jl,l[l e Y =

7* 'lm 1
.‘r ,flm. QQ\’:% f{

\ J - . v \-“ X /] ¥
-~ PN
e | R
. L ~ N = "‘ T:b‘. /'4 . »
/L o .

@
0
Q
=
)
fof

~E'
3

1.2. AjusteSa los planes
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Modificacion Actividad y Fecha PTEP 2026
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FECHA FECHA FECHA

ACTIVIDAD REPORTE
INICIAL FINAL DARUMA

1. Actas de reunion de las mesas de trabajo para la
identificacién, valoracion y tratamiento de los riesgos 1/04/2026 30/06/2026 10/07/2026

Realizar mesas de trabajo con . . =
bajo el sistema SIGRIP (Corrupcion - Fraude)

los enlaces de riesgos para la

identificacion, valoracion y

tratamiento de los riesgos bajo 2. Actas de reunion de las mesas de trabajo para la

el sistema SIGRIP identificacion, valoracion y tratamiento de los riesgos 1/04/2026 30/06/2026 10/07/2026
bajo el sistema SIGRIP (Soborno, SARLAFT)

- Hoy se aprueba la Politica para la Gestion Integral de Riesgos

- Enjunio/26: (i) Se actualiza la Guia y desarrollo en el Software
Daruma (ii) Auditoria interna al SGAS

- Lafrecuencia de seguimiento al SGAS y SARLAFT, es

Semestral. mgiﬁsl TECNICAS FECHAS
- Las mesas con los 17 procesos se realizaran a partir de julio/26, JURIDICA 14/07/2026
para que el monitoreo de los riesgos de corrupcion a corte de Py — 5210772026
agosto/26 se haga con los nuevos mapas de riesgo.
FINANCIERA 22/07/2026
CONTROLDELT.YGTT
. ohA FECHA 16/07/2026
MODIFICACION INICIAL REPORTE oTIc 15/07/2026
DARUMA INGENIERIA DE TRANSITO 17/07/2026
1. Actas de reunion de las mesas ... CONTROL DISCIPLINARIO
riesgos SIGRIP 1/07/2026  14/08/2026  28/08/2026 23/07/2026
(Corrupcion — Fraude - Conflicto) ADMINISTRATIVA 24/07/2026
2. Actas de reunion de las mesas ... TRAMITES Y SERVICIOS A LA C. 28/07/2026
iesgos SIGRIP (Soborno, SARLAFT)  L/08/2026  30/09/2026  10/10/2026
TALENTO HUMANO 4/08/2026
PLANEACION DEL TRANSPORTE 5/08/2026




¥ Realizar

Descripcion de la Accién (En caso de

indicar "SI" para Plan Marco)

Incluir en
Plan
Marco

Criterio a
Fortalecer en
FURAG

Propuestas para Fortalecer la Politica de Gestion Ambiental en 2026
ACCIONES A INCLUIR EN EL PLAN MARCO MIPG

% en que se
Fortalece el
Criterio

DE GESTION

Observaciones

Realizar la consolidacion de los resultados del
consumo de combustible reportado por las
dependencias pertinentes de la SDM, para
definir una linea base que permitira a futuro la
estructuracion del indicador de desempefio
ambiental asociado a este combustible fosil.

la Auditoria Energética para la

Secretaria Distrital de Movilidad.

Realiza el informe de huella de carbono para
la Secretaria Distrital de Ambiente.

Sl

Sl

Sl

EMI25E

EMI31A -
EMI31B -
EMI31C

EMI32A

100%

100%

50%

Los criterios EMI25A, EMI25B,
EMI25C, EMI25D y EMI25F ya se
cumplen desde vigencias anteriores
en la SDM.

A pesar de que la accion esta
enfocada a realizar la auditoria
energética, esto llevara a formular el
plan eficiente de la energia (EMI31B)
y a reportar ante la UPME el informe
(EMI32C)

El porcentaje obedece a que solo se
cumplira el criterio de cuantificar el
inventario de gases de efecto
invernadero. A futuro se evaluard la
formulacién del plan de accion para
buscar carbono neutralidad.

Los criterios descritos pertenecen actualmente a la Politica denominada “Transversal” en FURAG.
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"Disefio y«préstaciér);de:ii servicio de cursoF pedagogicos por infraccion a
las'normas de transito, para las sedes: Calle 138, Suba, Kennedy, Antonio
Nariino, Fontibon, Paloguemao”.

SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD
ISO 9001:2015

SISTEMA
DE GESTION

Buscamos la mejora continua en
DE CALIDAD nuestros procesos y servicios




DESARROLLO DE LA REVISION POR LA DIRECCION DEL SGC

—— 1. Entradas de larevision por la direccidon

« Satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de las partes interesadas pertinentes;
« Grado en que se han logrado los objetivos de la calidad;

» Resultados de seguimiento y medicion;

» Desempefio de los procesos y conformidad de los productos y servicios;

2. Salidas

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

Aspectos comunes
en los sistemas
certificados para

evaluar su
integracion

Mejoras en modulos
del software
DARUMA y
articular las

oportunidades con
los riesgos de
gestion

Socializar la
retroalimentacion de
la evaluacién de los

documentos

Contrato unificado para

Estructura auditorias internas:
de alto Propuesta de
nivel auditorias combinadas
. ORGANIZACION .
- DOCUMENTOS

)

)

e ACTIVOS DE INFORMACION
e RIESGOS

e PLANES DE ACCION

e [INDICADORES

1. Acciones de mejora efectiva

en los procesos y

cumplimiento de requisitos.

Optimizacion del tiempo

3. Impacto en el desarrollo de
la evaluacion independiente

N

Activacion automatica de usuarios

Comentar/Sugerir

documentos/Diagramas/Caracterizacion
Flujo de aprobacion activos de informacion
Mapas de Riesgos y metodologia SARLAFT

Clonar Planes de Accidn

Cambio de version indicadores y asomamon

Se socializé al equipo técnico, en julio y diciembre de
2025, las recomendaciones de los grupos de valor
referente a la evaluaciéon de los documentos en el

formulario dispuesto en la web institucional

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD

L4



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA
Implementacién N _ o _ :
de la nueva versién Fecha prevista de publicacion oficial: septiembre de 2026. . R
norma ISO:9001 . Periodo de transicién: se espera que sea de 3 afios, lo que significa que las .
. organizaciones tendran hasta 2029 para migrar de ISO 9001:2015 a ISO 9001:2026. :
Mesa Académica (DIM):
Cultura de Presentar y discutir propuestas innovadoras fundamentadas en evidencia solida y
Innovacion estimaciones rigurosas.
Grupo de Gestores del Conocimiento y la Innovacion (DTH+DIM)
Dinamizar la Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, mediante trabajo
colaborativo fortaleciendo: Identificacién + creacién + aplicacion + transferencia + almacenamiento
Comunicaciones internas (OACCM)
Fomentar la colaboracién y consolidar una cultura de innovacion en las/los colaboradores
Socializaciones
Motivar el pensamiento creativo en las/los servidores publicos para construir soluciones
mas eficientes, agiles y transparentes frente a las necesidades de la comunidad.
SISTEMA
, SISTEMA
DE GESTION DE GESTION
DE CALIDAD DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA
Mejoras implementadas pagina web institucional
- - B p
Tecnologia Experiencia Accesibilidad Seguridad
de usuario
* Plataforma mas * Navegacion mas  Mejora en estandaresde  « Fortalecimiento de
modernay escalable. Intuitiva. _ accesibilidad digital. seguridad web.
* Mejor desempefoy * Diseno responsive. - Compatibilidad movil. - Actualizaciones
estabilidad. * Mejoraccesoa - Mejor legibilidad y tecnoldgicas.
* Optimizacion SEO. tramites y servicios. estructura semantica. - Gestion mas controlada
* Mejor administracion » Organizacion clara de de usuarios y contenidos.
de contenidos. contenidos.

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION
b. Cambios en las cuestiones externas e internas que sean

pertinentes al SGC

)

de Gestion

Sistema
Integrado

AQUI
Si PASA *

BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

DOFA
Oct 2025

Debilidades: 10
Oportunidades:9
Fortalezas: 19
Amenazas: 6

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD

*



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA
Sedes Habilitadas /
Aulas disponibles &
La DAC se encuentra

adelantando la identificaciony
analisis del modelo operativo
aplicable a los Cursos
Pedagogicos por Infraccion a las
Normas de Transito, en el marco
de la Resolucion 2877 del 1 de

° CSM Calle 13 - 3 aulas

Q Suba San Rafael - 1 aula

Tintal Plaza - 1 aula abril de 2026, relacionada con la
CSM Calle . e e, , .
S definicion, caracteristicas y

Fontibén Centro - 1 aula obligatoriedad del Sistema de

Control vy Vigilancia mediante
reconocimiento facial, evaluando
alternativas para el
fortalecimiento de los
mecanismos de validacion,
trazabilidad y prestacion del

Restrepo - 1 aula
ntal Plaza

-1 aula

Paloquemao - 1 aula

North Point (Usaqué . - p
Se revocaron las autorizaciones otorgadas desde el 9 Go lotn (( g Servicio a traves d e esq uemas
i La SDM se encuentra ran Plaza (Bosa) . .
18 de agosto de 2023 para registrar en el RUNT a ’ e presenC|a|eS y VIftUa|eS
la SDM como entidad autorizada para impartir Is, adelantando el proceso Mall Plaza (Martires)
cursos a infractores, conforme al articulo 136 juridico correspondiente. Centro Comercial Carrera (Puente Aranda) SISTEMA

p = Y DE GESTION
del CNTT (resolucién 202530400006635 M.T). Hub 72 (Barrios Unidos) DE CALIDAD




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

FORTALEZAS DEL SERVICIO:

 Claridad pedagogica y tematica absoluta
en los contenidos brindados.

< » Trato humano, empatico y profesional por
SATISFACCION CIUDADANA BRSSTR | pario dol cuerpo docente

Evolucion anual y Q1 2026 M CIUDAD - Estandarizacion y homogeneidad del
modelo pedagogico en todas las sedes.

96,15% —O— i

96% s .
94% 93’M « Infraestructura: Fortalecimiento de los

9o sistemas de ventilacion. Optimizacion del

o0k confort general de los espacios de espera.

o « Dinamica digital: Desarrollar aula virtual.
Dinamizacion del contenido para
incrementar el impacto de la
sensibilizacion.

» Experiencia: Reingenieria de procesos para

2022 2023 2024 2025 Q1 2026 reducir tiempos en filas de ingreso y

(Enero - Marzo) . . - - .,
o registro. Despliegue de senalizacion clara

BOGOT/\ y efectiva dentro de los complejos.
SISTEMA

DE GESTION
DE CALIDAD

100% 97,95% 96,70%
98% il il — OPORTUNIDADES DE MEJORA:
—o

86%

84%
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1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SATISFACCION GENERAL CONSOLIDADA

96.7%

Muestra: 755 encuestas aplicadas en Q1 2026.

ATENCION DE INSTRUCTORES

98.0%

El trato y competencia técnica destacan como el eje central.

SERVICIO E INSTALACIONES

96.0%

Aprobacion positiva de la infraestructura actual.

Impacto Conductual y Perfeccionamiento

Mas del 96% de las personas manifestaron una
sensibilizacion real y un cambio positivo frente a su
comportamiento vial.

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

INDICADORES POA

Cursos pedagogicos dictados E&ﬁg}g\
Evolucion 2024 - 2026 (Q1) MI CASA

VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 (Q1)

Ejecutado Ejecutado Ejecutado
Meta 7.698 ‘ 10.151 ‘ 2.572
7.698
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
100% 100% 100%

La programacion 2026 es de 11.268, con avance del 23% a 30-abr/26

s Acciones Clave Implementadas para el Exito Operativo

« Fortalecimiento y uso adecuado de aplicativos para la prestacion del
servicio.

» Refuerzo estratégico del equipo operativo en sedes de alta demanda.

« Mantenimiento de la recertificacion de conformidad del servicio en
las salas CPINT habilitadas para operacion.

« Socializaciones del instructivo PM04-PR0O1-INO1 dirigidas a los
colaboradores.

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Los documentos resultantes de los cursos pedagogicos que no cumplen
con las especificaciones establecidas fueron gestionados de acuerdo
con el procedimiento para salidas no conformes.

Evolucién de Salidas No Conformes

(2024 (2025 2026 01
60 35 22

SNC identificadas

© y tratadas
o ~
w .
Total SNC Total SNC Total SNC

(ene - mar 2026)

Resumen gestion de Salidas No Conformes - 2026 Q1

SNC identificadas @ SNC analizadas Acciones de mejora

y tratadas y compromisos

Mesa de trabajo realizada Ithemenudos
el 30 de marzo de 2026 Fortalecimiento de controles

operativos y validaciones

Primer trimestre 2026

* Errores de digitaciéon del nimero de comparendo en RUNT y en el Sistema ‘
— Contravencional.
Pnr\t:lpa'les causas * Apertura extemporanea del curso pedagégico (no inicio antes de la hora programada
identificadas o no validacién de huella por el instructor).

* Omision de validacién biométrica (huella) durante la apertura del curso.

* Errores en cambio de infractor y validacién de informacién del ciudadano.

La gestién de Salidas no conforme$ permite fortalecerla calidad del servicid, asegurar la conformidad de los tramites
y promover la mejora continua en los cursos pedagégicos por infraccion a las normas de transito.

Salidas No Conformes Tratamiento

Identificacién y tratamiento oportuno de las SNC.

Fortalecimiento de controles en registros en RUNT
y Sistema Contravencional.

Disminucion del 41,7% frente al 2024.

En el cuarto trimestre (octubre - diciembre) se
identificaron 19 SNC.

Revision y andlisis mediante mesa de trabajo realizada
el 30 de diciembre de 2025 (Acta de tratamiento).

Definiciéon de responsables y acciones correctivas.

Seguimiento y control de casos a través del formato
PEO1-PR0O5-FO1 version 1.0.

Total 2025: 35 SNC identificadas.

34 SNC gestionadas y cerradas.
1 SNC en seguimiento (comparendo fuera de Bogota D.C.).

Revision y analisis de 22 SNC identificadas en el
primer trimestre (enero - marzo 2026).

Mesa de trabajo realizada el 30 de marzo de 2026
(Acta de tratamiento).

Implementacién de compromisos individuales y
acciones correctivas.

Refuerzo de controles operativos, digitacion y
validacion biométrica (huella).

Seguimiento a eventos asociados a RUNT, Fénix y
Sistema Contravencional.

Fortalecimiento de actividades de verificacion y
trazabilidad del servicio.

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA
AUDITORIA EXTERNA
2025 (contratista Kiwa)
N m
Se observa un sistema Maduro, integrado con las actividades
de la organizacion No se evidencia que se ejecuten los mantenimientos a la
* Liderazgo en los lideres de proceso, personal comprometido totalidad de equipos de computo de manera semestral, de
con la organizacion acuerdo con la linea base, esto considerando que en primera
* Se toman acciones constantes para la mejora ronda se intervinieron un total de 1135 equipos, de los 1275 de
* Se han identificado los requisitos legales aplicables a la linea base disponibles para mantenimiento y en segunda ronda
organizacion. Se evidencio cumplimiento de los mismos en la efectuada en julio y agosto 827 equipos de computo, de los
muestra seleccionada. 1196 de linea base en el segundo semestre.

SISTEMA Plan de mejoramiento cumplido en 2025 SISTEMA
DE GESTION DE GESTION

DE CALIDAD DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

AUDITORIA INTERNA
2026 (contratista Bonga)

FORTALEZAS

xcelente disposicion del persornat, a : _
- - > « No conformidades: 3
conocimiento, cumplimiento de la Resolucion 11355 Operacién Sedes (horario)
de 2020, empatia hacia la ciudadania y promocion © P

del cambio de comportamiento en infractores. o Talento Humano (PIC y Ausencia en

; > s . Socializaciones
* Revision por la Direccion didactica cumpliendo los Disefio Des;rrollo (Documentacién
.. . O
requisitos establecidos en la norma. y

- Caracterizacion de partes interesadas exhaustiva y faltante? |
k completa / « Oportunidades de mejora. 9

Plan de mejoramiento en ejecucion

SISTEMA )
SISTEMA DE GESTION
DE GESTION DE CALIDAD
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Como resultado del ejercicio auditor:

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA
N
Sede Fecha Resultado
Calle 13 04 marzo 2026 Seguimiento satisfactorio
Paloquemao 05 marzo 2026 Seguimiento satisfactorio

Durante los dias 4 y 5 de marzo de 2026 se realizaron auditorias externas de seguimiento por parte de AQ
Certification S.A.S. a las sedes Calle 13 y Paloquemao de la Secretaria Distrital de Movilidad, en el marco de la
certificacion de conformidad del servicio de Cursos Pedagogicos por Infraccion a las Normas de Transito.

Las auditorias fueron lideradas por la auditora Laura Maria Rojas Cuéllar y tuvieron como objetivo verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucion 20203040011355 de 2020 del Ministerio de
Transporte y la norma 1SO 9001:2015.

se evidencié cumplimiento de los requisitos auditados,
continuidad de las condiciones de conformidad del servicio,
disponibilidad de recursos, infraestructura y personal competente, 0 SISTEMA

y no se presentaron hallazgos de no conformidad en la revisién documental de etapa 1. e




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOTI\
MI CIUDAD
Ml CASA
™
Persona natural Persona juridica
70 contratistas 1
El seauimiento a los contratos se CTO 2026-1153 Suscrito entre la SDM y
Y o AQ Certification SAS, el objeto establece
realiza conforme a lo indicado al auditoria de recertificacion de
Manual de contratacion y supervision conformidad del servicio en la categoria
de la entidad cursos sobre normas de transito.
SISTEMA SISTEMA
DE GESTION .
DE CALIDAD ‘ DE GESTION

DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

04) | Elementos Tecnolégicos

43

Total elementos tecnolégicos

( A‘ i

& 5
- e
o

o
J

O @ Biométrico 21

] C_:] Televisor 8

] Q Computadores 5
Portatil

| D Tablet 2

= Rack de sonido 2

| Videobeam 1

11 Personas de planta

Economico

Persona juridica

2025

2026

TOTAL

BPO

$ 6.675.000.000

$ 10.095.885.133

$ 16.770.885.133

Auditoria de cursos

$ 9.600.000

$ 8.600.000

$ 18.200.000

Fupas $ 0 |$  67.356.000 $  140.251.200
TOTAL $6.684.600.000 | $10.171.841.133 $ 16.929.336.333
Personal 2025 2026

Instructores 26 26

Gestores de servicio 50 50

Auxiliares 2 2
TOTAL 2.859.600.000 2.949.677.400

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD

{3




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

RIESGO ASOCIADO A CURSOS
PEDAGOGICOS:

Posibilidad de afectacién reputacional por
pérdida de confianza por parte de la
ciudadania, asi como posible cancelacién o
suspension de la certificacion bajo la norma
NTC I1SO 9001:2015 y/o la Certificacién de
conformidad del servicio de acuerdo a la
Resolucion 20203040011355 de 2020 MT,
debido a la Prestacion del servicio de cursos
pedagdgicos por infraccion a las normas de
transito y transporte, fuera de lo establecido en
los requisitos internos y externos

OPORTUNIDADES RELACIONADAS

003 Posibilidad de nuevas fuentes de ingresos
004 Potencial de alianzas estratégicas
nacionales e internacionales

005 Mecanismos de comunicaciony TIC

007 Promocién sobre cultura de integridad,
antisoborno y la lucha contra la corrupcion

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA
RIESGOS DE GESTION RIESGOS DE CORRUPCION RIESGOS DE SOBORNO
2] &
v=| 4 CONTROLES v=| 1CONTROL
v—| ASOCIADOS P v=| AsociADO POR
v=| 3controLes CACARESCO
Riesgos Riesgos FoRAoRreas Riesgos 1 NUEVO ESTE ANO
identificados c.f 1ACCION identificados identificados
ASOCIADA 1 riesgo/control
creado en 2026
\q J X 7 X o
0 RIESGOS MATERIALIZADOS —_—
. . . 100% materializado
Los controles implementados han permitido mantener seguimiento :
preventivo, trazabilidad y cumplimiento de los lineamientos reegos
institucionales.
CONTROLES SEGUIMIENTO EVIDENCIAY MEJORA
IMPLEMENTADOS TRIMESTRAL TRAZABILIDAD CONTINUA
Aplicacion de formatos y Verificacion periodica por Registros y evidencias Fortalecimiento continuo
verificaciones establecidas parte de los responsables documentadas que de controles y procesos
para cada riesgo. y equipos pedagogicos. soportan la gestion para prevenir la
de cada riesgo. materializacion.
SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

Estrategia de racionalizacion tecnoldgica y operativa
para el tramite de facilidades de pago, orientada a
fortalecer la transformacidn digital, optimizar la
experiencia ciudadana y mejorar la trazabilidad del
proceso mediante la radicacidon electronica de
documentos, interoperabilidad con la Registraduria
Nacional y validacion automatica de identidad.

La implementacion permitio:

Reducir tiempos de atencidn y validacion documental en
un 56,39%,

Disminuir en un 22% los pasos del proceso presencial,
Eliminar reprocesos asociados a transcripcion manual
Fortalecer los mecanismos de control y confiabilidad de
la informacion, contribuyendo a la eficiencia operativa,
mitigacion de riesgos y modernizacion del servicio

prestado a la ciudadania. @ SISTEMA
' DE GESTION
DE CALIDAD




1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Fuente: Tablero Power Bi — PMP a 01/06/2026.

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA
DISTRIBUCION
"\
ACCIONES
RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE LA ACCION
5 @ Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Recuento de CODIGO ACCION
ESTADO DE LAS ACCIONES
ESTADO DE LAS ACCIONES X DEPENDENCIA
ESTADO DE LAACCION @ Cumplida
3 Las 5 acciones se encuentran en
Recue:mo de CODIGO .-\CECIO'.\"

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



1. ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

DISTRIBUCION

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

ACCIONES

20

Recuento de CODIGO ACCION

RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE LA ACCION

® Direccion de Atencion al Ciudadano

4 (20%)

Oficina de Tecnologias de la
Informacion v las Comunicaciones
@ Direccion de Talento Humano

@ Oficina Asesora de Comunicaciones v Cultura para la Movilidad
10 (50%)

Las 20 acciones se encuentran en estado abierto, a ejecutarse durante la vigencia
2026 asi:

A
5(25%) —

7
4
3
2 2
Fuente: Tablero Power Bi — PMP a 01/06/2026. l 1 1 l
. H N

N W R 00 ® ~ ©

-

El cumplimiento

de las acciones

se determina en
el mes siguiente
a su ejecucion de
acuerdo con las

evidencias

remitidas por los

responsables.

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMERE OCTUBRE DICIEMBRE



2. SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

Proyecto de Analitica de Ciudadanos

En atencion a los lineamientos establecidos en la Resolucién
2877 de 2026, relacionados con los cursos para infractores de
transito, se plantea un proyecto en etapa de analisis y
viabilidad orientado a evaluar alternativas tecnolégicas que
fortalezcan la prestacion del servicio y garanticen mayores
niveles de seguridad, trazabilidad y control. En este contexto,
se busca:

« Evaluar la viabilidad de implementar cursos virtuales para
infractores de transito (gestiones ante el MT)

» Fortalecer el proceso de validacion e identificacion
ciudadana mediante mecanismos tecnoldgicos que
incrementen la confiabilidad y seguridad del proceso.

* Adecuar y estructurar el contenido de los cursos,
garantizando su asociacion con los codigos de infraccion
establecidos en la normatividad vigente.

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD




2. SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

Ampliacién de canales de atencion Sala de cursos pedagogicos
l en la Red Metro de Bogota

Mas acceso, mas educacion, mas movilidad responsable

Con el propésito de acercar los servicios a la ciudadania y ampliar
los puntos de acceso, se analizara la viabilidad de habilitar
espacios de atencion en estaciones de la Red Metro.

METRO
BOGOTA

La iniciativa contempla la posible adecuacion de salas que
permitan brindar orientacion, acompafamiento y acceso a los
tramites y servicios asociados a los cursos para infractores de
transito.

Como parte de este analisis, la propuesta fue presentada ante la
Comision Intersectorial de Jefes de Servicio a la Ciudadania para
identificar oportunidades de articulacion institucional y evaluar su ) Rgespos v @ggggg
viabilidad operativa. TED Py

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

TE80SGTA D

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD



2. SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION BOGOT/\

MI CIUDAD
MI CASA

Socializar los posibles cambios de la norma ISO 9001
OAPI- Nov 2026

Evaluar la posibilidad de realizar mediciones de la huella de
carbono a los asistentes a cursos pedagdgicos
ADM+DAC Nov 2026

Analizar procesos de innovacion en la prestacion del
servicio de cursos
DIM+OAPI+OTIC+DAC Nov 2026

Fortalecer analitica web.

Mejorar accesibilidad nivel AA.

Integracién con nuevos servicios digitales.
Automatizacién de contenidos.
Optimizacion SEO institucional.
Fortalecimiento de ciberseguridad.

Evolucion continua de experiencia ciudadana.

OACCM-OTIC: fecha?

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD




2. SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION

AQUI

*

S| PASA *XX

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

10 NECESIDADES DE RECURSOS

VIGENCIA ° TOTAL PERSONAS

2027 & go

o yriny

CONTRATISTAS FUPAS

$ 10.012.500.000 $ 3.038.167.000 $ 950.000.000

®

Los honorarios se proyectan con un incremento
del 3% sobre la base actual.

=

| RECERTIFICACION
SALAS

$ 15.000.000

TOTAL PROYECTADO 2027

$ 14.015.667.000

*

BOGOT/\

{2

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

SISTEMA
DE GESTION
DE CALIDAD
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Q

Consulta en:

https://www.movilidadbogota.gov.co/SGSST

N\

R R

R QR

Proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

Proteger la seguridad y salud de todos sus colaboradores(as),
incluyendo a contratistas y empresas tercerizadas.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Seguridad y Salud en
el Trabajo mediante la implementacion y la mejora continua del SG-
SST.

Cumplir con la normatividad vigente aplicable en materia de riesgos
laborales y otros requisitos y mediante la consulta y la participacion de
los trabajadores, y sus representantes.



Q

Consulta en:
https://www.movilidadbogota.gov.co/SGSST

1. Identificar continua y sistematicamente los peligros, evaluar, valorar
los riesgos en SST y determinar los controles operacionales para su
eliminacion o mitigacion.

2. Prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a
los (as) colaboradores (as) proporcionando lugares de trabajo seguros y
saludables, favoreciendo en todo momento su consulta y participacion y la
de sus representantes.

3. Cumplir la normatividad nacional vigente en materia de riesgos
laborales y de otra indole, teniendo en cuenta los requisitos aplicables a la
Secretaria.

4. Definir e implementar planes y estrategias para el mejoramiento
continuo de las condiciones de salud y seguridad en el trabajo.
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2.2. REVISION PORLA DIRECCION
Sistema de Gestion de Segurldad y Salud en
el Trabajo (SG- SST)

Enero — Diciembre 2025
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LISTA DE CHEQUED
REQUISITOS / ENTRADAS REVISION POR LA MRECCION

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID

LISTA DE CHEQUED
REQUISITDS / ENTRADAS REVISION POR LA DIRECCION

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABAKD

LSTA DE CHEQUED
REQUISITOS / ENTRADAS REVISION POR LA DIRECCION
SISTEMA DE GESTHON DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAKDY

150 450012018

DECRETO 1072 DE 2015

revisiones por la direccion previas

seguimientc con base en las
reviziones anteriores de la alta
direccion y realizar los  ajustes
NEeCesanos.

Cambics &n los factores externos &

interncs gue sean pertinentes al

sistema de administracion/gestion

de SysT, incluyendo:

1. Mecesidades y expectativas de
las partes interesadas.

2. Requerimientos legales y otros
requerimientos.

3. Riesgos y oportunidades.

Q &8

2. Analizar la necesidad de realizar

cambios en el Sistema de Gestion
de la Seguridad y 5zlud en el Trabajo
[5G-55T), incluida Iz revision de la
pelitica v sus objetivas.

3. aportar informacién scbre nuevas

pricridades y objstivos estratégicos
de |3 organizacion gue pusdan ser
insumos para la planificacion y Iz
mejora continua.

4. Evidenciar gue se cumpla con la

normatividad mnacional  vigente
aplicable en matsria de riesgos
laborales, &l cumplimiento de los
estandares minimos del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales que |z
apliquen.

L

Grado en el que = han cumplide |z
politica de 5yST v los objetivos de
SyST.

<)

<

5. PRevizar las

7. Establecer el

estrategias
implementadas y determinar si han
sido  eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y resultados
esperados del sistema de Sestion
de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

5. PRevizar la capacidad del Sistema de

Gestion de la Seguridad y szlud en
el Trabajo [5G- 55T), para satisfacer
las necesidades globales de I3
empresa en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

cumplimiento  de
planes especificos, de las metas
establecidas y de los objetivos
propuestos.

de= 5y5T, incluidas las tendencias

relativas a:

1. Los incidentes, no
conformidades, aCCiones
correctivas y mejora continua.

2. Los resultados de seguimiento y
medicion.

3. Los resultados de |3 evaluacion
del cumplimiento con  los
requerimientos legales y otros
requerimientos.

4. Los resultades de la auditoria.

5. La consulta y |z participacion de
los trabajadores.

5. Los riesgos ¥ oportunidades.

O A0 QOO

3. Analizar el

IS0 45001:2018 DECRETD 1072 DE 2015 IS0 450012018 DECRETO 1072 DE 2015
Numeral 8.3 Capitulo & - Articulo. 2.2.4.6.31 Numeral 9.3 Capitulo & - Articulo, 2.2.4.6.31
Debe considerar: Debe permitir: Debe considerar: Debe permitir:
2. Estado de las acciomes de las 1. Ewzluar |z eficacia de las medidas d= d. Informacion sobre 2l desempefo 3. Revisar gl cumplimiento del plan dz

trabajo anual en seguridad y salud

en el trabajo y su cronograma.

resultado  de  los
indicadores y de las auditorias
anteriores del Sistema de Gestion
dz I3 Seguridad y Salud =n el Trabajo
[5E-55T).

10. Recolectar informacian para
determinar zi lzz medidas de
prevencion y contral de peligros v
riesgos s& aplican y son eficaces.

11. Inspeccionar sistematicamente los
puestos de trabajo, las maguinas ¥
equipos vy en  general, las
instalaciones de la empresa.

12. Vvigilar las condicionss en  los
ambientes de trabajo.

13. Vigilar las condiciones de salud de
los trabajsdores.

14. Mantener actualizada Iz
identificacion  de  peligros, |a
evzluacion y waloracion de los
rigsgos.

15, Identificar la notificacion y |3
invastigacion de incidentes,
accidentes de trabajo ¥
enfermedades laborales.

15. Identificar ausentismo laboral por
causas asociadas con seguridad
salud en el trabajo.

17. Identificar perdidas come dafios ala
propiedad, maquinas y equipos
entre otros, relacionados con
seguridad y salud en el trabajo.

18. Identificar I3 efectivided de los
programas de rehakilitacion de la
salud de los trabajadores.

Numeral 9.3 Capitulo & - Articulo. 2.2.4.6.31
Debe considerar: Debe permitir:
e. La adecuacion de los recursos para 12, analizar la suficiencia de los
mantener un sistema de recursos  asignados  para I3

administracidn/gestion  de  SysST
eficaz.

implemantacion dsl Sistemaz de
Gestion de la seguridad y salud en
el Trabajo v &l cumplimienta de los
resultados esperadas

f. Las

comunicaciones  pertinentes
con las partes interesadas.

20.

21,

Intercambiar informacidn con los
trabajadores sobre los resultados v
su desempefic en seguridad y salud
en el trabajo.

Oeterminar =i promusve I3
participacién de los trabajadores.

E. Las oportunidades de
continua.

mejora

e Qo

22,

23,

4.

Servir de base para Iz adopcion dz
decisiones gue tengan por objeto
mejorar Iz identificacion de peligros
y &l control de los riesgos v en
general mejorar la gestion en
seguridad y salud en el trabajo de I3
EMpresa.

Establecsr acciones que permitzan Ia
mejora continug en seguridad ¥
salud en el trabajo.

Identificar deficizncias en |z gestion
de |z seguridad y salud en el trabajo




Estado de las acciones de la revision anterior - 2024.
Cambios en factores internos y externos de SST.
Prioridades y objetivos estratégicos.

=« Cumplimiento politica, objetivos y metas de SST.
Desempeno del SG-SST

ARONS

* Indicadores.

* Frecuencia accidentes de trabajo.
* Severidad accidentes de trabajo.
° Ausentismo por causa medica.

* Enfermedad Laboral.

6. Cumplimiento requisitos legales SST.

7. Resultado auditorias SG-SST.

8. Plan de Trabajo Anual SG-SST 2025.

9. Resultados estandares minimos SG-SST 2025.
10. Plan de capacitacion SST 2025.

11. Inspecciones de seguridad.

12. Vigilancia condiciones ambientes de trabajo.
13. Vigilancia condiciones de salud.

14. Gestién de emergencias.

15. Recursos SG-SST 2025.

16. Consulta, participacion y comunicacion.

17. Riesgos SG-SST.

18. salidas revisién SG-SST 2025.

19. Oportunidades de mejora.




Gestion Contratistas:
Aseguramiento de cumplimiento de obligaciones de SST durante el
desarrollo de actividades.

Aumento de accidentalidad laboral por eventos asociados a
riesgo publico.:
Continuar actividades de fortalecimiento de habilidades blandas para

el cuerpo de agentes de transito a fin de brindar herramientas para el
manejo de situaciones en via al momento de la interaccién con el
ciudadano, y que estas permitan mitigar situaciones que se puedan
presentar.

Implementacién Plan Estratégico de Seguridad Vial.
Trabajar articuladamente con la Subdireccion Administrativa, para la
implementacion de las actividades.

OPORTUNIDAD DE MEJORA [

ACCIONES IMPLEMENTADAS

 S—

Seguimiento al cumplimiento de la Guia de Criterios de SST para la contratacion de productos y/o
servicios y la revision en el SECOP de los contratos programados que tengan alto impacto en
aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo verificando el cumplimiento de los criterios establecidos
en el Manual de Contratacion - Informe trimestral.

Como parte del cronograma de inspecciones se desarrollaron inspecciones para evaluar el
cumplimiento de criterios de SST por parte de contratistas y tercerizados.

Implementacion del 100% de las actividades del programa de riesgo publico.

Investigacion del 100% de los accidentes de trabajo para identificar causas y determinar planes de
accion para evitar su recurrencia.

Socializacion de lecciones aprendidas.
Programa seguridad basada en el comportamiento.

Articulacién del SG-SST con el PESV.

Ejecutar las actividades establecidas en el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), que son de
competencia de SST.

NN

CIGD del 07/07/2025 a Cumplida



Impacto
de la Gestion del Cambio

Siempre que surge un cambio en el sitio de trabajo es
posible que aparezcan nuevos peligros. Estos se deben
identificar y valorar para definir los controles pertinentes.

Aplica a todas las actividades que \ )

impacten en el desempeno de la SST. /

/ Antes de implementar los cambios, se deben registrar en el
| formato "PA02-PR14-F02 Matriz de Gestion del Cambio”
( \_yremitir al correo sst@movilidadbogota.gov.co
.-

Es importante reportarlos de esta manera, el
equipo SST evaluan el impacto y toma acciones |
para controlar y reducir los riesgos.




'599 Cambios en factores internos y externos de SST

Pintura del consultorio y la sala de
lactancia de la sede Calle 13 piso
3.

Creacion estanteria de trofeos en la
sede Chico.

Trabajos de campo en el tanque de
agua de la sede Calle 13, en el
marco del Contrato No. 2025-2990,
cuyo objeto es: "Elaborar el estudio
de vulnerabilidad sismica y disefio
de reforzamiento estructural del
tanque subterraneo de la sede
Calle 13 de la Secretaria Distrital
de Movilidad.

Espacio Fisico sede Mosquera:

Contratar el Arrendamiento del
Espacio Fisico para la
Conservacion de los Archivos de la
Gestién Documental de La
Secretaria Distrital De Movilidad.

Instalacién de estanteria y mejoras
locativas en la sede Archivo
Alamos.

Adecuacion locativa en la sede
Almacén, cambio de cubierta.

1

CAMBIOS SG-SST

Revision de la politica y objetivos de SST

Actualizacion caracterizacion partes
interesadas y grupos de valor.

Adecuacion en la sede
Paloquemao, area de
semaforizacion, primer piso.

Riesgos y oportunidades del SG-SST.
Actualizacion DOFA.




Prioridades y objetivos estratégicos

PRIORIDADES

¢

L

Gestion riesgo
., psicosocial OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Reduccion

. accidentalidad Ejecutar el 100% de las acciones delineadas en la

GeSUO!“ de estrategia anual para la sostenibilidad y mejora del

contratistas Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo,

asegurando la ejecucion de todas las actividades
planteadas.




Cumplimiento politica, objetivos y metas de SST

OBJETIVO ESTANDAR META RESULTADO
1. Identificar continua y sistematicamente GESTION DE PELIGROS Y Gestionar el 100% de los riesgos 100%
los peligros, evaluar, valorar los riesgos en RIESGOS identificados en la matriz de
SST_y determinar los gor_nrolfe,s GESTION DE AMENAZAS |de_n,t|f|caC|on detlpellgrqs,
operacionales para su eliminacion o evaluacion y valoracion de riesgos.
mitigacion.
2. Prevenir lesiones y deterioro de la salud GESTION DE LA SALUD Ejecutar el 100% del cronograma 100%
relacionados con el trabajo a los (as) del plan de trabajo del SG-SST

colaboradores (as) proporcionando lugares
de trabajo seguros y saludables.

3. Cumplir la normatividad nacional vigente RECURSOS Y GESTION Cumplir con el 100% de requisitos 100%
en materia de riesgos laborales y de otra INTEGRAL DEL SG-SST legales aplicables a la SDM en
indole, teniendo en cuenta los requisitos materia de riesgos laborales y de
aplicables a la Secretaria. otra indole.
4. Definir e implementar planes y VERIFICACION DEL SG-SST Cerrar el 100% de acciones 100%
estrategias para el mejoramiento definidas en los PMP.
continuo de las condiciones de salud y MEJORA DEL SG-SST

seguridad en el trabajo.




Q Desempeiio del SG-SST - Indicadores

RESULTADO
7———- Porcentaje de cumplimiento del plan de
trabajo anual del SG SST.
100%

51 actividades — 167 acciones
Porcentaje de gestion de las medidas de
intervencion definidas en la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos.
530 medidas

100%

Porcentaje de cumplimiento de los
requisitos legales.
295 requisitos cumplidos

Porcentaje de gestidon a las oportunidades
de mejora del SG-SST.
43 PMP



299 Desempeiio del SG-SST — Frecuencia AT

N Investigacion de

AT
Frecuencia de accidentalidad . 100%
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@EENo. AT @EWNo. Trabajadores  ===Resultado alcanzado

En el 2025 se registraron 241 accidentes laborales, lo que representa una frecuencia en la accidentalidad del 6,43% en relacion
con el total de colaboradores reportados por la Entidad en ese periodo.
Se evidencia que existe un incremento en la accidentalidad durante el afio 2025, lo cual se asocia principalmente a:

El aumento progresivo de la planta de personal, lo cual incrementa la exposicion al riesgo.

El aumento de eventos asociados a violencia e intolerancia por parte de la ciudadania, especialmente durante operativos en

via publica.
El irrespeto reiterado de las normas de transito por parte de terceros, condicién sobre la cual la Entidad no tiene control
directo.
A pesar de estos factores externos, la Entidad ha priorizado la implementacion de medidas de prevencion, control y mitigacion del
riesgo, enfocadas en la proteccion de sus colaboradores.




Desempeno del SG-SST — Severidad AT

Indice de Severidad
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mmm Dias de incapacidad mmmm Dias cargados ——No. Trabajadores — Resultado alcanzado

En el 2025 se registraron 1773 dias de incapacidad por AT, lo que representa una severidad en la accidentalidad del 47,31% en relacion con el total de colaboradores reportados por la Entidad en
ese periodo.
Durante el afio 2025, el indicador de severidad, medido a través del porcentaje de dias perdidos por accidentes de trabajo, presenté variaciones mensuales asociadas principalmente a la

naturaleza de los eventos ocurridos, la gravedad de las lesiones y los tiempos de recuperacién médica definidos por los médicos tratantes, factores que no son controlables por la Entidad.
Se evidencian picos relevantes en los meses de marzo, septiembre y octubre, coincidentes con el aumento de eventos asociados a participacion de las Olimpiadas, casos de violencia por parte
de la ciudadania, atropellamientos y situaciones de impacto en via publica, lo cual incrementa los dias de incapacidad otorgados.




Desempefio del SG-SST — Ausentismo por causa médica
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Total dias de incapacidad 7034
NuUmero de dias laborales en el mes 365
Numero de trabajadores en el mes 3748
planta + contratistas (promedio)
Numero de dias de trabajo programados 1367867,91
Ausentismo laboral anual 0,51

Para el afo 2025 se tuvieron un total de 7034 dias dias de ausentismo por incapacidad laboral o comun, lo que corresponde a 0,51% de dias de

ausentismo por incapacidad laboral o comun.



Q@ Desempeino del SG-SST - Enfermedad Laboral

PREVALENCIA ENFERMEDAD LABORAL INCIDENCIA ENFERMEDAD LABORAL

Numero de casos nuevos y antiguos de enfermedad laboral en el periodo 2025

% 100.000 Numero de casos nuevos de enfermedad laboral en el periodo 2025
Promedio de trabajadores en el periodo 2025 . Promedio de trabajadores en el periodo 2025 x 100.000
Ene — Dic 2025 Ene — Dic 2025
Numero de casos nuevosy 5 Numero de casos nuevos EL 0
antiguos EL : _
Promedio de trabajadores 3748 Promedio de trabajadores 3748
Resultado alcanzado 53,37 Resultado alcanzado 0

Por cada 100.000 trabajadores existen 53,37 casos de enfermedad

Por cada 100.000 trabajadores existen 0 casos de enfermedad
laboral en el periodo 2025; lo cual corresponde al 0,05%.

laboral en el periodo 2025.

MEDIDAS PREVENTIVAS A ADOPTAR PARA EVITAR LA APARICION DE NUEVOS CASOS
« Campafas de alternancia postural (bipedo y sedente), ejecucidon de pausas activas, higiene postural, manipulacion segura de cargas.
* Encuesta de morbilidad sentida (Desordenes Musculoesqueléticos).
» Inspecciones de puesto de trabajo a condiciones ergondmicas.
» Entrega de elementos ergondmicos de acuerdo con caracteristicas antropomeétricas del trabajador.
» Escuelas terapéuticas.




Cumplimiento requisitos legales SST

37 nuevos
requisitos legales
identificados

Reunion mensual con el equipo de SST socializando la nueva normatividad
aplicable a SST, dejando como registro el acta.

Reporte de informacion a la Direccion de Normatividad y Conceptos para
actualizar la matriz de cumplimiento legal dejando como soporte el correo
electronico remitido a la DNC.

Auditoria para evaluar el cumplimiento de requisitos legales.

295 requisitos legales
aplicables.



Resultado auditorias SG-SST

. HaIIazgos_que apoyan Ia_ conformidad del * Fortalezas =4 * Requisitos que cumple = 295
sistema de gestion = 22 * Oportunidades de mejora =7 * Requisitos que cumple parcialmente =0
* Oportunidades de mejora = 31 « No conformidades = 1

* No conformidades menores = 3



Recursos financieros, técnicos
humanos y de otra indole requeridos para
coordinar y desarrollar El SG-SST.

_________ Ralitica SST. _______
“““ “Objetivos SG-SST-~ =~~~

~~ =~ ~Evaluaciér nicial SG=SST.~~ -

Rendicién de cuentas.
- - Normatividad-nacionatvigente y-
-~ ~aplicabte-ermr materia e SST.~ -

Contratacion.

Gestion a&GUigiones de salud en el trabajo.

Registro, reporte e investigacion de
-~~~ 1asEL,los incidentes yAT.~ ~~

Mecanismos de vigilancia de las
condiciones de _salud de los

trabajadores.

Previniendo
mis peligros y
riesgos.

Identificacién de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos.

Medidas de prevencién y control

para intervenir los peligros/riesgos.

Acciones preventivas y
correctivas con base en
los resultados del SG-

Plan de prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias.




Cronograma de actividades

45

40

35

30

25

20

15

10

TRIM |

Actividades
programadas

Cumplimiento acciones por trimestre T, ol

51

Actividades
ejecutadas

h 100%

TRIM II TRIM I TRIM IV

Cumplimiento

EProgramado ®Ejecutado

Nota: Algunas actividades se programan para ejecutarse durante varios trimestres.



30

25—

20|

15

10§

10.00 10.00

1 RECURSOS 2 GESTION
(10%) INTEGRAL DEL
SISTEMA GESTION
DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL

TRABAJO (15%)

I Resultados Esperados [ Resultados Obtenidos

20.00 20.00

3 GESTION DE LA 4 GESTION DE
SALUD (20%) PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

+ Evaluacién del
cumplimiento de
los Estandares
Minimos del SG-
SST definidos en
la Resolucién
No. 312 de 2019.

v No fue necesario

1000  10.00 10,00  10.00 reportar Plan de
Mejora.

5.00 5.00

5 GESTION DE & VERIFICACION 7 MEJORAMIENTO
AMENAZAS (10%) DEL SG-SST (5%) (10%)




* Meta: 100% * Meta: 80% » 14.548 asistentes.
* Resultado: 100% * Resultado: 97%
» Actividades. * Promedio calificacion.

— 111

— acciones de formacion.

Vv



INSPECCIONES
TELETRABAJADORES

Se realizan inspecciones a
traves del formulario
denominado Inspeccion
Condiciones Ergondmica del
Puesto de Trabajo —
teletrabajadores y de manera
presencial en los domicilios de
los funcionarios

Cumplimiento 100%

120 inspecciones.
17 sedes

De acuerdo al resultado de la
inspeccion se remiten ajustes
necesarios para dar
cumplimiento a los
lineamientos en SST, los
cuales son ajustados por los
teletrabajadores

Con corte al mes de
noviembre se contaba con 425
tele trabajadores activos a los

cuales se les remitio en su
totalidad la inspeccién



Se realizo inspeccion en via desde el componente ergonomico y psicosocial al
cuerpo de agentes de transito, en el punto de la Carrera 46 entre calle 13 y
américas.

RECOMENDACIONES

Programas de apoyo psicosocial y acompafamiento emocional
continuo

Espacios de pausas activas y autocuidado durante la jornada.
A LB A A A A A

Habitos de vida saludable ( hidratacién, medidas de proteccion
condiciones climaticas)

Realizar estiramiento antes de dar inicio a la jornada laboral y
durante ella.

Capacitacion en manejo de estrés, comunicacion asertiva y
resoluciéon de conflictos.




Vigilancia condiciones ambientes de trabajo
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Identificacidn de peligros, evaluacion y
—— valoracion de riesgos y terminacién de controles

A Actualizacién MIPEVRDC 15 GES.

Mediciones de higiene industrial
13 mediciones

Inspecciones planeadas y

no planeadas
Definicion e implementacién cronograma.

Reporte de incidentes, actos y condiciones

I & inseguras.

Mediciones de

Higiene
Industrial

~

Confort térmico: Niveles de
3 sedes iluminacion:10 sedes

Programas.

=

h\
1
4
A

-3

™

Prevencion y proteccion contra caidas de alturas

Gestion para el trabajo en espacios confinados

Gestion del riesgo quimico

Riesgo publico



Vigilancia condiciones de salud

Programa de rehabilitacion Integral para la

Promedio el reincorporacion laboral y ocupacional

Sistemas y Indicador de Indicadan

programas Cumplimiento 2l5
2025 Cobertura

2025

0 0)
Prevencion de 100% 100 A) 100 A)
Desordenes
Musculoesqueléticos
Intervencion del 100% 85% Cumplimiento Cobertura de
Riesgo Psicosocial de actividades actividades

Prevencion Riesgo 100% 100%
Cardiovascular
Estilos de Vida y 100% 100%
Entornos Saludables
Conservacion 100% 100%
Auditiva

Conservacion Visual 100% 100%

Descripcion Sociodemografica y de
Condiciones de Salud.

Examenes Médicos Ocupacionales




Gestion de emergencias

» Convocatoria de nuevos brigadistas. [ ]
» 17 jornadas de capacitacién con un promedio de participacion de 20 personas.
 Participacion en el Simulacro Distrital de Evacuacion con 6 sedes de la Entidad: 30
Calle 13, Paloquemao, Almacén General, Bodega Archivo Alamos, Patio 4 y
Villa Alsacia, con una evacuacion de 782 personas entre colaboradores(as) y Actividades
ciudadania. _ _ _ _ programadas
* Realizacion de simulacro de Seguridad Vial en Patio 4, Derrame de sustancias
guimicas, de Riesgo Publico y DEA en la sede de Paloquemao. . 30
* Se llevd a cabo el dia de la emergencia en las sede Calle 13, Paloguemao y ——
Patio 4. = Actividades
- Desarrollo del dia del brigadista. — ejecutadas

» Cierre de gestion de la brigada de emergencias en el marco del cierre de
gestion institucional.

 Participacion en los Comité de Ayuda Mutua de la Sede Calle 13, Paloquemao y
Villa Alsacia; de este Ultimo la Secretaria es el lider.

+ Participacion en el sexto (6) encuentro Distrital de brigadas y la Pista Distrital.

+ Se realizaron dos pistas de entrenamiento. . )

« Definir e implementar el plan de trabajo del Sistema Comando de Incidentes. 38 bri g adistas

l 100%

\4 Cumplimiento




'599 Recursos SG-SST 2025

&

FINANCIEROS: Proceso de contratacion SST — PAA.

HUMANOS: 2 funcionarios y 8 contratistas / 4 asesores 2

de la ARL y 1 del intermediario.

(2

[SICOS: Dos (2) puntos de primeros auxilios (Sede calle
13 y Paloquemao).
Equipos para la atencién de emergencias.

No.

OBJETO PROCESO DE CONTRATACION

Contratar el suministro de bonos y o vales canjeables de vestido y calzado para los
funcionarios de la Secretaria Distrital de Movilidad que tienen derecho de acuerdo a la

ley

Adquisiciébn e instalacion de extintores y prestacion del servicio de revision,
mantenimiento, recarga e instalacion de los extintores y gabinetes contra incendios de
la Secretaria Distrital de Movilidad y la Seccional de Transito de la Policia Metropolitana

Adquirir elementos para dotar los botiquines y puntos de primeros auxilios de la
Secretaria Distrital de Movilidad y los botiquines de la Seccional de Transito y
Transporte de Bogota

Contratar las evaluaciones medico ocupacionales y las demas pruebas
complementarias requeridas en el marco del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) y del Plan Estratégico de Seguridad Bial para los servidores
publicos de la Secretaria Distrital de Movilidad

Contratar los servicios para la aplicaciéon de pruebas teérico practicas, para todo tipo de
conductores de la Secretaria Distrital de Movilidad de conformidad con lo establecido en
el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan Estratégico de
Seguridad Vial

Contratar los servicios de identificacion e intervencién de los factores de riesgo
psicosocial de la Secretaria Distrital de Movilidad

Contratar los servicios de auditoria externa de recertificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la Secretaria Distrital de Movilidad bajo
los criterios de la norma ISO 450012018

VALOR

$ 60.217.311

$ 27.555.045

$ 31.325.175

$300.324.444

$ 43.163.770

$ 73.100.000

$ 14.081.865



PIEZAS COMUNICATIVAS

75 piezas enviadas desde el correo
de SST

VIDEOS

Semana de la salud.

Dia de la emergencia.

Tips y recomendaciones en caso
de evacuacion.

COMUNICACIONES EXTERNAS

- Reporte SIDEAP.

- Reporte del simulacro al IDIGER.

- Comunicacion permanente ARL e
intermediario de seguros.

- Comunicacion
tercerizados.

contratistas

Mecanismos de
concientizacion y
comunicacion

1.1 Péagina web link:
https://www.movilidadbogota.qov.co/SGSST

2. Piezas de comunicacién remitidas por el correo
sst@movilidadbogota.gov.co

3. Intranet link:
https://www.movilidadbogota.gov.co/intranet/PA02

4. Agenda SDM
5. Semana de la Salud y Dia de la Emergencia

6. Capacitaciones/Formaciones/sensibilizaciones

* Induccion / Reinduccion / Socializacion
* Plataforma Aprendizaje Virtual Movilidad link:
https://cursos.movilidadbogota.gov.co/




'599 Riesgos SG-SST

N

» Posibilidad de afectacion reputacional por requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y legales por entes de

control debido a la implementacién, apropiacion, gestion del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos institucionales.
J

N

+ Posibilidad de afectacion econémica por multa y sancion del ente regulador o demandas y quejas de los grupos de valor, debido a la

presencia de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedad laboral generados por causas inmediatas o causas basicas.
J

. Posibilidad de afectacion reputacional por requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y legales por
entes de control debido a la asignacion de recursos (econémicos, tecnologicos, fisicos y humanos) de manera insuficiente para el cumplimiento
de los objetivos o actividades requeridas por el SGSST. )

N

+ Posibilidad de afectacion reputacional por requerimientos del proceso precontractual de adquisicion de bienes y servicios debido a la revision
de criterios de Seguridad y Salud en el trabajo fuera de lo establecido en el manual de contratacion.

J

ey ., . ;. ., .. A
* Posibilidad de afectacion reputacional y econdmica por multa y sancion del ente regulador o demandas, por requerimiento de los usuarios
internos e investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la aplicacion de las actividades de Seguridad y Salud en

Trabajo fuera de los requerimientos normativos. )

Cumplimiento 100% controles



Conveniente

Adecuado

Aspectos Positivos

lelolay 1od sojoadsy

Eficaz




Oportunidades de mejora

[

e

<

!

Oportunidad de mejora

Accidn de mejora

Gestion Contratistas.

Continuar el seguimiento al cumplimiento de criterios de
SST por parte de contratistas y tercerizados.

Reduccién accidentalidad

* Continuar el desarrollo de actividades que permitan
eliminar o mitigar las causas de los accidentes de
trabajo.

* Continuar la implementacion del programa de riesgo
publico.

Gestion riesgo psicosocial

« Continuar con la implementacion del SVE de
Intervencién del Riesgo Psicosocial.

* Realizar nuevamente la evaluacion del riesgo
psicosocial de la entidad, con el fin de medir la
efectividad de las acciones implementadas.

Gestion del ausentismo por causa
meédica

Continuar el desarrollo de actividades de promocion y
prevencion de la salud como parte del Programa de
Medicina Preventiva y del Trabajo.
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3 REVISION POR LA DIRECCION
Sistema de Gesuon Amblental
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DE GESTION

CONTENIDO

La Revision por la Direccion al SGA incluye lo siguiente

Responsables en el Sistema de Gestion Ambiental
Entradas del SGA
1. Estado de las revisiones previas del SGA
2. Cambios en el SGA:
2.1. Cuestiones internas y externas
2.2. Necesidades y expectativas de las partes interesadas.
2.3. Cambios en aspectos ambientales significativos
2.4. Riesgos y oportunidades
3. Balance del cumplimiento de los objetivos ambientales
4. Desempefio ambiental de la SDM
4.1. No conformidades y acciones correctivas
4.2. Resultados de seguimiento y medicion
4.3. Cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos
4.4. Resultado de auditorias previas
5. Adecuacion de los recursos.
6. Comunicacion pertinente a las partes interesadas.
7. Oportunidades de mejora continua implementadas
Salidas del SGA




DE GESTION

1. Estado de las Revisiones Previas

\ —Es"necesarlo seguw |ncluyen Jo '|gaC|ones amblentales en Ios contratos de
obras bienes y servicios, y realizar un respectivo seguimiento. EI cumplimiento

Nuestro SGA es actual es de un 100% de la respuesta a solicitudes realizadas; de acuerdo con
conveniente, adecuado y el indicador del PIGA
eficaz » Se evidencia la tendencia del SGA a la mejora continua y cumplimiento de los

requisitos ambientales, conforme a los lineamientos establecidos por la
Secretaria Distrital de Ambiente, los cuales hacen parte de la planeacion
estratégica a través del PIGA




Estado de las Revisiones Previas

. o U

>

Oportunidades de Mejora

Objetivos Ambientales

Se han fortalecido los
controles operacionales,
acciones de mejora y
evaluacion de otros
requisitos aplicables. No se
han identificado quejas
ambientales relativas al

. Se socializan e identifican
nuevos lineamientos a
procesos misionales tales
como Inteligencia para la
> Movilidad, Tramitesy =
= Servicios para la Movilidad, £
‘ Control de Transito y

Se actualiza el
Procedimiento y la Matriz
de Aspectos e Impactos
Ambientales mediante la

implementacion de los
Controles Operacionales.

Transporte SGA.
’I
» )

SE CUMPLE CON LOS OBJETIVOS AMBIENTALES
PLANIFICADOS

DE GESTION

Auditorias Energéticas

Se programo el desarrollo
de la Auditoria Energética
para el segundo semestre
del ano 2026 para darle
cumplimiento a la Ley 2294
de 2023 —PND Art. 237

>



2. Cambios en el SGA

Contratacion Sostenible - Nuevos Lineamientos

Se definieron e incluyeron nuevas directrices normativas hacia
el cumplimiento de requisitos legales ambientales en nuevas
areas como Sefalizacion, Sefalizacion y otras de procesos

misionales

Mejoras Contractuales

Se establecen controles mas rigurosos sobre los contratos con
obligaciones ambientales y se generan directrices enfocadas a
la prevencion de la contaminacion ambiental: Gestion de
RCDs, Gestion de RAEEs, entre otros.

Emergencias Ambientales

Se incluyen nuevos elementos relacionados con Simulacros
con ayuda de herramientas de IA:

- Simulacion de Inundacion
- Caida de Arboles
- Derrame de Sustancias Quimicas

DE GESTION

Ajustes Normativos

Se integran nuevas normas ejecutadas pero no
contempladas para el Sistema de Gestion Ambiental en la
Matriz de Cumplimiento Legal:

- Resolucion 40412 de 2024,
- Directiva 4 de 2012 y
- Ley 2294 de 2023 en su
Articulo 237

Fortalecimiento del SGA

Se hacen revisiones preliminares de la actualizacion de la
ISO 14001:2026 en los diferentes numerales donde se
incluyen la integracion del cambio climatico, la digitalizacion
ambiental y la gestion basada en datos verificables.




——

.mﬂﬂ 2. Cambios en el SGA
I

Necesidades y Expectativas Aspectos e Impactos Ambientales significativos

. . — £
e N W v TR L G £ T LR T L RN/ S S Ir——")
NECESIDADES | - Ajuste del procedimiento de
_ g EXPECTATIVAS Identificacién de Aspectos e RESUMEN DE IMPACTOS
Alta Direccion Alta Direccion Impactos.
- Lograr mejores resultados ANBIENIASS

- Mantener la Certificacion frente al desempefio del - Identificacion de Nuevos

del SGA 1SO 14001 sistema de gestion Controles Operacionales. M Sk
Ambiental, relacionadas

- Fomento de buenas con Sensibilizaciones y Recursos Impactados
practicas ambientales al Cumplimiento de Requisitos Aire, suelo y agua
interior de la Entidad de la SDA

Mayor Impacto
Servidores (as) de la Entidad Entes de Control, - Generacion de Emisiones
Servidores(as), comunidad en AtmOSfer.'Fas .

-  Establecer controles que general, Alta Direccion. ] generamon de Residuos
reduzean las - Consumo de Aguay Energia
afectaciones y los - Implementacion de buenas
impactos ambientales practicas ambientales que Requisitos legales
que puedan generarse disminuyan los impactos
en la ejecucion de las negativos, debido a las Se realiza la actualizacion de la Matriz Legal en su componente
actividades misionales. actividades desarrolladas ambiental conforme a las diferentes Auditorias y Visitas de la SDA,

en la SDM asi como las revisiones internas realizadas por el Equipo del SGA.




2. Cambios en el SGA

DE GESTION

OPORTUNIDADES

i}
(D)
Se refuerzan los controles y planes de accion para \_ _/
los riesgos relacionados con: - Mejora de la calidad de los reportes
entregados

Requerimientos y quejas de las partes interesada .
entregados fuera de tiempos E@\ ‘ - Implementacion adecuada de controles a las

Sanciones por emergencias Ambientales emergencias ambientales

Incumplimientos de contratacion publica - Mejora del alcance frente a los controles
sostenible » operacionales implementados por terceros.

Sanciones por la mala gestion de impactos . - :
. - Cumplimiento de otros requisitos aplicables
ambientales % al SGA

- Incumplimiento de Requisitos legales

- wal los i ionad 3 - Implementacion del Programa de
€ valoraron y actualizaron 0s riesgos mencionados, en - . Comunicacion, Formacién y Sensibilizacion

materia de analisis de causa raiz, tipificacion de

controles, frecuencia y redaccion de riesgos, controles y
acciones adicionales.




Objetivo General
3. Balance del DE GESTION

- -
cumplimiento de los Promover e implementar estrategias y actividades encaminadas a mejorar el desempefio ambiental
Objetivos mediante la prevencion, control, mitigacion y/o compensacion de los impactos ambientales

Ambientales

Objetivos Especificos

Garantizar el uso racional y eficiente de energia

Garantizar el uso racional y eficiente del recurso hidrico

Promover la gestion integral de los residuos

Fortalecer la aplicacion de criterios ambientales

Promover acciones que contribuyan a la mitigacion del cambio climéatico

Promover acciones de sensibilizacion y formacion para los funcionarios de la Entidad

o0k owhE

PROGRAMA RESULTADO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA
Agua* Consumo menor o igual a 0,8 0,12 m3/usuario
Energia* Consumo menor o igual a 4,0 2,09 kWh/usuario
Residuos 100% 100% % de gestion de todos los residuos
- 2 Consumo Sostenible 100% 100% % Criterios Ambientales Incluidos
SR e e Tz Cambio Climatico 100% 100% % Ejecucion programada
: w S R T ; o 5 Comunicaciéon, Formacion y Sensibilizacion 100% 100% % Ejecucion programada

*Nota: Se presenta el avance con corte a marzo 2026,de acuerdo con los ciclos de facturacion.
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Evaluacion de Requisitos Legales

/

La Secretaria Distrital de Movilidad tiene un adecuado
desempefio legal ambiental, presenta un cumplimiento
del 95% de lo requisitos verificados por la SDA frente a
la normatividad verificada el dia 07/05/2025. Se debe
mejorar en los siguientes aspectos:

E— |

e Requisitos exigibles a terceros contratados
e Actualizacion Documental del SGA
e Gestidn de los Residuos (Puntos Ecoldgicos).

e e AR

DE GESTION

Resultados de Visitas de la SDA
. S - W

Los resultados de las visitas de la SDA conforme al
S5 desempeio ambiental de la Entidad y de los
TR %I programas es el siguiente:

- 2021: Desempeiio del 81%
- 2022: No Evaluado

- 2023: Desempeio 72%

- 2025: Desempefio del 78%
- 2026: Pendiente resultado

Resultado de las Auditorias Internas y Externas

Hallazgos de la Auditoria Interna (Abril 2026)

NC: Se debe fortalecer la definicion de Roles y Responsabilidades
NC: Se debe fortalecer el Control documental frente al desarrollo de
las Auditorias

OM: Mejoras relacionadas con la actualizacion de la matriz legal,
controles operacionales y alcance de las socializaciones.

Planes de Mejora Asociados

Acciones Cumplidas: 35 que corresponde al 100% de acciones definidas en las
auditorias

Auditoria Externa: 12

Auditoria Interna: 23

En proceso de formulacion las acciones derivadas de la Auditoria Interna: 2 No
conformidades y 4 Oportunidades de Mejora




@4. Desempeino Ambiental de la SDM

- g

Seguimiento a las acciones ambientales incluidas en los proyectos en el

N

POA DE GESTION

marco del PACA

Implementar el 100% de las actividades programadas para el cumplimiento

del PIGA.

100%
75%
50%
25%

0%

to4

Ejecucion de Indicadores SGA
B Ejecutado [} Proy. Junio [ Proy. Sept.

1. PACA

Proy. Dic.

2. PIGA

’\\,\‘!:

f.:% =

=

POA DE INVERSION

Proyecto de Inversion No. 7985 - Meta 2.
Implementar el 100% de la estrategia anual
para la sostenibilidad y mejora del Sistema de
Gestion Ambiental.

Se han ejecutado el 100% de las actividades
planeadas

———> Compromisos: $ 178.050.939

L——> Apropiacion: $ 470.808.442



@5. Adecuacion de Recursos

g o s T

Destinacion de Recursos del SGA

Gestion Forestal Los recursos del Sistema de
o Gestion Ambiental, son adecuados
y pertinentes al alcance del mismo.

Saneamiento Ambiental

35,7%

Compromisos: $ 178.050.939

Planeacion y Suministro

35,7% Apropiacion: S 470.808.442

Pago de Tramites
14,39

Corte a 30 de abril de 2026, ultimo reporte presentado



@6. Comunicaciones del SGA

¢, Qué se ha
comunicado?

Se cumple colj wiss
100% de‘tas *=*
actividades-del
Programa o ecasrems
Comunicacion==
Formacién y
Sensibilizacion :Como se ha
del SGA. comunicado?

DE GESTION

Todo lo relacionado con la Politica Ambiental

e Compromisos Ambientales: Nuevas Directrices > Obligaciones Ambientales
de los contratos

e Programas Ambientales, cambios e implementacién de nuevos programas:
Gestion del Cambio Climatico y Comunicacion, Formacion y Sensibilizacion

e Aspectos e Impactos Ambientales Relevantes: Generacion de Residuos
Peligrosos, Emisiones Atmosféricas y Uso de los recursos agua y energia.

A través de la Pagina Web, correos oficiales, Orfeo y seguimientos donde se
muestran los resultados de las diferentes evaluaciones, auditorias y revisiones.

e La SDM CUMPLE con la disposicion legal vigente.

e No se han tenido quejas o reportes negativos de ninguna de las partes
interesadas.

Nuestro SGA es conveniente, adecuado y eficaz
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-ipl 7. Oportunidades de Mejora Implementadas
DE GESTION

B

Matriz de Aspectos e
Impactos

Gestion de Residuos Roles y Responsabilidades

Actualizacion y mejora de los Fortalecimiento y mejora de Se establecen y direccionan
controles relacionados con los controles documentales las responsabilidades

Situaciones de Emergenciay derivados de la Gestion de mediante socializaciones 'y
Se determinan los Riesgos los Residuos en la entidad divulgaciones a los grupos

de valor

Ambientales

Controles Operacionales

Se establecen mejoran frente a los controles operacionales:

Manejo y Etiquetado de sustancias Quimicas
Gestion Documental de los Residuos en general
Seguimiento de requisitos legales y otros requisitos



@ Salidas del SGA

Conclusiones derivadas de visitas, seguimientos y auditorias recibidas

- EI SGA es conveniente, se ajusta a las condiciones operativas y de funcionamiento
de la Entidad

- ElI SGA es adecuado, pues cumple con los requisitos establecidos en la NTC
1ISO14001:2015, lo que se corrobora con el mantenimiento de la certificacion.

- ElI SGA es eficaz, por tanto se logran los seis (6) objetivos propuestos desde el
ejercicio de la planeaciéon del SGA y el PIGA.

Cambios Necesarios Objetivos Ambientales
Se deben implementar las mejoras y cambios Se cumplen los objetivos ambientales, sin
establecidos en la revision, especialmente las embargo se debe continuar con la
relacionadas con obligaciones ambientales, implementacion y acciones de mejora
como parte de la integracion del SGA con las para darle continuidad a su cumplimiento
demas dependencias. antes del 31 de mayo de 2027.
Oportunidades de mejora Cumplimiento Legal
Se deben implementar las oportunidades Se debe dar continuidad al cumplimiento
de mejora derivadas de hallazgos de total de la normativa identificada y
visitas y auditorias relacionadas con: actualizada en la Matriz de Cumplimiento
Roles y Responsabilidades y Controles Legal, en especial lo relacionado con

Operacionales Auditorias Energéticas




Agenda

A. Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG

1. Planeacion Institucional

- Actualizacion Politica para la Gestion Integral de RiesgoSs (oapi max 5 minutos)
- Ajustes a Planes 2026 (oapi max 5 minutos)

Revisidon por la Direccion SGCalidad (oapi+bAc max 15 minutos)

2. Talento Humano otH max 20 min)
- Revision de politicay objetivos del SGSST
- Revision por la Direccion del SGSST vigencia 2025

3. Gestion Ambiental (sue.AbM. max 15 min)
- Revision por la Direccion al Sistema de Gestion Ambiental

4. Proposiciones y Varios:
- Bienes para aprobacion de baja y destinacion final (sus abm.. max 5 minutos)

B. CICCI (20 minutos)
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“=9 BIENES E INVENTARIOS

Recomendaciones del Equipo Técnico de Gestion y Desempeio
en Sesion No. 4, frente al tema de bienes para aprobacion de
baja y destino final:

1. Estudio de Baja y disposicion final de bienes Subsecretaria de Gestion de la
Movilidad.
2. Recomendacion destino Final.

Lman - . !
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CANTIDAD DE VALOR ENAJENACION [ ENTREGAEN | ENTREGA AL

ANEXO | SUBSECRETARIA [  DEPENDENCIA DESCRIPCION VALOR HISTORICO VALOREN LIBROS | A TITULO FORMA GESTOR
ELEHENE 23 L, U ONEROSO | SALVAMENTO | AMBIENTAL
SENAL ELEVADA 3 $ 3240461300 $ 27.00389945 $  5.400.71355 X
’ SUBDIRECCIONDE
SENALIZACION ~ SENALES VERTICALES 1.113 $ -8 S 1 X
DISPOSITIVOS 2.245 $ -9 - § s X
BIENES DE SEMAFORIZACION RETIRADOS
SUBSECRETARIA Eep 103 $ 10439284194 § 2503511902 $ 34.944.954,26 X
e e SR BIENES DE SEMAFORIZACION RETIRADOS
MOVILIDAD  sUBDIRECCION DE R ARG 512 $ 765.854.32300 $ 361.042.91054 $ 206.962.898,26 X
SEMAFORIZACION
3
BIENES DE SEMAFORIZACION RETIRADOS " s s s .
POR MANTENIMIENTO TIPO BATERIAS i ) )
A SECCIONAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BOGOTA - POLICIA § 039013156 §  0.390.13156

NACIONAL

5 $ - X
SUBTOTAL DE BIENES REINTEGRADOS POR LA SUBSECRETARIA DE GES'L:g\r‘;"[-)II[E) k 3905 5 coomensl o onmmram| O 7 47_308.566’07
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INFORME REVISION DIRECCION
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO (SG-SST)

ENERO A DICIEMBRE DE 2025

LISTA DE CHEQUEO
REQUISITOS / ENTRADAS REVISION POR LA DIRECCION

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1ISO 45001:2018
Numeral 9.3

DECRETO 1072 DE 2015
Capitulo 6 - Articulo. 2.2.4.6.31

Debe considerar:

Debe permitir:

a. Estado de las acciones de las

revisiones por la direccién previas

1. Evaluar la eficacia de las medidas de
seguimiento con base en las
revisiones anteriores de la alta
direccion y realizar los ajustes
necesarios.

. Cambios en los factores externos e

internos que sean pertinentes al

sistema de administracion/gestion

de SyST, incluyendo:

1. Necesidades y expectativas de
las partes interesadas.

2. Requerimientos legales y otros
requerimientos.

3. Riesgos y oportunidades.

Q 00 O

2. Analizar la necesidad de realizar
cambios en el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), incluida la revision de la
politica y sus objetivos.

3. Aportar informacién sobre nuevas
prioridades y objetivos estratégicos
de la organizacidon que puedan ser
insumos para la planificaciéon y la
mejora continua.

4. Evidenciar que se cumpla con la
normatividad nacional vigente
aplicable en materia de riesgos
laborales, el cumplimiento de los
estandares minimos del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales que le
apliquen.

c. Grado en el que se han cumplido la

politica de SyST y los objetivos de
SyST.

<

o

5. Revisar las estrategias
implementadas y determinar si han
sido eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y resultados
esperados del Sistema de Gestién
de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

6. Revisar la capacidad del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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el Trabajo (SG- SST), para satisfacer
las necesidades globales de la
empresa en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

7. Establecer el cumplimiento de

o planes especificos, de las metas
establecidas y de los objetivos
propuestos.

d. Informacién sobre el desempefio 8. Revisar el cumplimiento del plan de
de SyST, incluidas las tendencias trabajo anual en seguridad y salud
relativas a: en el trabajo y su cronograma.

1. Los incidentes, no 9. Analizar el resultado de los
conformidades, acciones indicadores y de las auditorias
correctivas y mejora continua. anteriores del Sistema de Gestién

2. Los resultados de seguimiento y de la Seguridad y Salud en el Trabajo
medicién. (SG-SST).

3. Los resultados de la evaluacidn o 10. Recolectar informacidn para
del cumplimiento con los determinar si las medidas de
requerimientos legales y otros prevencion y control de peligros y
requerimientos. riesgos se aplican y son eficaces.

4. Los resultados de la auditoria. o 11. Inspeccionar sistemdticamente los

5. La consulta y la participacion de puestos de trabajo, las maquinas y
los trabajadores. equipos y en general, las

6. Los riesgos y oportunidades. instalaciones de la empresa.

12. Vigilar las condiciones en los
ambientes de trabajo.

13. Vigilar las condiciones de salud de
los trabajadores.

o 14. Mantener actualizada la
identificacion de peligros, la
evaluacion y valoraciéon de los
riesgos.

o 15. Identificar la notificacion y la
investigacion de incidentes,
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

o 16. Identificar ausentismo laboral por
causas asociadas con seguridad y
salud en el trabajo.

o 17. Identificar pérdidas como dafios a la
propiedad, mdquinas y equipos
entre otros, relacionados con
seguridad y salud en el trabajo.

o 18. Identificar la efectividad de los

programas de rehabilitacion de la
salud de los trabajadores.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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e. La adecuacion de los recursos para 19. Analizar la suficiencia de los

o mantener un sistema de o recursos asignados para la
administracion/gestion de SyST implementacion del Sistema de

eficaz. Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo y el cumplimiento de los

resultados esperados

f. Las comunicaciones pertinentes 20. Intercambiar informacién con los

o con las partes interesadas. trabajadores sobre los resultados y

su desempefio en seguridad y salud
en el trabajo.

21. Determinar si  promueve la
participacion de los trabajadores.

22. Servir de base para la adopcién de
decisiones que tengan por objeto
mejorar la identificacién de peligros
y el control de los riesgos y en
general mejorar la gestion en
seguridad y salud en el trabajo de la
empresa.

23. Establecer acciones que permitan la
mejora continua en seguridad vy
salud en el trabajo.

24. ldentificar deficiencias en la gestién
de la seguridad y salud en el trabajo

g. Las oportunidades de mejora

O continua.

<< < A< X<

Teniendo en cuenta que la alta direccion debe revisar el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) de la entidad a intervalos planificados, para asegurar su conveniencia,
adecuacioén y eficacia continua, frente a los requisitos establecidos en la norma ISO 45001:2018 y el
capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 del Ministerio de Trabajo, se desglosa la informacion para la
vigencia 2025.

1. ESTADO DE LAS ACCIONES DE LA REVISION ANTERIOR - 2024.

Se revisa el avance de las oportunidades de mejora presentadas en la revision de la direccion
realizada en el Comité Institucional de Gestidon y Desempeiio realizado el 07 de julio de

2025:

OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES IMPLEMENTADAS
Gestion Contratistas: e Seguimiento al cumplimiento de la Guia de
Aseguramiento de cumplimiento de Criterios de SST para la contratacién de
obligaciones de SST durante el productos y/o servicios y la revision en el
desarrollo de actividades. SECOP de los contratos programados que

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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tengan alto impacto en aspectos de Seguridad
y Salud en el Trabajo verificando el
cumplimiento de los criterios establecidos en el
Manual de Contratacidn - Informe trimestral.
Como parte del cronograma de inspecciones se
desarrollaron inspecciones para evaluar el
cumplimiento de criterios de SST por parte de
contratistas y tercerizados.

Aumento de accidentalidad laboral
por eventos asociados a riesgo
publico:

Continuar actividades de
fortalecimiento de habilidades
blandas para el cuerpo de agentes
de transito a fin de brindar
herramientas para el manejo de
situaciones en via al momento de la
interaccion con el ciudadano, y que
estas permitan mitigar situaciones
gue se puedan presentar.

Implementacién del 100% de las actividades
del programa de riesgo publico.

Investigacion del 100% de los accidentes de
trabajo para identificar causas y determinar
planes de accion para evitar su recurrencia.
Socializacién de lecciones aprendidas.
Programa  seguridad basada en el
comportamiento.

Implementacion Plan Estratégico
de Seguridad Vial.

Trabajar articuladamente con la
Subdireccién Administrativa, para
la implementacion de las
actividades.

Articulacion del SG-SST con el PESV.

Ejecutar las actividades establecidas en el Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV), que son
de competencia de SST.

A la fecha las acciones se encuentran cumplidas.

CAMBIOS EN FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

(SST).

Para las actividades en las cuales se realicen cambios internos o externos que impacten en
el desempefio de la SST, ya sea desarrollada por personal directo o contratista, se cuenta
con el procedimiento “Gestidn del cambio, identificacidn de peligros, evaluacién, valoracion

de riesgos y determinacion de controles” (Cédigo: PA02-PR14). Los cambios se deben
registrar en el formato PA02-PR14-F02 Matriz para la gestidén del cambio en SST.

Dentro de los cambios internos identificados y reportados, que impactaron la Seguridad y

Salud en el Trabajo tenemos:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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v" Pintura del consultorio y la sala de lactancia de la sede Calle 13 piso 3.

Creacion estanteria de trofeos en la sede Chico.

v' Trabajos de campo en el tanque de agua de la sede Calle 13, en el marco del Contrato
No. 2025-2990, cuyo objeto es: "Elaborar el estudio de vulnerabilidad sismica y disefio
de reforzamiento estructural del tanque subterrdneo de la sede Calle 13 de la Secretaria
Distrital de Movilidad.

v" Espacio Fisico sede Mosquera: Contratar el Arrendamiento del Espacio Fisico para la
Conservacién de los Archivos de la Gestion Documental de La Secretaria Distrital De
Movilidad.

v Instalacién de estanteria y mejoras locativas en la sede Archivo Alamos.

Adecuacioén locativa en la sede Almacén, cambio de cubierta.

Adecuacién en la sede Paloquemao, drea de semaforizacién, primer piso.

AN

ANERN

Se identifico la necesidad de realizar cambios al SG-SST, frente a:

v Revisién de la politica y objetivos de SST.

v' Actualizacidn caracterizacidon partes interesadas y grupos de valor: Se realizd la
actualizacién del documento “Caracterizacién de partes interesadas y grupos de valor”
(version 12.0) de fecha noviembre de 2025. En el numeral 7.3 se establecieron las
necesidades, requisitos y expectativas de las partes interesadas y las acciones a
emprender.

v Riesgos y oportunidades del SG-SST - Actualizacién DOFA.: Se realizé la actualizacién de
la matriz “Analisis y consolidacion de la matriz DOFA” (version 1.0) de fecha 30 de
octubre de 2025, donde se identificaron las debilidades, fortalezas, oportunidades y
amenazas del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y las
estrategias a implementar.

Como resultado del andlisis del contexto de la entidad, la Secretaria Distrital de
Movilidad actualizo los riesgos y oportunidades que debe abordar, con el fin de asegurar
los resultados previstos, aumentar los efectos deseables, prevenir o reducir efectos no
deseados y lograr la mejora.

Las oportunidades del SG-SST se encuentran establecidas en la matriz DOFA de la
entidad. Las acciones para abordar las oportunidades se gestionan a través de las
estrategias definidas en los planes operativos anuales de gestion e inversion y los planes
institucionales que define e implementa la entidad. Para los riesgos se establecen
controles en el mapa de riesgos de la gestion de talento humano.

3. PRIORIDADES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Se identificaron nuevas prioridades y objetivos estratégicos que pueden ser insumo para la
planificacién y la mejora continua del sistema:

Prioridades:

- Gestion de contratistas.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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- Reduccién accidentalidad.
- Gestion riesgo psicosocial

Objetivos estratégicos:

Ejecutar el 100% de las acciones delineadas en la estrategia anual para la sostenibilidad y
mejora del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, asegurando la ejecucién de todas las
actividades planteadas.

CUMPLIMIENTO POLITICA, OBJETIVOS Y METAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SST).

Este es el comportamiento de las metas establecidas para garantizar el cumplimiento de la
politica y los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

OBIJETIVO ESTANDAR META RESULTADO
1. Identificar continuay | GESTION DE | Gestionar el 100% de los 100%
sistematicamente los | PELIGROS Y RIESGOS | riesgos identificados en
peligros, evaluar, la matriz de
valorar los riesgos en identificacion de
SST y determinar los - peligros, evaluacion vy
controles GESTION DE valoracién de riesgos.
operacionales para su AMENAZAS
eliminacion o}
mitigacion.
2. Prevenir lesiones y | GESTION DE LA | Ejecutar el 100% del 100%
deterioro de la salud | SALUD cronograma del plan de
relacionados con el trabajo del SG-SST
trabajo a los (as)
colaboradores (as)
proporcionando
lugares de trabajo
seguros y saludables.
3. Cumplir la | RECURSOS Y | Cumplir con el 100% de 100%
normatividad nacional | GESTION INTEGRAL | requisitos legales
vigente en materia de | DEL SG-SST aplicables a la SDM en
riesgos laborales y de materia de riesgos
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otra indole, teniendo laborales y de otra
en cuenta los requisitos indole.
aplicables a la
Secretaria.
4, Definir e | VERIFICACION DEL | Cerrar el 100% de 100%
implementar planes y | SG-SST acciones definidas en los
estrategias para el PMP.

mejoramiento continuo
de las condiciones de
salud y seguridad en el
trabajo.

MEJORA DEL SG-SST

5. DESEMPENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST).

- INDICADORES:

Este es el resultado de los indicadores del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST):

INDICADOR RESULTADO
Porcentaje de gestidn de las medidas de 100%
intervencién definidas en la matriz de 530 medidas
identificacion de peligros, evaluacién y
valoracion de riesgos.

Porcentaje de cumplimiento del plan de 100%

trabajo anual del SG SST.

51 actividades

Porcentaje  de  gestion a las 100%
oportunidades de mejora del SG-SST. 43 PMP
Porcentaje de cumplimiento de los 100%

requisitos legales.

295 requisitos cumplidos

FRECUENCIA ACCIDENTES DE TRABAIJO:
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En el 2025 se registraron 241 accidentes laborales, lo que representa una frecuencia en la
accidentalidad del 6,43% en relacion con el total de colaboradores reportados por la
Entidad en ese periodo.

Se evidencia que existe un incremento en la accidentalidad durante el afio 2025, lo cual se
asocia principalmente a:

200

150

1

o

0

v
o

El aumento progresivo de la planta de personal, lo cual incrementa la exposicion al
riesgo.

El aumento de eventos asociados a violencia e intolerancia por parte de la ciudadania,
especialmente durante operativos en via publica.

El irrespeto reiterado de las normas de transito por parte de terceros, condicidn sobre
la cual la Entidad no tiene control directo.

A pesar de estos factores externos, la Entidad ha priorizado la implementacion de
medidas de prevencidn, control y mitigacion del riesgo, enfocadas en la proteccidn de
sus colaboradores.

SEVERIDAD ACCIDENTES DE TRABAJO:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE

BOGOTI\ MOVILIDAD

En el 2025 se registraron 1773 dias de incapacidad por AT, lo que representa una severidad
en la accidentalidad del 47,31% en relacidn con el total de colaboradores reportados por la
Entidad en ese periodo.

Durante el afio 2025, el indicador de severidad, medido a través del porcentaje de dias
perdidos por accidentes de trabajo, presentd variaciones mensuales asociadas
principalmente a la naturaleza de los eventos ocurridos, la gravedad de las lesiones y los
tiempos de recuperacién médica definidos por los médicos tratantes, factores que no son
controlables por la Entidad.

Se evidencian picos relevantes en los meses de marzo, septiembre y octubre, coincidentes
con el aumento de eventos asociados a participacién de las Olimpiadas, casos de violencia
por parte de la ciudadania, atropellamientos y situaciones de impacto en via publica, lo cual
incrementa los dias de incapacidad otorgados.

- ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES:

Durante la vigencia 2025 no se presentaron accidentes de trabajo mortales
- INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES LABORALES:

Para la vigencia 2025 se investigaron el 100% de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales reportados.

- AUSENTISMO POR CAUSA MEDICA:

g,gggf;o 060% 089% 0,57% 0.60% 0.50% 0,57% 0,57% .
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0509 O47% 0350/ ’0.42% 043% 0:48%
0,40% °
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DATOS ACUMULADO 2025
Total dias de incapacidad 7034
NuUmero de dias laborales en el mes 365

Numero de trabajadores en el mes

. . 3748
planta + contratistas (promedio)
Numero de dias de trabajo programados 1367867,91
Ausentismo laboral anual 0,51

- ENFERMEDAD LABORAL:
El 2025 cerrd con tres casos de enfermedad laboral, ninguna calificado en la vigencia 2025

Prevalencia de la enfermedad laboral:

Ene — Dic 2025
Numero de casos nuevos y antiguos EL 2
Promedio de trabajadores 3748
Resultado alcanzado 53,37

Por cada 100.000 trabajadores existen 53,37 casos de enfermedad laboral en el periodo
2025; lo cual corresponde al 0,05%.

Incidencia de la enfermedad laboral:

Ene — Dic 2025
Numero de casos nuevos EL 0
Promedio de trabajadores 3748
Resultado alcanzado 0

Por cada 100.000 trabajadores existen 0 casos de enfermedad laboral en el periodo 2025.

Dentro de las medidas preventivas a adoptar para evitar la aparicion de nuevos casos de
enfermedad laboral, tenemos:
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v' Campafias de alternancia postural (bipedo y sedente), ejecucién de pausas activas,
higiene postural, manipulacién segura de cargas.

Encuesta de morbilidad sentida (Desordenes Musculo esqueléticos).
Inspecciones de puesto de trabajo a condiciones ergondmicas.

Entrega de elementos ergondmicos de acuerdo con caracteristicas antropométricas del
trabajador.

v" Escuelas terapéuticas.

6. CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Al 31 de diciembre de 2025 se tiene en la matriz de cumplimiento legal de la entidad, 295
requisitos legales aplicables en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo identificados, de
los cuales 37 fueron emitidos en la vigencia 2025. Dentro de las actividades de seguimiento
tenemos:

v Reunién mensual con el equipo de SST socializando la nueva normatividad aplicable
a SST, dejando como registro el acta.

v Reporte de informacion a la Direccion de Normatividad y Conceptos para actualizar
la matriz de cumplimiento legal dejando como soporte el correo electrdnico
remitido a la DNC.

v Auditoria para evaluar el cumplimiento de requisitos legales.

7. RESULTADO DE AUDITORIAS SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SG-SST).

En la vigencia 2025 se tuvieron tres auditorias, con los siguientes resultados:

Auditoria Resultados
Auditoria externa Certificacién 1SO 45001:2018
- Hallazgos que apoyan la conformidad del sistema
de gestién = 22
- Oportunidades de mejora = 31
- No conformidades menores = 3
Auditoria interna - Fortalezas =4
- Oportunidades de mejora =7
- No conformidades =1
Auditoria cumplimiento - Requisitos que cumple = 295
requisitos legales - Requisitos que cumple parcialmente =0
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8. PLAN DE TRABAJO ANUAL SG-SST 2025.

Se dio cumplimiento al 100% de las actividades programadas (51), enmarcados dentro de
los siguientes componentes:

Gestionando mis recursos.

Gestionando integralmente mi Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cuidando mi salud.

Previniendo mis peligros y riesgos.

Gestionando mis amenazas.

Verificando mi Seguridad y Salud en el Trabajo.

Mejorando mi Seguridad y Salud en el Trabajo.

O O 0O 0O 0O 0 ©

Lo anterior en el marco del ciclo PHVA (Planear, hacer, verificar y actuar).

Cumplimiento acciones por trimestre

45
40
35
30
25
20
15
10

TRIM | TRIM II TRIM Il TRIM IV

mProgramado m Ejecutado

- /

Nota: Algunas actividades se programan para ejecutarse durante varios trimestres.

9. RESULTADOS ESTANDARES MiNIMOS 2025 - RESOLUCION 0312 DE 2019.

Para la vigencia 2024 se tuvo un 99% (Aceptable) en el cumplimiento de los estandares
minimos del SG-SST, definidos en la Resolucién No. 312 de 2019 (59 vs. 60 estandares).
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I Resultados Esperados [l Resultados Obtenidos
30

251

20 20.00 2000

15 | 15.00 15.00

10.00

10.00 10.00

10.00

10.00 10.00

10

1RECURSOS 2 GESTION 3 GESTION DE LA 4 GESTION DE 5 GESTION DE 6 VERIFICACION 7 MEJORAMIENTO
(10%) INTEGRAL DEL SALUD (20%) PELIGROS Y AMENAZAS (10%) DEL SG-SST (5%) (10%)
SISTEMA GESTION RIESGOS (30%)
DE LA SEGURIDAD
¥ SALUD EN EL
TRABAJO (15%)

v Evaluacidn del cumplimiento de los Estdndares Minimos del SG-SST definidos en la
Resolucién No. 312 de 2019.

v No fue necesario reportar Plan de Mejora.

v" 100% - Aceptable (60 vs. 60 estandares).

10. PLAN DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Para la vigencia 2025 como parte del plan de capacitacién de Seguridad y Salud en el Trabajo
se desarrollaron 111 acciones de formacion. Este fue el comportamiento de los
indicadores}:

Cumplimiento (Actividades):

o Meta: 100%
o Resultado: 100%

Eficiencia (Promedio calificacion):

o Meta: 80%
o Resultado: 97%

Cobertura:

o 14.548 asistentes.
11. INSPECCIONES DE SEGURIDAD.
- Durante el afio 2024 se realizaron 120 inspecciones en las 17 sedes, escenarios deportivos

y en via; es decir el 100% de las inspecciones programadas: Botiquines, inspecciones
locativas, elementos para la atencion de emergencias, Elementos de Proteccién Personal -
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EPP, maquinas y equipos, entre otras. Los hallazgos identificados en dichas inspecciones son
registrados en la matriz de control y seguimiento de inspecciones, en la cual se propone el
plan de accién a implementar para subsanar el hallazgo presentado.

Inspecciones teletrabajadores: Adicional se desarrollaron 422 inspecciones a tele
trabajadores, se ajustaron 237 puestos y se tienen 425 teletrabajadores activos.
Inspecciones personal en via: Se realizé inspeccidén en via desde el componente ergonémico
y psicosocial al cuerpo de agentes de transito, en el punto de la Carrera 46 entre calle 13 y
américas. Dentro de las recomendaciones tenemos: Programas de apoyo psicosocial y
acompainamiento emocional continuo, espacios de pausas activas y autocuidado durante la
jornada, habitos de vida saludable (hidratacién, medidas de proteccion condiciones
climaticas), realizar estiramiento antes de dar inicio a la jornada laboral y durante ella,
capacitacién en manejo de estrés, comunicacion asertiva y resolucién de conflictos.

VIGILANCIA CONDICIONES AMBIENTES DE TRABAIJO.

Dentro de los mecanismos de vigilancia de las condiciones en los ambientes de trabajo,
tenemos:

Identificacion de peligros, evaluacién y valoracidn de riesgos y terminacion de controles:
Actualizacidn de la Matriz de identificacion de peligros evaluacién y control de riesgos para
los 15 Grupos de Exposicién Similar (GES). La actualizacién anual de la Matriz de
identificacion de peligros y evaluaciéon y valoracidn de riesgos, incluye servidores publicos y
contratistas de prestacidon de servicios que realizan actividades bajo la modalidad de
teletrabajo y/o de manera presencial en las instalaciones de la Entidad. La matriz de
identificacion de peligros se encuentra publicada para consulta de los colaboradores y
partes interesadas. Para la actualizacion de la Matriz se aplicd una encuesta para el
diligenciamiento y participacion de los colaboradores y las colaboradoras contribuyendo asi
a la identificacion de los peligros, también se tuvo en cuenta los hallazgos identificados en
las auditorias realizadas al SG-SST.

Mediciones de higiene industrial: Las mediciones son seleccionadas de acuerdo con los
resultados de la matriz de Identificacion de peligros, evaluacidn y valoracion de riesgos y
determinacidn de controles, inspecciones, investigaciones de accidentes de trabajo, entre
otras. Para la vigencia 2025 se realizaron las siguientes mediciones higiénicas: 13
mediciones (Confort térmico: 3 sedes y Niveles de iluminacion:10 sedes). Los resultados de
las mediciones realizadas en 2025 se registraron en la “Matriz de registro y seguimiento a
las oportunidades de mejora del SG-SST”, con el fin de definir los planes de accién para las
recomendaciones dadas y realizar seguimiento a la implementacién de los mismos. Para lo
anterior, se realizan mesas de trabajo en conjunto los profesionales de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Subdireccion Administrativa.

Inspecciones planeadas y no planeadas: Definicién e implementacidon cronograma

Reporte de incidentes, actos y condiciones inseguras.
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Programas

- Prevencidn y proteccién contra caidas de alturas
- Ggestidn para el trabajo en espacios confinados
- Gestion del riesgo quimico

- Riesgo publico

13. VIGILANCIA CONDICIONES DE SALUD.
Para la vigencia 2025 este es el resultado en el cumplimiento y cobertura de los seis (6)

programas y sistemas de vigilancia epidemiolégica para el control de las condiciones de
salud:

Prevencién de Desordenes 100% 100%
Musculoesqueléticos

Intervencién del Riesgo 100% 85%
Psicosocial
Prevencion Riesgo 100% 100%

Cardiovascular

Estilos de Vida y Entornos 100% 100%
Saludables
Conservacion Auditiva 100% 100%
Conservacion Visual 100% 100%
Adicional:

o Se dio un 100% de cumplimiento de actividades y cobertura del Programa de
rehabilitacion Integral para la reincorporacién laboral y ocupacional.

o Se realizé la Descripcién Sociodemografica y de Condiciones de Salud.

o Ejecucidn de exdamenes Médicos Ocupacionales.
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GESTION DE EMERGENCIAS.

En el afio 2025 se realizaron las siguientes actividades, relacionadas con Emergencias:

Convocatoria de nuevos brigadistas.

17 jornadas de capacitacidon con un promedio de participacion de 20 personas.
Participacion en el Simulacro Distrital de Evacuaciéon con 6 sedes de la Entidad: Calle 13,
Paloquemao, Almacén General, Bodega Archivo Alamos, Patio 4 y Villa Alsacia, con una
evacuacioén de 782 personas entre colaboradores(as) y ciudadania.

Realizacién de simulacro de Seguridad Vial en Patio 4, Derrame de sustancias quimicas,
de Riesgo Publico y DEA en la sede de Paloquemao.

Se llevd a cabo el dia de la emergencia en las sedes Calle 13, Paloquemao y Patio 4.
Desarrollo del dia del brigadista.

Cierre de gestion de la brigada de emergencias en el marco del cierre de gestion
institucional.

Participacion en los Comité de Ayuda Mutua de la Sede Calle 13, Paloquemao y Villa
Alsacia; de este ultimo la Secretaria es el lider.

Participacion en el sexto (6) encuentro Distrital de brigadas y la Pista Distrital.

Se realizaron dos pistas de entrenamiento.

Definir e implementar el plan de trabajo del Sistema Comando de Incidentes.

Para la brigada de emergencia se dio un cumplimiento del 100% del plan de trabajo (30
actividades) y se cerré la vigencia con 38 brigadistas activos.

RECURSOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST).

Para el mantenimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
se cuentan con recursos financieros, humanos y fisicos:

v" Financieros: Procesos de contratacién de Seguridad y Salud en el Trabajo, incluidos y

gestionados en el Plan Anual de Adquisiciones - PAA de la entidad.

No. OBJETO PROCESO DE CONTRATACION VALOR
Contratar el suministro de bonos y o vales canjeables de
vestido y calzado para los funcionarios de la Secretaria
Distrital de Movilidad que tienen derecho de acuerdo a
la ley

$ 60.217.311

Adquisicién e instalacidn de extintores y prestacién del

servicio de revision, mantenimiento, recarga e
2 instalacion de los extintores y gabinetes contra incendios S 27.555.045
de la Secretaria Distrital de Movilidad y la Seccional de
Transito de la Policia Metropolitana
Adquirir elementos para dotar los botiquines y puntos de
primeros auxilios de la Secretaria Distrital de Movilidad y
los botiquines de la Seccional de Transito y Transporte de
Bogota

$ 31.325.175
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Contratar las evaluaciones medico ocupacionales y las
demas pruebas complementarias requeridas en el marco
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) y del Plan Estratégico de Seguridad Vial
para los servidores publicos de la Secretaria Distrital de
Movilidad
Contratar los servicios para la aplicaciéon de pruebas
tedrico practicas, para todo tipo de conductores de la
Secretaria Distrital de Movilidad de conformidad con lo
5 . . . . S 43.163.770

establecido en el Sistema de Gestidon de Seguridad y

Salud en el Trabajo y el Plan Estratégico de Seguridad

Vial

Contratar los servicios de identificacién e intervencion
6 de los factores de riesgo psicosocial de la Secretaria S 73.100.000
Distrital de Movilidad
Contratar los servicios de auditoria externa de
recertificacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) de la Secretaria Distrital de
Movilidad bajo los criterios de la norma ISO 450012018

$300.324.444

S 14.081.865

v" Humanos: 2 funcionarios y 8 contratistas / 4 asesores de la ARL y 1 del intermediario.

v Fisicos: Dos (2) puntos de primeros auxilios (Sede calle 13 y Paloquemao). En la sede de
la Calle 13 de la Secretaria Distrital de Movilidad, se disponen de puestos de trabajo con
videoterminal para uso por parte del grupo de los profesionales del equipo de SST de la
Direccidn de Talento Humano. Adicionalmente, se cuenta con auditorio y salones para
las capacitaciones y actividades relacionadas con el SGSST.

v' Técnicos: La Secretaria Distrital de Movilidad, cuenta con redes informaticas internas,
internet de alta velocidad, aplicativos para gestionar su sistema documental; todo esto
complementado con equipos multifuncién y dispositivos electréonicos para apoyar las
comunicaciones al interior y fuera de la entidad. Ademds de equipos para la atencién
de emergencias.

16. CONSULTA, PARTICIPACION Y COMUNICACION

Como mecanismos de consulta, participacion y comunicaciones, desde el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se socializé y comunico:

Piezas comunicativas:

e 75 piezas.

Videos:

e Semana de la salud.
e Dia de la emergencia.
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e Tips y recomendaciones en caso de evacuacion.

Comunicaciones externas

e Reporte SIDEAP.

® Reporte del simulacro al IDIGER.
[ ]

[ ]

Comunicacion permanente ARL e intermediario de seguros.

Comunicacidn contratistas — tercerizados.

Los mecanismos de concientizacién y comunicacidén son:

Pagina web link:

https://www.movilidadbogota.gov.co/SGSST

Piezas de comunicacion remitidas por el correo

sst@movilidadbogota.gov.co

Intranet link:

https://www.movilidadbogota.gov.co/intranet/PAQ02

Agenda SDM
- Semana de la Salud y Dia de la Emergencia

Capacitaciones/Formaciones/sensibilizaciones

o Induccidn / Reinduccidn / Socializacién

o Plataforma Aprendizaje Virtual
https://cursos.movilidadbogota.gov.co/

Movilidad

link:

RIESGOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST).

Los riesgos identificados para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para

la vigencia 2025, son:

Posibilidad de afectacidon reputacional por requerimiento de los usuarios internos e
investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la implementacion,
apropiacién, gestion del conocimiento y mejora del SGSST fuera de los lineamientos

institucionales.

Posibilidad de afectacion econdmica por multa y sancion del ente regulador o demandas y
quejas de los grupos de valor, debido a la presencia de incidentes, accidentes de trabajo,
enfermedad laboral generados por causas inmediatas o causas basicas.
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- Posibilidad de afectaciéon reputacional por requerimiento de los usuarios internos e
investigaciones administrativas y legales por entes de control debido a la asignacion de
recursos (econdmicos, tecnoldgicos, fisicos y humanos) de manera insuficiente para el
cumplimiento de los objetivos o actividades requeridas por el SGSST.

- Posibilidad de afectacidn reputacional por requerimientos del proceso precontractual de
adquisicion de bienes y servicios debido a la revision de criterios de Seguridad y Salud en el
trabajo fuera de lo establecido en el manual de contratacion.

- Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por multa y sancién del ente regulador
o demandas, por requerimiento de los usuarios internos e investigaciones administrativas y
legales por entes de control debido a la aplicacion de las actividades de Seguridad y Salud
en Trabajo fuera de los requerimientos normativos.

Para cada riesgo se definieron y ejecutaron el 100% de los controles.

18. SALIDAS REVISION SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)
2025.

Aspectos Positivos:

- Cumplimiento 100% estandares minimos SG-SST.
- Cumplimiento 100% plan de trabajo anual SST.
- Recertificacién SG-SST bajo los requisitos de la norma ISO 45001:2015

Aspectos por Mejorar:

- Aumento de la accidentalidad, incluyendo personal contratista.
- Resultado indicador de ausentismo por causa médica.
- Mejorar los resultados de la identificacidn de factores de riesgo psicosocial.

Conveniencia, adecuacion y efectividad:

Una vez revisado lo sefialado en el Comité, se determina que el Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) de la Secretaria de Movilidad es:

v' Conveniente, ya que se ajusta a la entidad, su operacién, su cultura y su contexto
general. Los resultados del sistema han propendido por la salud y seguridad de los
colaboradores y el cumplimiento de la normatividad aplicable en SST.

v" Adecuado, ya que se implementa adecuadamente y tiene la capacidad para cumplir
con los requisitos legales aplicables y los establecidos a través de la documentacién
del SG-SST en las politicas, procedimientos, instructivos, programas y formatos
implementados al interior de la Entidad v,

v Eficaz, ya que alcanza los resultados previstos, logré el cumplimiento de su plan de
trabajo y los resultados satisfactorios obtenidos en el periodo evaluado.
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19. OPORTUNIDADES DE MEJORA CONTINUA:

Se identifican cuatro (4) oportunidades de mejora, del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST):

Oportunidad de mejora Accién de mejora

Continuar el seguimiento al cumplimiento de
Gestion Contratistas. criterios de SST por parte de contratistas y
tercerizados.

- Continuar el desarrollo de actividades
gue permitan eliminar o mitigar las

Reduccién accidentalidad causas de los accidentes de trabajo.

- Continuar la implementacidn del
programa de riesgo publico.

- Continuar con la implementacion del
SVE de Intervencion del Riesgo
Psicosocial.

Gestion riesgo psicosocial - Realizar nuevamente la evaluacion del

riesgo psicosocial de la entidad, con el

fin de medir la efectividad de las
acciones implementadas.

Continuar el desarrollo de actividades de

Gestion del ausentismo por promocién y prevencion de la salud como
causa médica parte del Programa de Medicina Preventiva y
del Trabajo.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



