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En atención al radicado de la referencia, sobre 
05/2312019 se informa que esta entidad recibió en 
SDM-90545/2020, y dentro del término legalmente establecido se brindó respuesta de fondo ala misma 
mediante oficio SDM•SC.9359112020, de manera clara y precisa y resolviendo cada uno de los 
cuestionamientos por usted planteados, en consonancia con los principios de celeridad, efectividad y 
eficiencia. 

Dicha respuesta se reitera de acuerdo con lo preceptuado por el Artículo 19 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, modificado y adicionado por la Ley 1755 de 2015. 

No obstante, lo anterior, se comunica nuevamente que el comparendo fue remitido dentro de los 3 días que 
establece la Ley 1843 de 2017 art 8, en concordancia con la Resolución 718 de 2018 art 12, vía correo, al 
titular del vehículo automotor, ala dirección registrada ante RUNT en el momento que le fueron impuestas las 
infracciones. 

La dirección registrada en el RUNT es CRA 49A BIS N 20 21, y mediante gula de entrega se informó que la 
causal de devolución fue NO EXISTE, Conforme con lo registrado por la empresa de correspondencia 4-72 
Servicios Postales Nacionales S.A. en sus observaciones mediante la guia de entrega, así mismo, se reitera 
que es responsabilidad del propietario del automotor reportar sus datos actualizados y completos ante 
el RUNT, conforme lo establecido en el Parágrafo 3 - articulo 8 de la Ley 1843 de 2017 en los siguientes 
términos:  

"Articulo 8° Ley 1843 de 2017 "Parágrafo 3 "Será responsabilidad de los propietarios de vehículos  
actualizar la. dirección de notificaciones en el Registro Único Nacional de Tránsito - RUNT. no  
hacerlo implicará que la autoridad enviará la orden de comparendo a la última dirección registrada 
en el RUNT quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados • de las decisiones 
subsiguientes en el mencionado proceso. La actualización de datos del propietario del vehículo en el 
RUNT deberá incluir como mínimo la siguiente información: a) Dirección de notificación; b) Número 
telefónico de contacto; c) Correo electrónico; entre otros, los cuales serán fijados por el Ministerio de 
Transporte" (negrilla y subrayado fiera de texto) 

Es preciso informarle que de acuerdo a radicado RUNT R 2019925 de servicios de información "... para 
facilidad 	de 	los 	ciudadanos, 	a 	través 	de 	la 	página 	web 	del 
RUNT omwrunt.com.co/ciudadanolactualizacion-de-datos-en-runt  usted puede efectuar consultas en línea y 
de forma gratuita , así como realizar la actualización, modificación o corrección de sus datos personales" . De 
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ser esta su consulta pues la información arrojada por la página web es fiel reflejo de la base de datos del 
RUNT. 

Ahora bien, el comparendo en mención no fue notificado al correo electrónico, porque esta forma de 
notificación dispuesta en la ley es de carácter facultativa y en tal sentido, la Secretaria Distrital de Movilidad 
NO lo ha dispuesto como medio de notificación. 

Es evidente que, por ley, únicamente se notifican los comparendos detectados por ayudas tecnológicas a la 
dirección registrada por el propietario ante el RUNT. 

Asi las cosas, la empresa de correspondencia 4-72 Servicios Postales Nacionales S.A, mediante guía de 
entrega informó que la causal de devolución fue NO EXISTE tal como se muestra a continuación: 

En atención a su requerimiento indicado en la referencia, se comunica que respecto de la orden de 
comparendo 11001000000023424960 de fecha 05/2312019, la Secretaría Distrital de Movilidad, adelantó el 
procedimiento con respeto al debido proceso, en especial a lo dispuesto en la Ley 1843 de 2017, 'Por medio 
del cual se regula la instalación y puesta en marcha de sistemas automáticos, semiautomáticos y otros medios 
tecnológicos para la detección de infracciones y se dictan otras disposiciones°. 

Una vez explicado lo anterior, se comunica que no procede su solicitud de Revocatoria Directa, cuya figura 
jurídica únicamente procede contra los Actos Administrativos, siempre que se configure una de las causales 
señaladas en el articulo 93 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 
una vez verificado el procedimiento adelantado por parte de la entidad respecto de los comparendos objeto de 
la petición, no se configura ninguna de las causales expuestas en la ley por lo que no es posible acceder a su 
solicitud de revocatoria y se reitera, que, una vez verificado el procedimiento, este se cumplió con apego al 
debido proceso y en los términos de ley, constituyéndose en una situación jurídica ya consolidada. 
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Finalmente, respetuosamente se informa que debe tener en cuenta que los términos para impugnar el 
comparendo y acceder a los descuentos con la realización del curso pedagógico se encuentran vencidos, en 
consecuencia, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, por lo que se extiende una invitación para 
que dé cumplimiento a las normatividades existentes en materia de movilidad estando al día por concepto de 
multas de acuerdo lo establecido en la Ley 2027 del 24 de julio del 2020 en su artículo 2, que establece: 

"Amnistía a los deudores de multas de tránsito: A partir de la promulgación de la presente ley, por única 
vez y hasta el 31 de diciembre de 2020, todos los infractores que tengan pendiente el pago de las 
multas, están pagando o hayan incumplido acuerdos de pago por infracciones a las normas de tránsito 
impuestas hasta el 31 de mayo de 2020, podrán acogerse, sin necesidad de asistir a un curso 
pedagógico de tránsito, a un descuento del cincuenta por ciento (50%) del total de su deuda y del cien 
por ciento (100%) de sus respectivos intereses." 

Para realizar el pago, puede acceder a la página web www.movilidadbogota.gov.co, en el botón de consultas 
de comparendos y verificar la información. En el mismo sitio la Secretaria Distrital de Movilidad, para facilitar 
el pago de forma electrónica, habilitó el pago a través de enlace de PSE (Pagos Seguros en Línea), donde se 
puede liquidar y cancelar el valor con el beneficio de ley en los siguientes pasos: 

1. Ingrese a www.movilidadbogota.gov.co  

2. Acceder al botón de consulta de comparendos, ingrese su tipo de documento y número respectivo, 
más el código de seguridad hacer clic en buscar. 

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en línea detalle" y el sistema arrojará la opción de 
pago con descuento de la ley 2027 o el Decreto 678 de 2020, en aquellos casos en que aplique. 

4. El sistema arrojará el valor con el descuento del 50% y se debe dar clic en el botón pagar 
comparendo. 

5. La página mostrará el resumen del pago en su totalidad y después de digitar el código de 

seguridad, se debe dar clic en continuar. 
6. Por último, se direccionará a la página de la entidad financiera, recuerde habilitar las ventanas 

emergentes y seguir los pasos. 

Igualmente, la Secretaría de Movilidad habilitó la línea 3649400 extensiones 7803- 7805-7815-6455, de la 
dirección de gestión de cobro, donde podrán resolver inquietudes, relacionadas con el beneficio otorgado para 
aliviar la situación económica. 

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud. 

PROYECTÓ LUISA MARIA JORDAN -ABOGADA MAI 
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Bogotá D.C., 04 de diciembre de 2020 
SDM-SC- 164317-2020 

Señora 
GLORIA ESPERANZA AGUDELO MUÑOZ 
CALLE 22 No 52-20 INT 6 MANZANA 20 
CIUDAD 

REF: RESPUESTA SDM —189454-2020 

Respetada señora AGUDELO MUÑOZ, cordial saludo: 

En atención al radicado de la referencia, sobre el comparendo N°11001000000023424960 de fecha 
0512312019 se informa que esta entidad recibió en anterior oportunidad su petición mediante radicado 
SDM-90545/2020, y dentro del término legalmente establecido se brindó respuesta de fondo a la misma 
mediante oficio SDM-SC-9359112020, de manera clara y precisa y resolviendo cada uno de los 
cuestionamientos por usted planteados, en consonancia con los principios de celeridad, efectividad y 
eficiencia. 

Dicha respuesta se reitera de acuerdo con lo preceptuado por el Artículo 19 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, modificado y adicionado por la Ley 1755 de 2015. 

No obstante, lo anterior, se comunica nuevamente que el comparendo fue remitido dentro de los 3 días que 
establece la Ley 1843 de 2017 art 8, en concordancia con la Resolución 718 de 2018 art 12, vía correo, al 
titular del vehículo automotor, a la dirección registrada ante RUNT en el momento que le fueron impuestas las 
infracciones. 

La dirección registrada en el RUNT es CRA 49A BIS N 20 21, y mediante guía de entrega se informó que la 
causal de devolución fue NO EXISTE, Conforme con lo registrado por la empresa de correspondencia 4-72 
Servicios Postales Nacionales S.A. en sus observaciones mediante la guía de entrega, así mismo, se reitera 
que es responsabilidad del propietario del automotor reportar sus datos actualizados y completos ante 
el RUNT, conforme lo establecido en el Parágrafo 3 - artículo 8 de la Ley 1843 de 2017 en los siguientes 
términos:  

"Artículo 8° Ley 1843 de 2017 "Parágrafo 3 "Será responsabilidad de los propietarios de vehículos  
actualizar la. dirección de notificaciones en el Registro Único Nacional de Tránsito - RUNT, no  
hacerlo implicará que la autoridad enviará la orden de comparendo a la última dirección registrada 
en el RUNT quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados • de las decisiones 
subsiguientes en el mencionado proceso. La actualización de datos del propietario del vehículo en el 
RUNT deberá incluir como mínimo la siguiente información: a) Dirección de notificación; b) Número 
telefónico de contacto; c) Correo electrónico; entre otros, los cuales serán fijados por el Ministerio de 
Transporte" (negrilla y subrayado fuera de texto) 

Es preciso informarle que de acuerdo a radicado RUNT R 2019925 de servicios de información "... para 
facilidad 	de 	los 	ciudadanos, 	a 	través 	de 	la 	página 	web 	del 
RUNT www.runt.com.colciudadano/actualizacion-de-datos-en-runt,  usted puede efectuar consultas en línea y 
de forma gratuita, así como realizar la actualización, modificación o corrección de sus datos personales". De 
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ser esta su consulta pues la información arrojada por la página web es fiel reflejo de la base de datos del 
RUNT. 

Ahora bien, el comparendo en mención no fue notificado al correo electrónico, porque esta forma de 
notificación dispuesta en la ley es de carácter facultativa y en tal sentido, la Secretaria Distrital de Movilidad 
NO lo ha dispuesto como medio de notificación. 

Es evidente que, por ley, únicamente se notifican los comparendos detectados por ayudas tecnológicas a la 
dirección registrada por el propietario ante el RUNT. 

Así las cosas, la empresa de correspondencia 4-72 Servicios Postales Nacionales S.A, mediante guía de 
entrega informó que la causal de devolución fue NO EXISTE tal como se muestra a con nuación: 
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En atención a su requerimiento indicado en la referencia, se comunica que respecto de la orden de 
comparendo 11001000000023424960 de fecha 05123/2019, la Secretaría Distrital de Movilidad, adelantó el 
procedimiento con respeto al debido proceso, en especial a lo dispuesto en la Ley 1843 de 2017, "Por medio 
del cual se regula la instalación y puesta en marcha de sistemas automáticos, semiautomáticos y otros medios 
tecnológicos para la detección de infracciones y se dictan otras disposiciones°. 

Una vez explicado lo anterior, se comunica que no procede su solicitud de Revocatoria Directa, cuya figura 
jurídica únicamente procede contra los Actos Administrativos, siempre que se configure una de las causales 
señaladas en el artículo 93 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 
una vez verificado el procedimiento adelantado por parte de la entidad respecto de los comparendos objeto de 
la petición, no se configura ninguna de las causales expuestas en la ley por lo que no es posible acceder a su 
solicitud de revocatoria y se reitera, que, una vez verificado el procedimiento, este se cumplió con apego al 
debido proceso y en los términos de ley, constituyéndose en una situación jurídica ya consolidada. 
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Finalmente, respetuosamente se informa que debe tener en cuenta que los términos para impugnar el 
comparendo y acceder a los descuentos con la realización del curso pedagógico se encuentran vencidos, en 
consecuencia, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, por lo que se extiende una invitación para 
que dé cumplimiento a las normatividades existentes en materia de movilidad estando al dia pOr concepto de 
multas de acuerdo lo establecido en la Ley 2027 del 24 de julio del 2020 en su articulo 2, que establece: 

"Amnistía a los deudores de multas de tránsito: A partir de la promulgación de la presente ley, por única 

vez y hasta el 31 de diciembre de 2020, todos los infractores que tengan pendiente el pago de las 
multas, están pagando o hayan incumplido acuerdos de pago por infracciones a las normas de tránsito 

impuestas hasta el 31 de mayo de 2020. podrán acogerse, sin necesidad de asistir a un curso 
pedagógico de tránsito, a un descuento del cincuenta por ciento (50%) del total de su deuda y del cien 
por ciento (100%) de sus respectivos intereses." 

Para realizar el pago, puede acceder a la página web www.movilidadbogota.gov.co, en el botón de consultas 
de comparendos y verificar la información. En el mismo sitio la Secretaria Distrital de Movilidad, para facilitar 
el pago de forma electrónica, habilitó el pago a través de enlace de PSE (Pagos Seguros en Linea), donde se 
puede liquidar y cancelar el valor con el beneficio de ley en los siguientes pasos: 

1. Ingrese a www.movilidadbogota.gov.co  

2. Acceder al botón de consulta de comparendos, ingrese su tipo de documento y número respectivo, 
más el código de seguridad hacer clic en buscar. 

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en linea detalle" y el sistema arrojará la opción de 
pago con descuento de la ley 2027 o el Decreto 678 de 2020, en aquellos casos en que aplique. 

4. El sistema arrojará el valor con el descuento del 50% y se debe dar clic en el botón pagar 

comparendo. 
5. La página mostrará el resumen del pago en su totalidad y después de digitar el código de 

seguridad, se debe dar clic en continuar. 
6. Por último, se direccionará a la página de la entidad financiera, recuerde habilitar las ventanas 

emergentes y seguir los pasos. 

Igualmente, la Secretaria de Movilidad habilitó la linea 3649400 extensiones 7803- 7805-7815-6455, de la 
dirección de gestión de cobro, donde podrán resolver inquietudes, relacionadas con el beneficio otorgado para 
aliviar la situación económica. 

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud. 

PROYECTÓ. LUISA MARIA JORDAN -AHOGADA SOIS- 
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201041-2443:217. 

2010-74 3:44:53.0 

2019-74 4:13:58. 0  

EVENTO 

(1) Generación archivo comparendo 

(3) Registro devoleddn. Causa:: OTROS. O EXISTE NUMERO-
DEM A REMITENTE 
(0) Registo ecrir.oaadn entera a MuoadanoRESOLLICION AVISO 
125 DEL 2019420-27 NOTIFIC.A00 05/0712019 
(4) Re;irtro envio a SICON 

PDF 

7 • 
Un Aprica 
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COMPARENDO ELECTRÓNICO 
ORDEN DE COMPARENDO No: 110010000130023424960 

moaartr, 
	 Fecha clalmposIdón, 23 de mayo de2019 

diga Inf recaen 	Descripción 
C 02 	 a un vehfcale en sklas 

Fecha Rara inriaccl¿n` 
2111.niartydenal,  il,1224 

Otraccion de la infracuon - Sentido Carril -Localidad 
CL64sur -CR 32 abluD BOLNAR 

TIF6040V441,VOY11111TIYIE171101—fr:Pr",': 
hombre 	 Tipo yNo. IdentificacIón 

GLORIA SSPEtI~InUnit.0 ¡Vade 	 CC 	41610673  
Placa oireesliunalA 49A Sil 02021 	 11300024. lingote OC Go¿oz2  

— 	Nornlira del Locataria 	 Tipo y No. itiondfiCacitlil 

oireccuo. 

Menea deiTránsito-que diaCial la 	Agentide Dimito qoa jenputo-ea 
comparendw 

LOPEZ RAMIREZ Minn' ALBERTO 
Flaca: 90628 

Resaeladotal sanarla) ANNDÉLO 

11.NA MARCELA SANClitZ 
Placa: 94209 
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BOGOT 

SECRETARÍA OE 

MOVILIDAD 

NOTIFICACIÓN POR AVISO N° 21966 
(RESPUESTA A PETICIÓN) 

La Autoridad de Tránsito de Bogotá D.C, en virtud del Artículo 23 de la CN, en uso de sus facultades 
legales señaladas en los Artículos 3, 7 y 134 de la Ley 769 de 2002 y sus modificatorios (Código 
Nacional de Tránsito) y en aplicación de lo establecido en el artículo 69 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a notificar la siguiente respuesta: 

PETICION N°. / PETICIONARIO 
SDM-189454/ GLORIA ESPERANZA AGUEDELO 
MUÑOZ 

RESPUESTA N°. SDM-SC-164317 d eI 04 DE DICIEMBRE DE 2020 

FIRMADO POR: 
ORIGINAL FIRMADO POR 
AUTORIDAD DE TRANSITO. EDWIN 
ORLANDO VEGA GONZALEZ  

ADVERTENCIA 

Ante la imposibilidad de efectuar la notificación personal prevista en el artículo 67 del 
Código de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo, luego de haberse 
realizado el envió correspondiente a la dirección registrada por el peticionario, esta fue 
objeto de devolución por la causal (DESCOCIDO), por lo tanto, se publica el presente aviso 
por un término de cinco (5) días hábiles contados a partir del 27 DE ENERO DEL 2021, en la 
página web www movilidadbogota.gov.co  / (link) notificación, citación y comunicación de 
actos administrativos / subdirección de contravenciones / derechos de petición / avisos y en 
la oficina de copia de audiencias ubicada en la calle 13 n° 37-35, piso 1. 

Nota: Importante tener en cuenta que atendiendo la situación nacional y el estado de 
emergencia decretado por el gobierno nacional, la Secretaría Distrital de Movilidad, expidió 
las resoluciones No.1 103, 115,123,127,140,153 y 159 de 2020, mediante las cuales se ordenó la 
suspensión de términos, motivo por el cual se le invita a estar atento en la reanudación de los 
mismos para proceder de la manera correspondiente 

La respuesta aquí relacionada, del cual se acompaña copla íntegra, se considera legalmente 
NOTIFICADO al finalizar el día siguiente del RETIRO del presente aviso.  

ANEXO: Se adjunta a este aviso en (6) folios, la respuesta dada a la petición con Radicado N° SDM-189454. 

certifico que el presente aviso se fija hoy 27 DE ENERO DEL 2021  a las 7:00 por el término de 
cinco (5) días hábile 

FIRMA RESPONSABLE FIJACIÓN 
Natalia Beltran Ramos 

Certifico que el presente aviso se retira hoy 03 DE FEBRERO DEL 2021 a las 7:00 por el término 

de cinco (5) días hábiles 

FIRMA RESPONSABLE DESFIJACIÓN 
Natalia Beltran Ramos 
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