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Bogotá D.C., octubre 15 de 2021

Señor(a)
CHIA
Diego Alexander   Chia Molano
Carrera 45 N° 72 - 21

Villavicencio - Meta

REF: RESPUESTA AL RADICADO N° 20215400212483 QUE DIO TRASLADO
AL RADICADO N° 20216121497852.

Cordial saludo:

En atención al radicado de la referencia, el cual fue trasladado por medio de oficio
por la Dirección de Gestión de Cobro en octubre 04 de 2021, nos permitimos dar
respuesta  en  el  marco  de  las  competencias  de  la  Subdirección  de
Contravenciones bajo las siguientes precisiones:

Es  menester  informarle  que,  una  vez  verificadas  las  órdenes  de  comparendo
relacionadas en el escrito, encontramos que fue impuesto  MANUALMENTE, en
vía por un agente de tránsito, de decir que fue notificado a usted en el lugar de los
hechos, razón por la cual es importante precisarle:

Frente  a  los  comparendos  N°  11001000000010550582  de  06/17/2016,  N°
11001000000013108884  de 08/26/2016,  N°  11001000000016364819  de
08/12/2017  ,  me  permito  informarle  que  una  vez  revisado  el  caso  objeto  de
reclamación es necesario aclarar que el derecho de petición (Entendiendo este
como  todo  escrito  de  solicitud  a  una  Entidad  pública  o  Privada)  no  es  el
mecanismo establecido por la ley para apelar, impugnar y/o agotar este tipo
de reclamaciones, como quiera que existe un procedimiento especial y preferente
el cual a continuación se informa: 

La ley 769 de 2002 - Código Nacional de Tránsito - establece de manera especial
y  preferente,  el  procedimiento  que  debe  adelantarse  ante  la  comisión  de  una
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infracción de tránsito y el que, en virtud de la misma, determina la correspondiente
responsabilidad contravencional (Art. 135 y ss.). 

 A  su  vez  en  complemento  de  lo  descrito,  prevé  el  ARTÍCULO 205  DEL
DECRETO 019 DE 2012. REDUCCIÓN DE LA MULTA. Modifíquese el contenido
del artículo 136 de la Ley 769 de 2002, con excepción de los parágrafos 1 y 2 los
cuales conservarán su vigencia, así:

Artículo  136.  Reducción  de  la  Multa.  Una  vez  surtida  la  orden  de
comparendo, si el  inculpado acepta la comisión de la infracción, podrá, sin
necesidad de otra actuación administrativa: 1. Cancelar el cincuenta por ciento
(50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) días siguientes a la orden
de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre
normas de tránsito en un Organismo de Tránsito o en un Centro Integral de
Atención. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atención o en un
organismo de tránsito de diferente jurisdicción donde se cometió la infracción,
a éste se le cancelará un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el
excedente  se  pagará  al  organismo de tránsito  de  la  jurisdicción  donde se
cometió la infracción; o 2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la
multa, si paga dentro de los veinte días siguientes a la orden de comparendo y
siempre y cuando asista obligatoriamente a un curso sobre normas de tránsito
en un organismo de tránsito o en un Centro Integral de Atención. Si el curso
se realiza ante un Centro Integral de Atención o en un organismo de tránsito
de diferente jurisdicción donde se cometió la infracción, a éste se le cancelará
un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagará al
organismo de tránsito de la jurisdicción donde se cometió la infracción; o 3. Si
aceptada la infracción, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas,
el inculpado deberá cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa
más sus correspondientes intereses moratorios. 
“Si el inculpado rechaza la comisión de la infracción, deberá comparecer
ante  el  funcionario  en  audiencia  pública  para  que  éste  decrete  las
pruebas  conducentes  que  le  sean  solicitadas  y  las  de  oficio  que
considere útiles”. 
“Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro
de los cinco (5) días hábiles siguientes a la notificación del comparendo,
la  autoridad  de  tránsito,  después  de  treinta  (30)  días  calendario  de
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ocurrida la presunta infracción, seguirá el proceso, entendiéndose que
queda  vinculado  al  mismo,  fallándose  en  audiencia  pública  y
notificándose en estrados”. (subrayado fuera del texto)
“En la  misma audiencia,  si  fuere  posible,  se  practicarán las  pruebas y  se
sancionará o absolverá al  inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le
impondrá  el  cien  por  ciento  (100%)  de  la  sanción  prevista  en  la  ley.  Los
organismos de tránsito de manera gratuita podrán celebrar acuerdos para el
recaudo de las multas y podrán establecer convenios con los bancos para
este fin. El pago de la multa a favor del organismo de tránsito que la impone y
la comparecencia, podrá efectuarse en cualquier lugar del país."

De esta manera, usted quedó notificado del comparendo al mismo instante en el
que  cometió  la  conducta  contraria  a  las  normas  de  tránsito,  debiendo  haber
acatado lo estipulado en el Artículo 136 del C.N.T. modificado por el Artículo 205
del Decreta 019 de 2012, mencionado anteriormente, por lo cual debía acercarse
a  la  Secretaría  de  Movilidad  con  el  fin  de  iniciar  el  respectivo  proceso  de
impugnación,  información  que  se  encuentra  al  respaldo  del  comparendo
notificado.  

De  la  somera  lectura  de  lo  señalado  en  el  Código  Nacional  de  Tránsito,  se
concluye  que  el  proceso  contravencional,  originado  por  la  imposición  de  una
orden  de  comparendo,  es  un  procedimiento  abreviado y  verbal,  que  se
adelanta en audiencia pública, a la cual la persona que ha sido notificada, en este
caso por un comparendo manual, se encuentra en la obligación de comparecer
ante la autoridad de tránsito; dentro de los  cinco días hábiles siguientes,  para
que dentro  de  esta  pueda nombrar  un  apoderado si  así  lo  desea,  solicitar  la
práctica de pruebas y hacer ejercicio de todos los mecanismos procesales en
función de garantizar su derecho al debido proceso; así mismo, si el contraventor
no compareciere sin  justa causa comprobada en este  tiempo, la  autoridad de
tránsito seguirá el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo.

En virtud de lo expuesto, es la audiencia pública el espacio procesal establecido
para decidir sobre la responsabilidad contravencional derivada de la imposición de
la  orden  de  comparendo,  teniendo  el  presunto  implicado  el  deber  de
comparecencia,  carga que no puede suplirse con la simple presentación de
un escrito, tal y como lo ha señalado la Corte Constitucional en Sentencia T-
467/95, cuando afirmó: “Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante

3
Este documento está suscrito con firma mecánica autorizada mediante Resolución No. 320 de diciembre 4 de 2020

“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudará a prestar un mejor servicio"

Secretaría Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Información: Línea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co



*20214218644571*
SDC

20214218644571
Informacion Publica

Al contestar Cite el No. de radicación de este Documento

de un procedimiento especial, previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos
trámites, requisitos y términos específicos, el peticionario está en la obligación de
someterse a dicho trámite, sin que la administración se vea obligada a resolver el
asunto  de fondo a  través de la  petición requerida.  La Administración no está
obligada a contestar y, por el contrario, debe el actor someterse al procedimiento
establecido en la ley, sin que ello signifique que la existencia de disposiciones
procesales aplicables al caso concreto, dejen sin efecto el derecho de petición
ejercido  por  el  actor,  ya  que  simplemente  se  trata  de  que  su  ejercicio  debe
someterse a unas reglas que distan de las ordinarias.”

Finalmente es importante recordarle al peticionario lo expresado en el artículo 1 de
la Ley 1383 de 2010, que dice: 

“(…)  Artículo  1°.  Ámbito  de  aplicación  y  principios.  Las  normas  del  presente
Código rigen en todo el territorio nacional y regulan la circulación de los peatones,
usuarios,  pasajeros, conductores,  motociclistas, ciclistas,  agentes de tránsito,  y
vehículos por las vías públicas o privadas que están abiertas al público, o en las
vías  privadas,  que  internamente  circulen  vehículos;  así  como  la  actuación  y
procedimientos de las autoridades de tránsito.

En desarrollo de lo dispuesto por el artículo 24 de la Constitución Política, todo
colombiano tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, pero está
sujeto a la intervención y reglamentación de las autoridades para garantía de la
seguridad y comodidad de los habitantes, especialmente de los peatones y de los
discapacitados físicos y mentales, para la preservación de un ambiente sano y la
protección del uso común del espacio público (…)”.

En  tal  sentido  los  medios  probatorios  aportados  o  solicitados  y  todos  los
descargos que al respecto se tengan ante una situación creada por la presunta
comisión de una infracción de tránsito, deben ser expresadas de conformidad con
el procedimiento descrito, motivo por el cual esta autoridad de tránsito no puede
pronunciase acerca de los argumentos expresados en su petición.

Ahora bien, si usted considera que cumple con la causal de excepción deberá
ceñirse a lo estipulado por la resolución N° 011 de 2018.
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Respecto a la nulidad propuesta en su escrito, le informo que no concierne a esta
Secretaría, ya que de conformidad con las funciones de la Secretaría Distrital de
Movilidad establecidas en el Decreto 672 de 2018, no somos competentes para
conocer  sobre  este  tipo  de  acciones,  la  cual  debe  ser  presentada  ante  la
Jurisdicción Contenciosa,  pues nuestra competencia está dada a pronunciarse
sobre la conducta contravencional.

Es de anotar que las plataformas y sistemas de información del RUNT y el SIM no
son alimentados, ni administrados por la Secretaría Distrital de Movilidad, Entidad
que se limita al reporte de la información interna como lo exige la Ley más no al
cargue, descargue y actualización de aquella.

Una vez cumplido el  término legalmente establecido,  con el  fin de resolver su
responsabilidad contravencional,  se dio aplicación al artículo 136 de la Ley 769 de
2002, reformado por la Ley 1383 de 2010 en su artículo 24, modificado por el
artículo 205 del Decreto 019 de 2012 que a su tenor literal indica: “…la autoridad
de  tránsito,  después  de  treinta  (30)  días  calendario  de  ocurrida  la  presunta
infracción,  seguirá  el  proceso,  entendiéndose  que  queda  vinculado  al  mismo,
fallándose en audiencia pública y  notificándose en estrados...”.Por lo tanto,  bajo
los expedientes  20221, orden de comparendo  No.  110010000000010550582  de
06/17/2016  se  abrió  apertura  de  investigación  contravencional  en  el  cual  la
autoridad  de  tránsito  de  conocimiento  tomo  decisión  de  fondo  declarándolo
CONTRAVENTOR,  por  incurrir  en  la  infracción  C-02  de dicha  normatividad  y
resolución 003027 del 26 de julio de 2010 y regulada por el artículo Art.21 de la
Ley  1383  de  2010  que  modificó  el  art.  131  literal  C  del  Código  Nacional  de
Tránsito,  consistente  en“…Estacionar  un  vehículo  en  los  siguientes  sitios
prohibidos…”,  del comparendo  N° 11001000000013108884 el  día 10/11/2016  la
autoridad  de  tránsito  profirió  la Resolución No. 697220,   mediante  la  cual  se
declaró contraventor  de  las  normas  de  tránsito,  comparendo  N°
11001000000016364819 el  día 09/27/2017  la  autoridad  de  tránsito  profirió
la Resolución No. 822316,   mediante  la  cual  se  declaró contraventor  de  las
normas de tránsito a él (la) señor(a) DIEGO ALEXANDER CHIA MOLANO, la cual
fue notificada en estrados y se encuentra debidamente ejecutoriada.
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De lo anterior se infiere que, esta diligencia corresponde a la celebración efectiva
de la audiencia que tuvo lugar en las instalaciones de la Secretaría Distrital de
Movilidad, en consecuencia, no se configura el fenómeno de la caducidad.

RESPUESTA PRIMERA: Es de aclárale que, frente a los temas de competencia
de la Dirección de Gestión de Cobro, (prescripción, mandamiento de pago, cobro)
ya fue resuelto por la Director Gestión de Cobro, en octubre 05 de 2021, mediante
DGC 20215408486721.

RESPUESTA SEGUNDA: Ante la solicitud de revocatoria propuesta en su escrito,
le  indico  que  ésta  figura  jurídica  únicamente  procede  contra  los  Actos
Administrativos, los cuales podrán ser revocados siempre que se configure una de
las  causales  señaladas  en  el  artículo  93  del  Código  de  Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y que a su tenor contempla:

¨Artículo  93.  Causales  de  revocación.  Los  actos  administrativos  deberán  ser
revocados  por  las  mismas  autoridades  que  los  hayan  expedido  o  por  sus
inmediatos superiores jerárquicos o funcionales, de oficio o a solicitud de parte, en
cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposición a la Constitución Política o a la
ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés público o social, o atenten
contra él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona¨.

Por lo tanto, esta Subdirección concluye que el señor(a)  DIEGO ALEXANDER
CHIA  MOLANO fue  notificado  en  debida  forma  y  el  proceso  contravencional
surtido, cumplió cabalmente con los requisitos que la ley ha dispuesto para ello.
Por lo que no encuentra fundamento alguno para revocar el acto administrativo en
comento.

RESPUESTA TERCERO: Frente a la exoneración del pago, le informo que no es
posible  acceder  a dicha petición,  teniendo en cuenta que el  proceso se surtió
conforme al procedimiento establecido en el artículo 136 de la Ley 769 de 2002,
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Modificado por el art. 24, Ley 1383 de 2010, Modificado por el art. 205, Decreto
Nacional 019 de 2012.

RESPUESTA CUARTO: Sobre su solicitud de Paz y salvo, la Secretaría  Distrital
de Movilidad no expide  paz y salvo amparado en el artículo 198 del Decreto 019
de 2012  “ (…)Para los trámites de tránsito que lo requieran, se entenderá que la
persona se encuentra a paz y salvo cuando ésta no posea infracciones de tránsito
o cuando se haya cumplido alguna de las siguientes condiciones:

1. Cuando haya cumplido con la sanción impuesta;
2. Cuando hayan transcurrido tres (3) años desde la ocurrencia del hecho
que generó la imposición de la sanción, sin que la autoridad de tránsito
haya notificado el mandamiento de pago;
3. Cuando habiendo realizado convenio o acuerdo para el pago de multas
por infracciones a las normas de tránsito, la persona se encuentra al día en
los pagos pactados en el  convenio para la fecha de solicitud del trámite
respectivo."

RESPUESTA QUINTO:  Ve necesario este despacho acentuar que su petición fue
estudiada y resuelta de fondo. 

RESPUESTA SEXTA: Procede este despacho, anexar copias de las órdenes de
comparendos y sus respectivas resoluciones.

En  consecuencia,  debe  tener  en  cuenta  que  los  términos  para  impugnar  el
comparendo ya están vencidos; por lo que, se extiende una invitación para que dé
cumplimiento a las normatividades existentes en materia de movilidad estando al
día por concepto de multas de tránsito. 

Finalmente  para  efectuar  el  pago,  puede  acceder  a  la  página  web
www.movilidadbogota.gov.co, en el botón de consultas de comparendos y verificar
la información. En el mismo sitio la Secretaria Distrital de Movilidad, para facilitar el
pago de forma electrónica, habilitó el  pago a través de enlace de PSE (Pagos
Seguros en Línea), donde se puede liquidar y cancelar el valor con el beneficio de
ley en los siguientes pasos: 
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1. Ingrese a www.movilidadbogota.gov.co   
2. Acceder al botón de consulta de comparendos, ingrese su tipo de

documento y número respectivo, más el código de seguridad hacer
clic en buscar. 

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en línea detalle" y el
sistema arrojará la opción de pago con descuento, en aquellos casos
en que aplique.

4. El sistema arrojará el valor con el descuento o sin este y se debe dar
clic en el botón pagar comparendo.

5. La página mostrará el resumen del pago en su totalidad y después
de digitar el código de seguridad, se debe dar clic en continuar.

6. Por  último,  se  direccionará  a  la  página  de  la  entidad  financiera,
recuerde habilitar las ventanas emergentes y seguir los pasos. 

De esta manera damos respuesta y esperamos que la misma haya satisfecho su
requerimiento.

Cordialmente,

 
Jaidy Esperanza Torres Rodríguez
Subdirección de Contravenciones
Firma mecánica generada en 15-10-2021 12:40 PM

Anexos: ORDENES DE COMPARENDO, RESOLUCIONES CONTRAVENCIONAL

Elaboró: Alba Rocio Cocunubo Bello-Subdirección De Contravenciones
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