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REF: RESPUESTA AL RADICADO 20216121102142

Saludo caluroso y afectivo, sefior{a) DIANA:

En atencién al radicado de la referencia, nos permitimos dar respuesta en el marco de las
competencias de fa Subdireccidn de Contravenciones bajo las siguientes precisiones:

La Secretarfa Distrital de Movilidad, para los comparendos No. 11001000000027877812 de fecha de

zo . mposicion 04 de febrero de 2021, adelantd el procedimiento con respeto al debido proceso en
%0 ; . " . , .

. i:c special lo dispuesto en la Ley 1843 de 2017, “Por medio def cual se regula la instalacion y puesta

5950%‘” marcha de sistemas automaticos, semiautomdticos y otros medios tecnoldgicos para la

o5 § n02 S aleteccion de infracciones y se dictan otras disposiciones”
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N ;“”"“:“‘\9 las cosas, el comparendo en mencion fue remitido via correo dentro de los 3 dias que establece

£ 3 ‘gi | articulo 8 de la Ley 1843 de 2017, en concordancia con el articulo 12 de la Resolucién 718 de

-] e o

HEN 2£3:..018, al titular del vehiculo automotor, a la direccidn que regisira ante RUNT, como se evidencia en

e £¥3 A%

3i §12 33 5 siguiente captura de pantalla;
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faugsé "Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar |a calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link

|- hitps:/Horms.gle/sVLz4x24i3U3IVFD esto nos ayudara a prestar un mejor servicic”
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Calle 13437 -35

ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.

Secretaria Distrital de Movilidad

www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195

Para fa SDM [a transparencia es fundamental. Reporte hechos de sobome al correo electrénico
denunciassoborno @movilidadbogota.gov.co
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tacional de Transico

Lonsulta por ipo y ndmero de identificacion

NOMBRE / RAZON SOCIAL : DIANA MARIA DELGADC GARCIA
TIPO ¥ NUMERO DE DOCUMENTO : CEDULA CIUDADANIA - 52002035
ESTADO DE LA PERSCNA: ACTIVA

Datoa de ublcacién . i

Informacidn registrada en RUNT

Direccidn: CL2TASURNO. 10B-17 Departamento; BOGGTAD.C.
Municipio: - BOGOTA Correo Electrénico:

Teléforno; 0000000 Telefono movil: 3165891318
Fecha de actualizacion: 04/06/2019

Asi las cosas, la empresa de correspondencia 4-72 mediante gufa de entrega informé que la causal
de devolucién de la notificacién fue NO EXISTE, (CALLE 27 A BAJANDO VA PARDELACRA 10 A
PASA A LA CRA 10 C). Debe recordar lo establecido en el Decreto 615 de 2011 "Por medio del cual
se establecen los criterios generales para la asignacion de la nomenclatura en el Distrito Capital, v
se dictan otras disposiciones",

Articulo 5°. - Instalacién. La instalacidn de las placas viales y domiciliarias de nomenclatura
en procesos masivos estara a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.
No obstante, el propietario o poseedor podrd instalar placas oficiales en su predio.

Este documento estd suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en ef link
htps:/iforms. gle/sVLz4x24iJU3JVFS esto nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distritai de Movilidad
Calie 13 # 37 - 35

www.movilidadbogota.gov.co
infermacion: Linea 195

Para la SDM la ransparencia es fundamental, Reporte hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota.gov.co

-

ALCALDIA MAYOR
Teiéfone: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
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A las placas no oficiales se les cruzard una linea roja para indicar su cancelacién por e
término de seis (6) meses, vencidos los cyales deberdn ser retirados por el propietario o

poseedor del iInmueble.

Paragrafo 1°: Las placas domiciliarias que se instalen en zonas en las que sea necesario
facilitar la comprension de [a nomenclatura para los usuarios, podran contener el nombre o
nimero de la via principal, de acuerdo con los criterios que se establezcan en la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital para tales efectos.

Paragrafo 2°: Las placas no oficiales instaladas por los propietarios y/o poseedores podran
ser retiradas en cualguier momente por los mismos.”
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Al no ser notificado personalmente de! comparendo, se procedid con el siguiente medio de

natificacion, que es el AVISO el cual se publict en la pagina web

www. movilidadbogota.gov.co

mediante procedimiento establecido en el Articulo 69 Inciso 2 de la Ley 1437 de 2011 el cual dice:

Este documento esté suscrito con firma mecéanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020

"Apreciado ciudadanc: Lo invitamos a calificar la cafidad de la respuesta a su requerimiento, en el fink
https /orms.gle/sVLz4x24iJU3IVFY esto nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretarfa Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

Telefono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién; Linea 195

ALGALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Para la SDM la transparencia es fundamental, Reporile hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota.gov.co
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“...Cuando se desconozca fa informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia
integra del acto administrativo, se publicard en la pagina efectronica y en todo caso en
un lugar de acceso al ptiblico de la respectiva entidad por ef término de cinco (5) dias,
con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente af retiro del aviso. (...)

Conforme con lo anterior, se publicé por medio de la RESOLUCION AVISO 161 DEL 2021-02-
17 NOTIFICADO 24/02/2021,

Ahora bien, dicho comparendo no fue notificado al correo electrénico, porque esta forma de
notificacién dispuesta en la ley es de cardcter facultativa y en tal sentido, la Secretarfa Distrital de
Movilidad NO lo ha dispuesto como medio de notificacidn,

Es importante precisar que es responsahilidad del propietario del automotor reportar sus datos
actualizados y completos ante el RUNT, conforme lo establecido en el Pardgrafo 3 - articulo 8 de la
Ley 1843 de 2017 en los siguientes términos.

“Serd responsabilidad de los propietarios de vehiculos actualizar la direccion de
notificaciones en el Registro Unico Nacional de Trénsito - RUNT, no hacerlo implicard
que la autoridad enviara la orden de comparendo a la tltima direccion registrada en el
RUNT, quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados - de
las decisiones subsiguientes en el mencionado proceso.”.

Adicionalmente le informo que, transcurridos 30 dias, contados a partir de la notificacién, términos
establecidos en el articulo 24 de la Ley 1383 de 2010, la Autoridad de Transito procedio a expedir
resolucién sancionatoria No. 268142 de fecha 04/107/2021, que lo (a) declaré contraventor () la cual
fue notificada en estrados conforme lo establece el Articulo 139 del Cddigo Nacional de Transito el
cual dice:

“Notificacidn. La notificacion de las providencias que se dicten dentro del proceso se hard en
estrados”

Ahora respecto a las solicitudes de debido proceso y exoneracion def page, se le indica que no se ha
vulnerado el derecho al debido proceso administrativo, toda vez que se han seguido fos actos y

4

Este documenfo esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano; Lo invitamos a calificar {a calidad de a respuesta a su reguerimiento, en ef link
https./forms.gle/sVELz4x24iJU3JvF9 esta nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.mevilidadhogota.gov.co

Informacidn; Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota.gov.co
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procedimientos establecidos en la ley y los reglamentos, no desconociendo de manera alguna las
garantias reconocidas a los administrados, siendo las Notificaciones, inherentes al Principio de
Publicidad que rige las actuaciones de la Administracion y constituyen los mecanismos idéneos para
dar a conocer a los intervinientes las decisiones de la Administracion.

Finalmente scbre sus manifestaciones de las circunstancias de modo y lugar en la via, son hechos
gue debieron ser expuestos ante la Autoridad de Transito en Audiencia publica en los términos antes
mencichados, porque a la fecha ya existe resolucidn sancionatoria que lo(a) declara contraventor y
se cred una situacion juridica ya consolidada; se le recuerda lo establecido en el articulo 76 de la
Ley 769 de 2002, modificado por la ley 1811 de 2016.Art. 15 “Por la cual se otorgan incentivos para
promover el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el cddigo nacional de transito”

...Esta prohibido estacionar vehiculos en los siguientes lugares:

1. Sobre andenes, zonas verdes o zonas de espacio pdblico destinado para peatones,
recreacion o conservacion.

2. En vias arterias, autopistas, zonas de seguridad, o dentro de un cruce.

3. En vias principales y colectoras en las cuales expresamente se indique la prohibicidn o la
restriccion en relacién con horarios o tipos de vehiculos.

4. En puentes, viaductos, tuneles, pasos bajos, estructuras elevadas o en cualquiera de los
accesos a estos.

5. En zonas expresamente destinadas para estacionamiento o parada de cierto tipo de
vehiculos, incluyendo las paradas de vehiculos de servicio pablico, o para limitados ffsicos.

6. En carriles dedicados a transporte masivo sin autorizacion.

7. En ciciorrutas o carriles dedicados o con prioridad af transito de bicicletas.

8. A una distancia mayor de treinta (30) centimetros de la acera.

9. En doble fila de vehiculos estacionados, o frente a hidrantes y entradas de garajes o
accesos para personas con discapacidad.

10. En curvas.

11. Donde interfiera con la salida de vehiculos estacionados.

12. Donde las autoridades de transito lo prohiban.

13. En zona de seguridad y de proteccidn de la via férrea, en la via principal, vias
secundarias, apartaderos, estaciones y anexidades férreas.”

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No, 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado cfudadang: Lo invitamos a calificar la calidad de ia respuesta a su requerimiento, en el link
htips./fforms.gle/sVLz4x24i3U3IVFS esto nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 ALCALDIA MAYOR
Teléfong: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacién: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental, Reporte hechos de soborno al correc electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota. gov.co
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En consecuencia, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, por lo que se extiende una
invitacion para que dé cumplimiento a las normatividades existentes en materia de
movilidad estando al dia por concepto de multas.

Para realizar el pago, puede acceder a Ia pagina web www.movilidadbogota.gov.co, en el boton de
consultas de comparendos y vetificar fa informacion. En el mismo sitio la Secretaria Distrital de
Movilidad, para facilitar el pago de forma electrdnica, habilité el pago a través de enlace de PSE
(Pagos Seguros en Linea), donde se puede liquidar y cancelar el valor con el beneficio de ley en los
siguientes pasos:

1. Ingrese a www.movilidadbogota.gov.co

2. Acceder al botdén de consulta de comparendos, ingrese su tipe de documento y nimero
respectivo, mas el codigo de seguridad hacer clic en buscar.

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en finea detalle” y el sistema arrojard la
opcion de pago.

4. La pagina mostrara el resumen del pago en su totalidad y después de digitar el cédigo de
seguridad, se debe dar clic en continuar.

5. Por ditime, se direccionard a la pagina de la entidad financiera, recuerde habilitar las
ventanas emergentes y seguir |0S pasos.

lgualmente, la Secretaria de Movilidad habilité la linea 3649400 extensiones 7803- 7805- 7815-6455,
de la direccidn de gestién de cobro, donde podran resciver inquietudes, relacionadas con el page del
comparendo.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

Jaidy Esperanza Torres Rodriguez
Subdireccion de Contravenciones

Firma mecédnica generada en 21-07-2021 12:12 PN

Este documento esld suscrito con firma mecdnica aulorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
hitps./iforms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 eslo nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DG.
www.movilidadbogota.gov.ce

Informacion: Linea 195

Para la SDM la ransparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al carreo electronico
denunciassobarno@movilidadbogata.gov.co
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Bogotd D.C., julio 21 de 2021

Sefior(a)

DELGADC

Diana Maria Delgado Garcia

Calle 27 ASur 10 A 17

CP: 111821

Email: dianamariagarcia057 @gmal.com
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 20216121102142

Saludo caluroso y afectivo, sefior(a) DIANA:

En atencidn af radicado de la referencia, nos permitimos dar respuesta en el marco de las
competencias de la Subdireccién de Contravenciones bajo las siguientes precisiones:

La Secretaria Distital de Movilidad, para los comparendos Nc1|. 11001000000027877812 de fecha de
imposicidn 04 de febrero de 2021, adelantd el procedimiento con respeto al debido proceso en
especial lo dispuesto en la Ley 1843 de 2017, “Por medio del cual se regula la instalacidn y puesta
en marcha de sistemas autométicos, semiautomdticos y otros medios tecnoldgicos para Ja
deteccion de infracciones y se dictan otras disposiciones”

Asi las cosas, el comparendo en mencidn fue remitido via correo dentro de los 3 dias que establece
el articulo 8 de la Ley 1843 de 2017, en concordancia con el articulo 12 de la Resolucidn 718 de
2018, al titular del vehiculo automotor, a la direccidn que registra ante RUNT, como se evidencia en
la siguiente captura de pantalla;

Este documento estéd suscrito con firma mecdnica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos & calfificar fa calidad de la respuesta a su requerimiento, en el fink
https.//forms. gle/sVLz4x24iJU3IVF? esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 -35 ALGALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacién: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota. gav.co
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Consuita por tipo ¥ ndmero de-identificacion

NOMBRE ! RAZON SOCIAL : DIANA MARIA DELGADO GARCIA
TIPQ ¥ KUMERO DE DDCUMENTG : CEDULA CIUDADANIA « 52082035
ESTADO DE LA PERSONA ACTIVA

Datos de ublcacidn

Direccién: CL27ASURNO. 10B- 17 Bepartamento; BOGOTAD.C.
Municipio: BOGOTA Corren Electronico:

Teléfono: 0000000 Teléfono mowil; 3105891318
Fecha de actualizacion: 0410612018

Asi las cosas, |la empresa de correspondencia 4-72 mediante guia de entrega informé gue la causal
de devolucion de la notificacion fue NO EXISTE, (CALLE 27 A BAJANDO VA PARDE LACRA 10 A
PASA A LA CRA 10 C). Debe recordar lo establecido en el Decreto 615 de 2011 "Por medio del cual
se establecen los criterios generales para la asignacion de la nomenclatura en el Distrito Capital, y
se dictan otras disposiciones”.

Articulo 5°. - Instalacién. La instalacién de las placas viales y domiciliarias de nomenclatura
€N Procesos masivos estara a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.
No obstante, ef propietario 0 poseedor podrd instalar placas oficiales en su predio,

Este documento esta suscrito con firma mecénica aulorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado ciudadanc: Lo invitamos a calificar la calidad de /a respuesta a su requerimiento, en ef link
hitps:/fforms.gle/sVI z4x24iJU3JfvF3 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.mavilidadbogota.gov.co

Infarmacién; Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de sobomo al correo electrénico
denunciassobomo@movilidadbogota. gov.co
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A las_placas no oficiales se les cruzard una linea roja para indicar su cancelacion por g
término de seis (6) meses, vencidos los cuales_deberén ser retirados por el propietario o

poseedor del inmueble.

Paragrafo 1°: Las placas domiciliarias que se instalen en zonas en las gue sea necesario
faciitar la comprensién de la nomenclatura para los usuarios, podran contener el nombre o
nimero de la via principal, de acuerdo con los criterios gue Se establezcan en la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital para tales efectos.

Pardgrafo 2°: Las placas no oficiales instaladas por los propietarios y/o poseedores podran
ser retiradas en cualguier momento por los mismos.”
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Al no ser notificado personalmente del comparende, se procedid con el siguiente medio de
notificacién, que es el AVISO el cual se publicd en la péagina web movilid 4.00ov.Cco
mediante procedimiento establecido en el Articule 69 Inciso 2 de la Ley 1437 de 2011 el cual dice:

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resofucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en ef link
https://fforms.gle/s\VLz4x24iJU3JvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DG.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota. gov.co
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Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

“...Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia
integra del acto administrativo, se publicard en la pégina electrénica y en todo caso en
un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias,
con la advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia
siguiente al retiro del aviso. (...)

Conforme con lo anterior, se publicé por medic de la RESOLUCION AVISO 161 DEL 2021-02-
17 NOTIFICADO 24/02/2021.

Ahora bien, dicho comparendo no fue notificado al correo electronico, porque esta forma de
notificacién dispuesta en la ley es de caracter facultativa y en tal sentido, la Secretaria Distrital de
Movilidad NO lo ha dispuesto como medio de notificacién.

Es importante precisar que es responsabilidad del propietaric del automotor reportar sus datos
actualizados y completos ante el RUNT, conforme lo establecido en el Paragrafo 3 - articulo 8 de la
Ley 1843 de 2017 en los siguientes términos:

"Serd responsabilidad de los propietarios de vehiculos actualizar Ja direccion de
notificaciones en el Registro Unico Nacional de Trénsito - RUNT, no hacerlo implicard
que la autoridad enviara la orden de comparendo a la dftima direccion registrada en el
RUNT, quedando vincufado al proceso contravencional y notificado en estrados - de
las decisiones subsiguientes en el mencionado proceso.”.

Adicionalmente le informo que, transcurridos 30 dfas, contados a partir de la notificacion, términos
establecidos en el articulo 24 de la Ley 1383 de 2010, la Autoridad de Transito procedié a expedir
resolucidn sancionatoria No. 268142 de fecha 04/107/2021, que lo (a) declar6 contraventor (a) la cual
fue notificada en estrados conforme 10 establece el Articulo 139 del Cddigo Nacional de Trénsito el
cual dice:

“Nofificacion. La nofificacion de las providencias que se dicten dentro del proceso se hard en
estrados”

Ahora respecto a las solicitudes de debido proceso y exoneracién del pago, se le indica que no se ha
vulnerado el derecho al debido proceso administrativo, toda vez que se han seguido los actos y
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Este documento estd suscrita con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciatlo ciudadano: Lo invitamos a calificar la cafidad de la respuesta & su requerimiento, en ef link
hitps:/fforms.gle/sVLz4x 24iJU3JfvFQ esto nos ayudard a prestar un mejor servicio”

Secretatia Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 -35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 PE BOGOTA DG,
www,movilidadbogota.gov.co

Informacidn: Linea 195

Para la SDM la ransparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al correo electrdnico
denunciassobarno@movilidadbogota.gov.co
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Informacion Publica
AI contestar Cite el No. de radicacidn de este Documento

procedimientos establecidos en [a ley y los reglamentos, no desconociendo de manera alguna las
garantias reconocidas a los administrados, siendo las Notificaciones, inherentes al Principio de
Publicidad que rige las actuaciones de [a Administracién y constituyen los mecanismos idéneos para
dar a conocer a los intervinientes las decisiones de la Administracidn.

Finalmente sobre sus manifestaciones de las circunstancias de modo y lugar en lavia, son hechos
que debieron ser expuestos ante la Autoridad de Transito en Audiencia piblica en los términos antes
mencionados, porque a la fecha ya existe resolucion sancionatoria que lo(a) declara contraventor y
se cred una situacion juridica ya consolidada; se le recuerda lo establecido en el articulo 76 de la
Ley 769 de 2002, modificado por la ley 1811 de 2016.Art. 15 “Por la cual se otorgan incentivos para
promover el uso de la bicicleta en el territorio nacional v se modifica el cddigo nacional de transito”

...Esta prohibido estacionar vehiculos en los siguientes lugares:

1. Sobre andenes, zonas verdes 0 zonas de espacio publico destinado para peatones,
recreacién o conservacion,

2. Envias arterias, autopistas, zonas de seguridad, o dentro de un cruce.

3. En vias principales y colectoras en las cuales expresamente se indique la prohibicidn o la
restriccion en relacion con horarios o tipos de vehiculos!

4. En puentes, viaductos, tineles, pasos bajos, estructuras elevadas ¢ en cualquiera de ios
accesos a estos.

5. En zonas expresamente destinadas para estacionamiento o parada de cierto tipo de
vehiculos, incluyendo las paradas de vehiculos de servicio pubfico, o para limitados fisicos.

6. En carriles dedicados a transporte masivo sin autorizacién.

7. En ciclorrutas o carriles dedicados o con prioridad al trénsito de bicicletas.

8. A una distancia mayor de treinta (30) centimetros de la acera.

9, En doble fila de vehiculos estacionados, ¢ frente a hidrantes y entradas de garajes o
accesos para personas con discapacidad.

10. En curvas.

11. Donde interfiera con la salida de vehiculos estacionados.

12. Donde las autoridades de transito {o prohiban.

13. En zona de seguridad y de proteccién de la via férrea, en la via principal, vias
secundarias, apartaderos, estaciones y anexidades férreas.”

Esie documento estd suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No, 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar Ia cafidad de la respuesta a su reqjuerimiento, en el fink
https:/fforms.gle/sVLz4x24iJU3IFI esto nos ayudard a prestar un mejor servicio"

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacién: Linea 195

Para la SDM la fransparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno al correo electrénico
denunciassoborno@movilidadbogota. gov.co
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Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

En consecuencia, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, por lo que se extiende una
invitacién para que dé cumplimiento a las normatividades existentes en materia de
movilidad estando al dia por concepto de multas.

Para realizar el pago, puede acceder a la pagina web www.movilidadbogota.gov.co, en el hotén de
consultas de comparendos y verificar la informacién. En el mismo sitio la Secretaria Distrital de
Movilidad, para facilitar el pago de forma electrdnica, habilité el pago a través de enface de PSE
(Pagos Seguros en Linea), donde se puede fiquidar y cancelar el valor con el beneficio de ley en los
siguientes pasos:

1. Ingrese a www.movilidadbogota.gov.co

2. Acceder al botdn de consulta de comparendos, ingrese su tipo de documento y ndmero
respectivo, mas el cddigo de seguridad hacer clic en buscar.

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en linea detalle” v el sistema arrojara la
opc¢idn de pago.

4. La pégina mostrara el resumen del pago en su totalidad y después de digitar el cddigo de
seguridad, se dehs dar clic en continuar.

5. Por dltimo, se direccionara a la pagina de la entidad financiera, recuerde habilitar ias
ventanas emergentes y seguir los pasos.

lgualmente, la Secretaria de Movilidad habilitd la linea 3649400 extensiones 7803- 7805- 7815-6455,
de la direccion de gestion de cobro, donde podran resolver inquietudes, relacionadas con el pago del
comparendo.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud.

Caordialmente,

Jaidy Esperanza Torres Rodriguez
Subdireccidn de Contravenciones

Firma mecanica generada en 21-07-2621 1212 PM

Este documento estd suscrile con firma mecdnica autorizada mediante Resalucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la cafidad de la respuesta a su requerimiento, en el fink
https.//forms. gle/sVLz4x24iJU3JFF9 esto nos ayudaré a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 ALCALCIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.ca

Informacién: Linea 195

Para ia SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soboro al correo electrénico
denunciassoberno@niovilidadbogota.gov.co




Codigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogota D.C. Bogotd: (57-1) 472 2000 Nacicnal: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Email certificado de Colombia

Certificado de comunicacion electronica . .
El servicio de envios i
|

Identificador del certificado: E51998809-5

Lleida 5.A.5., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento san los que constan en sus registros de comunicaciones electranicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota (CC/NIT 899999061)
Identificador de usuario; 420945

Remitente; EMAIL CERTIFICADO de Notificacion Electronica <420945@certificado.4-72.com.co>
{originado por Notificacién Electrdnica <notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co>)

Destino. dianamariagarcial57@gmal.com

Fecha y hora de envio; 26 de Julio de 2021 {09:43 GMT -05:00)

Fecha y horade entrega; 26 de Julio de 2021 (09:43 GMT -05:00)
Mensaje no entregado (adicionalmente, se recibi¢ una notificacion DSN con status SMTP '5.4.4',
que segiin la organizacidn [ANA tiene el siguiente significado; 'Permanent Failure.Network and
Routing Status.Unable to route’)

Asunto: 20214215745751-ORFEQ (EMAIL CERTIFICADO de notificacionelectronica@movilidadbogota.gov.co)

Mensaje:
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Adjuntos:

Archivo  Nombre del archivo

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sisterna seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignadc un identificador tnico en los registros del operador firmante,

Colombia, a 26 de Julio de 2021
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. NOTIFICACION POR AVISO N° 48675
La Autoridad de Transito de Bogota 1).C, #n uso do 5415 facultades legales sefialadas en los
Articulos 3, 7'y 134 de la Ley 769 de 2002 y == owvitticatorios (Cédigo Nacional de Transito)
y en aplicacion de lo astablecido en el inciso 2 del articuio 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de io Contencioso Administrativo procede a notificar el siguiente acto
administrativo:

EXPEDIENTE N°.. 1 2021 4215745751 DIANA MARIA DELGADG

, GARCIA
FECHA DE EXPEDICION: JULIO 21 DE 2021
FIRMADO POR: ~ JAIS Y ESPERANZA TORRES RODRIGUEZ |

ORIGINAL FIRMADO POR LA AUTORIDAD DE
TRANSITO.

ADVERTENCIA

ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE EFECTUAR LA NOTIFICACION PERSONAL PREVISTA EN
EL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y
CONTENCIOSC ADMINISTRATIVO, SE PUBLICA EL PRESENTE AVISO POR UN
TERMING DE CINCO (5) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE 13 DE AGOSTO DE
2021, en la pagina web www.movilidadbogota.gov.co / subdireccion de contravenciones
{movilidad.gov.co); para mayor informacion, acercarse a ta Secretaria Distrital de Movilidad,
Subdireccion de Contravenciones, ubicada en la calle 13 No 37 — 35, Segundo Piso — Area
de Natificaciones, eh el horario de lunes a viernes de 08:00 a.m. a 4:00 p.m.

El acto_administrativo aqui relacionado, del cual se acompafia copia integra, se
considera legalmente NOTIFICADO Y EN FIRME al finalizar el dia siguiente de la
desfijacion del presente aviso, advirtiendo gue contra el presente acto administrativo
procede el recurso enunciado en la parte resolutiva del proveido en mencion.

ANEXO: Se adjunta a este aviso en copia integra del Acto Administrativo proferido dentro
del Expediente No. 2021 6121102142

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SE FiLA HOY 13 DE AGOSTO DE 2021, ALAS
7:00 AM. POR EL TERMINO DE CINCO DIAS HABILES,

FIRMA RESPONSABLE FIJACION:
CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISQ SE RETIRA HOY 20 DE AGOSTO DE 2021, A
LAS 4:30 P.M. '

FIRMA RESPONSASLE DESFIJACION:

Reviso: Mauricio Tarazona Garcia

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37 -35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota gov.co
informacion: Linea 195

ALGALDIA MAYOR
DE 8BOGOTA DC.
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