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Bogotá D.C., octubre 19 de 2021

Señor(a)
GAMBOA
Derlyx Patricia   Gamboa Martinez
Carrera 86  H 63 27  Sur
CP: 110721

Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 20216121771412

La Secretaría Distrital de Movilidad, para el comparendo No. 11001000000030351408 DE 03-26-2021,
adelantó el procedimiento con respeto al debido proceso en especial lo dispuesto en la Ley 1843
de  2017,  “Por  medio  del cual se regula la instalación y puesta en marcha de sistemas
automáticos, semiautomáticos y otros medios tecnológicos para la detección de infracciones y se
dictan otras disposiciones”

Así  las  cosas,  el  comparendo  en  mención  fue  remitido  vía  correo  dentro  de  los  3  días  que
establece el artículo 8 de la Ley 1843 de 2017, en concordancia con el artículo 12 de la Resolución
718 de 2018, al titular del vehículo automotor, a la dirección que registra ante RUNT, como se
evidencia en la siguiente captura de pantalla:
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Así las cosas, la empresa de correspondencia 4-72 mediante guía de entrega informó que fue
devuelto por la causal CERRADO, tal como se muestra a continuación:

Al  no  ser  notificado  personalmente  del  comparendo,  se  procedió  con  el  siguiente  medio  de
notificación, que es el AVISO el cual se publicó en la página web  www.movilidadbogota.gov.co
mediante procedimiento establecido en el Artículo 69 Inciso 2 de la Ley 1437 de 2011 el cual dice:

“…Cuando se desconozca la información sobre el destinatario, el aviso, con copia
íntegra del acto administrativo, se publicará en la página electrónica y en todo caso
en un lugar de acceso al público de la respectiva entidad por el término de cinco (5)
días, con la advertencia de que la notificación se considerará surtida al finalizar el día
siguiente al retiro del aviso. (…)   

Conforme con lo anterior, se publicó por medio de Aviso la RESOLUCION AVISO 163 DEL
2021-05-14 NOTIFICADO 24/05/2021

Ahora  bien,  dicho  comparendo  no  fue  notificado  al  correo  electrónico,  porque  esta  forma  de
notificación dispuesta en la ley es de carácter facultativa y en tal sentido, la Secretaría Distrital de
Movilidad NO lo ha dispuesto como medio de notificación.

Es importante precisar que es  responsabilidad del propietario del automotor reportar sus datos
actualizados y completos ante el RUNT, conforme lo establecido en el Parágrafo 3 - artículo 8 de la
Ley 1843 de 2017 en los siguientes términos:

2
Este documento está suscrito con firma mecánica autorizada mediante Resolución No. 320 de diciembre 4 de 2020

“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudará a prestar un mejor servicio"

Secretaría Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Información: Línea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co

http://www.movilidadbogota.gov.co/


*20214218702111*
SDC

20214218702111
Informacion Publica

Al contestar Cite el No. de radicación de este Documento

“Será  responsabilidad  de  los  propietarios  de  vehículos  actualizar  la  dirección  de
notificaciones en el Registro Único Nacional de Tránsito - RUNT, no hacerlo implicará
que la autoridad enviará la orden de comparendo a la última dirección registrada en el
RUNT, quedando vinculado al proceso contravencional y notificado en estrados · de
las decisiones subsiguientes en el mencionado proceso.”.

Enterado usted del comparendo N°11001000000030351408 DE 03-26-2021, se informa que aún no se
ha expedido la resolución que lo declara contraventor (a) por lo que no es posible acceder a su
solicitud de revocatoria y es en los términos del Artículo 24 la Ley 1383 de 2010 en concordancia
con el Artículo 8 de la ley 1843 de 2017, son las normas que describen el procedimiento para
acudir ante la Autoridad de Tránsito a adelantar la impugnación del mismo cuando se encuentre en
desacuerdo con la imposición de un comparendo,  si así lo desea.

En concordancia con lo anterior, el artículo 24 de la Ley 1383 de 2010, estipula que:

Artículo 24 ley 1383 de 2010, “Reducción de la Multa. Una vez surtida la orden de
comparendo, si el inculpado acepta la comisión de la infracción, podrá sin necesidad
de otra actuación administrativa, cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de
la multa dentro de los cinco días siguientes a la orden de comparendo, igualmente, o
podrá cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los
veinte  días  siguientes  a  la  orden  de  comparendo,  en  estos  casos  deberá  asistir
obligatoriamente  a  un  curso  sobre  normas  de  tránsito  en  el  Centro  Integral  de
Atención,  donde se cancelará un 25% y el  excedente se pagará al  organismo de
tránsito.  Si  aceptada  la  infracción,  esta  no  se  paga  en  las  oportunidades  antes
indicadas,  el  inculpado deberá cancelar  el  (100%) del  valor  de la  multa  más sus
correspondientes intereses moratorios.

“Si el inculpado rechaza la comisión de la infracción, el inculpado deberá comparecer
ante  el  funcionario  en  audiencia  pública  para  que  este  decrete  las  pruebas
conducentes  que  le  sean  solicitadas  y  las  de  oficio  que  considere  útiles.  Si  el
contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5)
días hábiles siguientes, la autoridad de tránsito después de 30 días de ocurrida la
presunta infracción seguirá el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo,
fallándose en audiencia pública y notificándose en estrados…’’

Por su parte el Artículo 8 de la Ley 1843 de 2017, dice:

Art 8 ley 1843 de 2017, “Una vez allegada a la autoridad de tránsito del respectivo
ente territorial donde se detectó la infracción con ayudas tecnológicas se le enviará al
propietario del  vehículo la orden de comparendo y sus soportes en la que ordenará
presentarse ante la autoridad de tránsito competente dentro de los once (11) días
hábiles  siguientes a la entrega del comparendo, contados a partir  del  recibo del
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comparendo en la última dirección registrada por el propietario del vehículo en el
Registro Único Nacional de Tránsito, para el inicio del proceso contravencional, en los
términos del Código Nacional de Tránsito.(…)”

En consecuencia, debe tener presente lo expuesto por la Corte Constitucional en Sentencia T-
467/95,  que afirmó:  
 

“Cuando  el  objeto  de  la  solicitud  hace  parte  determinante  de  un  procedimiento
especial,  previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos trámites,  requisitos y
términos específicos,  el  peticionario está  en la obligación de someterse a dicho
trámite, sin que la administración se vea obligada a resolver el asunto de fondo a
través de la petición requerida. La Administración no está obligada a contestar y,
por el contrario, debe el actor someterse al procedimiento establecido en la ley, sin
que ello signifique que la existencia de disposiciones procesales aplicables al caso
concreto,  dejen  sin  efecto  el  derecho  de  petición  ejercido  por  el  actor,  ya  que
simplemente se trata de que su ejercicio debe someterse a unas reglas que distan
de las ordinarias.” 

A la fecha no existe acto administrativo que defina el proceso contravencional, por
esta razón, a través de    la línea 195 opción 4 podrá efectuar la solicitud de cita o  
agendamiento  para  la  impugnación  del  comparendo  ,   y  así  comparecer  ante  la  
autoridad de tránsito para que ésta decrete las pruebas conducentes que le sean
solicitadas  y  las  de  oficio  que  considere  útiles,  para  resolver  la  situación
contravencional,  así  mismo,  podrá  exponer   todas  las  objeciones  y  solicitudes
presentadas en su escrito.
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Igualmente, le informo que la impugnación y la diligencia a la que se citará, se adelantará
de forma virtual o presencial y es allí el espacio procesal establecido en la ley para que
solicite y/o aporte las pruebas que considere pertinentes, igualmente para que exponga
ante  la  Autoridad  de  Tránsito  los  argumentos  por  medio  de  los  cuales  solicita  la
exoneración de la orden de comparendo, motivo por el cual, esta Autoridad de Tránsito,no
se pronunciara respecto de las demás solicitudes efectuadas en su escrito, por no ser
este el mecanismo procesal establecido en la ley para desvirtuar la orden de comparendo
impuesta.

 

Cordialmente,

 
Janeth Judith Salgado Páez
Subdirección de Contravenciones
Firma mecánica generada en 19-10-2021 07:00 PM
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Elaboró: Karen Vanessa Diaz Barragan-Subdirección De Contravenciones
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