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NOTIFICACION POR AVISO N° 554
La Autoridad de Transito de Bogota D.C, en uso de sus facultades legales sefialadas en los
Articulos 3, 7y 134 de la Ley 769 de 2002 y sus modificatorios (Codigo Nacional de Transito)
y en aplicacion de lo establecido en el inciso 2 del articulo 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a notificar el siguiente acto
administrativo:

EXPEDIENTE N°. 202261202010312 YOLANDA VANEGAS QUERUZ
FECHA DE EXPEDICION: 202242107667141 7/29/2022
FIRMADO POR: CAROL ANGIE PINZON RUIZ

ORIGINAL FIRMADO POR LA AUTORIDAD DE
TRANSITO.

ADVERTENCIA

ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE EFECTUAR LA NOTIFICACION PERSONAL PREVISTA EN
EL ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SE PUBLICA EL PRESENTE AVISO POR UN
TERMINO DE CINCO (5) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE 11 DE AGOSTO DE
2022, en la pagina web www.movilidadbogota.gov.co / subdireccién de contravenciones
(movilidad.gov.co); para mayor informacién, acercarse a la Secretaria Distrital de Movilidad,
Subdireccion de Contravenciones, ubicada en la calle 13 No 37 — 35, Segundo Piso — Area
de Notificaciones, en el horario de lunes a viernes de 08:00 a.m. a 4:00 p.m.

El acto administrativo aqui relacionado, del cual se acompafia copia integra. se
nsidera | Imente NOTIEICADO Y EN FIRME al finalizar el di iquien |

desfijacién del presente aviso, advirtiendo que contra el presente acto administrativo
[ L r [ nunci nl rter lutiv | provei nmencion,

ANEXO: Se adjunta a este aviso en 6 FOLIOS copia integra del Acto Administrativo
proferido dentro del Expediente No. 202242107667141

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SE FIJ.A HOY 11 DE AGOSTO DE 2022, A LAS
7:00 A.M. POR EL TERMINO DE CINCO DIAS HABILES.

FIRMA RESPONSABLE FIJACION:

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SE RETIRA HOY 18 DE AGOSTO DE 2022, A
LAS 4:30 P.M.

) JEQOO‘% cAL20 ).
FIRMA RESPONSABLE DESFIJACION: _

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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REF: RESPUESTA AL RADICADO 202261202010

Cordial saludo.

En atencién al oficio de peticion de la referencia allegado a esta Subdireccion por intermedio
de la Procuraduria General De La Nacién (PGN) mediante radicado “OFICIO N° 31911y
Remisién por competencia E-2021-430397- LEYDI JOHANNA RAMIREZ ARISMENDIS”,

se informa que:

Una vez verificada la orden de comparendo relacionada en el escrito, encontramos que fue
impuesto MANUALMENTE, en via por un agente de transito, es decir que fue notificado
personalmente, en el lugar de los hechos, razon por la cual a continuacién se hacen las

siguientes precisiones:

El comparendo No.1100100000010550471 de fecha 06/21/2016 fue impuesto por la
infraccién codificada como C35 la cual establece:

“No realizar la revisién técnico-mecéanica en el plazo legal establecido o cuando el
vehiculo no se encuentre en adecuadas condiciones técnico-mecéanicas o de emisiones
contaminantes, aun cuando porte los certificados correspondientes. Ademas el

vehiculo sera inmovilizado.”

- 1S cosas, se informa que el Derecho de Peticion (entendiéndose este como todo escrito,
tud y/o documento dirigido a una Entidad o persona) NO es el mecanismo establecido
21 ley para agotar este tipo de reclamaciones, ni mucho menos las suple, como quiera
3xiste un procedimiento especial y preferente establecido en el Cédigo Nacional de

ito, el cual se trae a colacién:

UJ

BOGOTA D.C.
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“Articulo 22 de la ley 1383 del 2010, modificatorio del articulo 135 de la ley 769 de 2002,
establece que ante la comisién de una contravencién de transito se extendera al
conductor la orden de comparendo, notificandole que deberé presentarse ante la
autoridad competente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la imposicion del
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comparendo en audiencia publica para que alli se decreten las pruebas conducentes
que sean solicitadas de parte y las que de oficio se consideren utiles...”

El Cédigo Nacional de Transito establece el proceso contravencional originado por la
imposicién de una orden de comparendo, y dicha actuacién se trata de un procedimiento
abreviado y verbal, que se adelanta en audiencia publica, a la cual la persona que ha sido
notificada, se encuentra en la obligacién de comparecer ante la autoridad de transito; dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes, para que en dicha audiencia pueda nombrar un
apoderado si asi lo desea, solicitar la practica de pruebas y hacer ejercicio de todos los
mecanismos procesales en funcién de garantizar su derecho al debido proceso; asi mismo,
si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada en este tiempo, la autoridad
de transito seguira el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo.

En virtud de lo expuesto, es la audiencia puablica el espacio procesal indicado y establecido
por la Ley para decidir sobre la responsabilidad contravencional derivada de la imposicién
de la orden de comparendo, teniendo el presunto implicado el deber de comparecencia,
carga que no puede suplirse con la simple presentacién de un escrito, tal y como lo ha
sefalado la Corte Constitucional en Sentencia T-467/95, al afirmar que:

“Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un procedimiento especial,
previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos trémites, requisitos y términos
especificos, el peticionario esta en la obligacién de someterse a dicho tramite, sin
que la administracion se vea obligada a resolver el asunto de fondo a través de
la peticion requerida. La Administracién no esta obligada a contestar y, por el contrario,
debe el actor someterse _al procedimiento establecido en la ley, sin que ello signifique
que la existencia de disposiciones procesales aplicables al caso concreto, dejen sin
efecto el derecho de peticidn ejercido por el actor, ya que simplemente se trata de que
su_ejercicio debe someterse a unas reglas que distan de las ordinarias.” (Negrilla y
subrayado fuera de texto)

Lo anteriormente explicado tiene su fundamento juridico en el articulo 136 de C.N.T el cual
determina:

(..)

"Articulo 136. Reduccion de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si el
inculpado acepta la comision de la infraccién, podra, sin necesidad de otra actuacién
administrativa:

1. Cancelar el cincuenta por ciento (60%) del valor de la multa dentro de los CINCO (5)
dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente
a un curso sobre normas de transito en un Organismo de Transito o en un Centro
Integral de Atencién. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencion o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccion donde se cometi6 la infraccion, a éste

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio"
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se le cancelara un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se
pagara al organismo de transito de la jurisdiccion donde se cometio la infraccion; o

2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte
dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente
aun curso sobre normas de transito en un organismo de transito o en un Centro Integral
de Atencion. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencion o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccion donde se cometio la infraccion, a éste
se le cancelara un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se
pagara al organismo de transito de la jurisdiccién donde se cometio la infraccion; o

3. Si aceptada la infraccion, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, el
inculpado debera cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa mas sus
correspondientes intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comisién de la infraccion, debera comparecer ante el
funcionario en audiencia publica para que éste decrete las pruebas conducentes
que le sean solicitadas y las de oficio que considere Utiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del comparendo, la autoridad
de transito, después de treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta
infraccion, seguira el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo,
fallandose en audiencia publica y notificandose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicaran las pruebas y se sancionaré o
absolverd al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se_le impondra el cien por
ciento (100%) de la sancion prevista en la ley. Los organismos de transito de manera
gratuita podran celebrar acuerdos para el recaudo de las multas y podran establecer
convenios con los bancos para este fin. El pago de la multa a favor del organismo de
transito que la impone y la comparecencia, podra efectuarse en cualquier lugar del
pais." (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Se informa que las 6rdenes de comparendo se PRESUMEN LEGALES; por lo tanto, se
observa que la actuacion del (l1a) patrullero(a) (agente de transito) obré conforme a la Ley,
por lo que se presume que su actuacion es legitima como lo asume el articulo 2 de la Ley
1310 del 2009 y lo confirma el articulo 16 de la Ley 1811 de 2016.

Que de la misma fue notificado la sefiora LEYDI JOHANNA, mediante firma de testigo tal
y como lo prevé el articulo 135 C.N.T.T. “...La orden de comparendo debera estar firmada por
el conductor, siempre y cuando ello sea posible. Si el conductor se negara a firmar o a presentar la
licencia, firmara por él un testigo, el cual deber4 identificarse plenamente con el nimero de su cédula
de ciudadania o pasaporte, direccién de domicilio y teléfono...”,

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JIVF9 esto nos ayudaré a prestar un mejor servicio"
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Aunado a lo anterior se informa que el Agente de Transito que lo requiere, en la casilla 17
deja consignado en las observaciones el motivo por el cual le impone dichas infracciones.
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Ahora bien, a la fecha ya se expidié Resolucién Sancionatoria N°495704 de fecha
08/05/2016 por la infraccion C35, quedando en firme y debidamente Ejecutoriada y que
lo(a) declara contraventor de las normas de transito.

Para todos los efectos del Articulo 11 de la Ley 1843 del 14 de julio de 2017, las diligencias
corresponden a la celebracién efectiva de la audiencia, notificando la misma en estrados.

Para la eliminacion en el SIMIT del comparendo objeto del presente requerimiento, usted
puede realizar el pago del mismo, ingresando ala pagina
web www.movilidadbogota.gov.co en el botdén de consultas de comparendos vy verificar la
informacién. En el mismo sitio, la Secretaria Distrital de Movilidad, para facilitar el pago de
forma electronica, habilitd el pago a través de enlace de PSE (Pagos Seguros en Linea),
donde se puede liquidar y cancelar el valor en los siguientes pasos:

1. Ingrese a www.movilidadbogota.qov.co.

2. Acceder al botdn de consuita de comparendos, ingrese su tipo de documento
y numero respectivo, mas el cédigo de seguridad hacer clic en buscar.

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en linea detalle” y el sistema
arrojara la opcién de pago con descuento, en aquellos casos en que aplique.

4. Elsistema arrojara el valor con el descuento o sin este y se debe dar clic en el
botdn pagar comparendo.

5. Lapagina mostrara el resumen del pago en su totalidad y después de digitar €l
codigo de seguridad, se debe dar clic en continuar.

Este documento esté suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfVF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
informacion: Linea 195

Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de sobomo en www.movilidadboaota.aov.co



b’ " IR O R E

SECRETARIA DE sSDC

BO—OTI\ MOVILIDAD 202242107667141

Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicacion de este Documento

-

Por dltimo, se direccionara a la pagina de la Entidad Financiera, recuerde habilitar las
ventanas emergentes y seguir los pasos. Igualmente, la Secretaria de Movilidad habilité la
linea 3649400 Extensiones 7803 - 7805 - 7815 - 6455, de la Direccidon de Gestidn de
Cobro, donde podran resolver inquietudes, relacionadas con el pago del comparendo.

Una vez dicho lo anterior, se evidencia que no se ha vulnerado el derecho al debido proceso
administrativo, toda vez que se han seguido los actos y procedimientos establecidos en la
ley y los reglamentos, no desconociendo de manera alguna las garantias reconocidas a los
administrados siendo las notificaciones inherentes al principio de publicidad que rige las
actuaciones de la administracion y constituyen los mecanismos idoneos para dar a conocer
a los intervinientes las decisiones de la administracion.

Bajo las consideraciones expuestas anteriormente entendemos como solucionado el
requerimiento por usted referido, extendiéndose la disposicion que tiene la Secretaria de
disipar cualquier inquietud o duda que pueda sobrevenir.

En virtud de lo expuesto damos por resuelta su solicitud de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 1755 de 2015.

Cordialmente,

Carol Angie Pinzon Ruiz

Subdirectora de Contravenciones (e)
Firma mecanica generada en 29-07-2022 09:17 AM

Cc Leydi Johanna Ramirez Arismendis—- No Registra CP: Efectivos7@hotmail.com-(Bogota-D.C.)
Elabord: Myriam Ximena Rojas Cortes-Subdireccion De Contravenciones

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https./fforms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9 esto nos ayudaré a prestar un mejor servicio™

Secretaria Distrital de Movilidad
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Bogota D.C., julio 29 de 2022

Sefior(a)

YOLANDA VANEGAS QUERUZ
Procuraduria General De La Nacion
Carrera 10 16 82 Piso 9

Email: pgn@procuraduria.gov.co
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 202261202010312

Cordial saludo.

En atencién al oficio de peticién de la referencia allegado a esta Subdireccién por intermedio
de la Procuraduria General De La Nacién (PGN) mediante radicado “OFICIO N° 31911 y
Remision por competencia E-2021-430397- LEYDI JOHANNA RAMIREZ ARISMENDIS”,

se informa que:

Una vez verificada la orden de comparendo relacionada en el escrito, encontramos que fue
impuesto MANUALMENTE, en via por un agente de transito, es decir que fue notificado
personalmente, en el lugar de los hechos, razén por la cual a continuacién se hacen las
siguientes precisiones:

El comparendo No.1100100000010550471 de fecha 06/21/2016 fue impuesto por la
infraccion codificada como €35 Ia cual establece:

“No realizar la revisién técnico-mecénica en el plazo legal establecido o cuando el
vehiculo no se encuentre en adecuadas condiciones técnico-mecanicas o de emisiones
contaminantes, aun cuando porte los certificados correspondientes. Ademés el
vehiculo seré inmovilizado.”

Asi las cosas, se informa que el Derecho de Peticién (entendiéndose este como todo escrito,
solicitud y/o documento dirigido a una Entidad o persona) NO es el mecanismo establecido
por la ley para agotar este tipo de reclamaciones, ni mucho menos las suple, como quiera
que existe un procedimiento especial y preferente establecido en el Cédigo Nacional de
Transito, el cual se trae a colacién:

"Articulo 22 de la ley 1383 del 2010, modificatorio del articulo 135 de la ley 769 de 2002,
establece que ante la comisién de una contravencién de transito se extendera al
conductor la orden de comparendo, notificandole que deberad presentarse ante la
autoridad competente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la imposicién del

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https./fforms.gle/sVILz4x24iJU3JfVF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
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comparendo en audiencia publica para que alli se decreten las pruebas conducentes
que sean solicitadas de parte y las que de oficio se consideren utiles...”

El Cédigo Nacional de Transito establece el proceso contravencional originado por la
imposicién de una orden de comparendo, y dicha actuacion se trata de un procedimiento
abreviado y verbal, que se adelanta en audiencia publica, a la cual la persona que ha sido
notificada, se encuentra en la obligacién de comparecer ante la autoridad de transito; dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes, para que en dicha audiencia pueda nombrar un
apoderado si asi lo desea, solicitar la practica de pruebas y hacer ejercicio de todos los
mecanismos procesales en funcién de garantizar su derecho al debido proceso; asi mismo,
si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada en este tiempo, la autoridad
de transito seguira el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo.

En virtud de lo expuesto, es la audiencia publica el espacio procesal indicado y establecido
por la Ley para decidir sobre la responsabilidad contravencional derivada de la imposicién
de la orden de comparendo, teniendo el presunto implicado el deber de comparecencia,
carga que nho puede suplirse con la simple presentacion de un escrito, tal y como lo ha
sefialado la Corte Constitucional en Sentencia T-467/95, al afirmar que:

“Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un procedimiento especial,
previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos tramites, requisitos y términos
especificos, el peticionario estd en la obligacion de someterse a dicho tramite, sin
que la administracién se vea obligada a resolver el asunto de fondo a través de
Ia peticién requerida. La Administracion no esta obligada a contestar y, por el contrario,
debe el actor someterse al procedimiento establecido en la ley, sin que ello signifique
que la existencia de disposiciones procesales aplicables al caso concreto, dejen sin
efecto el derecho de peticion ejercido por el actor, ya que simplemente se trata de que
su_ejercicio debe someterse a unas reglas que distan de las ordinarias.” (Negrilla y
subrayado fuera de texto)

Lo anteriormente explicado tiene su fundamento juridico en el articulo 136 de C.N.T el cual
determina:

"Articulo 136. Reduccién de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si el
inculpado acepta la comisién de la infraccién, podra, sin necesidad de otra actuacion
administrativa:

1. Cancelar el cincuenta por ciento (60%) del valor de la muita dentro de los CINCO (5)
dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente
a un curso sobre normas de transito en un Organismo de Transito o en un Centro
Integral de Atencién. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencion o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccion donde se cometié la infraccion, a éste
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se le cancelara un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se
pagara al organismo de transito de la jurisdiccion donde se cometio la infraccion; o

2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte
dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente
a un curso sobre normas de transito en un organismo de transito o en un Centro Integral
de Atencion. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencién o en un
organismo de transito de diferente jurisdiccién donde se cometio la infraccion, a éste
se le cancelaréd un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se
pagara al organismo de transito de la jurisdiccion donde se cometio la infraccién, o

3. Si aceptada la infraccion, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, el
inculpado debera cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa mas sus
correspondientes intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comision de la infraccién, debera comparecer ante el
funcionario en audiencia ptblica para que éste decrete las pruebas conducentes
que le sean solicitadas y las de oficio que considere (tiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién del comparendo, la autoridad
de transito, después de treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta
infraccién, seguira el proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo,
fallandose en audiencia publica y notificandose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicaran las pruebas y se sancionaré o
absolvera al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondra el cien por
ciento (100%) de la sancibn prevista en Ia ley. Los organismos de transito de manera
gratuita podran celebrar acuerdos para el recaudo de las multas y podran establecer
convenios con los bancos para este fin. El pago de la muita a favor del organismo de
transito que la impone y la comparecencia, podra efectuarse en cualquier lugar del
pais." (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Se informa que las 6rdenes de comparendo se PRESUMEN LEGALES; por lo tanto, se
observa que la actuacion del (la) patrullero(a) (agente de transito) obro conforme a la Ley,
por lo que se presume que su actuacion es legitima como lo asume el articulo 2 de la Ley
1310 del 2009 y lo confirma el articulo 16 de la Ley 1811 de 2016.

Que de la misma fue notificado la sefiora LEYDI JOHANNA, mediante firma de testigo tal
y como lo prevé el articulo 135 C.N.T.T. “...La orden de comparendo debera estar firmada por
el conductor, siempre y cuando ello sea posible. Si el conductor se negara a firmar o a presentar la
licencia, firmara por él un testigo, el cual debera identificarse plenamente con el niimero de su cédula
de ciudadania o pasaporte, direccién de domicilio y teléfono...”,
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Aunado a lo anterior se informa que el Agente de Transito que lo requiere, en la casilla 17
deja consignado en las observaciones el motivo por el cual le impone dichas infracciones.
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Ahora bien, a la fecha ya se expidi6 Resolucién Sancionatoria N°495704 de fecha
08/05/2016 por la infraccion C35, quedando en firme y debidamente Ejecutoriada y que
lo(a) declara contraventor de las normas de transito.

Para todos los efectos del Articuio 11 de la Ley 1843 del 14 de julio de 2017, las diligencias
corresponden a la celebracion efectiva de la audiencia, notificando la misma en estrados.

Para la eliminacién en el SIMIT del comparendo objeto del presente requerimiento, usted
puede realizar el pago del mismo, ingresando ala pagina
web www.movilidadbogota.gov.co en el botén de consultas de comparendos y verificar la
informacion. En el mismo sitio, ia Secretaria Distrital de Movilidad, para facilitar el pago de
forma electrénica, habilitd el pago a través de enlace de PSE (Pagos Seguros en Linea),
donde se puede liquidar y cancelar el valor en los siguientes pasos:

1.  Ingrese a_www.movilidadbogota.qgov.co.

2. Acceder al boton de consulta de comparendos, ingrese su tipo de documento
y numero respectivo, mas el codigo de seguridad hacer clic en buscar.

3. El ciudadano debe ingresar a la carpeta "pagar en linea detalle” y el sistema
arrojara la opcion de pago con descuento, en aquellos casos en que aplique.

4. El sistema arrojara el valor con el descuento 0 sin este y se debe dar clic en el
botén pagar comparendo.

5. La pagina mostrara el resumen del pago en su totalidad y después de digitar el
codigo de seguridad, se debe dar clic en continuar.
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Por uitimo, se direccionara a la pagina de la Entidad Financiera, recuerde habilitar las
ventanas emergentes y seguir 10s pasos. Igualmente, la Secretaria de Movilidad habilito la
linea 3649400 Extensiones 7803 - 7805 - 7815 - 6455, de la Direccion de Gestion de
Cobro, donde podran resolver inquietudes, relacionadas con el pago del comparendo.

Una vez dicho lo anterior, se evidencia que no se ha vulnerado el derecho al debido proceso
administrativo, toda vez que se han seguido los actos y procedimientos establecidos en la
ley y los reglamentos, no desconociendo de manera alguna las garantias reconocidas a los
administrados siendo las notificaciones inherentes al principio de publicidad que rige las
actuaciones de la administracion y constituyen los mecanismos idéneos para dar a conocer
a los intervinientes las decisiones de la administracién.

Bajo las consideraciones expuestas anteriormente entendemos como solucionado el
requerimiento por usted referido, extendiéndose la disposicién que tiene la Secretaria de
disipar cualquier inquietud o duda que pueda sobrevenir.

En virtud de lo expuesto damos por resuelta su solicitud de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 1755 de 2015.

Cordialmente,

Carol Angie Pinzon Ruiz

Subdirectora de Contravenciones (e)
Firma mecanica generada en 29-07-2022 09:17 AM

Cc Leydi Johanna Ramirez Arismendis— No Registra CP: Efectivos7@hotmail.com-(Bogota-D.C.)
Elaboré: Myriam Ximena Rojas Cortes-Subdireccion De Contravenciones
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