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REF: RESPUESTA AL RADICADO 202261202723312

Respetado (a) sefior (a) Esperanza Diaz Boada

Reciba un cordial saludo por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad. Estamos comprometidos con la
Politica Distrital de Servicio al Ciudadano y con los lineamientos de eficiencia, eficacia, transparencia y
rendicién de cuentas. Para nuestro equipo, son fundamentales la satisfaccién de los ciudadanos y las
sugerencias que realicen, con miras al mejoramiento de la atencion prestada.

En cuanto a su solicitud se le informa que, al verificar el Sistema de Informacién Contravencional, en su
respectivo historial de 6rdenes comparendos, se observa que el comparendo por el cual usted realiza su
peticién no se encuentra a su nombre, sin embargo, la informacién reportada en el SIMIT no coincide, por
lo que se procedio a realizar la respectiva solicitud para que se realice la actualizacion de acuerdo con la
situacién observada.

En atencion al radicado de la referencia, me permito informarle que fue remitido al area competente para
que gestione ante el SIMIT las acciones pertinentes y de esta manera se actualicen los datos en ia
plataforma.

Lo anterior se vera reflejado en los proximos dias y podra ser verificado en la pagina web
www.movilidadbogota.gov.co consulta de comparendos, digitando su documento de identidad o en la
pagina del Sistema Integrado de informacion sobre multas y sanciones por infracciones de transito —
SIMIT.

De esta manera damos respuesta y esperamos que la misma haya satisfecho su requerimiento. Recuerde
que, ante la entidad para tramites o servicios, no es necesario acudir a tramitadores o intermediarios.

Cordialmente,
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