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Bogota D.C., octubre 19 de 2022

Seior(a)

Carlos Andres Reinoso Castro P
Carrera 52 131 28 5

Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 202261203069922°

Respetado (a) sefior (a) Carlos Andres Reinoso Castro Cc,wfﬂ“«“'

La Secretaria de Movilidad es una Entidad comprometida con la Politica Distrital de Servicio
al Ciudadano y con los lineamientos de eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de
cuentas, practicas del buen gobierno. Para nuestro equipo, son fundamentales la
satisfaccion de los ciudadanos y las sugerencias que realicen, con miras al mejoramiento
de la atencién prestada.

En atencién al radicado de la referencia, mediante el cual manifiesta su inconformidad con
la imposicion del comparendo, le informamos que, una vez revisado en nuestro sistema de
informacién, se observa que la orden de comparendo No. 11001000000035304409 del 10
de octubie de 202z, LE FUE NOTIFICADA &N Vis PUBLICA EN CALIDAD DE
CONDUCTOR.

Conforme a lo anterior, se le indica que el procedimiento a seguir es el establecido en el
Articulo 136 de la Ley 769 de 2002 modificado por el Articulo 205 del Decreto 019 de
2012, el cual senala:

“Una vez surtida la orden de comparendo, si el inculpado acepta la comisién de Ila
infraccién, podra, sin necesidad de otra actuacién administrativa:

1. Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un
curso sobre normas de transito en un Organismo de Transito o en un Centro Integral de
Atencion. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencién o en un organismo
de transito de diferente jurisdiccién donde se cometié la infraccién, a éste se le cancelara
un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al organismo
de transito de la jurisdiccién donde se cometié la infraccion; o

2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los veinte dias
siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista obligatoriamente a un
curso sobre normas de transito en un organismo de transito o en un Centro Integral de
Atencion. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de Atencién o en un organismo
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de transito de diferente jurisdiccién donde se cometié la infraccion. a éste se le cancelara
un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al organismo
de transito de la jurisdiccion donde se cometié la infraccion; o

3. Si aceptada la infraccion, ésta ng se paga en las oportunidades antes indicadas, el
inculpado debera cancelar el cien por c1ento (100%) del valor de la multa mas sus
correspondientes intereses moratorios.

Si el inculpado rechaza la comisién de la infraccién, deberd comparecer ante el
funcionario en audiencia publica para que éste decrete las pruebas conducentes que
le sean solicitadas y las de oficio que considere utiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco (5) dias
habiles siquientes a la notificacion del comparendo, la autoridad de transito, después de
treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta infraccién, sequird el proceso.
entendiéndose que queda vinculado al mismo, fallandose en audiencia publica y
notificandose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicarén las pruebas y se sancionara o
absolvera al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondra el cien por ciento
(100%) de la sancién prevista en la ley.

Los organismos de transito de manera gratuita podran celebrar acuerdos para el recaudo de
las multas y podran establecer convenios con los bancos para este fin. El pago de la multa
a favor dei organismo de transito gue la impone y la compareceiicia, podra efectuarse eii
cualquier lugar del pais.” (Negrillas fuera del texto).

Asi mismo se trae a colacion lo expuesto por la Corte Constitucional en Sentenma T-
467/95, que indico:

“Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un procedimiento especial,
previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos tramites, requisitos y términos
especificos, el peticionario esta en la obligacion de someterse a dicho tramite, sin que
la administracién se vea obligada a resolver el asunto de fondo a través de la peticion
requerida. La Administracién no esté obligada a contestar y, por el contrario, debe el
actor someterse al procedimiento establecido en la ley. sin que ello signifique que la
existencia de disposiciones procesales aplicables al caso concreto, dejen sin efecto el
derecho de peticion ejercido por el actor, ya que simplemente se trata de que su
gjercicio debe someterse a unas reglas que distan de las ordinarias.”

Lo anterior, para indicar que en esta instancia el Derecho de Peticién (entendiéndose este
como todo escrito, solicitud y/o documento dirigido a una Entidad o persona) no es
el mecanismo establecido por la iey para agotar este tipo de reclamaciones, ni mucho

menos las suple, como quiera que existe un procedimiento especial y preferente para dicha
diligencia.
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Por esta razén, teniendo en cuenta que atin no hay una Resolucién de fallo que ponga
fin al proceso contravencional y encontrandose en los términos legales establecidos
para atender su solicitud de impugnacién, debe agendar su cita a través de los
siguientes canales: A

e Virtual: www.mov%iidadbcqaia.qov‘.co. / aviso Centro de Contacto de Movilidad /
agendamiento virtual.

* Canal telefénico: Centro de Contacto de Movilidad (601) 3649400 opcién 2 o Linea
195 opcidn 4.

¢ Presencial: Secretaria Distrital de Movilidad, ubicado en la Calle 13 No 37 — 35.

Por lo anterior, se le informa que el tramite de impugnacién lo podra adelantar de forma
virtual o presencial y es alli el espacio procesal establecido en la ley para que solicite y/o
aporte las pruebas que considere pertinentes, igualmente para que exponga ante la
Autoridad de Transito los argumentos por medio de los cuales solicita la exoneracién de la
orden de comparendo, motivo por el cual, esta entidad, no se pronunciara respecto de las
demas solicitudes efectuadas en su escrito, por no ser este el mecanismo procesal
establecido en la ley para desvirtuar la orden de comparendo impuesta.

Ahora bien, si por el contrario lo que desea es realizar el pago del comparendo y quedar al
dia-por-concepto de multas, debera ingresar avwww.movilidadbooata aov oo y seguir estos
pasos:

Haga clic en el aviso “CONSULTA Y PAGO DE COMPARENDOS’.
Ingrese el tipo y nimero de documento a consuiltar.

Digite el codigo de seguridad para continuar el proceso.

Verifique si le aplican los beneficios otorgados por la Ley.

Elija su opcion de pago: PSE o volante de pago.

s G =

PSE, complete los datos solicitados y seleccione pagar.
e Volante de pago, en una impresora laser imprima el volante.

Tenga en cuenta si le aplican los descuentos de Ley por la asistencia al curso pedagdgico.

Una vez dicho lo anterior, se evidencia que no se ha vulnerado el derecho al debido proceso
administrativo, toda vez que se han seguido los actos y procedimientos establecidos en la
Ley y los reglamentos, no desconociendo de manera alguna las garantias reconocidas a
los administrados siendo las notificaciones inherentes al principio de publicidad que rige las
actuaciones de la administracién y constituyen los mecanismos idéneos para dar a conocer
a los intervinientes las decisiones de la administracion.
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En virtud de lo expuesto, damos por resuelta su solicitud de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 1755 de 2015.

Recuerde que, ante la_entidad para trgmites o servicios, no es necesario acudir a
tramitadores o intermediarios.

Cordialmente,
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Edwin Orlando Vega Gonzalez

Subdireccién de Contravenciones
Firma mecanica generada en 19-10-2022 01:01 PM
Elaboré: Laura Milena Morales Giraldo-Subdireccién De Contravenciones
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