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Respetado (a) señor (a) Carlos Alexander Fonseca 

Reciba un cordial saludo por parte de la Secretaría Distrital de Movilidad. Estamos 
comprometidos con la Política Distrital de Servicio al Ciudadano y con los lineamientos de 
eficiencia, eficacia, transparencia y rendición de cuentas. Para nuestro equipo, son 
fundamentales la satisfacción de los ciudadanos y las sugerencias que realicen, con miras 
al mejoramiento de la atención prestada. 

Revisada su solicitud, no se observan los datos del comparendo respecto al cual solicita el 
reagendamiento, ni tampoco se entienden las razones por las cuales solicita un 
reagendamiento para audiencia de impugnación. 

Por lo anteriormente expuesto, le solicito nos aclare su petición y/o especifique las razones 
de la misma, expresando los motivos por los cuales solicita un reagendamiento y 
precisando el número de comparendo en cuestión, en virtud del articulo 19 de la Ley 1437 
del 2011, modificado por el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015" (...) solo cuando no se 
comprenda la finalidad u objeto se devolverá al interesado para que la corrija o aclare dentro 
de los diez 10 días siguientes 

Recuerde que, ante la entidad para trámites o servicios, no es necesario acudir a 
tramitadores o intermediarios.  

Cordialmente, 

Jaime Andres Bello Florez 
Subdirección de Contravenciones 
Firma mecánica generada en 15-11-2022 04:54 PM 

Este documento está suscrito con firma mecánica autorizada mediante Resolución No. 320 de diciembre 4 de 2020 
Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link 

https://forms.gle/sVLz4x24iJU3JfvF9  esto nos ayudará a prestar un mejor servicio" 
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Para la SDM la transparencia es fundamental. Reporte hechos de soborno en www.movilidadbogota.gov.co  
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