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Asunto: Informe visita de Seguimiento a la Implementacidn Plan Estratégico de Seguridad Vial

Referencia; SDM-77584-17
Cordial Saludo

La Secretarfa Distrital de Movilidad - SDM, a través de la Direccidn de Seguridad Vial y Comportamiento del
Transito, en cumplimiento de lo estipulado en el Decreto 2851 de 2014, adelantd ia revision del Plan
Estratégico de Seguridad Vial de la Universidad Ei Bosque, generando el concepto de aval al documento
mediante ¢! oficio SDM-DSVCT-149698-17 de septiembre de 2017. Posteriormente, el 25 de septiembre de
2018, se realizo la visita de control con el fin de verificar la implementacién al interior de [a institucion de su
Plan estratégico, cuyo resultado se anexa en el "Informe Visita de Seguimiento Planes Estratégicos de
Seguridad Vial”,

Las observaciones, recomendaciones y reguerimientos citados en dicho informe son subsanables, sin
embargo, en aguelios casos en los cuales no se logre su impiementacion, deberan establecerse los
respectivos compromisos para garantizar su ejecucion a corto o mediano piazo. Por tanto, la institucion
cuenta con dos (2) meses a partir del recibo de la presente comunicacién para atender y documentar la
informacidn solicitada. Cumplido este plazo, la SDM hara una segunda visita con el objetivo de determinar
que éstas se hayan atendido en debida forma, y asi emitir el concepto final respecto al Plan Estratégico de
Seguridad Vial.

Por una "Bogota Mejor Para Todos”,

Q_/\..._./\.C/NZ\
CLAUDIA ANDREA DIAZ ACOSTA
Directora de Seguridad Vial y Comportamiento del Transito

Arnexo: Infarme YWisita de Seguimiente Pian Estratégico de Sequridad Vial &n srete (7) péginas.
Copia de acta de |a visita en dos (2) paginas.
Copia del plan d2 visita en una (1) pagina.
Reavizd. ing. Marcela Diaz Rodriguez. - Direccidn de Seguridad Vial y Componamsente del Tramsite 442

Prayectd:  Ing. Casar Marifio A. - Direccion de Seguridad Yial y Comportamients del Transito b
ing. Ariel 0. Parra P. - Direccidn de Seguridad Vial y Comportamienta der Transile,
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

SEGURIDAD VIAL 5.
Informe Visita de Seguimiento Planes Estratégicos
_________ de Seguridad Vial e
seastorzde Mouldad|  Codigo: PMO2-PRO3-FO2 | Version: 1.0 | gtema esrade
Fecha: septiembre 25 de 2018
TOrganizacic’m UNIVERSIDAD EL BOSQUE W

Nombre del representante | FRANCISCO FALLA CARRASCO

|
Visita de control a la UNIVERSIDAD EL BOSQUE, con el fin de
verificar la implementacién al interior de la universidad del Plan
_| estratégico avalado en su componente documental.

Objetivo de la visita de
control

F RESULTADOS DE LA VISITA DE SEGUIMIENTO

Previo a la visita de control, |z Entidad sccializd con el UNIVERSIDAD EL BOSQUE, el Plan de visita de
seguimiento al Plan Estratégico de Seguridad Vial, con el fin de informar el cronograma y los aspectos a
desarrollar en cada uno de los ejes establecidos en e! Plan, asi como comunicar el personal encargado de la
actividad por parte de la Entidad y de igual modo obtener informacion de los funcionarios responsables por parte
de la UNIVERSIDAD EL BOSQUE para realizar el acompafiamiento a la visita.

La actividad inicid en la sede administrativa de la UNIVERSIDAD EL BOSQUE, ubicada en la Carrera 7B Bis No.
132 - 11, en la localidad de Usaguén, en la cual participo por parte de ia UNIVERSIDAD EL BOSQUE, el equipo
de trabajo liderado por:

John Alexander Milian Paredes.
Luz Angela Luna Castillo.
Melba Range! M.

Cristian Suarez.

Por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad et equipo estuvo conformado por:

Ariel David Parra Pérez.
César Manuel Marifio Avila.

La primera etapa del seguimiento se enfocd en las generalidades del Plan Estratégico hacia el fortalecimiento de
la gestién institucional, factor humano, atencion a victimas, infragstructura segura y vehiculos seguros por parte
de la UNIVERSIDAD EL BOSQUE.

Como resuitado de la visita de seguimiento, el equipo de la SDM ha establecido en e presente documento un
informe detallado de las observaciones y recomendaciones para ia correcta implementacion dei PESY.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL ]

Concepto

Conforme al contenido dei numeral 7 de la Resolucion 1565 de 2014 "Guia melodoldgica para la
elabaracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial”, el pilar de Fortalecimiento Institucional contiene
aspectos relacionados con objetivos y directrices en seguridad vial formuiadas por la universidad,
ademas de incluir fa conformacion dei Comité de Seguridad Vial, los roles y funciones de la aita
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direccidn, la politica de segundad vial, el diagnéstico de la universidad, identificacidon de riesgos su
clasificacion y priorizacion, la definicidn de un plan de accién o medidas para mitigar éstos riesgos,
formulacion de indicadores de seguimiento y evaluacion, realizacidn de auditorias, y finalmente, indica
los mecanismos de socializacion y divuigacion de dicho pilar a todo el personal que hace parte de la
arganizacion.

E! documento en la pagina 28 consiga io referente a los objetivos general y especificos.

Adicionaimente, se presenta en la pagina 81 el diagnéstico realizado al personal de la universidad y en
la pagina 107 i0s indicadores del PESY.

Observaciones y Recomendaciones

1. Se evidencia el compromiso de Ia institucidn con el proceso de divuigacion de las politicas
relacionadas con el PESYV mediante intranet y socializacidn en capacitaciones, semana de ia
salud, ademas de la utilizacion de elementos I0dicos e innovadaores en la comunicacién.

2. La universidad ha realizado labores para retroalimentar a peatones, pasajeros, bici usuarios,
moteciclistas y conductores, sobre la necesidad de lograr una moviiidad segura, racional y
sostenible.

3. El responsable dei PESY y aigunos miembros del comité han sido capacitados como auditores
de ia norma 1SQO 39001, o cual ha beneficiado ja implementacién dei Plan.

Requerimiento

A continuacion, se enumera una serie de acciones que deberdn presentarse por parte de la
UNIVERSIDAD EL BDSQUE durante ia préxima visita que realizara ia SDM, en los siguientes aspectos:

1. Se debe realizar Ia socializacién de las politicas de seguridad vial con todos los colaboradores
de la universidad, incluyendo personal de servicios generales, seguridad, entre otros.

2. [Es necesario actualizar la encuesta e incluir en el diagndstico el nimero de trabajadores por
sede y por tipo de labor {indicar claramente quienes realizan Ia labor de vigilancia, servicios
generales etc.), identificar cédmo se realizan ios despigzamientos casa-trabajo y i0s recorridos
en mision.

3. Se requiere que una vez se aplique ia encuesta se efectle la evaluacion de los riesgos viales
identificados por ics encuestados y aguelios adicionales por cada actor vial de acuerdo con las
particuiaridades identificadas de todos los actores viales (biciusuarios, motociclistas, peatones,
conductores efc.).

4. Una vez se identifiquen los riesgos es necesario que se articulen con la formulacion de los
planes de accién, con el fin de mitigar su impacto en la organizacién. Adicionalmente, se
recomienda que los planes de accidon se elaboren en funcidn de cada uno de los pilares de la
seguridad vial (factor humano, vehiculos, infraestructura segura y atencion a victimas) en donde
se indigue claramente el responsable y la viabilidad de impiementacion de cada plan propuesto.

5 Se deben complementar los indicadores de forma que tengan una linea base y metas
establecidas, que tengan un responsable para su medicidn y se definan las fuentes de
informacién y formulas de calculo. Se recaica que minimo se deben medir indicadores en:
personas capacitadas en seguridad vial, nimero de siniestros de transito y numero de
mantenimientos preventivos. |
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.L COMPORTAMIENTO HUMANO

Concepto

Conforme al contenido dei numeral 81 de la Resolucion 1565 de 2014 “Guia metodoldgica para la
elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial” y la normatividad vigente en el tema, este pilar se
encuentra constituido por factores importantes para el cumplimiento de ios objetivos del PESV como
son: el procedimiento de seleccidn de conductores, pruebas de ingreso, capacitacion en seguridad vial,
contro! de documentacién de conductores, y politicas de reguiacion de la universidad.

En ia pagina 73 de! documento se evidencia la informacidn correspondiente a los requisitos para la
seleccion de conductores, iniciando con el procedimiento de seleccidn de conductores.

La capacitacion en seguridad vial se describe en pagina 102 del documento, para todo el personai de Ia
universidad, definiendo temas e idoneidad de los capacitadores.

Observaciones y Recomendaciones

1. La universidad cuenta con un perfii de conductor y procedimiento de seieccién con el que se
verifican {as condiciones de los trabajadores.

2. La universidad realiza el seguimiento de las capacitaciones que dehe realizar la empresa
proveedora dei servicio de transporte y la revisién de ias demas condiciones gue debe cumpiir
respecto ai Plan propio.

Requerimiento

A continuacién, se enumera una serie de acciones que deberan presentarse por parte de ia
UNIVERSIDAD EL BOSQUE, durante la proxima visita que reaiizara la SDM, en los siguientes
aspectos:

1. La universidad debe documentar fa realizacion de examenes médicos, psicosensometricos,
pruebas practicas y tedricas al ingreso a la empresa, demostrando la idoneidad de las personas
o0 entidades que realizan ias pruebas.

2. Se debe complementar la informacion de conductores, de acuerdo con ios minimos requeridos
en ia Resolucién 1585 de 2014, numeral 8.1.4.

3. Se debe realizar la verificacion para evidenciar el control de horas de conduccién y descanso.

4. Se deben verificar ios protocoios para ios controles de aicohol ¥ drogas, definir un responsable
iddnec, mecanismgo para realizar ias pruebas y periodicidad (Cajitur).

5. Se requiere estabiecer meganismo de controi de cumpiimignic de politicas por parte def tercero
(Cajiur).

VEHICULQS SEGURQOS

Concepto

| Conforme al contenido de) numeral 8.2 de la Resolucidn 1585 de 2012 “Gula metodoidgica para la
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elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial", éste pilar contiene tres aspectos relevantes para el
cumplimiento de los objetivos del PESV, planes de mantenimiento, idoneidad y chequeo pre
operacional; la primera de ellas orientada a la prevencion de fallas vy confiabilidad de Ia flota, basado en
las especificaciones y recomendaciones del fabricante, teniendo en cuenta el tiempo de operacion de la
magquina; y por otra parte la idoneidad y confiabilidad de las personas que realizan las intervenciones de
los vehiculos, los cuales deben tener cierta experticia debidamente comprobada tantc para el personal
propio como para los terceros y por altimo el chequeo pre operacional el cual debe realizarse a dianio a
todos los vehiculos, velando que no se presente ningdn dano que afecte su operacion.

Planes de Mantenimiento

E! documento en la pagina 71 relaciona todo lo concerniente con el pilar “Mantenimiento de Vehiculos”,
menciona que se encuentra en desarrollo del plan de mantenimiento preventivo de los vehiculos, el cual
permitira asegurar las condiciones optimas de seguridad en |a operacién por parte de la empresa
tercerizada.

Observaciones vy Recomendaciones

1. Se recomienda verificar que la empresa prestadora de servicios de transporte, cuente y ejecute
un plan de mantenimiento y los demas requerimientos que la normatividad de PESV establece.

Requerimiento

A continuacién, se enumera una serieé de acciones que deberan presentarse por parte de la
UNIVERSIDAD EL BOSQUE, durante la proxima visita que realizara la SDM, en los siguientes
aspectos:

1. Se debe complementar la hoja de vida de los vehiculos, de forma que cumpla con los
reguerimientos minimos de la Resolucion 1565 de 2014, numeral 8.2.5.

2. Launiversidad debera complementar ! plan de mantenimiento de acuerdo con los lineamientos
del fabricante donde se detallen las actividades a realizar, seqgun el kilometraje o tiempo de
operacion de la flota y teniendo en cuenta el tipo de vehiculo.

3. La universidad debera realzar y actualizar periddicamente un cronograma con las rutinas de
mantenimiento de cada vehiculo con aras de tener un mejor control del mantenimiento de la
fiota.

4. La empresa debe generar un protocolo, que indique los pasos a seguir en caso de varadas ¢
fallas en los vehiculos.

5. Se debe contar con la informacion que garantice la idoneidad de las empresas 0 personas
encargadas de realizar el mantemmiento a los vehicuios.

6. Se debe efectuar la auditoria a la realizacion de las inspecciones pre operacionales de forma
gue se garantice su correcto diligenciamiento.

l_ INFRAESTRUCTURA SEGURA
Concepto

Conforme al contenido del numeral 8.3 de la Resolucion 1565 de 2014 "Guia metodologica para la
| elaboracién del Plan Estratégico de Seguridad Vial”, éste pilar contiene dos aspectos relevantes para el |
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| cumplimiento de los objetivos del PESV, las rutas internas y externas; la primera de ella vrientada a Ia
revision y ajuste de las instalaciones internas en donde se presenta transito vehicutar y peatonal del
personal de la organizacion, al igual que su ingreso y salida de las mismas,; y por otra parte las rutas
externas en 1as que se debe presentar un estudio de rutas fuera del entorno fisico de las instalaciones y
en donde la determinacién y tratamiento de los puntos criticos en las rutas se convierten en el aspecto
mas importante de éste item.

Rutas Internas

En la pagina 88 del PESV, se presenta lo referente a rutas internas donde se indica que se cuenta con
un plan de mantenimiento de sefializacién, demarcacién de zonas peatonales y vehiculares de las
sedes de la universidad.

Rutas Externas

La universidad cuenta con diferentes sedes en donde para acceder a ellas se contrata el servicio de

transporte de estudiantes por medio de la universidad, Transportes Cajitur y Turistren, el cual cuenta
con estudic de las rutas establecidas.

Observaciones y Recomendaciones

La visita se realizé en la sede ubicada en la Carrera 7B Bis No. 132 — 11 y las observaciones realizadas
a esta, son extensivas a las demas sedes de la universidad segun corresponda.

Rutas Internas

1. De acuerdo con et plan de trabajo se realizan inspecciones periddicas y se establecen acciones
de mejora para las condicicnes de infraestructura de las instalaciones.

Requerimiento

A continuacién, se enumera una serie de acciones que deberan presentarse por parte de la
UNIVERSIDAD EL BOSQUE, durante la proxima visita que realizard la SDM, en los siguientes
aspectos

Rutas Internas
1. Se deben definir los limites de velocidad en que pueden transitar los vehiculos dentro de las

instalaciones de los parqueaderos y elementos en la via que favorezcan el contrcl de Ia
velocidad.

PM02-FO2V.10 Pagina5de 7
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i Parqueas P

_ATENCION A VICTIMAS

Concéug' to

Conforme al contenido del numeral 8.4 de la Resolucion 1665 de 2014 “Guia metodolagica para la
elaboracién del Pian Estratégico de Seguridad Vial”, el pilar de Atencidn a Victimas contiene aspectos
relacionados con el protocolo de atencién de accidentes de transito, asi como conocer la socializacion
' del procedimiento a seguir en caso de su ocurrencia como sus derechos y alternativas de accioén,
ademas de incluir la documentacién, analisis, investigacion y divulgacidn de lecciones aprendidas.

El documento en la pagina 95 presenta el componente de “Atencion de Victimas™ donde describe los
protocolos establecidos en caso de accidentes de transito de los vehiculos en misidn, ademas se
relacicna ei protocolo de investigacion de accidentes.

Observacicnes ¥ Recomendaciones

1. Se recomienda reforzar la divulgacidon de ios protocolos de atencidn a victimas c¢on
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capacitaciones.

| Requerimiento

A continuacion, se enumera una serie de acciones que deberan presentarse por parte de la
UNIVERSIDAD EL BOSQUE, durante la proxima visita que realizara la SDM, en los siguientes
aspectos:

1. Se debe fortalecer el pilar de atencion a victimas levantando informacién sobre siniestros de
transito en caso de suceder, independientemente de los accidentes e incidentes laborales
comunes.

2. Se debe complementar el procedimiento de anaiisis de accidentes de transito, incluyendo dentro
campos suficientes para los involucrados, teniendo en cuenta que en ocasiones los incidentes
ocurren enfre mas de dos sujetos, adicionalmente se deben consignar evidencias fotograficas y
documentales de soporte. En general se debe contar con un procedimiento y formatos estandar
para consignar la informacién y analizarla adecuadamente.

Nombre(s) y firma(s) profesional(es) asignado(s) Nombre y firma
para la visita de seguimiento:

Wa.

Revisd:  Marcela Diaz Rodriguez. #7 CLAUDIA ANDREA DIAZ ACOSTA
Proyecto:  Ceésar Manuel Marino Avila 3% Directora de Seguridad Vial y Comportamiento del
Ariel David Parra Pérez. Transio
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NOTIFICACION POR AVISO N° 4666
(RESPUESTA A PETICION)

La Autoridad de Transito de Bogota D.C, en virtud del Articulo 23 de |a CN, en uso de sus
facultades legales sefialadas en los Articulos 3, 7 y 134 de la Ley 769 de 2002 y sus
modificatorios (CoHdigo Nacional de Transito} y en aplicacion de o estabiecido en el
articulo 6% del Cédige de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciose
Administrativo procede a notificar la siguiente respuesta:

| PETICION N°. / PETICIONARIC SUM-77884/ UNIVERSIDAD EL BOSQUE
| RESPUESTA N°. SDM-5C-223184 d &1 23 DE OCTUBRE DE 2018
| ORIGINAL FIRMADO POR DIRECTORA

iFIRMADOPOR: DE SEGURIDAD ViAL. CLAUDIA
_» | ANDREA DIAZ ACOSTA

ADVERTENCIA

ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE EFECTUAR LA NOTIEICACION PERSONAL PREVISTA EN EL
ARTICULO 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO, LUEGO DE HABERSE REALIZADO EL ENVIO CORRESPONDIENTE A
LA DIRECCION REGISTRADA POR EL PETICIONARIO, ESTA FUE OBJETO DE
DEVOLUCION POR LA CAUSAL (ERRADA), POR LO TANTO, SE PUBLICA EL PRESENTE
AVISO POR UN TERMINO DE CINCO {5} DIAS CONTADOS A PARTIR DELO: DE
DICHEMBRE DE 2018, en la pagina web www movilidadbogota.gov co / (link) Notificacién,
citacién y comunicacion de Actos Administrativos / subdireccién de contravenciones / Derechos
de

Reticidn / Avisos Y en la Oficina de Copia de Audiencias ubicada en la Calle 13 N° 37-35, Piso

La respuesta aqui relacionada, del cual se acompafia copla integre, se considera legalmersite
NOTIFICADO gl finalizar el dia sivuiente def RETIRO del presente aviso.

ANEXQ: Se adjunia a esie aviso en (8) folios, la respuesta dada a la peticion con Radicado N° SDM-77584.

CERTIFICO QUE EL PRESENTE A

] SE FIJA HOY 03 DE DICIEMBRE DE 2018 A LAS
7:00:00 AM POR EL TERMINO DE CIN

(5) DIAS HABILES

M____J

FIRMA RESPONSABLE FIJACION

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SH RETIRA HOY 07 DE DICIEMBRE DE 2018 A LAS
7:00:00 PM

Cr e —

FIRMA RESPONSABLE DESFIJACION

Proyectt y elabord: THOMAS OIAZ. Apoyo administrativo-Subthreccidn de Contravenciones de Transity)

AC 1IN0 37 — 35
Te! 3640400 et

wiww movilickadbogota gov colinea 195 £: J m %

B4 A TODOS
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