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NOTIFICACION POR AVISO No.3335

La Autoridad de Transito de Bogota D.C, en uso de sus facuitades iegaies sefialadas en ios
Articuios 3, 7 y 134 de ia Ley 769 de 2002 y sus modificatorios (Codigo Nacional de Transito)
y en apiicaclon de io estabiecido en ei inciso 2 del articuio 69 dei Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de io Contencioso Administrativo procede a notificar ei siguiente acto
administrativo:

EXPEDIENTE N°. 20216120428112 LUIS ORLANDO SARMIENTO
FECHA DE EXPEDICION: 20214211740511 31 de marzo de 2021
FIRMADQ POR: JAIDY ESPERANZA TORRES

ORIGINAL FIRMADO POR LA AUTORIDAD DE
TRANSITO.

ADVERTENCIA

ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE EFECTUAR LA NOTIFICACION PERSONAL PREVISTA EN
EL ARTICULC 67 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SE PUBLICA EL PRESENTE AVISO POR UN
TERMINO DE CINCO (5) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE 26 DE ABRIL DEL
2021, en Ia pagina web http://Awww.movilidadbogota.gov.cofweb/derechos de peticion
subdireccion de contravenciones (moviiidad.gov.co); para mayor informacién, acercarse a
la Secretaria Distritai de Moviiidad, Subdireccién de Contravenciones, ubicada en ia caile
13 No 37 - 35, Segundo Piso — Area de Notificaciones, en el horario de lunes a viernes de
08:00 a.m. a 4:00 p.m.

El acto agminigtrativo aqui relacionado, del cual se acompaha_ copia integra, se
considera legalmente NOTIFICADO Y EN FIRME al finalizar el dia siquiente de la
desfijacion del presente aviso, advirtiendo que contra el presente acto administrativo
procede el recurso enunciado en la parte resolutiva del proveido en mencién.

ANEXO: Se adjunta a este aviso en (3) folios copia integra dei Acto Administrativo proferido
dentro dei Expediente No. 20214211740511.

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SE FIJ.A HOY 26 DE ABRIL DEL 2021, A LAS
7:00 AM. POR EL TERMINO DE CINCO DIAS HABILES.

FiRMA RESPONSABLE FiJACION: @ :

CAMILO ANDRESB CARDOZO LEON

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AViSO SE RETIRA HOY 30 DE ABRIL DE 2021, A LAS
4:30 P.M.

FIRMA RESPONSABLE DESFIJACION: @

CAMILO ANDRES CARDOZO LEON

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-3b

Teléfono: (1) 384 9400
www.movilidadbogota.gov.co

o ALCALDIA MAYOR
Informacién: Linea 185 DE BOGOTA DC.
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REF: RESPUESTA AL RADICADO 20216120428112

Cordial saludo.

Le informo que de acuerdo con la consulta efectuada al Sistema de Contravenciones — SICON ETB_
se pudo, . evidenciar i efectivamente fue impuesta las Orden de Comparendo N°.
11001000000030315941 del 02/27/2021, persona determinada, tal como se evidencia en la orden de

comparendo mencionada.

sl las cosas, me permito informarle gue, es la audiencia plblica ante la Autoridad de Transito, el
spacio procesal establecido para debatir la comision o no de una infraccidn de trdnsito, accién que
ebe efectuarse dentro de los términos legales establecido en el Articulo 8 de la Ley 1843 de 2017,
n concordancia con el Articulo 24 de la Ley 1383 de 2010 que modificé el Articulo 136 de la Ley
69 de 2002 - Cddigo Nacional de Transito. De lo sefialado en la legislacién antes citada, se
oncluye que el proceso contravencional, originado por la imposicién de una orden de comparendo,
5 un proceso abreviado y verbal, que se adelanta en audiencia ptiblica, a la cual la persona que ha
ido notificada puede comparecer ante la autoridad de transito y controvertir la presunta infraccion
ientro del término que establece ésta normativa.
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Jue, con relacidn a la Sentencia de Constitucionalidad C-038 de 2020, es necesario aclararle que, la
sentencia no invalidé el mecanismo de foto deteccion como herramienta para la deteccién de
“fracciones de transito, ni modificd el procedimiento contravencional previsto en el Cddigo Nacional
le Transito. La decisién de la Corte consistid en retirar del ordenamiento juridico el caracter
solidario de la sancién, razdn por la cual, el procedimiento sigue siendo el establecido en el articulo
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135 y 136 del Cddigo Nacional de Transito, por lo que su decisién, no invalidd los comparendos gue
se impongan con utilizacién del mecanismo de Foto deteccidn.

Asi las cosas, una vez realizada la notificacion en debida forma al ciudadano (ya sea de manera
personal 0 por aviso), respecto de la imposicidn de la orden de comparendo, puede usted aceptar de
manera libre, consciente y voluntaria la comisién de la infraccién, acogiéndose a los beneficios y
pagar, o también puede impugnar &l comparendo y trabar el proceso contravencional,

En caso de presentarse la impugnacion, 10 que prevé la decision judicial es justamente fa inversion
en la carga de la prueba, esto es, que una vez desaparece la presuncion legal de responsabilidad
por solidaridad, no puede el Estado esperar que el ciudadano demuestre su ausencia de
responsabilidad, con lo cual debe en este caso, la SDM en ejercicio de la facultad sancionatoria
prevista en el procedimiento contravencional en armonia con las normas sustanciales y
procedimentales aplicables, ordenar y practicar todos los medios de prueba posibles hasta vencer en
juicio al contraventor o en su defecto declarar la ausencia de responsabilidad.

Importante sefialar que el proceso contravencional es un procedimiento especial y preferente, el
derecho de peficién no es el mecanismo establecido por la ley para agotar este tipo de
reclamaciones, ni mucho menos las suple, tal y como lo ha sefialado la Corte Constitucional en
Sentencia T-467/95, cuando afirmd; “Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un
procedimiento especial, previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos trdmites, requisitos y
@érminos especificos, el peticionario esta en la obligacion de someterse a dicho tramite, sin que la
administracidn se vea obligada a resolver el asunto de fondo a través de la peticidn requerida. La
Administracién no estd obligada a contestar y, por el contrario, debe el actor someterse al
piocedimiento establecido en la ley, sin que ello signifique que la existencia de disposiciones
procesales aplicables al casc concreto, dejen sin efecto el derecho de peticidn ejercido por el actor,
ya que simplemente se trata de gue su ejercicio debe someterse a unas reglas que distan de las
ordinarias.”

PUNTO 1: Frente a su manifestacion donde desea ser exonerado del comparendo controvertido, es
necesario exponer que esa decision es adoptada Unicamente al interior de un proceso
contravencional adelantado mediante audiencia plbica, conforma al Articulo 136 del C.N.T.T.
modificado por el Articulo 205 def Decreto 019 de 2012, el cual se dehié de apertura personaimente
dentro de los once dias hahiles siguientes a la notificacion del comparendo. Textualmente la norma
reza

Este documento esta suscrito con firma mecdnica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
https./forms.gle/sVLz4x24i1JU3IvFFS esto nos ayudard a prestar un mejor servicio”
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(...} Si el inculpado rechaza la comision de la infraccion, deberd comparecer ante
el funcionaric en audiencia publica para que éste decrete las pruebas
conducentes que le sean solicitadas y las de oficio que considere dtiles,

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de fos
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacidn del comparendo, la autoridad de
trdnsito, después de treinta (30) dias calendario de ocurrida la presunta infraccion,
seguird ef proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo, fallandose en
audiencia publica y notificdndose en estragos.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicarén las pruebas y se
sancionaré 0 absolverd al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le
impondra el cien por ciento (100%) de la sancién prevista en la ley. Los
organismos de fransito de manera gratuita podrdn celebrar acuerdos para el
recaudo de las multas y podrén establecer convenios con fos bancos para este
fin. EI pago de la mufta a favor del organismo de transito que fa impone y la
comparecencia, podrd efectuarse en cualquier lugar del pafs.”

PUNTO 2: Adjunto captura de pantalfa de las guias de la empresa de Mensajerfa 472, y del RUNT:

Frente a lo solicitado en su peticion, debid realizarlo por medio de la impugnacidn de la orden de
comparendo puesto que es el medio iddneo para manifestar su inconformidad. Tenfa 11 dias
contados a partir de |a notificacion de la orden de comparendo. Para el Trdmite de Impugnaciones,
debid solicitarlo sin costo su cita para agendar su audiencia a través de la pégina web

www.movilidadbogota.gov.co.

Por consiguiente, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, y por elle debe tener en
cuenta gue los términos para impugnar el comparendo y acceder a los descuentos con |a realizacion
del curso pedagégico ya estan vencidos.

GUIA DE NOTIFICACION ORDEN DE COMPARENDO
N° 11001000000030315941
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Consuita Lbicabilidad

Resultadt consalia ipe v sdmeic de idestificacion

Consuita por tpo ¥ nimaro de Identlitcacién

NOMBRE { RAZON SOCIAL : LUIS ORLANOOQ SARMIENTC ORJUELA
TIPO Y NUMERC DE DOCUMENTO © CEDULA CIUDADANIA - 1053724884
ESTADO OE LA PERSONA : ACTIVA

Datos de ubicacién

Informacién registrada en RUNT

Direccion: CARRERA 11 NO 554 Departamento: BGYACA

Municiplo: TENZA Correo Electrénico: LOZARMIENTO9519@GMAIL.
COM

Teiéfono: 3132458919 Taldfono mavis: 3132493%19

Fecha de actualizacion:

PUNTO 3: este punto se remite a la Direccion de Gestidn de Transito y Control de Transito, por ser
tema de su competencia

PUNTOS, 5, 6: La Deteccidn electrdnica esta definida en Resolucion 718 de 2018 articulo 3 lit b)
“Actividad relacionada con el registro de evidencia de la presunta infraccidn de trdnsito a través de
dispositivos electrénicos, en la cual no se entrega la orden de comparendo al presunto infractor, en
el lugar de los hechos y de forma inmediata.” Con relacién a la autotizacién de este dispositivo que
tomd la evidencia para el comparendo 11001000000030315941 del 02/27/2021, podra consultar su
aprobacién  por  parte del Ministerio del Transporte en el siguiente link:
https:/fvut.mintransporte.gov.co,, formalizado mediante documento con radicado MT No.
20184230505361, remitido por el Ministerio del Transporte y del cual se anexa copia a la
respuesta.

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calitad de ia respuesta a su requerimiento, en el link
https.//forms.gle/sVLz4x24iJU3JvF9 esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 OE BDGOTA DC.
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PUNTO 4, 7: Ve muy necesario este despacho indicarle; de conformidad al memorando SDM- SC
145318 DE 2020:

1. La Sentencia no invalido el mecanismo de foto deteccion como herramienta para la
deteccidn de infracciones de transito.

2. La sentencia no modificd el procedimiento contravencional previsto en el Cddigo Nacional de
Trénsito.

3. La decision de la Corte consisti¢ en retirar del ordenamiento juridico el caracter solidario de
la sancidn, razén por la cual, el procedimiento sigue siendo el establecido en el articulo 135
y 136 del Cddigo Nacional de Tréansito.

4, La Corte Constitucional en su decisidn, no invalidd los comparendos que se impongan con
utilizacion del mecanismo de Foto deteccién. (Sobra en este documento conceptualizar
sobre el significado de la palabra comparendo)

5. Asi las cosas, una vez se realice la notificacidn en debida forma al ciudadano, respecto de la
imposicidn de la orden de comparendo, puede este aceptar de manera libre, consciente y
voluntaria la comision de la infraccion, acogerse a los beneficios y pagar o también puede
impugnar el comparendo y trabar el proceso contravencional.

Es necesario recordarle que de conformidad al decreto distrital que establece la “nueva realidad” nos
permitimos indicarle que desde el dia 3 de septiembre de 2020 se activan los términos procesales en
los tramites de trdnsito y con agendamiento virtual, previo agendamiento y cumpliendo todes los
protocolos de bioseguridad.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud,
Cordialmente,

Jaidy Esperanza Torres Rodriguez
Subdireccion de Contravenciones

Firma mecdmica generada en 31-03-2021 04:1¢ PM

Este documento esta suscrito con firma mecdnica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado civdadano: Lo invitamos a calificar ja calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
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Elabord: Marla Dadiana Mosquera Mosquera-Subdireccidn De Contravenciones

Este tocumento estd suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
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Bogota D.C., marzo 31 de 2021

Sefior(a)

Luis Orlando  Sarmiento Orjuela
Transversal 72 | Bis 48 8 28 Sur
CP: 110841

Email: losarmiento9519@gmail.com
Bogota- D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 20216120428112

Cordial saludo.

Le informo que de acuerdo con la consulta efectuada al Sistema de Contravenciones — SICON ETB_
se pudo evidenciar que efectivamente fue impuesta las Orden de Comparendo N°,
11001000000030315941 del 02/27/2021, persona determinada, tal como se evidencia en la orden de
comparendo mencionada.

Asi las cosas, me permito informarle que, es fa audiencia publica ante la Autoridad de Trénsita, el
espacio procesal establecido para debatir [a comisidn o no de una infraccion de transito, accion que
debe efectuarse dentro de los términos fegales establecido en el Articulo 8 de la Ley 1843 de 2017,
en concordancia con el Articulo 24 de la Ley 1383 de 2010 que modific el Articulo 136 de la Ley
769 de 2002 - Codigo Nacional de Trdnsito, De lo sefialado en la legislacidn antes citada, se
concluye que el proceso contravencional, originado por la imposicién de una orden de comparendo,
es un proceso abreviado y verbal, que se adelanta en audiencia ptiblica, a la cual la persona que ha
sido notificada puede comparecer ante la autoridad de transito y controvertir la presunta infraccién
dentro del término que establece ésta normativa.

Que, con relacidn a la Sentencia de Constitucionalidad C-038 de 2020, es necesario aclararle que, la
Sentencia no invalidd el mecanismo de foto deteccion como herramienta para la deteccion de
infracciones de transito, ni modificd el procedimiento contravencional previsto en el Cdigo Nacional
de Trénsito. La decision de la Corte consistid en retirar del ordenamiento juridico el caracter
solidario de la sancion, razdn por la cual, el procedimiento sigue siendo €l establecido en el articuio

1

Este documento estd suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
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135y 136 del Cédigo Nacional de Transito, por lo que su decision, no invalidd los comparendos que
se impongan con utilizacién del mecanismo de Foto deteccion.

Asi las cosas, una vez realizada la notificacion en debida forma al ciudadano (ya sea de manera
personal o por aviso), respecto de la imposicion de fa orden de comparendo, puede usted aceptar de
manera libre, consciente y voluntaria la comisidn de la infraccidn, acogiéndose a los beneficios y
pagar, o también puede impugnar el comparendo y trabar el proceso contravencional.

En caso de presentarse la impugnacién, lo que prevé la decisién judicial es justamente la inversion
en la carga de la prueha, este es, que una vez desaparece la presuncion legal de responsabilidad
por solidaridad, no puede el Estado esperar que el ciudadano demuestre su ausencia de
responsabilidad, con lo cual debe en este caso, la SDM en ejercicio de la facultad sancionatoria
prevista en el procedimiento contravencional en armonia con las normas sustanciales y
procedimentales aplicables, ordenar y practicar todos los medios de prueba posibles hasta vencer en
juicio al contraventor o en su defecto declarar la ausencia de responsabilidad.

Importante seflalar que el proceso contravencional es un procedimiento especial y preferente, el
derecho de peticidn no es el mecanismo establecido por la ley para agotar este fipo de
reclamaciones, ni mucho menos las suple, tal y como o ha sefialade la Corte Constitucional en
Sentencia T-467/95, cuando afirmd: “Cuando el objeto de ia solicitud hace parte determinante de un
procedimiento especial, previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos trémites, requisitos y
términos especificos, el peticionario estd en la obligacidn de someterse a dicho tramite, sin que la
administracidn se vea obligada a resolver el asunto de fondo a través de la peticion requerida. La
Administracién no estd obligada a contestar y, por el contrario, debe el actor someterse al
procedimiento establecido en la ley, sin que ello signifique que la existencia de disposiciones
procesales aplicables al caso concreto, dejen sin efecto el derecho de peticion ejercido por ei actor,
ya que simplemente se trata de que su ejercicio debe someterse a unas reglas que distan de las
ordinarias.”

PUNTO 1: Frente a su manifestacion donde desea ser exonerado del comparendo controvertido, es
necesario exponer que esa decision es adoptada dnicamente al interior de un proceso
contravencional adelantado mediante audiencia pulbica, conforma al Articulo 136 del CN.T.T.
modificado por el Articule 205 del Decreto 019 de 2012, el cual se debid de apertura personalmente
dentro de los once dias habiles siguientes a la notificacion del comparendo. Textualimente la norma
reza.

Este documento estd suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar ia calidad de la réspuesta a su requerimiento, en el link
https:/forms.gle/sVLz4x24iJU3JvF9 esto nos ayudard a prestar un mefor servicio”
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“(...) Si el incuipado rechaza fa comision de fa infraccion, debera comparecer ante
el funcionario en audiencia publica para que éste decrete fas pruebas
conducentes que le sean solicitadas y fas de oficio que considere dtiles.

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de fos
cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacidn del comparendo, fa autoridad de
transito, despuds de treinta (30) dfas calendario de ocurrida fa presunta infraccion,
seguird ef proceso, entendigndose que queda vinculado al mismo, fakdndose en
audiencia plblica y notificandose en estrados.

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicardn las pruebas y se
sancionard o absolverd al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se fe
impondrd el cien por ciento (100%) de la sancion prevista en la ley. Los
organismos de transito de manera gratuita podran celebrar acuerdos para el
recaudo de las mulftas y podran establecer convenios con los bancos para este
fin. El pago de la multa a favor del organismo de trdnsito que fa impone y la
comparecencia, podrd efectuarse en cualquier lugar del pais.”

PUNTO 2: Adjunto captura de pantalla de las guias de la empresa de Mensajeria 472, y del RUNT:

Frente a i0 solicitado en su peticidn, debid realizarlo por medio de la impugnacion de |a orden de
comparendo puesto que es el medio idéneo para manifestar su inconformidad. Tenia 11 dias
contados a partir de la notificacién de ia orden de comparendo. Para el Tramite de Impugnaciones,
debié solicitarlo sin costo su ¢ita para agendar su audiencia a través de fa pdgina web

www.movilidadbogota.gov.co,

Por consiguiente, no es posible acceder favorablemente a su solicitud, y por ello debe tener en
cuenta que los términos para impugnar el comparendo y acceder a los descuentos con la realizacion
del curso pedagdgico ya estan vencidos.

GUIA DE NOTIFICACION ORDEN DE COMPARENDO
N° 11001000000030315941

Este documento esf4 suscrite con firma mecdnica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de fa respuesta a su reguerimiento, en el link
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CAPTURA DE PANTALLA RUNT
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P 200.75.42.226

Sallda Segura

o CONTRAVENCIONES » 11032021 09:24:11

Consulta Ubicabilidad

Resultado consuléz fipe y nimero de idestificacion

Consulta por tipo y nimero de identificacién

NOMERE f RAZON SQCIAL ; LUIS ORLANDO SARMIENTO ORJUELA
TI2#Q ¥ KUMERO DE DDCUMENTO : CEDULA CIUDADANIA - 1053724884
ESTADO DE LA PERSONA : ACTIVA

Datas da ublcacidn

Informacién registracda en RUNT

Direccién: CARRERA 11 N0 554 Depariamanto: BOYACA,

Municipio: TENZA Correo Electronico: LOZARMIENTOU519@GMAIL
COM
Teléfono: 3132490919 Teléfono mavil: 3132498919

Fecha de actualizacién:

PUNTO 3: este punto se remite a la Direccidn de Gestidn de Transito y Control de Transito, por ser
tema de su competencia

PUNTOS, 5, 6: La Deteccidn efectronica esta definida en Resolucién 718 de 2018 articulo 3 lit b)
"Actividad relacionada con ef registro de evidencia de la presunta infraccién de transito a través de
dispositivos electronicos, en la cual no se entrega la orden de comparendo al presunto infractor, en
el lugar de los hechos y de forma inmediata." Con relacién a la autorizacidn de este dispositivo que
tomé la evidencia para el comparendo 11001000000030315941 del 02/127/2021, podra consultar su
aprobacion  por  parte del Ministerio del Transporte en el siguiente link:
hitps:/ivut.mintransporte.gov.co, formalizado mediante documento con radicade MT No.
20184230505361, remitido por el  Ministerio del Transporte y del cual se anexa copia a la
respuesta.

Este documento estd suscrita con firma mecénica autorizada mediante Resoiucidn No. 320 de diciembre 4 de 2020
"Apreciatio ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
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PUNTO 4, 7: Ve muy necesario este despacho indicarle; de conformidad al memorando SDM- SC
145318 DE 2020:

1. La Sentencia no invalidd el mecanismo de foto deteccion como herramienta para la
deteccidn de infracciones de transito.

2. La sentencia no modificd el procedimiento contravencional previsto en el Cddigo Nacional de
Transito.

3. La decisidn de la Corte consistid en retirar del ordenamiento juridico el caracter solidasio de
la sancidn, razén por la cual, el procedimiento sigue siendo el establecido en el articulo 135
y 136 del Cddigo Nacional de Transito.

4. La Corte Constitucional en su decisidn, no invalido los comparendgs que Se impongan con
utilizacion del mecanismo de Foto deteccion. (Sobra en este documento conceptualizar
sobre €l significado de la palabra comparendo)

5. Asilas cosas, una vez se realice la notificacidn en debida forma al ciudadano, respecto de la
imposicion de fa orden de comparendo, puede este aceptar de manera libre, consciente y
voluntaria la comision de la infraccion, acogerse a los beneficios y pagar o también puede
impugnar el comparendo y trabar el proceso contravencional.

Es necesario recordarle que de conformidad al decreto distrital que establece la "nueva realidad” nos
permitimos indicatle que desde el dia 3 de septiembre de 2020 se activan los términos procesales en
los tramites de transito y con agendamiento virtual, previo agendamiento y cumpliendo todos los
protocolos de hioseguridad.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud.
Cordialmente,

r\\&_ ! ;}/.7
b

S i'
Jaidy Esperanza Torres Rodriguez
Subdireccidn de Contravenciones

Firma mecadnica generada en 31-03-2021 04:19 PM

Este documento esfa suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resolucion No. 320 de diciembre 4 de 2020
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Elabord; Marla Dadiana Mosquera Mosquera-Subdireccién De Contravenciones

Este documento esté suscrito con firma mecdnica autorizada mediante Resolucién No. 320 de diciembre 4 de 2020
“Apreciado ciudadano: Lo invitamos a calificar la calidad de.la respuesta a su requerimiento, en el fink
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