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Cordial Saludo,

En atencién al asunto de referencia, la Subdireccion de Control de Transito y
Transporte se permite remitir la siguiente informacion, es de indicar que, para
combatir las violaciones a las normas de transito, el Ministerio de Transporte ha
creado *RECORD**, una herramienta que permite a los ciudadanos reportar
infracciones a través de pruebas gréficas o videograficas. Con el objetivo de
fortalecer este sistema de denuncia ciudadana, el Ministerio de Transporte, en su
rol de maxima autoridad de transito, expidié el pasado 16 de febrero de 2024 la
circular externa MT 20244000000157.

Esta circular instruye a los Organismos de Transito, como la Secretaria Distrital de
Movilidad en Bogota, a que investiguen las presuntas infracciones a las normas de
transito que sean detectadas a través de pruebas gréaficas o videograficas allegadas
por la ciudadania. Para que estas denuncias sean efectivas, se requiere la siguiente
informacion:

1. Detalles de la infraccion: Descripcion de la violacion a las normas de transito.

2. ldentificacion del vehiculo: Placa Unica Nacional o namero interno del
vehiculo (en caso de transporte publico).
3. Ubicacion: Direccion aproximada, vias o direccion donde ocurrio la infraccion.
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4. Fechay hora: Fecha y hora exacta de la infraccion.

Con esta informacion, las autoridades de transito podran determinar la presunta
violacion de las normas de transito, identificar el vehiculo involucrado, establecer la
jurisdiccion y el momento de la infraccion.

Por lo indicado anteriormente, para acceder a la herramienta RECORD y reportar
una infraccién, puede seguir estos sencillos pasos:

1. Ingresa a la pagina web del Ministerio de
Transporte: https://mintransporte.gov.co.

2. Busca

la seccion "Registro de Condiciones de Riesgo en los

Desplazamientos - RECORD"
(https://mintransporte.qov.co/publicaciones/11627/reqistro-de-condiciones-

de-riesgo-en-los-desplazamientos-record/).

3. Completa el formulario con los siguientes datos:

Direccion de la infraccion: Departamento y ciudad.

Fecha del evento: Dia, mesy afio.

Hora aproximada del evento: Hora y minutos.

Cargue de evidencia: Sube la imagen o video que evidencia la
infraccion.

Nombre de quien reporta: (opcional)

NUumero de contacto: (opcional)

Aceptar términos y condiciones: Lee y acepta los términos de uso
de la herramienta.
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Por lo demés, La Secretaria Distrital de Movilidad, mediante la Subdireccién de
Control de Transito y Transporte queda atenta y dispuesta a atender cualquier
inquietud y solicitud que permita mejorar las condiciones de movilidad en la ciudad.

Cordialmente,

Jack David Hurtado Casquete
Subdirector de Control de Transito y Transporte

Firma mecéanica generada en 26-02-2026 02:53 PM

cc Miguel Angel Cifuentes Rojas - Subdireccion de Control de Transito y Transporte
Aprob6: Andrés Felipe Ospina Romero — Subdireccion de Control de Transito y Transporte
Reviso: Sandy Tatiana Rico Doncel — Subdireccién de Control de Transito y Transporte
Elabor6: Genesis Saray Alvarez Anaya-Subdireccion De Control De Transito Y Transporte
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