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Informacion Publica
Al contestar Cite el No. de radicaciéon de este Documento

Bogota D.C., julio 01 de 2025

Seior(a)

Anénimo Andénimo Anénimo
No Registra

Email: anonimo@anonimo.com
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL RADICADO 202561201978832
Cordial Saludo

La Secretaria de Movilidad es una Entidad comprometida con la Politica Distrital
de Servicio al Ciudadano y con los lineamientos de eficiencia, eficacia,
transparencia y rendicion de cuentas, practicas del buen gobierno. Para nuestro
equipo, son fundamentales la satisfaccion de los ciudadanos y las sugerencias
gue realicen, con miras al mejoramiento de la atencion prestada.

En atencion a la peticion presentada, en la que sefiala:
“(...) assdasfsdasdassdasdsadas (...)".

Al respecto, se informa que, analizado el contenido de la peticion, esta no cuenta
con informacion suficiente o archivos adjuntos, que permitan identificar la
pretension sobre la cual deba pronunciarse esta Secretaria, pues aunque se corre
traslado de la peticion, no se adjunta el mismo al documento.

Por lo anterior, se solicita que en el término maximo de diez (10) dias siguientes al
recibo de la presente comunicacion, aclare y/o remita los documentos o anexos
gue permitan conocer el objeto de la solicitud y asi esta entidad proceda a emitir
respuesta de fondo, informacion que debera ser radicada a través de los
siguientes canales de atencion, citando el nimero del radicado con el cual
presento su peticion:

e Bogota Te Escucha: https://bogota.gov.co/sdgs/crear-peticion
e Formulario de radicaciéon por pagina web:
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Esta solicitud se realiza en virtud de lo preceptuado en el articulo 19 de la Ley
1437 del 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, que establece
“(...) solo cuando no se comprenda la finalidad u objeto se devolvera al interesado
para que la corrija o aclare dentro de los diez 10 dias siguientes. En caso de no
corregirse o aclararse, se archivara la peticion. En ningun caso se devolveran
peticiones que se consideren inadecuadas o incompletas (...)".

Para mas informacion recuerde que nuestra entidad tiene habilitados diferentes
canales de atencion los cuales puede consultar a través de la pagina web
www.movilidadbogota.gov.co

Recuerde que para cualquier tramite o servicio que realice ante la entidad, no es
necesario acudir a tramitadores o intermediarios.

Cordialmente,

Oscar Gustavo Calderon Medina
Director Técnico de Atencién al Ciudadano

Firma mecénica generada en 01-07-2025 11:25 AM

Revisé: Beatriz Eugenia Gonzélez Céardenas - Direccién de Atencion al Ciudadano
Elabor6: Juan Diego Camilo Molano Otero-Direccién De Atencién Al Ciudadano
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