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Reciba un cordial saludo por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM), en
atencion al radicado de la referencia en el cual se indica: “(...) A QUIEN
CORRESPONDA, CORDIAL SALUDO. A TRAVES DE ESTA COMUNICACION
QUEREMOS SOLICITAR LA REPARACION DEL SEMAFORO UBICADO FRENTE
A LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD (CARRERA 32 CON CALLE 12,
ESQUINA), PUES COMO LO MUESTRA LA FOTO, FUE DANADO Y LA TAPA
QUE CUBRE EL MECANISMO PARA SOLICITAR QUE EL SEMAFORO CAMBIE
FUE DESPRENDIDA DEJANDO TODOS LOS CABLES A LA INTEMPERIE.
MUCHAS GRACIAS POR LAS GESTIONES QUE PUEDAN REALIZAR PARA
RESOLVER ESTA SITUACION. (...)” , de manera atenta se informa:

La interseccion semaforizada que se encuentra en la Carrera 32 con calle 13
corresponde al externo 2118, ID 625, y acorde a su solicitud se procedi6 a realizar
la busqueda de eventualidades en nuestras bases de datos encontrando la
siguiente informacion.

Para el externo 2118 el mismo fue atendido mediante la O.T. No 2025-016639, el
dia 9 de julio de 2025 a las 14:17 horas, nuestro grupo técnico reporto la siguiente
actividad:

Diagnostico: Interseccion en servicio. Revision de botones de demanda. Siniestro
por vandalismo.
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Solucion: Se atiende la novedad con cédigo de atencion 2025-015436. Actividades
en el NEI-2118 /1D 625. Se encontré botén vandalizado, no funcional del flujo 722(1),
se instala el botdn serial (9159117), y se retira el boton con serial (1040527) del flujo
mencionado. Se realiza verificacion, pruebas de funcionamiento del botén y
volumen de los dispositivos sonoros. Interseccion en servicio con central y T.A
encendido.

Lo anterior indica que se encontré el boton de demanda peatonal de la esquina sur
oriental en dafio por vandalismo, situacion corregida por parte de nuestro grupo
técnico mediante el cambio de dicho elemento. Una vez realizado lo anterior se
realizaron pruebas de funcionamiento del botdn, evidenciando su correcto
funcionamiento.

En espera de dar alcance a su solicitud, no sin antes resaltar el gran aporte que por
parte de la comunidad significa la identificacién y puesta en conocimiento de este
tipo de eventos que permiten a la SDM su atencidén inmediata y aportar a la
seguridad vial de la Ciudad.

Cordialmente,
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Diego Andres Suarez Gomez
Subdirector Técnico de Semaforizacion

Firma mecénica generada en 25-08-2025 07:12 PM

cc Maria Elena Rodriguez Suta - Subdireccion de Semaforizacion

Elaboré: Manuel Alejandro Gomez Moreno-Subdireccién De Semaforizacion
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