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Bogota D.C., julio 11 de 2025

Seior(a)

Anonimo

No Registra

CP: N/a

Email: jdsermu@gmail.com
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA A SDQS 3175922025

Respetado sefior(a), reciba un cordial saludo.

En atencidon a la solicitud radicada en esta Secretaria a través de la plataforma
Bogota Te Escucha en la cual solicito lo siguiente (...) “ME PARECE UNA FALTA DE
PLANEACION QUE TODOS LOS PASAJEROS SALIENDO DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL TUVIERAN QUE CAMINAR ENTRE 2-5 KM PARA LLEGAR A SUS
VUELOQOS, POSIBLEMENTE MUCHAS PERSONAS LO PERDIERON POR CULPA DE LA
FALTA DE CONTROL SOBRE LA CARAVANA DE SANTA FE LLEGANDO A LA
CIUDAD LUEGO DE GANAR LA FINAL. LA AFICION DEL FUTBOL COLOMBIANO NO
ESTA POR ENCIMA DE LAS MILES DE PERSONAS QUE ATRAVIESAN ESTE
AEROPUERTO Y VER A PERSONAS PARQUEADAS EN LA MITAD DE LA VIA
TOMANDO BEBIDAS ALCOHOLICAS CON PARLANTES BAILANDO EN LA MITAD DE
LA UNICA VIA QUE COMUNICA AL UNICO AEROPUERTO INTERNACIONAL DE

BOGOTA ES ABSURDO.” (...) (sic)

Al respecto, manifestamos por parte de esta Secretaria que lamentamos los
inconvenientes que esta situacion le haya podido causar tanto a usted como el
resto de las personas que al igual que usted requerian transitar por el corredor Av.
Calle 26 desde y hacia la zona del Aeropuerto El Dorado. No obstante, es
importante aclarar que la causa de la situacion no fue generada por parte de esta
Secretaria.

Es preciso comunicarle también que desde las competencias de esta Secretaria,
el pasado 30 de junio de 2025 se desplegaron los recursos humanos con los que
cuenta para eventos, control al transito y pedagogia disponibles para la zona a fin
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de agilizar el flujo vehicular que infortunadamente estaba represado por el paso de
la caravana del equipo de futbol Santa Fe, asi mismo, se estuvo monitoreando
desde nuestro Centro de Gestion de Transito (CGT) a fin de mitigar el impacto en
la movilidad siendo los recursos desplegados los siguientes:

Una vez anunciada la llegada del citado equipo de fatbol capitalino y su
presentacion en la Plaza de eventos del Parque Simon Bolivar (PSB), el Instituto
Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético (IDIGER) en coordinacion con
la Secretaria de Gobierno, adelantaron reuniones previas con las entidades
distritales y entidades voluntarias, con el fin de mitigar cualquier riesgo que se
pudiera presentar.

Desde el arribo al Aeropuerto El Dorado del equipo de fatbol Santa Fe, se dispuso
de quince (15) unidades del Grupo Operativo de Gestion en Via (GOGEV) y nueve
(9) unidades del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito y Transporte (CACTT) en
cabeza de un Subcomandante, paralelamente se participd a través del personal
encargado de eventos con quienes cuenta esta Secretaria, en el Puesto de Mando
Unificado (PMU) instalado en el Parque Simén Bolivar.

PMU Simén Bolivar: Fuente SDM

Hacia el mediodia del pasado 30 de junio de 2025, se tuvo activo el dispositivo de
acompafnamiento de la Secretaria Distrital de Movilidad desde el ingreso a la zona
de CATAM hacia el oriente del corredor Av. Calle 26, infortunadamente desde la
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10:00 a.m. los hinchas del equipo Santa Fe llegaron a las inmediaciones del
Aeropuerto ElI Dorado obstaculizando el paso vehicular y generando un gran
impacto de movilidad en la zona, como se ilustra en las imagenes a continuacion:

Fuente: Secretaria Distrital de vlidad

Una vez iniciado el recorrido, se perdio el escudo de proteccién del bus del equipo
gue se tenia preparado por parte de la Policia, debido al alto aforo de la hinchada,
lo que generd que los fanaticos rodearan el vehiculo del equipo y se desplazaran
con este en modo plan tortuga con su hinchada alrededor.

A pesar de que siempre se tuvo el acompafiamiento del personal de esta
Secretaria y al ver la novedad en el recorrido, que desde el Aeropuerto el Dorado
a la Av. Ciudad de Cali, dur6 cerca de dos (2) horas el trayecto, desde el PMU se
solicité refuerzo por parte de la Policia para poder despejar la hinchada del bus,
vale la pena indicar que la cantidad de personas que no acataban las
instrucciones de las autoridades era mucho mayor a la cantidad de unidades
presentes, lo cual constit una situacion compleja de abarcar.
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Fuente: Secretaria Distrital de Movilidad

Paralelamente, dentro los procesos de gestion y atencion de incidentes a través
del Centro de Gestion de Transito, se coordinaron diferentes acciones asociadas a
la mitigacion de la congestién que ocasionada por la aglomeracién de hinchas del
equipo de fatbol Santa Fe, donde se realizé un trabajo coordinado con la
Seccional de Transito (SETRA), Cuerpo de Agentes Civiles de Transito y
Transporte (CACTT) y Grupo Operativo de Gestibn en Via (GOGEV), que
consistié en lo siguiente:

e Control de ascenso y descenso con manejo de mal parqueo en las
plataformas 1 y 2 en el Aeropuerto El Dorado con unidades de policia de
SETRA que operan en el Aeropuerto El Dorado y unidades GOGEV. Por la
novedad también se apoy6 con Gestores de Convivencia para indicar a los
hinchas en dar paso a los vehiculos que circulaban en ese punto.

e Cierres en el intercambiador que se encuentra sobre la Av. El Dorado
(Calles 26) con Carrera 103.

e Agilizacion en los seméaforos en la Av. El Dorado (Calles 26) con Carrera 98
con SETRAyY CACTT.

e Apoyo en la gestion del trafico en las orejas del puente de la Av. El Dorado
(Calles 26) con Av. Ciudad de Cali, con el fin de gestionar el ingreso y
salida del corredor Av. El Dorado.

e Se dispuso de personal sobre los corredores de la Av. La Esperanza y la
Av. José Celestino Mutis, para mitigar la congestion y agilizar los corredores
alternos de acceso y salida del Aeropuerto El Dorado.

Es importante resaltar que este fue un evento que no es habitual, asi mismo, que
desde esta Secretaria se buscan medidas continuamente para mitigar los
impactos que eventos como este puedan causar.

Con lo anterior, se brinda respuesta de fondo a su solicitud, la cual esperamos sea
de su total satisfaccién. Agradecemos su compromiso Yy participacion para

contribuir a una mejor movilidad de Bogota, desde la Secretaria Distrital de
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Movilidad continuaremos implementando acciones que permitan favorecer y
mejorar los servicios y condiciones de movilidad, garantizando la seguridad de los
diferentes actores viales que interactian en las vias de la ciudad.

Cordialmente,

|'I.
Ao
IO

Jhon Freddy Dominguez Fuentes
Subdirector de Gestidon en Via

Firma mecéanica generada en 11-07-2025 12:33 PM

Reviso: Carlos Espitia - Subdireccion de Gestion en Via
Sandra Patricia Giraldo Clavijo - Subdireccién de Gestién en Via

Elaboré: Liliana Maria Lopez Macea-Subdireccion De Gestion En Via
Cesar Arturo Garzén Quintero - Subdireccion de Gestién en Via
José Alexander Sierra Cardozo - Subdireccién de Gestién en Via

Robinson Mauricio Cipagauta Ladino- Subdireccion de Gestion en Via
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