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INTRODUCCION

A través del Acuerdo 927 de 2024, se adopto el Plan de Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y de Obras
Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, definiendo en uno de sus objetivos especificos
Bogota confia en su potencial: buscando consolidar a Bogotd como una ciudad del conocimiento, educada vy
competitiva, mediante el acceso a bienes y servicios -publicos y privados-, que brinden oportunidades de desarrollo
para todos y todas. Una ciudad que adopta la Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel) como motor para el desarrollo
de los ecosistemas empresariales, de alta productividad y de emprendimiento, que se alinean con las vocaciones
individuales fomentadas desde la nifiez y del territorio. Para ello, Bogota estara soportada en un ambiente que
estimula la generacion y apropiacion social del conocimiento.

Asi mismo, se desarrollara un plan de racionalizaciéon de los tramites y procedimientos que actualmente adelanta la
ciudadania ante la Administracion distrital. Esta reduccion de tramites partird de lo logrado en los afios anteriores e
ira acompafiada de una estrategia de digitalizacion para ofrecer un relacionamiento agil entre la gente y la
Administracion. Se mejoraran las herramientas transaccionales digitales, tiempos de servicio, usabilidad de las
plataformas y la implementacion de estrategias de “ventanillas Unicas”.

Bogota avanzara en el cierre de la brecha digital, y el sector publico debe ser un ejemplo para ello. Con este
proposito, adoptara el uso estratégico de la tecnologia y los datos y la innovaciéon para solucionar problematicas y
necesidades de interés colectivo mejorando la eficiencia en la gestion publica y la calidad de vida de la ciudadania,
cerrando las brechas digitales y fomentando el crecimiento econémico sostenible y equitativo de la ciudad.

La Secretaria Distrital de Movilidad (SDM), a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
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Comunicaciones (OTIC), formula el Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (PETI),
considerado como un marco conceptual, estratégico y tactico que plantea y desarrolla un modelo de uso de la
tecnologia para apalancar la estrategia institucional, la transformacién digital y el logro de los objetivos estratégicos
de la entidad.

Lo anterior, conforme al Decreto 1078 del afio 2015 en su ultima fecha de actualizacion: 22 de diciembre de 2023
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones” que enuncia en el Articulo 2.2.9.1.1.1. los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital,
entendida como el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con el
objetivo de impactar positivamente la calidad de vida de los ciudadanos y los grupos de interés, promoviendo la
generacion de valor publico a través de la transformacion digital del Estado; asi mismo, se establece en uno de sus
ambitos de aplicacién a las entidades que conforman la administracion publica en los términos de la Ley 489 de 1998
y los particulares que cumplen funciones administrativas.

La SDM tiene la obligacion de realizar la implementacion y desarrollar la politica de Gobierno Digital de acuerdo con
los principios que rigen la funcion publica, los procedimientos administrativos consagrados en la ley y la normativa
vigente que orienta el sector TIC; aplicando los lineamientos y estandares para la transformacion digital con el fin de
alcanzar los objetivos estratégicos institucionales.

Bogota y la SDM continuard con su proceso de transformacion digital impulsando la implementacion de los
lineamientos de la politica de Gobierno Digital; principalmente, en materia de usabilidad y accesibilidad, promoviendo
la digitalizacién y automatizacion masiva de tramites, la comparticion de recursos TIC y las alianzas estratégicas
entre entidades, asi como el uso de tecnologias avanzadas para generar mayor eficiencia, productividad e
innovacion por parte de los diferentes actores del ecosistema digital. Se impulsara y fomentara a los ciudadanos a
través de jornadas de sensibilizacién sobre los beneficios de los datos abiertos y como pueden utilizarlos para
mejorar su calidad de vida. Esto promoveria aun mas la participacion de la ciudadania para que puedan publicar
datos relevantes y participen en la generacioén y uso de los mismos.

La Politica de Gobierno Digital se desarrolla a través de un esquema que articula los elementos que la componen, a
saber: gobernanza, innovacion publica digital, habilitadores, lineas de accién, e iniciativas dinamizadoras, con el fin
de lograr sus objetivos; desarrollando iniciativas dinamizadoras y acciones tendientes en la Planeacion Institucional
para que los proyectos de Transformacién Digital se integren a los planes institucionales y estratégicos, incluyendo el
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacion (PETI), y los demas instrumentos de planeacion
estratégica de Tecnologias de la Informacién en el marco de la Politica de Gobierno Digital.

De igual modo, elaborando este Plan Estratégico de Tl como instrumento para continuar la estrategia de implementar
la Politica de Gobierno Digital en la SDM, también se pretende dar cumplimiento al Decreto 612 de 2018, que fija las
directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades
del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, fundamentales
para el buen funcionamiento y el logro de los objetivos de la entidad

Este documento permite definir las actividades necesarias para el cumplimiento y ejecucion de la politica de gobierno
digital, sus componentes y lineamientos de acuerdo al Decreto 767 de 2022 en su actualizacion mas reciente, la
adopcion del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial V. 3.0 (MRAE V. 3.0) en conjunto al Modelo de
Gestion y Gobierno de Tl (MGGTI) del estado colombiano, y demas normativa emitida a nivel Nacional a través del
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicacién — MINTIC y a nivel Distrital.

Por tanto, la encargada de llevar a cabo la ejecuciéon y seguimiento del mismo es la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en su funcién de proceso de apoyo en la SDM, siendo facilitador y/o articulador de
la estrategia Tl en la Entidad proporcionando los recursos necesarios para una operatividad eficaz y eficiente.

1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General
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Contar con un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — PETI, para la vigencia 2026
que permita el logro de los objetivos estratégicos institucionales a través de soluciones tecnoldgicas innovadoras,
garantizando la seguridad de la informacion, la continuidad del negocio, mantenimiento de infraestructura Tl y datos
abiertos para mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la toma de decisiones basadas en datos.

1.2, Objetivos especificos

 Asegurar la disponibilidad de la infraestructura y los servicios tecnolégicos de la Secretaria Distrital de Movilidad
para la vigencia 2026.

« Fortalecer los servicios Tl de la Secretaria Distrital de Movilidad para proveer recursos tecnoldgicos seguros,
eficientes, confiables e innovadores.

« Mantener el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informaciéon — SGSI para preservar la seguridad y
privacidad de la informacién de la Secretaria Distrital de Movilidad sobre los principios de confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion.

o Mantener el Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio a través de la mejora continua para responder a
escenarios de interrupcién que afecten la prestacion de servicios y atencién de tramites de la Secretaria Distrital
de Movilidad.

» Consolidar la adopcion e implementacion del enfoque de Arquitectura Empresarial para facilitar la gestion y
gobierno de las tecnologias de la informacion y las Comunicaciones en la Entidad.

2. RESPONSABLES

Las personas profesionales de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones a cargo del tema,
con el/la jefe de esta oficina; de igual forma en el numeral 5.5 Cronograma de este documento, en el item de
responsables se puede observar al detalle los grupos u oficinas involucradas para llevar a cabo las actividades y/o
acciones enunciadas en este plan.

3. MARCO LEGAL

El marco legal se encuentra alineado a la Matriz de Cumplimiento Legal, en la siguiente tabla se hace referencia a la
normatividad de la cual tiene sustento el desarrollo e implementacion de la tecnologia y los sistemas de informacion
del sector.

Tipo de

No Ano Orden Descripcion
Norma

Por la cual se moderniza el
Sector de las Tecnologias de la
Informacion y las

1 Ley 1978 2019 Nacional Comunicaciones -TIC, se

distribuyen competencias, se

crea un Regulador Unico y se
dictan otras disposiciones.

Por medio de la cual se crea la
ley de Transparencia y del
2 Ley 1712 2014 Nacional Derecho de Acceso a la
informacion publica nacional y se
dictan otras disposiciones.
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Por la cual se dictan
3 Ley 1581 2012 Nacional disposiciones generales para la
proteccion de datos personales

Por la cual se definen principios
y conceptos sobre la sociedad
de la informacion y la
organizacioén de las Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones — TIC—, se crea
la Agencia Nacional de Espectro
y se dictan otras disposiciones.

4 Ley 1341 2009 Nacional

Por medio de la cual se modifica
el Codigo Penal, se crea un
nuevo bien juridico tutelado -

denominado “de la proteccion de

la informacion y de los datos™- y

se preservan integralmente los
sistemas que utilicen las

tecnologias de la informacion y

las comunicaciones, entre otras

disposiciones.

5 Ley 1273 2009 Nacional

Lineamientos para el uso de
Directiva . servicios en la nube, Inteligencia
6 Presidencia 3 2021 Nacional artificial, seguridad digital y

gestiéon de datos.2

Por el cual se adopta el Modelo
de Gobernanza de Seguridad
Digital para el Distrito, se
modifica el articulo 5 del Decreto
Distrital 025 de 2021 y se dictan
otras disposiciones.

7 Decreto 472 2024 Distrital

Por medio del cual se adopta en
el Distrito Capital el
Procedimiento Unico para el
despliegue de redes e
infraestructura de

8 Decreto 482 2024 Distrital telecomunicaciones,
contemplado en el Decreto 1031
de 2024 en el cual se adiciona el
Titulo 30 a la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1078 de 2015 y se
dictan otras disposiciones.
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Decreto

767

2022

Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la
Politica de Gobierno Digital y se
subroga el Capitulo 1 del Titulo 9

Nacional de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector

de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

10

Decreto

88

2022

Por el cual se adiciona el Titulo
20 a la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones, Decreto 1078
de 2015, para reglamentar los
articulas 3, 5Y 6 de la Ley 2052
de 2020, estableciendo los
conceptos, lineamientos, plazos
y condiciones para la
digitalizacion y automatizacion
de tramites y su realizacién en
linea.

Nacional

1

Decreto

746

2022

Por la cual se fortalece el
Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién y se
definen lineamientos adicionales
a los establecidos en la
Resolucion No.500 de 2021.

Nacional

12

Decreto

806

2020

Por el cual se adoptan medidas
para implementar las tecnologias
de la informacion y las
comunicaciones en las
actuaciones judiciales, agilizar

Nacional los procesos judiciales y
flexibilizar la atencién a los
usuarios del servicio de justicia,
en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica
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13

Decreto

415

Por el cual se adiciona el
Decreto Unico Reglamentario del
sector de la Funcion Publica,
Decreto numero 1083 de 2015,
en lo relacionado con la
definicion de los lineamientos
para el fortalecimiento
institucional en materia de
Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones.

2016 Nacional

14

Decreto

1078

Por el cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del sector
de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, el cual
incluye el Decreto 2573 de 2014,
el cual establece los
lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en Linea.

2015 Nacional

15

Decreto

2573

Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en linea,
se reglamenta parcialmente la
Ley 1341 de 2009 y se dictan
otras disposiciones.

2014 Nacional

16

Decreto

235 art.1-
4

Por el cual se regula el
intercambio de informacién entre
entidades para el cumplimiento
de funciones publica.

2010 Nacional

17

Documento
CONPES

3650

Lineamientos sobre la
2010 Nacional Importancia de la Estrategia de
Gobierno en Linea.

18

Resolucién

160

Por la cual se modifica el manual
especifico de funciones y de
2020 Interna competencias laborales de la
planta de empleos de la
Secretaria Distrital de Movilidad

19

Resolucién

173

Por la cual se modifica la
Resolucién 256 de 2018
modificada por la Resolucion
444 de 2019

2020 Interna
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20

Resolucién

57

Por la cual se modifican los
manuales de contratacion, de
Interna . . .
supervision e interventoria de la
Secretaria Distrital de Movilidad.

2019

21

Resolucién

Por la cual se definen los
estandares para la captura de
huella dactilar, toma de
fotografias y digitalizacion de
2011 Distrital documentos de identificacion de
los/as ciudadanos/as en las
entidades, los organismos y los
érganos de control de Bogota,
Distrito Capital.

22

Resolucién

Por la cual se adoptan las
politicas especificas, el
instrumento general, los

2011 Distrital .reglamentos especificos y los

instrumentos para el desarrollo
de la infraestructura integrada de

Datos Especiales para el Distrito

Capital IDECA.

23

Resolucién

205

Por la cual se adopta el Sistema
Integrad de Gestion se adoptan
otras disposiciones.

2011 Interna

24

Norma Técnica

ISO/IEC
27001

2013 Nacional Sistemas de Gestion de la

Seguridad de la Informacion.

25

Circular

36

Registro de las acciones de
2019 Distrital racionalizacién relacionada con
el Supercade Virtual

26

Circular

22

Estandarizacion de la
informacion de identificacion,
2011 Distrital caracterlzamon_, ubicacion y
contacto de los ciudadanos que
capturan las entidades del

Distrito Capital.
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“Por medio del cual se establece
la infraestructura integrada de
datos espaciales para el Distrito
Capital y se dictan otras
disposiciones”, producto del
intercambio, analisis y
produccion de informacion
Georreferenciada, relativa al
area urbana vy rural del Distrito
Capital”.

27 Acuerdo 130 2004 Distrital

Por medio del cual se adopta el
Plan de Desarrollo Econdmico,
Social, Ambiental y de Obras
Publicas del Distrito Capital
2024-2027 “Bogota Camina
Segura”

28 Acuerdo 927 2024 Distrital

El marco legal se encuentra alineado con la Matriz de Cumplimiento Legal de la entidad, en el siguiente link se
encuentra la matriz publicada en la web. https://www.movilidadbogota.gov.co/normatividad-aplicable

4. MARCO CONCEPTUAL

El glosario de la SDM es una herramienta que recopila los principales términos asociados en los diferentes
documentos de la entidad, los términos se encuentran organizados alfabéticamente y las definiciones se presentan
en un lenguaje claro, para una mejor comprension por parte de los diferentes usuarios.

Si existen dudas sobre algun término mencionado en este documento, consulte el glosario de la entidad en el
siguiente link:

https://www.movilidadbogota.gov.co/glosario

5. EJECUCION DEL PLAN

5.1. Estrategias

1. Gobernanza y gestion estratégica de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la Secretaria
Distrital de Movilidad.

2. Continuidad, estabilidad y sostenibilidad de los servicios tecnolodgicos institucionales que soportan los procesos
de la Secretaria Distrital de Movilidad.

3. Gestion integral de los proyectos, iniciativas y acompafiamientos en materia de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones de la Secretaria Distrital de Movilidad.

4. Seguridad, privacidad y confiabilidad de la informacion y de los activos de informacion de la Secretaria Distrital
de Movilidad, mediante la consolidacion y mejora continua del Sistema de Gestidon de Seguridad de la
Informacion — SGSI.

5. Mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio, orientado a asegurar la
capacidad de respuesta, recuperacion y restablecimiento oportuno de los procesos criticos ante eventos
disruptivos, tecnoldgicos u operativos.
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5.2. Indicadores y metas

A continuacién, se describe el indicador y la meta del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones- PETI Vigencia 2026.

Nombre indicador indice de robustecimiento de la plataforma tecnolégica de la
Secretaria de Movilidad.

Objetivo Medir el cumplimiento de las acciones programadas para
mejorar y fortificar la infraestructura de Tl

Tipo de indicador Efectividad

Meta Meta 1- Mejorar, optimizar y robustecer 97% de la plataforma
tecnoldgica de la SDM con un modelo hibrido para afinar sus
componentes y fortificar su infraestructura

Formulacion (Porcentaje de avance en actividades de mejoramiento y
optimizaciéon de la plataforma Tl ejecutadas / Porcentaje
total de avance en actividades de mejoramiento y
optimizacion de la plataforma Tl programadas en la
vigencia)*porcentaje ponderado de la vigencia

Frecuencia de Semestral
medicién
Registro Seguimiento a los informes de ejecucion del contrato de

operador tecnolégico N° 2025 — 3208 y/o vigente a la fecha.

Para consultar la medicion y seguimiento de este indicador, podra encontrarlo en el Proyecto de Inversion No. 7982 y
en el Plan Operativo Anual a cargo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, disponible
en el siguiente link: https://www.movilidadbogota.gov.co/planes-de-accion-anual

5.3. Proyectos y distribuciéon presupuestal

Suma de
Proyecto Dependencia Fuente Linea Objeto Apropiacion
Vigente Actual
7982- OFICINA DE 1-100- ETAPA 3 ADQUISICION DE
Mejoramiento y TECNOLOGIAS DE 1017-VA- EQUIPOS ACTIVOS DE RED
mantenimiento LA INFORMACION Multas de SGC-359 PARA LA SECRETARIA $479.157.000
de los servicios Y LAS transito DISTRITAL DE MOVILIDAD
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de Tl asociados | COMUNICACIONES
a la
infraestructura LICENCIAMIENTO DE LOS
tecno'o_g'cal ) SERVICIOS DE GOOGLE
operaciona e
la  Secretaria SGC-361 \évglngS'l?EAC'll'EECNICYO PAREA'; $2.383.173.000
Distrital  de la LA SECRETARIA DISTRITAL
Movilidad DE MOVILIDAD
Bogota D.C.
PRESTAR SERVICIO DE
NUBE PARA LA
SGC-362 | ooircTARA | DISTRITAL | S 1-259-406.000
DE MOVILIDAD
REALIZAR LA
RENOVACION DEL
SOPORTE DE LA LICENCIA
SGC-365 | DEL ~ SOFTWARE  DE $3.276.000
IMPRESION DE ETIQUETAS
PARA LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
ADQUISICION Y
RENOVACION DE
LICENCIAS DE
SGC-367 | PRODUCTOS MICROSOFT $804.570.000
PARA LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
RENOVACION  DE LA
SUSCRIPCION DEL
LICENCIAMIENTO DE
SGC-368 | HERRAMIENTA ANTIVIRUS $303.512.000
Y XDR PARA LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD
RENOVAR EL SERVICIO DE
SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DEL
LICENCIAMIENTO DE
SGC-370 | TRANSCAD $201.143.000
TRANSMODELER DE
PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD
RENOVAR EL SERVICIO DE
SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DEL
LICENCIAMIENTO DE
SGC-371 | LUvE  DYNAMEQ  DE $ 142.805.000
PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD
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ADQUIRIR LA
RENOVACION DEL
SOPORTE DEL

SGC-372 LICENCIAMIENTO ORACLE $ 1.203.571.000
DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL

DE MOVILIDAD
RENOVACION DEL
SOFTWARE
ESPECIALIZADO PARA
SISTEMAS DE
SGC-373 INFORMACION $ 2.112.450.000

GEOGRAFICA ARCGIS
BAJO LA MODALIDAD DE
ACUERDO DE
LICENCIAMIENTO
CORPORATIVO ELA

SUSCRIPCION DEL
SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DEL
SGC-374 LICENCIAMIENTO ORACLE $ 34.781.000
LINUX VIRTUALIZATION
MANAGER DE PROPIEDAD
DE LA SDM

RENOVACION DE LA
SUSCRIPCION AL USO DE
SOFTWARE DE EDICION
SGC-375 DISENO Y PRODUCTOS $ 8.961.000
AUDIOVISUALES PARA LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD

SUSCRIPCION Y SOPORTE
DE FABRICA DEL
SOFTWARE LENOVO
See-377 XCLARITY PRO PARA LA $10:315.000
SECRETARIA  DISTRITAL

DE MOVILIDAD

RENOVACION SOPORTE Y
ACTUALIZACION DEL
SOFTWARE NAGIOS XI Y
SGC-378 NAGIOS NETWORK $ 116.069.000
ANALYZER LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

RENOVAR SOPORTE Y
GARANTIA DE FABRICA DE
LA INFRAESTRUCTURA DE
SGC-379 SEGURIDAD DE LA $ 512.244.000
INFORMACION PALOALTO
PARA LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
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SUSCRIPCION DEL
LICENCIAMIENTO
NETBACKUP ENTERPRISE
Y RENOVACION DEL
SOPORTE DE FABRICA DE
SGC-380 LA SOLUCION DE $ 877.705.000
RESPALDO Y
RECUPERACION DE
INFORMACION DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD
SUSCRIPCION Y
SGC-382 RENOVACION  LICENCIAS $ 75.595.000
DE AUTODESK
PRESTAR LOS SERVICIOS
PARA REALIZAR LA
AUDITORIA DE
RECERTIFICACION DE LA
SGC-383 CERTIFICACION DEL $ 127.930.000
SISTEMA DE GESTION DE
CONTINUIDAD DEL
NEGOCIO BAJO LA NORMA
ISO 223012019
PRESTAR LOS SERVICIOS
PARA REALIZAR LA
AUDITORIA DE
RECERTIFICACION DEL
SGC-384 SISTEMA DE GESTION DE $ 31.854.000
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION SGSI BAJO
LA NORMA ISO/IEC
270012022
ETAPA 2 ADQUIRIR
IMPLEMENTAR
ACTUALIZAR Y SOPORTAR
SOLUCIONES DE
TECNOLOGIA Y SERVICIOS
PARA  CONTINUAR EL
SGC-385 PROCESO DE $ 618.684.000
RENOVACION DE LA
PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD
RENOVACION DE LA
SUSCRIPCION DE
SGC-386 SOPORTE INFORMIX PARA $ 266.468.000
LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR EL SERVICIO DE
WAF EN NUBE Y SOPORTE
TECNICO PARA
SGC-387 PROTECCION DE LAS $ 732.365.000
APLICACIONES WEB DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

REALIZAR LAS
AUDITORIAS INTERNAS DE
LOS DIFERENTES
SISTEMAS DE GESTION Y
SGC-390 DEL PLAN ESTRATEGICO $49.456.000
DE SEGURIDAD VIAL DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL

DE MOVILIDAD

CONTRATAR LOS
SERVICIOS DE SOPORTE
PREMIER BAJO EL
SGC-391 MODELO  UNIFIED DE $ 378.561.000
MICROSOFT PARA LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

PRESTAR EL SERVICIO DE
CERTIFICADO DE FIRMA
DIGITAL DE PERSONAS

CERTIFICADO DE
PERSONA JURIDICA
SGC-392 CERTIFICADO DE $ 154.725.000

SERVIDOR SEGURO ASI
COMO EL SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO DE
LOS CERTIFICADOS PARA
LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

RENOVAR EL SERVICIO DE
APl DE INTEGRACION
WSIGN CON SALIDA EN
FORMATO PDF A NATIVO
ASI COMO EL SERVICIO DE
SGC-395 SOPORTE TECNICO EN $ 40.000.000
LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DE LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD

ACTUALIZACION DEL
SOFTWARE PARA LA
ADMINISTRACION DE LA
INFORMACION DEL
SGC-396 MODELO INTEGRADO DE $ 15.000.000
PLANEACION Y GESTION
MIPG PARA LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA  APOYAR A LA
GESTION PRESUPUESTAL

SGC-399 DE PLANEACION Y $ 145.442.000
CONTRATACION QUE
PERMITA LA TOMA DE
DECISIONES
ESTRATEGIAS PARA LA
DEFINICION Y

ORIENTACION DE LOS
PROYECTOS DE TI

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES PARA
BRINDAR APOYO A LA

OTIC EN LA
ESTRUCTURACION
EVALUACION Y
SGC-400 SEGUIMIENTO DE  LOS $90.168.000
PROCESOS DE
CONTRATACION DE

BIENES Y SERVICIOS CON
EL COMPONENTE TI PARA

LA ENTIDAD
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
ORIENTADOS A LA

RECOLECCION
SGC-401 PROCESAMIENTO $ 118.555.000
ANALISIS  MODELACION
ESPACIAL Y
VISUALIZACION DE DATOS
GEOGRAFICOS

RELACIONADOS CON LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ORIENTADOS A APOYAR
EL SOPORTE TECNICO

DESARROLLO DE
SOFTWARE Y
DOCUMENTACION  PARA
SGC-402 LOS SISTEMAS DE $ 68.525.000
INFORMACION QUE
GARANTIZAN LA

OPERACION INTERNA DE
LA ENTIDAD ENTRE ELLOS
EL SISTEMA DE GESTION

DOCUMENTAL
PRESTAR SERVICIOS
TECNICOS 0]

TECNOLOGICOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
LA EJECUCION Y

SEGUIMIENTO DEL
PROYECTO DE OPERADOR

SGC-403 TECNOLIGICO $41.272.000
APORTANDO AL

CUMPLIMIENTO DE LA
MEJORA OPTIMIZACION Y
SOSTENIBILIDAD DE LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA QUE
SOPORTA LA OPERACION
INTERNA DE LA ENTIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS OFICINA
DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y  LAS
COMUNICACIONES  PARA

EL ANALISIS
PARAMETRIZACION
DESARROLLO Y
MEJORAMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE
SGC-404 INFORMACION QUE
SOPORTAN LA
OPERACION INTERNA
ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA DE LA
ENTIDAD BRINDANDO
SOPORTE
MANTENIMIENTO
CONTROL DE CAMBIOS
AJUSTES PRUEBAS Y
PUESTA EN MARCHA DE
NUEVOS DESARROLLOS

$102.223.000

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC PARA DESARROLLAR
DESPLEGAR ANALIZAR Y
MANTENER SOFTWARE EN
SUS COMPONENTES DE
SOPORTE TECNICO
FUNCIONAL PRUEBAS Y
DISPONIBILIDAD CON EL
FIN DE OPTIMIZAR Y

SGC-405

ROBUSTECER LAS
APLICACIONES Y
SISTEMAS DE
INFORMACION QUE

SOSTIENE LA OPERACION
INTERNA DE LA ENTIDAD

$ 79.200.000

29/01/2026, 5:20 p. m.



PLAN-ESTRATEGICO-DE-TECNOLOGIAS-DE-LA-INFORMACI... https://daruma.movilidadbogota.gov.co/app.php/staff/document/print/id...

COPIA NO CONTROLADA

18 de 47

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

GESTION DE TICS

Plan Estratégico de Tecnologias de la informacién y las Comunicacién - PETI 2026

CODIGO:PA04-PL02-2026

VERSION:001 | FECHA: 2026-01-29

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA PARA CONTRIBUIR

AL SOSTENIMIENTO
SEGUIMIENTO Y
SGC-406 MANTENIMIENTO DE LA $89.122.000
CERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE
CONTINUIDAD DEL

NEGOCIO DE LA ENTIDAD
A CARGO DE LA OFICINA
BAJO LA NORMATIVIDAD

VIGENTE

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS DE
APOYO TECNICO
GERENCIA DE

PROYECTOS A LA OTIC
PARA EL SEGUIMIENTO
FORTALECIMIENTO DE
SGC-407 LOS PROYECTOS $ 145.440.000
MISIONALES CON
COMPONENTE TI PARA
CONTRIBUIR A LA

OPTIMIZACION
EVOLUCION Y MEJORA DE
LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS DE LOS
MISMO

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES EN
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION PARA
APOYAR EL

FORTALECIMIENTO
SOSTENIMIENTO
SEGUIMIENTO Y
SGC-408 MANTENIMIENTO DEL $ 108.000.000
SISTEMA GESTION DE
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION DE
ACUERDO CON LOS
LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA
ENTIDAD Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-409

PRESTOS SERVICIOS
PROFESIONALES PARA
ASISTIR A LA OTIC EN LA
ESTRUCTURACION DE

DOCUMENTACION
EVALUACION DE
PROPUESTAS Y

SEGUIMIENTO DE LOS
CONTRATOS DE BIENES Y
SERVICIOS CON EL
COMPONENTE TI PARA LA
ENTIDAD

$ 86.400.000

SGC-410

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES DE
APOYO TECNICO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INTEROPERABLE
DE RECAUDO SIR

$ 134.182.000

SGC-411

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES DE
APOYO TECNICO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INTEROPERABLE
DE RECAUDO SIR Y LOS
SISTEMAS DE
INFORMACION QUE LE
SEAN ASIGNADOS

$ 134.181.000

SGC-412

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES DE
APOYO TECNICO PARA LA

PARAMETRIZACION
DESARROLLO
LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTO E

IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INTEROPERABLE
DE RECAUDO SIR

$ 134.181.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-413

ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 2025782
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS DE
APOYO ADMINISTRATIVO Y
DE GESTION A LA OFICINA
DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES EN LA
INTERACCION CON LOS
USUARIOS INTERNOS Y
EXTERNOS DE LA
ENTIDAD

$20.038.000

SGC-414

ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20251526
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA EJECUTAR
ACTIVIDADES DE MEJORA
OPTIMIZACION Y
ROBUSTECIMIENTO
DENTRO DEL CICLO DE
VIDA DE DESARROLLO DE
SOFTWARE PARA LAS
APLICACIONES Y LOS

SISTEMAS DE
INFORMACION QUE
SOSTIENEN LA
OPERACION INTERNA Y
GARANTIZAN LA

TRANSPARENCIA EN LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD

$ 40.082.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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ADICION Y PRORROGA No

DIGITAL DE LA ENTIDAD
ASI COMO EN LA
ELABORACION Y REVISION

DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS
CONCEPTOS Y

DOCUMENTOS JURIDICOS
NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PETI

1AL
CONTRATO 20252553
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC PARA EL
DESARROLLO
FORTALECIMIENTO
OPTIMIZACION Y
SGC-415 MANTENIMIENTO DE LA $ 39.687.000
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE DATOS
E INFORMACION
GEOGRAFICA Y ESPACIAL
DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA
TRANSPARENCIA EN LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD
ADICION Y PRORROGA No
1AL
CONTRATO 20252546
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC EN EL COMPONENTE
JURIDICO NECESARIO
PARA EL DESARROLLO DE
LOS PROCESOS DE
SGC-416 CONTRATACION QUE $ 39.812.000
APORTAN A LA
TRANSFORMACION

29/01/2026, 5:20 p. m.
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ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252610
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC PARA EL APOYO Y
EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES
NECESARIAS PARA EL

SGC-417 ASEGURAMIENTO DE LA $ 45.000.000
INFORMACION DE LOS
DIFERENTES  SISTEMAS
DE INFORMACION QUE
SOPORTAN LA
OPERACION INTERNA
ADMINISTRATIVA Y DE
GESTION INSTITUCIONAL
Y DE PROYECTOS DE
TECNOLOGIA EN SU
COMPONENTE DE
SEGURIDAD
ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 2025917
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
oTIC PARA LA
EVALUACION  PRUEBAS
CONTINUAS DESPLIEGUE
Y MANTENIMIENTO DE

SGC-418 DESARROLLOS DE $55.736.000
SOFTWARE
APLICACIONES \%
SISTEMAS DE
INFORMACION QUE
SOSTIENEN LA
OPERACION INTERNA
GARANTIZANDO sus
MEJORAS Y
OPTIMIZACIONES

29/01/2026, 5:20 p. m.
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ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 20251637
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS COMO
ENLACE TECNICO DESDE
LA OTIC ANTE LAS AREAS
QUE INTERACTUAN CON
ESTA OFICINA CON EL FIN

SGC-419 DE FACILITAR LA TOMA DE $ 47.890.000
DECISIONES PARA LA
PROYECCION Y
EJECUCION DE LOS
PROYECTOS DE TI Y DE
ESTA FORMA GARANTIZAR
LA OPTIMIZACION
EVOLUCION Y MEJORA DE
LA OPERACION INTERNA
DE LA ENTIDAD
ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 20252697
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC EN LA
ADMINISTRACION
ESTRUCTURACION
CONSOLIDACION
DOCUMENTACION
DEPURACION Y

SGC-420 MIGRACION DE LA $ 39.687.000
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE DATOS
E INFORMACION

GEOGRAFICA Y ESPACIAL
DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA
TRANSPARENCIA EN LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252199
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS DE
SOPORTE Y GESTION
PARA SISTEMAS DE
INFORMACION
PRINCIPALMENTE PARA EL
SISTEMA INTELIGENTE DE

SGC-421 SERVICIOSSIS FENIX EN $56.777.000
LOS MODULOS
CONTRAVENCIONAL
MIMOVILIDAD PICO Y
PLACA SOLIDARIO ENTRE
OTROS CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA
OPERACION Y
TRANSPARENCIA EN LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD
ADICION Y PRORROGA No
1AL
CONTRATO 20252786
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA LA
DEFINICION
ESTRUCTURACION
LINEAMIENTOS Y
SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION DE

SGC-422 PROYECTOS LIDERADOS $ 43.873.000

POR LA OFICINA DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y  LAS
COMUNICACIONES EN
CONJUNTO CON LAS
OTRAS AREAS DE LA
ENTIDAD PARA ACELERAR
LAS ACCIONES DE
MEJORAMIENTO Y
AUMENTO DE MADUREZ
DIGITAL EN LA OPERACION
DE LA MISMA

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-423

ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252482
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC EN LA REALIZACION
DE ACCIONES DE
CARACTER TECNOLOGICO
PARA EL MEJORAMIENTO
Y MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
OPERACIONAL DE LA
ENTIDAD

$ 35.000.000

SGC-424

ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252837
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC EN EL SEGUIMIENTO
ANALISIS EVALUACION DE
PLANES PROGRAMAS
INSTITUCIONALES E
INDICADORES DE
GESTION DEL PROCESO
TIC Y REALIZAR
ACTIVIDADES CON EL FIN
DE FORTALECER Y
MANTENER LA
CERTIFICACION DE LOS
SISTEMAS DE GESTION A
CARGO DE LA OTIC BAJO
LA NORMATIVIDAD
VIGENTE

$ 36.647.000

SGC-425

ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 20252838
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y  LAS
COMUNICACIONES PARA
LA PLANIFICACION
CREACION PRUEBA Y
DESPLIEGUE DE
SISTEMAS DE
INFORMACION  PROPIOS
DE LOS PROCESOS DE LA
ENTIDAD

$ 46.454.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252844
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
SECRETARIA  DISTRITAL
DE MOVILIDAD PARA LA
GESTION DE LAS
PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS PROPIAS
DE LA OPERACION
INTERNA ASEGURANDO LA
SGC-426 INTEGRACION DE NUEVOS $53.164.000
SERVICIOS ASi COMO EL
APOYO DE ACTIVIDADES

PARA LA
ESTRUCTURACION
EVALUACION Y

EJECUCION DE NUEVOS
PROYECTOS TENDIENTES

A AFINAR LOS
COMPONENTES Y
FORTITICAR LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA
ENTIDAD

ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 20252812
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS

PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC EN EL

ACOMPANAMIENTO
JURIDICO NECESARIO EN

SGC-427 LAS DIFERENTES ETAPAS $41.292.000
CONTRACTUALES ASI
COMO EN LA
ELABORACION Y REVISION
DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS
CONCEPTOS Y

DOCUMENTOS JURIDICOS
NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PETI
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ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252958
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC EN LA REALIZACION
DE LAS ACCIONES DE
CARACTER TECNOLOGICO
SGC-428 PARA EL MEJORAMIENTO $ 42.531.000
Y OPTIMIZACION DE LA
PLATAFORMA
TECNOLOGICA
OPERACIONAL EN
MODELO HIBRIDO QUE
PERMITA A LA ENTIDAD
SER MAS ADAPTABLE A
LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

ADICION Y PRORROGA No
1 AL CONTRATO 20252843
CUYO OBJETO ES
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA

OTIC EN EL
LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTOS DISENO
PRUEBAS E
IMPLEMENTACION DE
SGC-429 SOLUCIONES DE $ 30.970.000
SOFTWARE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE
APLICACIONES Y
SISTEMAS DE
INFORMACION

EXISTENTES EN LA
ENTIDAD QUE PERMITAN
SU MEJORAMIENTO Y
OPTIMIZACION

27 de 47 29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-430

ADICION Y PRORROGA No
1AL

CONTRATO 20252876
CUYO OBJETO ES
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE APOYO
EN EL DESARROLLO DE LA
CONSTRUCCION DE LA
HOJA DE RUTA DE
ARQUITECTURA
EMPRESARIAL AE DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD ASi COMO
PARA LA ACTUALIZACION
DEL PETI Y EL
FORTALECIMIENTO DEL
SGCN

$ 46.660.000

SGC-431

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA LA GESTION DE LOS
PROCESOS OPERATIVOS
Y ADMINISTRATIVOS QUE

APORTEN AL
CUMPLIMINETO DEL PLAN
ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE

INFORMACION DE LA
ENTIDAD

$ 27.000.000

SGC-432

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE MEJORA
OPTIMIZACION Y
ROBUSTECIMIENTO

DENTRO DEL CICLO DE
VIDA DE DESARROLLO DE
SOFTWARE PARA LAS
APLICACIONES Y LOS

SISTEMAS DE
INFORMACION QUE
SOSTIENEN LA

OPERACION INTERNA Y
LOS PROCESOS PROPIOS
DE LA ENTIDAD

$ 57.883.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA EL DESARROLLO
FORTALECIMIENTO
OPTIMIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE DATOS
E INFORMACION
GEOGRAFICA Y ESPACIAL
DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD
CON EL FIN DE
GARANTIZAR LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD

SGC-433

$ 57.312.000

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
EL COMPONENTE
JURIDICO NECESARIO
PARA EL DESARROLLO DE
SGC-434 LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE LA
ENTIDAD ASI COMO EN LA
ELABORACION Y REVISION

DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS
CONCEPTOS Y

DOCUMENTOS JURIDICOS
NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PETI

$ 57.492.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OTIC PARA EL APOYO Y
EJECUCION DE LAS

ACTIVIDADES
NECESARIAS DE LOS
PROYECTOS DE
TECNOLOGIA EN SuU
COMPONENTE DE
SGC-435 SEGURIDAD ASI MISMO $ 64.985.000
CONTRIBUIR AL
SOSTENIMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE LA
CERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION DE LA
ENTIDAD A CARGO DE LA
OFICINA BAJO LA
NORMATIVIDAD VIGENTE
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA LA EVALUACION
PRUEBAS CONTINUAS
DESPLIEGUE Y
MANTENIMIENTO DE
SGC-436 DESARROLLOS DE $ 57.491.000
SOFTWARE
APLICACIONES Y
SISTEMAS DE
INFORMACION
MISIONALES QUE
SOSTIENEN LA
OPERACION INTERNA
GARANTIZANDO SuUS
MEJORAS Y
OPTIMIZACIONES

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS COMO
ENLACE TECNICO DESDE
LA OFICINA DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y  LAS
COMUNICACIONES ANTE
LAS AREAS QUE
INTERACTUAN CON ESTA

SGC-437 OFICINA CON EL FIN DE $ 77.000.000
FACILITAR LA
PROYECCION Y
EJECUCION DE LOS
PROYECTOS DE TI Y DE
ESTA FORMA GARANTIZAR
LA OPTIMIZACION Y
MEJORA CONTINUA DE LA
OPERACION INTERNA DE
LA ENTIDAD
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
LA ADMINISTRACION
ESTRUCTURACION
PUBLICACION

SGC-438 CONSOLIDACION $ 57.312.000
DEPURACION Y
MIGRACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA DE DATOS
E INFORMACION y
DOCUMENTACION
GEOGRAFICA Y ESPACIAL
DE LA ENTIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-439

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC EN LAS ACTIVIDADES
DE SOPORTE Y GESTION
PARA SISTEMAS DE
INFORMACION
PRINCIPALMENTE PARA EL
SISTEMA INTELIGENTE DE
SERVICIOSSIS FENIX EN
LOS MODULOS
CONTRAVENCIONAL
MIMOVILIDAD PICO Y
PLACA SOLIDARIO ENTRE
OTROS CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA
OPERACION EN LOS
PROCESOS PROPIOS DE
LA ENTIDAD

$81.991.000

SGC-440

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS EN LA
OTIC PARA LA DEFINICION

ESTRUCTURACION

LINEAMIENTOS Y
SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION DE

PROYECTOS LIDERADOS
POR LA OTIC EN
CONJUNTO CON LAS
OTRAS AREAS DE LA
ENTIDAD PARA
DESARROLLAR ACCIONES
DE MEJORA CONTINUA EN
LA OPERACION INTERNA
DE LA ENTIDAD

$ 70.000.000

SGC-441

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
LA ESTRUCTURACION Y
EVALUACION DE
PROCESOS
TECNOLOGICOS PARA LA
DISPONIBILIDAD DE LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
OPERACIONAL  INTERNA
DE LA ENTIDAD

$ 50.544.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC EN LA
ESTRUCTURACION

SEGUIMIENTO  ANALISIS
EVALUACION DE
PROYECTOS PLANES
PROGRAMAS

INSTITUCIONALES E

SGC-442 INDICADORES DE $ 58.487.000

GESTION E INVERSION
DEL PROCESO TIC Y
REALIZAR  ACTIVIDADES
DE FORTALECIMIENTO
PARA  MANTENER LA
CERTIFICACION DE LOS
SISTEMAS DE GESTION A
CARGO DE LA
DEPENDENCIA BAJO LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES
PARA EL DESARROLLO
SGC-443 PARAMETRIZACION $ 67.084.000
PLANIFICACION CREACION
PRUEBA Y DESPLIEGUE
DE SISTEMAS DE
INFORMACION
MISIONALES DE LA
ENTIDAD

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-444

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC PARA APOYAR EN LA
GESTION DE LAS
PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS PROPIAS
DE LA OPERACION
INTERNA ASEGURANDO LA
INTEGRACION DE NUEVOS
SERVICIOS ASi COMO EL
APOYO DE ACTIVIDADES
PARA LA
ESTRUCTURACION
EVALUACION Y
EJECUCION DE NUEVOS
PROYECTOS TENDIENTES
A AFINAR LOS
COMPONENTES EN LA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA
ENTIDAD

$ 76.774.000

SGC-445

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
EL ACOMPANAMIENTO
JURIDICO NECESARIO EN
LAS DIFERENTES ETAPAS
CONTRACTUALES ASI
COMO EN LA
ELABORACION Y REVISION
DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS
CONCEPTOS Y
DOCUMENTOS JURIDICOS
NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PETI
Y LA TRANSFORMACION
DIGITAL EN LA ENTIDAD

$ 68.600.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS A LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN
LA REALIZACION DE LAS
ACCIONES DE CARACTER
TECNOLOGICO PARA EL

MEJORAMIENTO Y
SGC-446 OPTIMIZACION DE LA $ 87.742.000
PLATAFORMA
TECNOLOGICA
OPERACIONAL EN
MODELO HIBRIDO QUE
PERMITA A LA ENTIDAD
SER MAS ADAPTABLE A
LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS Y SU
TRANSFORMACION
DIGITAL
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA
OTIC EN EL DESARROLLO
PARAMETRIZACION
SOLUCION Y
LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTOS DISENO
PRUEBAS E
IMPLEMENTACION DE
SGC-447 SOLUCIONES DE $ 63.890.000
SOFTWARE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE
APLICACIONES Y
SISTEMAS DE
INFORMACION

EXISTENTES EN LA
ENTIDAD QUE PERMITAN
SU MEJORAMIENTO Y
OPTIMIZACION

29/01/2026, 5:20 p. m.



PLAN-ESTRATEGICO-DE-TECNOLOGIAS-DE-LA-INFORMACI...

36 de 47

https://daruma.movilidadbogota.gov.co/app.php/staff/document/print/id...

COPIA NO CONTROLADA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

GESTION DE TICS

Plan Estratégico de Tecnologias de la informacién y las Comunicacién - PETI 2026

CODIGO:PA04-PL02-2026

VERSION:001 |

FECHA: 2026-01-29

SGC-448

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA
OTIC PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE APOYO
EN EL DESARROLLO DE LA
CONSTRUCCION DE LA
HOJA DE RUTA DE
ARQUITECTURA
EMPRESARIAL AE DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD ASi COMO
PARA LA ACTUALIZACION
DEL PETI Y
SOSTENIMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE LA
CERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE
CONTINUIDAD DEL
NEGOCIO DE LA ENTIDAD
A CARGO DE LA OFICINA
BAJO LA NORMATIVIDAD
VIGENTE

$ 96.260.000

1-100-
1027-VA-
Derechos
de transito

SGC-358

PRESTAR LOS SERVICIOS
DE GESTION
ADMINISTRACION Y
OPERACION DE LA
PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE LA
INFORMACION Y  LAS
COMUNICACIONES DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD
INCLUYENDO LOS
SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO  SOPORTE
TECNICO Y ATENCION DE
REQUERIMIENTOS DE
USUARIO

$9.972.377.000

SGC-360

PRESTAR LOS SERVICIOS
DE SOPORTE
ACTUALIZACION
MANTENIMIENTO UNA
BOLSA DE HORAS A
MONTO AGOTABLE ASI
COMO LA ADQUISICION DE
NUEVAS LICENCIAS PARA
EL SISTEMA DE
INFORMACION KACTUS

$ 577.630.000

29/01/2026, 5:20 p. m.
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SGC-363

PRESTAR LOS SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO
DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE
SOLUCIONES

INFORMATICAS MEDIANTE
EL MODELO DE FABRICA
DE SOFTWARE PARA LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

$ 2.324.002.000

SGC-364

REALIZAR LA GESTION Y
MONITOREO DE LA
SEGURIDAD INFORMATICA
SOBRE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD A TRAVES
DE UN CENTRO DE
OPERACIONES DE
SEGURIDAD SOC

$ 1.218.993.000

SGC-369

ADQUIRIR LICENCIAS DEL
SOFTWARE ARANDA ASI
COMO LA ACTUALIZACION
SOPORTE Y SERVICIOS
CONEXOS CONFORME A
LAS NECESIDADES DE LA
SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

$ 649.500.000

SGC-381

PRESTAR SERVICIOS DE
CONECTIVIDAD DE DATOS
E INTERNET PARA LA
SECRETARIA DISTRTITAL
DE MOVILIDAD

$945.092.000

$
32.047.408.000

5.4. Descripcion de los riesgos

A continuacion, se describe el mapa de riesgos de la OTIC relacionados con el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones- PETI Vigencia 2026.

IDENTIFICACION DEL RIESGO

ANALISIS DE RIESGO RESIDUAL

Causa Raiz

Evento Potencial

Descripcion del Control

Proceso que
establece el
control

Probabilidad

Impacto

29/01/2026, 5:20 p. m.
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Debido a la
realizacion de
atencion de
necesidades de
servicios
tecnoldgicos fuera
de los tiempos
requeridos.

Posibilidad de
afectacion
reputacional por
disminucion en la
evaluacién por
debajo del 97% de
cumplimiento de
los NS y aumento
de quejas de
usuarios debido a
la realizacion de
atencion de
necesidades de
servicios
tecnologicos fuera
de los tiempos
requeridos.

La Herramienta tecnoldgica
ARANDA recepciona
permanentemente todas las
solicitudes o requerimientos
tecnolégicos dejando como
evidencia los ticket acorde al
orden de llegada de la
solicitud.

Gestion de
TICS

El profesional del operador
tecnologico asigna
permanentemente la solicitud
acorde a la categoria definida
para la atencion de las
solicitudes, mediante correo
electronico, llamadas
telefonica, dejando como
evidencia la trazabilidad de la
ejecucion en la Herramienta
Aranda.

Gestion de
TICS

La Herramienta tecnoldgica
Aranda genera
permanentemente la solicitud
de calificacion de niveles de
servicio (Mediante la encuesta
de satisfaccion) dejando la
trazabilidad de la ejecucion en
la Herramienta Aranda.

Gestion de
TICS

El profesional de la OTIC
realiza seguimiento
permanentemente al
cumplimiento de los planeado
en el Documento Plan
Estratégico de las Tecnologias
de la Informacién y
Comunicaciones (PETI) donde
se revisan los cumplimientos
presupuestales planeados
dejando como evidencia el
POA de Inversion.

Gestion de
TICS

Moderado
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El profesional de la OTIC
realiza permanentemente la
Reunién semanal denominada
(Comité de Cambios) donde

, e Gestion de
se evalla el seguimiento a
Iquier tipo d mbio en | Tics
Posibilidad de cualquier fipo de camblo en 'a
y Infraestructura tecnolégica de
afectacion ) )
. la entidad, Dejando como
reputacional por idenci @ d )
aumento de evidencia acta de reunion.
requerimientos de
Debido a la los usuarios
%estlon g.el C?ntrol Illn.tterrlos d El profesional de la OTIC una
ecar: |Ios uera solicl anles e vez aprobado el control de Moderado Moderado
. © .os ase§or|§'en cambios se realiza la gestion
lineamientos adquisicién y - . Y
) . administrativa y aplicaciéon del
procedimentales. cambios . .
o cambio en la infraestructura TI
tecnologicos
debido a | i con los proveedores y con el
ebido afa gestion Operador Tecnologico con los Gestion de
del control de . . .
bios p lineamientos establecidos en TICS
camolos fuera de | - o1 4ocumento PA04-PRO4-FO1
los lineamientos
di tal RFC para componentes de
procedimentales. infraestructura tecnologica,
comunicaciones y sistemas de
informacién, Dejando como
evidencia el documento PAO4-
PRO04-FO01 RFC .
Debido a la La Auxiliar de la OTIC recibe Moderado Moderado
gestion de Posibilidad de la solicitud o requerimiento
conceptos afectacion esporadico via correo
técnicos fuera de reputacional por electréonico o memorando por
los lineamientos aumento de parte de la dependencia .
- - . o Gestion de
técnicos. requerimientos de solicitando la realizaciéon del TIcS
los usuarios Concepto  Técnico frente
internos adquisicion o Desarrollo de
solicitando Software, Dejando  como
sustitucion en evidencia Memorando vy
elementos de la correos.
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El profesional de la OTIC
realiza la verificacion
permanentemente de la
disponibilidad 'y requisitos
establecidos referente al tipo
de Software y licencias si las
hay existentes en la entidad y
em.ltt.a Ia’ respuesta d(:z .Ia Gestién de
solicitud via correo electrénico TIcS
infraestructura Tly ° memorf’:\’ndo con I
aumento de r(.eco.rhendamon de la
quejas de usuarios \(lablllqad de los ngtwares y
debido a la licencias p?r .medlo. ‘de un
gestion de concepto Tecnlc.o emitido por
conceptos Ia. OT.IC, Dejando como
técnicos fuera de evidencia ~memorandos y
los lineamientos correos.
técnicos.
El profesional de la OTIC y el
Operador Tecnologico realiza
permanentemente la
verificacion a los Intentos y
solicitudes en relacion
descaragas de Software y Gestion de
licencias que los usuarios han TICS
realizado en la plataforma de
la entidad, Dejando como
evidencia correo electronico,
llamadas telefénica, dejando
la trazabilidad de la ejecucién
en la Herramienta Aranda.
Debido a la El profesional de la OTIC Moderado Moderado
gestion de Posibilidad de realiza el seguimiento
Mantenimientos afectacion permanentemente el
Preventivos fuera reputacional por agendamiento del cronograma
de los tiempos aumento de de mantenimientos
establecidos. requerimientos de preventivos a la
los usuarios infraestructura Tl de la entidad .
. . - Gestion de
internos por medio del anexo técnico al TIcS
solicitando contrato Mesa de ayuda que
verificaciones en obliga al operador a realizar el
su infraestructura cronograma de
Tl y aumento de mantenimientos preventivos a
quejas debido a la la infraestructura TI, Dejando
gestion de como evidencia, Actas e
Mantenimientos Informes.
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El profesional de la OTIC
realiza el seguimiento
. permanentemente a la
Preventivos fuera ) .
. ejecucion del cronograma de
de los tiempos o .
. mantenimientos preventivos a .
establecidos. ) Gestion de
la infraestructura Tl de la TIcS
entidad, Dejando como
evidencia actas y
verificaciones a los
mantenimientos ejecutados en
el periodo establecido.
Posibilidad de Moderado Moderado
afectacion
reputacional por
Debido a la aumento de
implementacién uejas por las .
p. que) .p El profesional de la OTIC
del Sistema de partes interesadas . .
. . realiza el seguimiento al
Gestion de debido a la .
- . L cumplimiento del POA de
Continuidad de implementacion .
. ) Inversion del proceso de .
Negocio, fuera de del Sistema de tecnoloaias de la informacién Gestion de
los establecido en Gestion de 9 TICS

la norma técnica
1ISO 22301y
demas
documentacién
asociada.

Continuidad de
Negocio, fuera de
los establecido en
la norma técnica
1ISO 22301y
demas
documentacion
asociada.

y las comunicaciones en
relacion al recurso designado
para Continuidad de Negocio,
dejando como  evidencia
documentos administrativos.
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Requerimientos de

Posibilidad de
afectacion
reputacional de la
entidad por la no
implementacion
del Sistema de
Gestion de
Continuidad de
Negocio por no

El profesional de la OTIC
monitorea las estrategias de
continuidad por escenario de

recursos fuera del contar con los interrupcion y por proceso Gestion de
presupuesto del recursos critico, dejando como TICS
periodo en curso necesarios para la evidencia documentos
implementacion de administrativos de la gestion
las estrategias de realizada.
continuidad por
requerimientos de
recursos fuera del
presupuesto del
periodo en curso.
Debido a la El Jefe de la OTIC realiza la Moderado Moderado
gestion del Posibilidad de solicitud de Bases de Datos
Subsistema de afectacion Personales Nuevas de
Gestion de reputacional por manera Anual via correo Gestion de
Seguridad de la aumento de Electrénico a los directivos de TICS
Informacion fuera Incidentes de todas las dependencias de la
de los seguridad en la entidad, dejando como
lineamientos plataforma evidencia memorando .
procedimentales. tecnolégica y
requerimientos de
los usuarios
internos debido a
la gestion del El Jefe de la OTIC realiza el
Sistema de cargue de las Bases de Datos
Gestion de Personales nuevas de la
Seguridad de la entidad en la plataforma de la
Informacién fuera Super Intendencia de Industria Gestion de
de los y Comercio (SIC) en el primer TICS
lineamientos semestre del afio 2026 dando

procedimentales.

cumplimiento a la norma
vigente, dejando como
evidencia credencial de la
Superintendencia de industria
y comercio (SIC) .
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El profesional de la OTIC
realiza el seguimiento
permanentemente a la gestion

. . Gestion d
de las politicas de Seguridad estion de
" TICS
de la Informacién de la
entidad, dejando como
evidencia acta de seguimiento
mensual.

El profesional de la OTIC
realiza el seguimiento
permanentemente a la
ejecucion de los procesos de Gestion de
contratacion relacionados con TICS
seguridad de la Informacion,
dejando como evidencia el
POA de Inversion.

El profesional de la OTIC
realiza el seguimiento
permanentemente a los
controles establecidos frente a
las vulnerabilidades
informaticas encontradas y su
plan de Trabajo establecido,
dejando como  evidencia
Informes de Seguridad del
Operador.

Gestion de
TICS
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Posibilidad de
afectacion
reputacional por
aumento de
j I
, quejas de los El profesional de la OTIC y el
Debido a la usuarios internos y .. .
. Operador Tecnoldgico realiza
respuesta de externos, debido a .
- el seguimiento
incidentes de la respuesta de
. » L permanentemente a la
interrupcion fuera incidentes de ) . .
. . . ejecucion de los envios de las .
de las estrategias interrupcion fuera . Gestion de
o . cintas de Backup, respaldos, y Moderado Moderado
de continuidad y de las estrategias ) TICS
. . o custodias por el proveedor
los lineamientos de continuidad y . .
- . . establecido de la entidad,
definidos en el los lineamientos .
. - dejando como
plan de manejo de definidos en el . . .
o - . evidencia informes del
incidentes y crisis plan de manejo de
. . operador.
incidentes y crisis
5.5. Cronograma de actividades
. ‘. Fecha :
Estrategia Accién Responsable Producto Inicio Fecha Fin
Gobernanza y | Realizar Oficina de las
gestion seguimiento de los | Tecnologias de
estratégica de las | objetivos, alcance y | la Informacién y
Tecnologias de la marco normativo | Comunicaciones Documento
Informacion y las | aplicable para la . 2/07/2026 30/11/2026
N L Actualizado
Comunicaciones actualizacion del
en la Secretaria | PETI de la
Distrital de Secretaria  Distrital
Movilidad. de Movilidad.
Socializacion del
PETI a los grupos o
grup Socializaciones | 1/02/2026 | 30/06/2026
de wvalor de Ia
entidad.
Generar piezas
graficas para Socializaciones 1/07/2026 30/11/2026
socializacion.
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Actualizar, mantener
y gestionar las
tecnologias de la
informacion 'y las
comunicaciones
mediante el contrato
2025 — 3208 que
tiene por objeto
“PRESTAR LOS
SERVICIOS DE
- GESTION
Continuidad, ’ .
ostabilidad y ADMINISTRACION 1/07/2026
sostenibilidad de | Y, OPERACION DE
los servicios LA PLATAFORMA -
- TECNOLOGICA DE | Oficina de las
tecnoldgicos - .
institucionales LA INFORMACION Tecnologlas” de Docgmento_ 1/02/2026
que soportan los Y LAS la Infor.mac.:|0n y administrativo
COMUNICACIONES Comunicaciones
procesos de la DE LA
Secretaria .
Distrital de | SECRETARIA
Movilidad DISTRITAL DE
' MOVILIDAD
INCLUYENDO LOS
SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO
SOPORTE
TECNICO Y 30/11/2026
ATENCION DE
REQUERIMIENTOS
DE USUARIO”
Gestion  integral | Hacer seguimiento a | Oficina de las | Documento 1/02/2026
de los proyectos, los proyectos | Tecnologias de | administrativo
iniciativas y | mediante la | la Informacién y
acompafnamientos | aplicacion de un | Comunicaciones. 01/07/2026
en materia de instrumento  digital
Tecnologias de la | que permita
Informacién y las | recolectar y analizar
Comunicaciones la informacion para
de la Secretaria la toma de 30/11/2026
Distrital de | decisiones en la
Movilidad. OTIC.
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Seguridad,

privacidad y
confiabilidad de la
informacion y de
los activos de
informacion de la

Aplicar, actualizar y
mantener las
buenas practicas de
la norma I1SO 27001

Sg:ﬁ;?”a de en la Entidad, Oficina de las
. manteniendo la Tecnologias de Documento
Movilidad, e . - . 1/07/2026 30/11/2026
mediante la certificacion la Informacién y | administrativo.
S institucional bajo la | Comunicaciones.
consolidacién vy norma 1SO
. otorgada en el afo
Gestion de 2023
Seguridad de la ’
Informacion -
SGSI.
Realizar
seguimiento y
actualizacion a las
. estrategias,
Ma_ntemmlentg y procedimientos y
mejora  continua .
. soluciones de
del Sistema de recuperacién
Gestion de .
Continuidad ~ del | tSnologica u
Negocio operativa para
orientad<’) a preservar la
asegurar la operacion de los Oficina de las
capacidad de IZ\ rocesos g:;ic;?agi: Tecnologias de Documento 1/07/2026 30/11/2026
respuesta, . . la Informacion vy administrativo.
recuperacion y Distrital de Movilidad Comunicaciones
. ante situaciones
restablecimiento . .
disruptivas,
oportuno de los mediante la
procesos criticos o,
ante eventos actualizacion y
disruptivos mejora continua del
tecnori(') icc;s u SGCN, manteniendo
_g la certificacion de la
operativos.

SDM bajo la norma
ISO 22301:2019 en
la Entidad, otorgada
en el afo 2023.

5.6 Seguimiento y Ejecucién del Plan de Accién

daruma.movilidadbogota.gov.co/app.php/staff/actionplan/viewPublic/id/388

6. APROBACION DEL DOCUMENTO

Para el seguimiento a las actividades del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones-
PETI 2026, puede ser consultado en el siguiente link:

Previo a la aprobacién del presente plan se dispuso para las observaciones de los grupos de valor y partes
interesadas, se recibieron observaciones y se hiz6 los ajustes correspondientes.
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Este documento fue revisado y aprobado en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio - CIGD conforme al
acta de fecha 28 de enero de 2026.

Los cambios o actualizaciones que se realicen al Plan de Accién de este plan requiere aprobacion del CIGD.
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