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BOGOT/\

Asunto:Solicitar Ampliacion [4054472025]
Cuerpo del Mensaje *

Bogota D.C., 27 de agosto de 2025

Sefior (a)

Asunto: Solicitar Ampliacion [4054472025]

Canal de presentacion: WEB

Cordial Saludo,

Al evaluar el contenido de su peticion No. 4054472025 , vemos que es necesario que nos amplié y nos de mas detalles de su solicitud para

continuar con la atencion de la misma, de acuerdo al siguiente comentario:
" Respetado(a) sefior(a) CARLOS ARTURO VELASCO PALENCIA,

Recibe un cordial saludo de la Ventanilla Unica de Servicios.

En el documento adjunto, encontraras la respuesta a tu solicitud.

Lo anterior, teniendo en cuenta lo normado por la ley 1755 del 2015.

Por consiguiente, agradecemos remitir la informacion requerida en el término de un mes a partir de la fecha, salvo que antes de vencer el plazo
concedido usted solicite prérroga, la cual se dara hasta por un término igual al de la ampliacién. Es importante informar, que se dara por

suspendido el término establecido para responder su peticion, hasta tanto se aporten los documentos e informacion solicitada.
Asi mismo, de conformidad con lo sefialado en la normatividad vigente, se entendera que ha desistido de la peticion si los documentos e
informacion requerida no son remitidos dentro del término establecido en esta comunicacion, en este sentido usted podra dar respuesta a la

presente ampliacion de aclaracion ingresando a la pagina Web de Bogota Te Escucha con su usuario y contrasefia. https://bogota.gov.co/sdqs/

Ahora si es una peticion anonima, puede ingresar directamente en https://sdqgs.bogota.gov.co/sdqs/publico/hojaRuta/ y diligenciar el nimero

de la peticion. También podra hacerlo, a través de comunicacion escrita o llamando a la linea 195.

Para mayor informacion ingrese al los siguientes instructivos, segin corresponda:

USUARIO ANONIMO: https://bogota.gov.co/sites/default/files/inline-files/responder_aclaracion_ampliacion_anonimo.pdf
USUARIO REGISTRADO: https://bogota.gov.co/sites/default/files/inline-files/responder_aclaracion_ampliacion_registrado.pdf
Atentamente,

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Sistema de Gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota te escucha - https://bogota.gov.co/sdqs/

AVISO IMPORTANTE: Este correo es enviado desde Bogotd Te Escucha como respuesta automatica en el registro, clasificacion y/o atencién de su

peticidn. Por favor, no responder a esta direccion de correo, ya que no es revisada por ningun funcionario.
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