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Bogota D.C., octubre 17 de 2025

Seior(a)

PUBLICADO EN CARTELERA
Andonimo  Andnimo Andnimo
No Registra

Email: anonimo@anonimo.com
Bogota - D.C.

REF: RESPUESTA AL SDQS 5195762025
Respetada ciudadania,

Reciba un cordial saludo de la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM), en atencion
a su solicitud donde indica: “(...) PERSONA DE MANERA ANONIMA SE
COMUNICA A LA LINEA 195 SIENDO LAS 10:43 AM DEL 30/09/2025,
SOLICITANDO INTERPONER UN DERECHO DE PETICION HACIA LA ENTIDAD
COMPETENTE. EXPRESA QUE EN LA AV CIRCUNVALAR CON 76 A, BARRIO
LOS ROSALES, LOCALIDAD DE CHAPINERO, AL FRENTE DE LOS CAI LOS
ROSALES, EN SENTIDO ORIENTE-OCCIDENTE, HACE UNA SEMANA SE
GENERO LA INSTALACION DE SEMAFOROS INTELIGENTES, PARA QUE SE
REALICE EL CAMBIO CUANDO IDENTIFICA LOS VEHICULOS. SIN EMBARGO,
ESTOS SENSORES QUE UTILIZAN SON INEXACTOS O NO FUNCIONALES,
DADO QUE CUANDO SE IDENTIFICA EL VEHICULO, SE DEMORAN EN
CAMBIAR 1 MINUTO 80 SEGUNDOS. PERO COMO EN MUCHAS OCASIONES
NO DETECTA LOS VEHICULOS EN ESPERA, DEBEN ESPERAR SOBRE 5
MINUTOS PARA QUE SE REALICE EL CAMBIO DEL SEMAFOROQ,
OCASIONANDO EMBOTELLAMIENTOS MAS PRONUNCIADOS. SE EVIDENCIO
QUE PARA QUE LO NOTEN LOS VEHICULOS, TENDRIAN QUE
ESTACIONARSE SOBRE LA CEBRA PARA QUE LOS TOME EL SENSOR. POR
ESTA RAZON, SOLICITA INTERVENCION DE LA ENTIDAD, REALIZANDO
REVISION, REPARACION Y MODIFICACION DEL MISMO PARA QUE NO SE
SIGA PRESENTANDO ESTOS ATASCOS. SE ADICIONA QUE EL CIUDADANO
REQUIERE QUE SE LE INFORME CUAL ES LA EMPRESA TERCERA QUE
REALIZO LA INSTALACION DE ESTOS SEMAFOROS (...)”. La Subdireccion de
Semaforizacion de manera atenta informa:
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De acuerdo a su solicitud se genero la revision a la interseccion semaforizada de la
AK 1 X CL 76A, esta interseccion opera con un tiempo de ciclo de 120 segundos en
sus horas de maxima demanda, en la cual regula tres (3) grupos vehiculares y
cuatro (4) tal como se muestra en la Figura 1, la interseccidon se encuentra operando
de acuerdo a su programacion, cumpliendo con los tiempos de verde establecidos
desde el dia 30 de diciembre de 2024.

Figura 1. Esquema de la intersecciéon AK 1 X CL 76A
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Fuente. Archivos de Semaforizacion - SDM.

También se realiza la revision de la interseccidén semaforizada en el software
Mantum (revision de mantenimientos preventivos y correctivos, fallas y/o
reprogramaciones) se observa que los dias 29 y 30 de septiembre se presentaron
(ver figura 2):
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¢ Mantenimiento preventivo para botones de demanda peatonal.
e Mantenimiento preventivo para camaras de video deteccion.
¢ Mantenimiento correctivo grupo eléctrico.

Figura 2. Revision de Mantum de la interseccion AK 1 X CL 76A

Ejecutor
1022939771-2769 | INT Carlos Rodrigo

Téllez Péez

1030525628-2782 | POS 2782 Andres

Libardo Espitia Gonzalez

1033772239-1783 | Camilo Leonardo

Gonzalez Gutierrez ELEC 2025

79699769-2783 | Eullses Matiz UTYT 2025
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Entidad

EXT-1806/90 | EQUIPO DE

Actividad Realizada

0T-2025-028908 - EXT-1806/90-AMG-0023 | Revision

CONTROL LOCAL-ACTROS

EXT-1806/90 | EQUIPO DE

Interventoria [A.M.]

0T-2025-028906 - EXT-1806/90-AMG-0006

CONTROL LOCAL-ACTROS

EXT-1806/90 | EQUIPO DE

Mantenimiento preventiva de postes [A.M.]

0T-2025-027115 - EXT-1806/90-AMG-0021

CONTROL LOCAL-ACTROS

EXT-1806/90 | EQUIPO DE
CONTROL LOCAL-ACTROS

Mantenimiento preventive de video detectores [A.M.

0T-2025-027112 -

{T-1806/30-AMG-0005

Mantenimiento preventivo de semaforos y detectores
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2025
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EXT-1806/90 | EQUIPO DE
CONTROL LOCAL-ACTROS

EXT-1806/90 | EQUIPO DE

(OT-2025-026835 - EXT-1806/90-AMG-0005
Mantenimiento preventivo de semaforos y detectores
TA M1

0T-2025-026838 - EXT-1806/90-AMG-0002

CONTROL LOCAL-ACTROS

EXT-1806/90 | EQUIPO DE

Mantenimiento correctiva eléctrico [A.M.]

0T-2025-026839 - EXT-1806/90-AMG-0007 |_Instalacion y.

CONTROL LOCAL-ACTROS

configuracidn de video detectores [A.M.]

EXT-1806/90 | EQUIPO DE
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EXT-1806/90 | EQUIPO DE
CONTROL LOCAL-ACTROS
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Mantenimiento preventivo de video detectores [A.M.

0T-2025-026788 -

{T-1806/ 30-AMG-0025
Mantenimiento correctivo de botones de demanda
TA M1

OT-2025-026645 - EXT-1806/90-AMG-0022

CONTROL LOCAL-ACTROS

Mantenimiento preventivo de sonoros y botones [A.M.]

NEI-1806/1D 90, se realiza cancelacion de

orden por error en el requerimiento.

Actividades en el NEI-1806/1D 90, se
realiza apoyo a grupo de video deteccion

SF130 nara la arientarinn da ramara

Actividades en el NEI-1806 / ID-90 S
orienta la camara wide del flujo 4 y se

ranfiouran 7 7anac da datarcidn e

servicio cancelado

Actividades en el NEI.1806 1D.90. S¢
cancela actividad por darle prioridad al

NF1 141R i ca ancientra an falla

Actividades en el NEI-1806/1090. Se

realiza limpieza, revisidn y ajuste de

Fuente. Archivos de Semaforizacion - SDM.

En la figura 2, se evidencia que el dia 02 de octubre, se genera la calibracion de
donde se establece la ubicacién de las zonas de deteccion
vehicular a partir de la linea de pare (ver figura).

video detectores
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Flgura 3 Calibracién de video detectores 02 de octubre de 2025

Fuente. Archivos de Semaforiacic’m - SDM.

De igual manera se realiza revision el dia 16 de octubre verificando detecciones y
tiempos de verde del grupo vehicular 4 (sentido Oriente-Occidente/Norte/Sur), es
importante resaltar que si el vehiculo no se ubica sobre la linea de pare la camara
de video deteccion no tendra ocupacién (recuadro negro sin deteccion y recuadro
blanco con deteccion) esto establecera si da o no el tiempo de verde a ese grupo
vehicular como se observa en la figura 4, 5y 6.

Figura 4. Revisién de video detectores 16 de octubre de 2025

: Fuente. Archivs de gemaforizacién - SDM.
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Flgura 5 Revision de video detectores 16 de octubre de2025 )

Fuente. Archivos de Semaforizacion - SDM.

Figura 6. Revision tiempos de verde 16 de octubre de 2025
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Fuénte Archlvos de Semaforizacién - SDM.

Acorde a lo solicitado: “

..en sentido oriente-occidente, hace una semana se genero

la instalacion de semaforos inteligentes, para que se realice el cambio cuando

identifica los vehiculos...
instalacion de estos semaforos...”,

y se le informe cual es la empresa tercera que realizo la
se informa que la interseccién semaforizada fue
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implementada el 14 de febrero de 2011 y la camara de video deteccion fue

implementada el 17 de marzo de 2021.

Asi pues, la Secretaria Distrital de Movilidad agradece su interés por la movilidad
de la Ciudad, desde esta Subdireccion estamos prestos a cualquier inquietud que
desde nuestra competencia podamos atender.

En espera de dar alcance a su solicitud, no sin antes resaltar el gran aporte que por
parte de la comunidad significa la identificacion y puesta en conocimiento de este
tipo de eventos que permiten a la SDM su atencidén inmediata y aportar a la

seguridad vial de la Ciudad.

Cordialmente,

[

.f-vE"

‘—j{!@.‘fiﬂé‘r{ - .J-:'u

Diego Andres Suarez Gomez
Subdirector Técnico de Semaforizacion

Firma mecénica generada en 17-10-2025 09:15 PM

cc Isabel Cucunuba Siempira - Subdireccion de Semaforizaciéon

Elaboré: Marcela Sapuy Celis-Subdireccion De Semaforizacion
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