PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION 2017 - 2018
1. Elementos Generales

1.1 Definicién

Documento base en donde se consolidan los principales aspectos que se deben llevar a
cabo en territorio y se definen los lineamientos para el desarrollo de la participacion
ciudadana en la entidad, el cual incluye las teméaticas priorizadas, el objetivo, el alcance,
el plan de accion, entre otros.

Es la descripcion del conjunto de acciones encaminadas a fortalecer los espacios de
interrelacion y retroalimentacion entre la Secretaria Distrital de Movilidad, las demas
entidades distritales, ciudadanos y demas partes interesadas.

1.2 Objetivo General

Promover de forma permanente la participaciéon ciudadana incidente en los asuntos
publicos y en la gestion institucional que le permitan a la ciudadania informarse,
expresarse y organizarse alrededor de temas de movilidad.

1.3 Objetivos Especificos

1. Facilitar las instancias de participacion ciudadana en las localidades de Bogota D.C
fortaleciendo los espacios de interrelacién y retroalimentacion entre la Secretaria
Distrital de Movilidad, ciudadanos y demas partes interesadas.

2. Brindar informacion pertinente, oportuna y acorde con las necesidades de los
ciudadanos y demas partes interesadas, en temas de movilidad.

3. Sensibilizar a los ciudadanos y demas partes interesadas, con enfoque diferencial e
incluyente, orientados a la participacién en temas de movilidad, fortalecimiento de la
corresponsabilidad y apropiacion de los temas del Plan Maestro de Movilidad y
Movilidad Segura.

4. Identificar probleméticas y/o afectaciones en materia de movilidad en las localidades
de Bogota D.C que requieran ejercicio de participacion ciudadana y acciones técnicas
para su solucion o mitigacion, a través de la formulacién e implementacion conjunta de
estrategias y acciones con los actores involucrados y grupos de interés.

5. Socializar los planes, programas y proyectos estratégicos de la Secretaria Distrital de
Movilidad con los ciudadanos y partes interesadas.



1.4 Alcance

El presente Plan esta dirigido a los ciudadanos y demas partes interesadas, para que a
través de las acciones y lineas estratégicas de intervencién definidas en este
documento puedan participar de manera activa en el proceso de gestion institucional,
identificando problematicas y/o necesidades de bienes o servicios brindados por la
entidad, logrando que la Secretaria Distrital de Movilidad incorpore en sus procesos los
resultados de la participacion ciudadana.

Las acciones descritas en el presente plan se desarrollaran en las 20 localidades de
Bogotd D.C que se mencionan a continuacién durante la vigencia 2017-2018, de
acuerdo con las caracteristicas y condiciones de cada territorio y seran lideradas por la
Direccion de Servicio al Ciudadano, a través de los Centros Locales de Movilidad.

Dichas acciones seran acompafiadas por los diferentes procesos de la Secretaria
Distrital de Movilidad y las entidades adscritas y vinculadas con el fin de impulsar la
participacion ciudadana en temas de movilidad a nivel local y distrital.

Localidades Bogota D.C

No Nombre No Nombre

1 Usaquén 11 Suba

2 Chapinero 12 Barrios Unidos
3 Santafé 13 Teusaquillo
4 ban Cristébg 14 Martires

5 Usme 15 Antonio Narifio
6 Tunjuelito 16 Puente Aranda
7 Bosa 17 Candelaria

8 Kennedy 18 Rafael Uribe Uribe
9 Fontibon 19 Ciudad Bolivar
10 Engativa 20 Sumapaz

En cumplimiento con lo dispuesto en el séptimo lineamiento Procedimiento de
Participacion Ciudadana emitido por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor en el
afio 2014, tiene como objetivo “articular, fomentar y fortalecer las instancias y
mecanismos de participacién en los ambitos distrital y local, con el fin de aumentar su
capacidad incidente en los procesos de gestion publica”.

Adicionalmente busca que las Entidades a travées de la implementacién del
procedimiento, contribuyan al desarrollo de la Politica publica de participacion y al
Sistema Distrital de Participacion.

1.5 Lineas Estratégicas de Intervencion:

Las acciones que se desarrollan junto con la comunidad u otras instituciones propias del
ejercicio participativo, posibilitan la creacién de Agendas Participativas de Trabajo
(APT), entendidas como el colectivo de acciones consensuadas con la comunidad y la
entidad para el mejoramiento de condiciones existentes en determinado sector, de las
cuales se desprenden cuatro (4) lineas estratégicas de intervencion en territorio, a
saber: acciones técnicas, de participacién ciudadana, de informacion y otras de
formacién. A continuacién, se describen cada una de ellas:



Linea Estratégica de Participacién Ciudadana

No Actividad Descripcion de la Actividad Responsable
Es un espacio de reunién con la
cor_nunldad de un sector, barrio, UPZ o] Equipo Centros
localidad determinada, con caracteristicas
) ! Locales de
Encuentros y necesidades, con el fin de abordar "
1 o o Movilidad -
Comunitarios problemas alrededor de la Movilidad, .
i Profesionales
buscando cooperacién y consenso en la -
S . . Sector Movilidad
formulacion de soluciones a través de una
agenda participativa de trabajo.
Trabajo participativo a través de la
conformacion y/o fortalecimiento de
Comisiones de Movilidad, las cuales se
definen como el grupo de ciudadanos que
. apoyan en el mejoramiento de la movilidad
Conformacion y/o . ) o .
; de la localidad, a través de la planeacion | Equipo Centros
Fortalecmiento de Lo . ) .
2 - participativa, ejecucion de acciones con Locales de
Comisiones de . " . ™
. sentido de corresponsabilidad, manejo de Movilidad
Movilidad ; - .
informacion, entre otros. Los miembros de
la comisidn son personas que se interesan
por las dindmicas de movilidad en la
localidad y aportan propuestas para el
abordaje de estas, en el sector.
Son reuniones convocadas por la
Adr_nlnlstracmn Local y Distrital en Equipo Centros
cumplimiento a la normativa frente a los
. . : L Locales de
Reuniones diferentes espacios de participacion "
3., R Movilidad -
interinstitucionales | institucional a la cual los Centros Locales Directivos
de Movilidad asisten y participan, con el -~
g o ; ; Sector Movilidad
objetivo de contribuir al mejoramiento de la
movilidad en la localidad.
Son las reuniones convocadas por los
Centros Locales de Movilidad o la Equino Centros
. comunidad; cuenta con la asistencia de 1 o quip
Reuniones de . ) Locales de
N mas personas. En estos espacios se tratan "
4 | Participacién con la Movilidad -

comunidad

temas puntuales de movilidad focalizados
en el territorio, que incluye acciones de
informacion, visitas técnicas y de
formacion.

Profesionales
Sector Movilidad

Procesos de
intervencién
comunitaria con
enfoque local

Son proyectos formulados e
implementados por los Centros Locales de
Movilidad que inciden en las dindmicas
sociales alrededor del mejoramiento de la
movilidad en las localidades.

Equipo Centros
Locales de
Movilidad -

Profesionales

Sector Movilidad




Mecanismo de participacion ciudadana
mediante el cual las entidades del sector

Equipo Centros

resentan un balance sobre el desarrollo Locales de
6 | Audiencia Publica | P N - 59 Movilidad -
de la gestion o rendicién de cuentas y .
donde los asistentes tienen la posibilidad Profesmngl_es
o Sector Movilidad
de expresar sus opiniones o aclarar dudas
Linea Estratégica de Informacién
No Actividad Descripcion de la Actividad Responsable
Informaqllon M Recepcionar y tramitar las distintas Equipo Centros
orientacion al -t .
7 ] solicitudes y requerimientos de la Locales de
ciudadano en . ) >
. comunidad y autoridades locales. Movilidad
Puntos de Atencién
Informar a los ciudadanos y demas partes .
) . : Equipo Centros
Jornadas interesadas, mediante jornadas de
8 ; L - Locales de
Informativas socializacion en temas de movilidad en el >
o Movilidad
territorio.
Divulgar las actividades a realizar como
invitaciones a la comunidad a los )
. L . . o Equipo Centros
9 Divulgacion y diferentes espacios de participacién con el Locales de
Convocatorias fin de socializar acciones propias de la ™
. ) . : Movilidad
entidad en la localidad mediante medios
virtuales, masivos y en forma presencial.
Preser_ltar el p_o_rtafollo de servicios de la Equipo Centros
. . entidad facilitando el acceso de la
10| Feria de Servicios . . ; Locales de
comunidad en el espacio establecido por la ™
! g Movilidad
Entidad organizadora.
Socializar los proyectos de alto impacto
gue tiene programados la Secretaria
Distrital de Movilidad, con el fin de dar a
Socializacion de conocer las medidas e implementaciones .
. - Equipo Centros
Proyectos de grandes proyectos; estos tienen como Locales de
11 estratégicos de beneficiarios los ciudadanos de varias Movilidad
Movilidad UPZ's o Localidades y requiere de
articulacion al interior de la Entidad para
resolver situaciones emergentes del
proyecto.
Linea Estratégica de Sensibilizacion
No Actividad Descripcion de la Actividad Responsable




12

Talleres de
sensibilizacion

Sensibilizar a los ciudadanos y demas
partes interesadas en temas encaminados
a crear conciencia en normas de
comportamiento de seguridad vial,
dispositivos reguladores de transito y
sefializacion, uso del espacio publico y
plan maestro de movilidad, asi como en
contenidos de corresponsabilidad,
empoderamiento ciudadano que
promuevan la participacion.

Equipo Centros
Locales de
Movilidad -

Profesionales

Sector Movilidad

13

Jornadas ludico-
pedagdgicas

Concientizar a los ciudadanos y demas
partes interesadas en cumplimiento a las
normas de trénsito a través de actividades
y metodologias didacticas, para la
apropiacion de adecuados habitos en la
via.

Esta actividad contempla asesoramiento y
articulacion con la Direccion de Seguridad
Vial y Comportamiento del Transito de la
SDM

Equipo Centros
Locales de
Movilidad -

Profesionales
Sector Movilidad

Linea Estratégica Técnica Local

No

Actividad

Descripcion de la Actividad

Responsable

14

Recorridos de

verificacion y visitas

técnicas

Realizar visita a un proyecto o
problematica determinado, con el fin de
establecer el estado del mismo a través de
la emisién de un Concepto Técnico

Equipo Centros
Locales de
Movilidad

15

Socializaciones
Técnicas

Dar a conocer a los ciudadanos o partes
interesadas las medidas e
implementaciones concernientes a
cambios de sentido, instalacion de
dispositivos reductores de velocidad y
otras solicitudes en las cuales se requiera
la aceptacion y/o conocimiento de los
involucrados en los segmentos viales.
Dando tramite al interior de la Entidad y
posterior seguimiento de la medida hasta
su solucién final en campo, incluyendo
recorridos de verificacion periédicos al
punto requerido.

Equipo Centros
Locales de
Movilidad




Equipo Centros
Locales de
e Identificar y gestionar incidentes de Movilidad -
Identificacién y f ion local d lidad fesional
estion de afectacion local en temas de Movilida Profesionales
16 g€ como: IEP/mal parqueo, accidentalidad, |Sector Movilidad
incidentes de O 2 h
= Sefializacion, Congestion Vehicular,
afectacion e
Cargue y descargue entre otras Modifica informe
ysevaala
linea técnica

1.6 Tematicas Priorizadas

La participacion ciudadana a través del control, seguimiento y vigilancia a la gestion esta
ampliamente garantizada en nuestro ordenamiento constitucional y legal; de acuerdo a
dicha participacion ciudadana, las solicitudes del afio 2016 y la experticia de los Centros
Locales permite identificar y priorizar las siguientes tematicas para el ejercicio
participativo de acuerdo a las acciones descritas en el numeral anterior, en las 20
localidades de Bogota D.C

Invasion de Espacio Publico y Mal parqueo
Sefializacion y Mantenimiento
Accidentalidad

Cargue y Descargue

Congestion Vehicular

Cambio de sentido

Semaforizacion

Seguridad Vial

Participaciéon Ciudadana y Control Social

1.7 Actores del Proceso Participativos

Existen dos grupos significativos de actores del proceso participativo; de un lado, los
que actian como representantes de sectores especificos, tales como las Juntas
Administradoras Locales, los Concejos Locales, Entidades Distritales y Locales entre
otros. De otra parte, el grupo significativo ciudadanos quienes directamente intervienen
en escenarios para informarse, opinar, presentar iniciativas, fiscalizar la gestiéon o tomar
decisiones.

En este sentido y teniendo en cuenta los factores que inciden en la priorizacién de
tematicas realizada por la Direccién de Servicio al Ciudadano de la SDM y de la
implementacion del PIP 2017- 2018, se identificaron los actores y grupos de interés que
deben participar en el ejercicio en cada localidad, entre los cuales se mencionan, entre
otros:

Actores - Gl Comunitarios - Grupos Poblacionales




Infancia Empresa Privada Discapacidad
Adolescencia Empresa Publica LGBTI
Juventud Empresa sin Animo de Lucro Violencia
Adultez Propiedad Horizontal Grupos Etnicos
Persona Mayor Lideres Comunales Otros

Actores Institucionales

Alcaldia Mayor Asociaciones comunitarias Unidad De Mantenimiento Vial

Secretaria de Integracion

; Defensoria del Espacio Publico - DADEP
Social

Alcaldias Locales

Instituto Distrital de

Recreacion y Deporte Secretaria de Habitat

Policia Metropolitana

Transmilenio S.A Secretaria de Educacién Secretaria de la Mujer
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU Secretaria de Salud Juntas Administradoras Locales
Instituto Distrital para la Participacion y la Secretaria Distrital de Unidad Administrativa Especial de
Accién Comunal -IDPAC Ambiente. Servicios Publicos- UAESP
1.8 Recursos
Humanos:

Director(a) de servicio al ciudadano

Proponer estrategias de intervencion en las localidades en temas de participacion,
liderando el procedimiento de participacién local en temas de movilidad.

Liderar el Plan Institucional de Participacion, articulando acciones con los diferentes
Procesos de la Entidad y de la Administracion Distrital.

Liderar las acciones de mejora que se identifiguen en pro del mejoramiento
continuo.

Profesional Universitario

Supervisar los equipos de los Centros Locales de Movilidad.

Realizar el seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos con la
ciudadania y autoridades locales a través de las Agendas Participativas de Trabajo.
Realizar el seguimiento a la implementaciéon del Plan Institucional de Participacion
2017-2018.

Analizar los resultados de la implementacion del Plan Institucional de Participacion
2017-2018 y remitir estos a los diferentes procesos internos.

Analizar los resultados de las acciones participativas, formativas, informativas y
técnicas implementadas por el equipo Centros Locales de Movilidad en el territorio.

Profesional Universitario / proyectos de impacto

Realizar el seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos con la
ciudadania y autoridades locales a través de las Agendas Participativas de Trabajo.
Analizar los resultados de las acciones participativas, formativas, informativas y
técnicas implementadas por los Centros Locales de Movilidad en el territorio.

Gestor (a) local de movilidad




e Liderar la implementacion del Plan Institucional de Participacion 2017-2018 en la
localidad

e Planear, orientar y ejecutar las acciones a desarrollar por el equipo del Centro Local
de Movilidad.

e Gestionar los contactos con grupos de interés para promover la participacion
ciudadana en temas de movilidad.

e Programar y realizar acciones informativas y formativas para la ejecucién de las
agendas participativas en la localidad.

e Socializar los resultados de las acciones ejecutadas en los procesos de participacion
en las localidades.

e Comunicar resultados de gestion social. A los ciudadanos y deméas partes
interesadas en desarrollo de la linea estratégica de participacion

Profesional de apoyo técnico/ ingeniero(a)

e Gestionar y hacer seguimiento a los requerimientos técnicos antes los diferentes
procesos de la Secretaria Distrital de Movilidad y las entidades del sector.

e Implementar acciones informativas y formativas segin las agendas de participacion
local en temas de movilidad.

e Apoyar la ejecucion de acciones técnicas de intervencion de los Centros Locales de
Movilidad.

Orientador (a) local

e Apoyar a nivel operativo las acciones informativas y formativas segun las agendas
de participacion local.

e Consolidar y actualizar la informacién que se genere en el desarrollo de las acciones
de participacion implementadas en el Centro Local de Movilidad, manejando el
archivo y documentacion.

e Gestionar los contactos con grupos de interés para promover la participacion
ciudadana en temas de movilidad.

e Realizar acciones informativas para la ejecucion de las agendas participativas en la
localidad.

e Apoyar la socializacién de los resultados de las acciones ejecutadas en los procesos
de participacion en las localidades.

Auxiliar administrativo

e Archivar los documentos producto de los procesos de participacién, desarrollados por el
equipo de los Centros Locales de Movilidad.

e Programacion logistica para los diferentes espacios dispuestos por la Secretaria Distrital de
Movilidad para la participacion.

e Consolidacién de resultados de las encuestas de satisfaccion

e Organizacion y distribucion de material POP para las diferentes localidades.

Econémicos
Proyecto de Inversion: Servicios para la movilidad eficientes e incluyentes Codigo: 1044

Tecnoldgicos:



e Correo Electrénico Google Apps
e Google Maps — Mapas Bogota — ArcGIS
e Sistema Distrital de Quejas y Soluciones

Recursos
e Juegos didacticos y material POP



2. Plan de Accion

PLAN DE PARA LA ADOPCION DEL PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION 2017-2018

Institucional de Participacion a

promover la participacion ciudadana en temas de movilidad.

Direccion de Seguridad Vial y

- . . - . < Fecha | Fecha
No | Actividades Primarias Actividades Secundarias Area Responsable Inicio Fin
Realizar un diagnéstico de los procesos de participacion local
desarrollados tanto en los Centros Locales de Movilidad como en
las deméas Direcciones de la SDM durante el 2016 y primer
semestre 2017
Id:glgzzzigiﬂr?;ﬁtii%?glzI:S:S Identificar tematicas y areas asociadas a la gestion institucional que
1 requieran ejercicios de rgquleran ejercicio de Partmlpauor? c.|udadana _ Direccion de Servicio al Ciudadano | 1/07/2017 | 30/09/2018
participacion ciudadana Ajustar las metodologias (Procedimientos, Protocolos, Médulos de
incidente formacién y herramientas lidico pedagdgicas) de participacion
ciudadana
Capacitar a servidoras-es publicos que intervienen en territorio para
que faciliten el ejercicio de la participacion ciudadana en las
diferentes localidades.
Identificar los actores (partes | Realizar la caracterizacion de los ciudadanos, usuarios y partes
i i interesadas de la Secretaria Distrital de Movilidad
2 ) 'gt%’esf"das y usuarios, : ~ . Direccién de Servicio al Ciudadano | 1/08/2017 | 30/09/2017
ciudadania, entre otros) que | Elaborar base de datos con la informacion relacionada con los
deben participar. actores internos y externos identificados y caracterizados
- Formular Plan Institucional de Participacion Diraccién de. Sandcio. al Cidad
3 | Flaborar Plan Institucional de — — recclon de Serviclo 2o 1udadano | 110912017 | 30/1012018
articipacion Aprobar Plan Institucional de Participacion icina Asesora de Planeacion
Realizar la difusién o socializacion del plan institucional de
Difundir v/o socializar el Plan participacion a los actores identificados, a través de los medios de
2 Institucignal de Participacion comunicacion interna y externa definidos en la entidad o por medio | Direccién de Servicio al Ciudadano 1/10/2017 | 30/10/2018
PIP) p de las diferentes acciones y mecanismos de participacion definidos | Oficina Asesora de Comunicaciones
en el Protocolo de Participacion Ciudadana Local en Temas de
Movilidad
Desarrollar un comité periédico conformado por directivos de la
entidad, en el cual se prioricen las probleméticas abordadas en los
diferentes espacios de participacion liderados por el CLM, otras
Convocar v llevar a cabo el dependencias de la SDM y/o entidades del sector, con el fin de
5 Comité d); Particinacion brindar alternativas para su solucion y ajustar las intervenciones en | Direccién de Servicio al Ciudadano | 1/09/2017 | 30/06/2018
p territorio.
Convocar el comité sectorial para socializar el plan institucional de
la SDM y solicitar a que las Entidades adscritas realicen lo propio al
interior.
6 Implementar el Plan Gestionar contactos con los diferentes grupos de interés para| Direccién de Servicio al Ciudadano 1/07/2017 | 30/06/2018

[Comentado [YMOR1]: A qué actividad primaria corresponde? J
( comentado [YMOR2R1]: )




través de la construccion y
ejecucion conjunta de Agendas
Participativas de Trabajo (APT)

Construir conjuntamente Agendas de Trabajo con los grupos de Comportamiento del Transito

interés Direccién de Transporte e
Revisar las agendas de trabajo y hacer los ajustes necesarios que Infraestructura
den lugar Direccién de Control y Vigilancia

Ejecutar las acciones programadas en las Agendas Participativas | ©ficina Asesora de Comunicaciones

de Trabajo de acuerdo con el Protocolo de Participacion

Realizar acciones de audiencias publicas, lideradas por el Sector
Movilidad, generando un proceso de control social y
transparencia.

Analizar los resultados
obtenidos con la

Realizar el seguimiento a la ejecucién de las Agendas Participativas
de Trabajo

Verificar y analizar el cumplimiento y resultados obtenidos de las

7 Implementacion del Plan Agendas Participativas de Trabajo Direccion de Servicio al Ciudadano | 1/07/2017 | 30/06/2018
Institucional de Participacion - — —
(PIP) Evaluar, ajustar y/o dar cumplimiento a las actividades planteadas
en las Agendas Participativas de Trabajo (APT)
Elaborar informe de cumplimiento y resultados del Plan Institucional
de Participacion (PIP)
Retroalimentar Realizar la difusion o socializacion del cumplimiento y resultados o . )
8 | permanentemente a los actores | del plan institucional de participacion a los actores u grupos de gfl_rgccmn de Sezjvmlco al Ciudadano | 495517 | 30/09/2017
y grupos de interés interés identificados, a través de los medios de comunicacion icina Asesora de Comunicaciones
interna o por medio de las diferentes acciones y mecanismos de
participacion definidos en el Protocolo de Participacion Ciudadana
Local en Temas de Movilidad
PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION 2017-2018
Linea Actividad Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
(=]
©
2 Encuentros Comunitarios Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
F ©
° 3 B - .
S | g | ConformacionyloFortalecimiento de Comisiones de Equipo Centros Locales de Movilidad 2/10/2017 | 30/06/2018
4} 4
< °
> | - P I -
e E S Reuniones interinstitucionales Equipo Centros Locales de Movilidad Dlﬁggﬁﬁ)’ziemor Movilidad - Profesionales de Sector 1/07/2017 | 30/06/2018
o
3 &
% 'g Reuniones de Participacion con la comunidad Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
a o
9 ]
3 % Procesos de intervencion comunitaria con enfoque local Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 2/10/2017 | 30/06/2018
5 o
(=2}
< Audiencias Publicas Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 2/10/2017 | 30/06/2018




Buzdn de sugerencias Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
Identificacion y gestion de incidentes de afectacion Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 19/09/2017 | 30/06/2018
c Informacion y orientacién al ciudadano en Puntos de Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
© Atencion
Q
g Jornadas Informativas Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
§ Divulgacion y Convocatorias Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
c
- Feria de Servicios Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
S Talleres formativos y de sensibilizacion Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
3
% Jornadas ludico-pedagodgicas Equipo Centros Locales de Movilidad - Profesionales Sector Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
L
_S Recorridos de verificacion y visitas técnicas Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018
c
\E Socializaciones Técnicas Equipo Centros Locales de Movilidad 1/07/2017 | 30/06/2018




